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INTRODUCCION

El desarrollo y el ambiente son dos conceptos que estan muy ligados, ya que el
desarrollo genera beneficios pero también contaminacion que es una amenaza
constante para el ambiente. ElI conocimiento sobre los problemas ambientales
debido al desarrollo se ha convertido en una necesidad para cualquier tipo de

organizacion.

Algunas organizaciones han empezado a comprometerse seriamente,
aceptando su responsabilidad y lanzandose voluntariamente a la defensa y
proteccion del ambiente, estableciendo y aplicando sus programas de gestion
ambiental, ya no solamente como una obligacion sino como una iniciativa para la

mejora de la situacion ambiental presente y futura.

La Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental de la UNTELS es consciente que
cualquier organizacion con proyeccion al futuro y con aspiraciones debe tener entre
sus objetivos, la proteccion del ambiente y la del trabajador. Por ello se estara
encaminando a implementar el Sistema de Gestion Ambiental basandose en la
Norma ISO 14001, el cual permitira conocer los aspectos ambientales que la
actividad de los laboratorios causa al ambiente. De esta manera se evitara cualquier
dafio al ambiente y a la vez obtendra beneficios sin descuidar el desempefio

ambiental.

El implementar un sistema de gestion ambiental a todos tipo de organizacién con
lleva a lograr una industria mas respetuosa con su entorno, el presente trabajo pone
a disposicion el de implementar el sistema de gestion ambiental basandose en la
Norma ISO 14001 como referencia para los laboratorios de la Escuela Profesional

de Ingenieria Ambiental de la UNTELS.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcién de la Realidad Problematica

La tematica ambiental en nuestro pais ha comenzado a tomar mayor
importancia en todo los sectores, en algunos sectores la importancia ambiental se

ha desarrollado notoriamente que en otros debido a su gran impacto.

A partir de dicho problema, la creciente preocupaciéon por parte de la sociedad
y el gobierno se suman a los acuerdos y normas internacionales de caracter tanto
obligatorio como voluntario, se viene manifestando que la legislacion ambiental en

el Peru se esté haciendo cada vez mas exigente.

Por ello cualquier organizacion que quiera desarrollar una actividad en su propio

pais y/o en un mercado extranjero, debera cumplir con determinados estandares



internacionales o leyes de manera que se garantice el desarrollo en el tema

ambiental.

Hoy en dia nos encontramos ante una situacibn de concientizacion
medioambiental creciente. Los ciudadanos y organizaciones cada vez mas llevan a
cabo nuevas iniciativas para poder alcanzar un desarrollo socio-econdémico

sostenible, es decir, un desarrollo en concordancia con el entorno que nos rodea.

La mayoria de universidades no cuentan con un sistema de gestion ambiental
que les permita prevenir sus impactos ambientales, por ello este trabajo pretende
establecer la implementacion del sistema de gestion ambiental a fin de que se

controle sus aspectos ambientales.

1.2. Justificacion del Problema

Se necesita una herramienta que pueda apoyar la reduccién de los impactos
ambientales que genera las organizaciones enfocandose hacia el mejoramiento

continuo mediante la implementacion de practicas en el cuidado del ambiente.

La preocupacion por la proteccion de la salud de las personas y la
responsabilidad ambiental, han sido de manera prioritaria para las organizaciones

en el mundo en los ultimo treinta aros.

El sistema de gestion ambiental es necesario en la actualidad para toda
actividad organizada, por esta razén en el mundo, las organizaciones las crean y
las siguen con rigidez con el fin de alcanzar con éxito los objetivos de la

organizacion.



Toda organizacion debe tener en cuenta estas normas pues son el punto de
partida en la gestion integral para estas, asi como para la posterior certificacion de

las organizaciones.

El presente trabajo de investigacion es importante ya que plantea la
implementacion del sistema de gestion ambiental en los laboratorios de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental ya que la Universidad tiene proyecciones

responsables al ambiente.

1.3. Delimitacién del Proyecto

Se realizara el proyecto de investigacion en los laboratorios de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental de la Universidad Nacional Tecnoldgica de

Lima Sur - UNTELS, comprenden los siguientes laboratorios:

Laboratorio de Quimica ambiental

Laboratorio de Edafologia

Laboratorio de Biologia y Microbiologia ambiental

Laboratorio de Quimica general

1.4. Formulaciéon del Problema

¢La implementacion del sistema de gestibn ambiental en los laboratorios de la
Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental de la Universidad Nacional
Tecnologica de Lima Sur permitira gestionar para la mejora del desempefio

ambiental?



1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General

Implementar el sistema de gestion ambiental en los laboratorios de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental de la Universidad para mejorar el desempefio

ambiental.

1.5.2. Objetivos Especificos

- Determinar la identificacion de los aspectos ambientales significativos en los

laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental.

- Determinarlos planes de control del sistema de gestion ambiental para

reducir los posibles aspectos ambientales significativos.

- Elaborar el manual de sistema de gestién ambiental de los laboratorios de la

EPIA.

- Elaborar los procedimientos requeridos para la implementacién del sistema

de gestién ambiental



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacién

En el 2007 Patricia y Gabriela presentan una guia para la implementacion de
la norma ISO 14001 en el centro de informacién, control toxicolégico y apoyo a la
gestion ambiental de la facultad de farmacia y bioquimica de la UNMSM, este
trabajo realizo un diagnéstico de las practicas de gestidbn ambiental elaborado en
una guia de gestion ambiental para el centro de informacion, control toxicolégico y
apoyo a la gestiébn ambiental en base a la norma técnica peruana. Donde se elaboré
una propuesta de programa de gestion ambiental para alcanzar los objetivos y

metas del sistema de gestion ambiental.

En el 2007 Maria del Carmen propone un sistema de gestion ambiental en

la Facultad DE Ciencias e Ingenieria de la Pontificia Universidad Catolica del Peru



gue se situo en el campo de la aplicacion de la norma ISO 14001donde desarrollo

todos los elementos de la norma.

En el 2009 Manuel presento una propuesta para la implementacion de un
sistema de gestion ambiental - norma ISO 14001 en la Universidad Nacional de
Cajamarca, esta implementacion contribuye a satisfacer los requisitos reguladores
y legislativos y reducira el impacto ambiental producido por el desarrollo de sus
actividades donde proporcionara oportunidades de ventaja académica competitiva

y promovera la conciencia ambiental en la comunidad.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Antecedentes de la gestion ambiental en el mundo

Hasta finales de los afios ochenta en los paises desarrollados se empieza a
generar una experiencia ambiental predominantemente apegada a lo urbanoy a la

relacion salud-ambiente.

Mientras que en los paises en desarrollo, las agendas ambientales eran
débiles debido al deterioro ambiental causado, por un lado, por el atraso y la
pobreza, y por otro, el aceleramiento de los procesos de modernizacién, pasando
por el hecho de la poca capacidad institucional para regular los recursos naturales

y el control de la contaminacion.

Es a partir de los 90 que se empiezan a desarrollar nuevas estrategias
ambientales, politicas e instrumentos de accidon que producen alternativas de
gestion ambiental, desde una perspectiva de una estrecha relacién entre la
preservacion de los recursos, la promocién de su uso y un aprovechamiento

sustentable. Se establecen esquemas de comando y control (marcos legales,



normativos y/o reglamentarios e instituciones adecuadas para su disefio, aplicacion

y seguimiento).
2.2.2. Sistema de Gestion Ambiental
2.2.2.1. Definicibn del SGA

Un sistema de gestion ambiental es aquel por el que una organizacién controla
sus actividades, los productos y los procesos que causan, o podria causar impactos

ambientales y asi minimizar estos de sus operaciones.

Para aclarar el concepto cito a continuacion las siguientes definiciones que
hacen los principales programas de certificacion, asi como la Camara Internacional

de Comercio.

“aquella parte del sistema general de gestibn que comprende la estructura
organizativa, las responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los procesos

y los recursos para determinar y llevar a cabo la politica ambiental”.

2.2.2.2. Caracteristicas del SGA

Los sistemas de gestibn ambiental pueden ser formales y estar normalizados,
como es el caso de la ISO 14001 y los EMAS, o pueden ser informales, como un

programa interno de reduccion de impactos relevantes de la organizacion.

Los sistemas de gestion ambiental estan muy relacionado con los sistemas de
gestion de calidad. Son mecanismos que proporcionan un proceso sistematico

ciclico de continua mejora.

Todo sistema de gestion ambiental debe incluir tres fases generales

fundamentales:



- Establecimiento de una politica ambiental, que sefiale los objetivos basados
en el conocimiento del impacto ambiental de las actividades de la

organizacién sobre el ambiente.

- Seguimiento periodico y sistematico del estado actual de la estructura de la
organizacién con revision de los objetivos definidos e identificar para la

mejora de dicho estado.

- Disefio y desarrollo de un plan estratégico ambiental para poner en marcha

los cambios que sean necesarios.

2.2.2.3. Ventajas del SGA

Los beneficios de tratar las cuestiones ambientales no solo se refieren a la
preservacion del medio ambiente, sino también estan relacionados con las
utilidades y rentabilidad de la organizacion, tales como la mejora de la imagen
corporativa, la mejora del acceso a los mercados de exportacion, el hecho de que
permite una referencia comuan para la comunicacion de temas ambientales con los

clientes, reguladores, el publico y otro interesados, etc.

Una de las ventajas principales de la aplicacion de la aplicacion de la norma ISO
14001 es que se puede implementar en una organizacion de cualquier tamafio o
tipo, ya que los requisitos de un SGA son los mismos para todos aunque la manera

de implementar variara segun el tamafio y la actividad de cada organizacion.

Las ventajas de una gestion ambiental pueden dividirse en dos grandes
categorias. La primera tiene que ver con el hecho de que la gestion ambiental
mejorada es buena para nuestro planeta. Asi como un requisito fundamental de

sostenibilidad global. La segunda categoria tiene que ver con el hecho de que la



gestion mejorada podria considerarse como un requisito futuro de comercio

sostenible y bueno para un negocio.

Los temas ambientales afectan tanto a los ingresos como al costo. Las malas
practicas ambientales conducen a mayores costos de fabricacion, a mayores
cantidades de residuos, mayor costo de eliminaciéon de residuos, al gasto en

tecnologia que reduzcan la contaminacion, entre otros.

2.2.3. 1SO 14000
2.2.3.1. Enelmundoy en el Peru

En la década de los 90, en consideracion a la problematica ambiental, muchos
paises comienzan a implementar sus propias normas ambientales las que variaban
mucho de un pais a otro. De esta manera se hacia necesario tener un indicador
universal que evaluara los esfuerzos de una organizacion por alcanzar una

proteccion ambiental confiable y adecuada.

En este contexto, la Organizacion Internacional para la Estandarizacion (1SO)
fue invitada a participar a la Cumbre de la tierra, organizada por la Conferencia
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo en junio de 1992 en Rio de Janeiro. Ante
tal acontecimiento, ISO se compromete a crear normas ambientales

internacionales, después denominadas, 1SO 14000.

Ante el éxito universal de la serie de normas ISO 9000, esta Organizacion
Internacional empezé a elaborar otra serie cuyo fin era el de unificar los criterios de
la administracibn ambiental de las empresas en el mundo. Estas normas se
empezaron a elaborar por solicitud de los paises desarrollados, quienes alegaban
gue en esos paises se preservaba el medio ambiente por parte de las empresas,

con sobre costos que les impedian ser competitivos con empresas situadas en los

10



paises en vias de desarrollo. Estas normas se conocieron como la familia ISO
14000 y fueron publicadas por primera vez en 1997.

La razon principal de estas normas es la de definir el sistema que debe tener
una organizacion internamente para manejar una produccion ecolégicamente
“limpia” y definir las relaciones de ella, no solamente desde el punto comercial, sino
con todo el medio ambiente que la rodea. Las ISO 14000 plantean unos criterios
para que las empresas sean “amigables con la naturaleza”. Se busca que las
organizaciones reduzcan al maximo o racionalicen el consumo de las energias no
renovables y sobre todo, que preserven el ambiente.

La norma se compone de 6 elementos, los cuales se relacionan a continuacién

con su respectivo numero de identificacion:

Sistemas de Gestiéon Ambiental (14001 Especificaciones y directivas para su

uso — 14004 Directivas generales sobre principios, sistemas y técnica de
apoyo).

o Auditorias Ambientales (14010 Principios generales - 14011 Procedimientos de
auditorias, Auditorias de Sistemas de Gestidon Ambiental- 14012. Criterios para
certificacion de auditores).

o Evaluacién del desempefio ambiental (14031 Lineamientos- 14032 Ejemplos de
Evaluacion de Desempefio Ambiental).

o Andlisis del ciclo de vida (14040 Principios y marco general- 14041. Definicién
del objetivo y &mbito y analisis del inventario- 14042 Evaluacion del impacto del
Ciclo de vida- 14043 Interpretacion del ciclo de vida- 14047 Ejemplos de la
aplicacion de is014042- 14048 Formato de documentacién de datos del

analisis).
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o Etiguetas ambientales (14020 Principios generales- 14021 Tipo II- 14024 Tipo |
— 14025 Tipo IlI)

e Términos y definiciones (14050 Vocabulario).

En nuestro pais se viene desarrollando desde junio de 1999 el primer esfuerzo
en mejoramiento del desempefio ambiental, con la implementacion de un Sistema
de Gestion Ambiental en conformidad con la Norma ISO 14001 en empresas lideres
que participan en el Proyecto Cadena que fue promovido por la CONFIEP vy la

CONAM.

2.2.3.2. Norma ISO 14001

Las Normas Internacionales sobre gestién ambiental tienen como finalidad
proporcionar a las organizaciones los elementos de un sistema de gestion
ambiental (SGA) eficaz que puedan ser integrados con otros requisitos de gestion,

y para ayudar a las organizaciones a lograr metas ambientales y econémicas.

Es su intencibn que sea aplicable a todos los tipos y tamafios de
organizaciones y para ajustarse a diversas condiciones geograficas, culturales y

sociales.

El objetivo global de esta Norma Internacional es apoyar la proteccion
ambiental y la prevencion de la contaminacion en equilibrio con las necesidades

socioeconoémicas.

Tabla 1: Familia de las norma ISO 1400

SERIE TEMA
1SO 14001 Sls,temas de Gestion medioambiental. Especificaciones con
guias para su uso
ISO 14004 Sistemas dfe gestion , mgdloamblental. Guias y principios
generales. Sistemas y técnicas de soporte.
ISO 14010 Guias para la auditoria medioambiental. Principios generales

12



Guias para la auditoria medioambientales, procedimientos de

SO 14011 auditoria

ISO 14013 Programas de auditoria de la gestion medioambiental
ISO 14015 Sedes de valoraciones medioambientales

ISO 14020 Principios y metas de todo etiquetaje medioambiental.

ISO 14022 Etiquetaje medioambiental - Simbolos.

ISO 14023 Etiquetaje medioambiental - Métodos de pruebas y ensayos.

1SO 14024 Equ.uetaJe medioambiental - Principios guia, practicas y criterios
béasicos

ISO 14031 Resultados de etiguetaje medioambiental - Metodologia general.

ISO 14040 Analisis de ciclo de vida- Principios generales

Fuente: propia

2.2.3.2.1. Caracteristicas de la Norma ISO 14001

Es de caracter voluntario y aplicado a cualquier organizacién, independiente
de su dimension o actividad que desee ser implementado y certificado, esta norma
pretende un compromiso con la mejora continua en relacién con el ambiente con
un caracter preventivo y proactivo, no es un requisito legal, exige que uno de sus
compromisos sea el cumplimiento legal ambiental aplicable, entre sus ventajas mas

importantes destaca el hecho de su facil integracién con otros sistemas de gestion.

2.2.3.2.2. Modelo planificar- hacer-verificar-actuar

La base para el enfoque de la ISO 14001 se fundamenta en el concepto de
Planificar, Hacer, Verificar y Actuar (PHVA). El modelo PHVA proporciona un
proceso iterativo usado por las organizaciones para lograr la mejora continua. Se
puede aplicar a un sistema de gestion ambiental y a cada uno de sus elementos

individuales, y se puede describir brevemente asi:

13



- Planificar: establecer los objetivos ambientales y los procesos necesarios
para generar y proporcionar resultados de acuerdo con la politica ambiental
de la organizacion.

- Hacer: implementar los procesos segun lo planificado.

- Verificar: hacer el seguimiento y medir los procesos respecto a la politica
ambiental, incluidos sus compromisos, objetivos ambientales y criterios
operacionales, e informar de sus resultados.

- Actuar: emprender acciones para mejorar continuamente.

Revision de la
Gerencia

/ Mejoramiento
ontinuo
Evaluacion Verificacion

y Accion Correctiva

Politica
Ambiental

Implementacion
y Operacion

Figura 1. Mejora continua

2.2.3.2.3. Requisitos de la Norma

Los requisitos de la Norma 14001 se va a basar en que la organizacion deba
establecer, documentar, implementar, mantener y mejorar de forma continua
el Sistema de Gestion Ambiental dentro del alcance establecido, por lo que se debe

determinar los siguientes requisitos:

- Establecer la politica ambiental para la organizacion.
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- ldentificar todos los aspectos ambientales que surjan de las actividades,
servicios y productos, ademas de determinar todos los impactos ambientales
significativos.

- ldentificar los requisitos generales que se pueden aplicar, asi como los
requisitos legales.

- Identificar las prioridades y fijar todos los objetivos y las metas ambientales
adecuadas.

- Conocer la estructura y el programa, para realizar a cabo la politica y
conseguir los objetivos.

- Facilitar la implementacion, el control, las acciones correctoras y preventivas,
ademas de realizar las auditorias de seguimiento y revision, de forma que
aseguren de que se cumple con la politica y el Sistema de Gestidn

Ambiental de una forma apropiada.

2.2.4. Descripcion de la Universidad y de la FACI
2.2.4.1. La Universidad

La Universidad Nacional Tecnologica de Lima Sur es la Unica universidad
publica ubicada en la zona sur de Lima Metropolitana. La universidad actualmente
cuenta con tres pabellones y con amplios ambientes para los laboratorios y demas
areas con proyecciones de ser la mas importante del pais. Actualmente con 10 afios
dedicados a la educacién superior, a la investigacion académica y a la proyeccion

y extension académica.

2.2.4.2. Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental

La Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental viene impartiendo formacion,

orientacion y capacitacion a mas de 600 alumnos. Cuenta con comodas aulas para

15



clases tedricas, con cuatro modernos laboratorios equipados. La Escuela
Profesional de Ingenieria no cuenta actualmente con un Sistema de Gestion

Ambiental.

El objetivo es formar ingenieros altamente calificados en gestion, tecnologia
ambiental y conservacion de los recursos naturales dentro del concepto de
desarrollo sostenible, con una formacién integral e interdisciplinaria acorde a las
tendencias actuales. Que tengan idoneidad en el abordaje de situaciones
problematicas tipicas de la profesidn, capacidad creadora para producir innovacion,
capacidad de andlisis y reenfoque de los problemas, manejo del pensamiento

cientifico y metodologias de investigacion.

2.2.4.2.1. Laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental

La Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental cuenta con cuatro
laboratorios para el servicio de su alumnado donde fortalezca y aporte los
conocimientos de investigacion para su crecimiento profesional. Los laboratorios
con el pasar de los afios han ido adquiriendo insumos, materiales y equipos

modernos para la mejora en el aprendizaje del alumnado.

Los laboratorios que abarca la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental

son los siguientes:

a. Laboratorio de Quimica general
b. Laboratorio de Quimica ambiental
c. Laboratorio de Suelos

d. Laboratorio de Biologia y Microbiologia ambiental
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2.3. Marco Conceptual

Gestion Ambiental

Se entiende por gestion ambiental al grupo de actividades direccionadas a lograr
la mayor concientizacion en el proceso de decision en lo que respecta a la
conservacion, defensa, proteccion y mejora del ambiente, administrando

correctamente los recursos ambientales y asi preservando la calidad de vida.

Sistema de gestién Ambiental

Aquella parte del sistema de gestibn global que incluye la estructura
organizativa, las actividades de planificacion, las responsabilidades, las practicas,
los procedimientos, los procesos y los recursos para desarrollar, implementar,

realizar, revisar y mantener la politica ambiental.

ISO

Es la Organizacion Internacional para la Estandarizacion, que regula una serie
de normas para fabricacion, comercio y comunicacion, en todas las ramas
industriales. Se conoce por ISO tanto a la organizacion como a las normas
establecidas por la misma para estandarizar los procesos de produccion y control

en empresas y organizaciones internacionales.

ISO 14001

Es un conjunto de normas internacionales relacionadas con la gestibn ambiental,
nace con el propésito de apoyar las aplicaciones de planes de manejo ambiental

tanto publicas como privadas.
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Organizacion

Compalfiia, corporacion, firma, empresa, autoridad o institucién, o parte o
combinacion de ellas, sean o no sociedades, publica o privada, que tiene sus

propias funciones y administracion.

Ambiente

El entorno del sitio en que opera una organizacion, incluyendo el aire, el agua,
el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y su

interrelacion.

Aspecto Ambiental

Elementos de entrada y salida, de las actividades, productos o servicios que
pueden interactuar positiva 0 negativamente con el ambiente. Estos pueden
consumirse, generarse, ser reales o potenciales (pueden ocurrir en ciertas
circunstancias). Un aspecto ambiental significativo, es aquel que tiene un impacto

ambiental significativo.

Aspecto Ambiental significativo

Elemento de las actividades, productos o servicios de una organizacion que
puede interactuar con el ambiente, que tiene o puede tener un impacto ambiental

significativo sobre el ambiente.

Documentos del Sistema de Gestion Ambiental

Se incluye dentro de este concepto a los documentos tales como: Manuales,
Procedimientos, Instrucciones, Programas, Especificaciones técnicas, Formatos,

Registros y otros.
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Requisitos

Se define como una condicién o posibilidad que debe cumplir el sistema para

resolver un problema vy llegar a un objetivo determinado.

Politica ambiental

Intenciones y direccion generales de una organizacion relacionadas con su

desempeiio ambiental, como las ha expresado formalmente la alta direccion.

Manual de gestién ambiental

Es una herramienta de referencia para los documentos clave que se
requieren para mantener y auditora el SGA durante el tiempo que se encuentre

implementado en la organizacion.

Procedimientos ambientales

Son las instrucciones paso a paso, ya que si se realizan de forma adecuada,
se controlard el Sistema de Gestion Ambiental con todas las actividades, los
productos y los procesos de la empresa. Esto genera una disminucion de los
impactos ambientales que se puedan dar, y esto genera una mejora en la actuacion

ambiental de la empresa.
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CAPITULO III
METODOLOGIA

En este capitulo se explicara los pasos a seguir para implementar un sistema de

gestion ambiental teniendo como base la Norma 1SO 14001.

3.1. Descripcion del proyecto

Se localizara este proyecto de investigacion en los laboratorios de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental de la Universidad Nacional Tecnoldgica de

Lima Sur— UNTELS, donde va a presentar una metodologia de caracter descriptiva

3.2. Recopilacion de informacion

Para iniciarla implementacion del sistema de gestion ambiental se realizo el
diagnostico inicial de los laboratorios para determinar la realidad actual de los
laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria ambiental. Para esto se

necesitd adquirir informacion in situ.
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Entre la documentacidon que se revis6 de los laboratorios de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental para la realizacion del trabajo se clasifico de

acuerdo:

- Fuente primaria

En la revision documentaria se encontrd que los laboratorios cuentan con
un registro de control de insumos quimicos, algunos laboratorios tienen el
manual de seguridad, cuentan con guias de los laboratorios pero no
recopilan toda las practicas a realizarse por todos los docentes a cargo de
los cursos asignados en cada laboratorio, cuentan con los manuales de los
equipos de cada laboratorio y presentan un cuaderno de cargo para el

registro para materiales e insumos quimicos.

@“ UNVIIAD MACKMAL TRCR ORCA DF LA B
{ e

CARRERA DE INGENIERIA AMBDIENTAL
MANUAL DE SEGURIDAD Y BIOSEGURIDAD

DEL LABORATORIO DE BIOLOGIA
AMBIENTAL

Figura 2: Manual de seguridad y bioseguridad del laboratorio de Biologia

También se realizé un cuestionario para obtener de manera mas precisa

el estado en que se encuentran los laboratorios de la EPIA.

A la vez se tomo fotografia de los diferentes laboratorios para tener una

vista directa de las instalaciones.

21



Figura 3: Insumos quimicos

- Fuente secundatria:

Figura 4: Actividades en el laboratorio

La normativa que se desea aplicar para la implementacién del sistema de

gestiébn ambiental va a estar basada en la norma ISO 14001.

Tabla 2: Cuestionario

Evaluacion inicial en los laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental

de la UNTELS
DIAGNOSTICO Sl NO OBSERVACIONES
o . Se realizan las practicas mediante una guia de
¢, Qué labor se realiza en .
ol laboratorio? laboratorio, sin embargo no todos los cursos cuentan
o ' con este recurso y los docentes incorporan las
(aprendizaje, X . )
) A . practicas que creen conveniente. Se apertura el
investigacion, tesis, . . .
otros) laboratorio para estudiantes en el ciclo regular,
egresados que investigan y desarrollan su tesis.
Aproximadamente el laboratorio de quimica general,
22 horas académicas a la semana; el laboratorio de
biologia, 34 horas académicas a la semana, el
.Cuantas horas a la laboratorio de quimica ambiental, 12 horas
¢ : académicas ala semanay el laboratorio de edafologia,
semana el laboratorio se N L X
. 24 horas académicas a la semana. La cantidad de
mantiene en uso? . .
horas se incrementan cuando los estudiantes
necesitan hacer uso del laboratorio para el desarrollo
de sus proyectos de investigacion, generalmente este
caso se da a fin de ciclo.
¢Todos los  equipos Los equipos como pH metros y conductimetros se
estan debidamente X calibran con regularidad. Sin embargo los demas
calibrados? equipos como balanzas electrénicas, estufas y demas

equipos necesitan de calibracién.
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Generalmente los insumos quimicos en sus diferentes

JLos laboratorios . i
cuentan con un presentaciones se almacenan en gavetas metdlicas y
almacenamiento de madera tomando en cuenta los pictogramas para
adecuado de los almacenamiento descritas en el manual de seguridad

) del laboratorio, sin embargo no se cumple en su
reactivos?

) totalidad.

: LoS laboratorios Depende del tipo de muestra, ya que son muy
((;uentan con condiciones diversas, para algunas si. Cuando se trata de material
para almacenar de cultivo y siembras en microbiologia se almacenan
muestras? en laincubadora y luego en la refrigeradora, para luego

pasarlo por radiacion UV en la cabina de bioseguridad.

¢sLos laboratorios sélo
brindan servicios a los
estudiantes que
pertenecen a la
universidad?

A egresados y bachilleres también.

¢Los equipos son
sometidos a
mantenimiento?

No se destina un presupuesto para este item.

¢cLos  frascos  estan
debidamente rotulados
(con el nombre de la
sustancia, nombre de
quién la prepard, fecha

Los asistentes de laboratorio siempre indican como
rotular las sustancias que se preparan en laboratorio.

de elaboracion, la
concentracion, etc.)?
¢Esta correctamente

ventilada el area de
almacenamiento?

¢ Estd asegurada la zona
de almacenamiento, en
caso de fugas o
derrames masivos de
liguidos corrosivos 0
inflamables?

Solo se cuenta con extintores para cualquier incendio
gue se pueda ocasionar. Para fugas, no hay sensores
gue indiquen la emanacién de algun vapor o gases.

¢Las practicas en los
laboratorios que emiten
vapores 0 gases toxicos
se realizan en areas bien
ventiladas?

Lamentablemente la campana extractora del
laboratorio de quimica general esta inoperativa.

Los laboratorios
cuentan con campanas
extractora de gases?

Algunos laboratorios no lo utilizan ya que esta
inoperativa.

¢El laboratorio estd en
perfecto  estado de
limpieza y orden?

El personal de limpieza realiza el barrido, recojo de
residuos sélidos y limpieza de mesas y el personal
técnico mantiene el orden y limpieza de materiales y
equipos.

¢Las tuberias y grifos de
los laboratorios se
encuentran en perfectas
condiciones?

Salvo quimica general, los grifos abastecen de agua
sin embargo hay fuga por lo que hay que colocar un
depdsito para evitar que el piso se encharque.

¢Los conductores (toma
corriente) de energia
eléctrica estan
protegidos ante un
riesgo?

Falta una reestructuracion de la red eléctrica ya que
hay cortos regularmente.
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.Se cuenta con la
iluminacién artificial
necesaria para cada
laboratorio?

¢ Se cuenta con luces de
emergencia  en los
laboratorios?

¢Los equipos de los
laboratorios se
encuentran
constantemente
conectados a la energia
eléctrica?

¢Existe un armario que
contenga sustancias a
los cuales los estudiantes
no pueden tener acceso?

SEl laboratorio cuenta
con una salida
de emergencia?

Porque cuenta con dos puertas una de ella es la de
emergencia.

¢Hay un armario para
colocar los EPPs?

Dentro de los EPPs hay mascarillas para cuando se
manipulan sustancias que puedan generar vapores
organicos y polvo. Asimismo los estudiantes tienen su
guardapolvo, mascarillas simples y guantes de latex o
nitrilo para la manipulacién de sus muestras.

¢Los interruptores
funcionan bien?

¢Hay sefializacion de
seguridad en el
laboratorio?

JLos laboratorios
cuentan con el servicio
de agua?

Los laboratorios
cuentan con extintores
en caso de

emergencias?

¢Las mangueras de los
mecheros bunsen estan
debidamente instaladas?

Solo hay mecheros bunsen en el laboratorio de
guimica general.

¢Hay peligro de
explosioén de
algun gas?

Hay peligro de fuga del gas butano que abastece a los
mecheros bunsen debido a que las tuberias son de un
metal que se corroe.

¢El computador  del
laboratorio estda en el
lugar apropiado?

Sin embargo estan inoperativos.

¢ Existen medios para el
control de la temperatura
de almacenamiento de
las muestras y reactivos?
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SEl laboratorio cuenta
con un plan de manejo
sobre la eliminacién de
residuos?

Hay un plan dentro de las guias de los laboratorios,
mas no hay una guia especifica para el plan de
residuos.

SExisten medidas de
control a los riesgos que
puedan acontecer en el
laboratorio?

¢Estan suficientemente
identificados y
correctamente
sefializados todos los
productos peligrosos?

¢ Se dispone de las hojas
de seguridad de todos los
insumos quimicos
peligrosos que se
utilizan?

Carecen de estas hojas de seguridad para todos los
insumos quimicos.

¢;Tienen  conocimiento
las personas expuestas a
los riegos que pueden
ocasionar estas
sustancias?

Falta de capacitacién

;.Se almacenan los
productos inflamables en
armarios protegidos o en
recintos especiales?

¢Existe documentacion
sobre el sistema de
adquisiciéon de equipos,
materiales y reactivos?

¢El laboratorio cuenta
con un inventario de
todos los equipos,
materiales y reactivos?

Los asistentes de laboratorio estan en proceso de la
actualizacién del inventario, adicionalmente el sector
de patrimonio de la universidad se encuentra haciendo
el inventario de los laboratorios.

¢Existe un manual con
las instrucciones para el
adecuado desarrollo de
las practicas que se
realizan en los
laboratorios?

Sin embargo, algunos docentes no lo difunden.

¢Hay documentacién en
la que se identifique el
personal que labora y la
cantidad de estudiantes
que ingresan diariamente
a las préacticas de
laboratorio?

Los docentes distribuyen sus grupos de practicas
segun los estudiantes matriculados en el curso.

JEl manual de
laboratorio identifica las
practicas a realizar y los
métodos utilizados en
cada laboratorio?

;Existe una Lista de
peligros asociados con el
trabajo de laboratorio?

Plasmados en una lista no, pero se les indica siempre
a los alumnos durante el desarrollo de las practicas.
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¢ Existen Plan ante
emergencia en  los
laboratorios?

¢Existe un formulario o
documento

estandarizado para
informar los incidentes o
accidentes que puedan
ocurrir en el laboratorio?

¢ Se dispone de medios
especificos para la
neutralizaciéon y limpieza
de derrames y/o control
de fugas?

¢SEl laboratorio cuenta
con el personal calificado
para la manipulacién de
los insumos quimicos y
de los equipos?

Los docentes y los asistentes de laboratorio dan a
conocer las indicaciones para la manipulacion de algun
equipo.

SEl personal de
laboratorio esta  en
constante  capacitacion
(seguridad y
manipulacion de
equipos) para mejoras en
cuanto al servicio del
laboratorio?

¢Dispone el laboratorio
de equipos de proteccion
personal?

¢El personal a cargo del
laboratorio cuenta con
experiencia?

Sin embargo, faltan capacitaciones.

¢En cada préactica el
asistente a cargo de
laboratorio, los
estudiantes y los
docentes utilizan equipo
de protecciéon personal
(p. e€j., bata, guantes,
gafas, mascara)?

Depende del tipo de practica que desarrollen.

Al finalizar la practica de
laboratorio, los efluentes
generados se disponen
en el sistema de
alcantarillado?

¢ Se toma en cuenta los VMA?.
No se toman en cuenta.

.Se siguen
rigurosamente los
procedimientos que

indican el manual o guia
de laboratorio?

Algunos docentes incorporan nuevas practicas que
complementan el manual o gua de laboratorio.

¢Hay contenedores
diferentes (¢con tapa?)
para residuos generados
en todos los
laboratorios?

Solo en el laboratorio de biologia.

¢Hay un  contenedor
especial para disolventes
(¢ alguno para acidos?)?

Para &cidos, bases, hidrocarburos y sustancias con
metales pesados. Solo esto ocurre en el laboratorio de
biologia.
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¢, Se sigue la legislacién
vigente en la eliminacion
de residuos peligrosos y
Sus envases?

¢cLos residuos de las
operaciones de limpieza
y la recogida de
derrames cual es su
disposicion?

Estos residuos se disponen con todos los residuos que
se recogen en la universidad. No hay una segregacion
independiente.

,Se realizan de forma
segura las operaciones
de limpieza?

El personal de limpieza utiliza regularmente guantes y
mascarilla para la limpieza de laboratorio.

¢ Existen duchas
descontaminadoras y
fuentes lava ojos

préximas a los lugares
donde es factible Ila
proyecciéon de liquidos
peligrosos?

¢Estan  suficientemente
controlados los procesos
quimicos peligrosos?

¢,Cémo se disponen los
reactivos que ya
vencieron?

Muchos de los reactivos vencidos aln se utilizan en las
practicas,

3.3. Los laboratorios que presenta la Escuela Profesional de Ingenieria

Ambiental son el laboratorio de Quimica General, laboratorio de Quimica

Ambiental, laboratorio de Edafologia y laboratorio de Biologia y Microbiologia

ambiental.

3.4. Anaélisis de la situacién actual

Para realizar la propuesta de implementar un sistema de gestion ambiental en

los laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental, debemos

conocer la situacion actual de la organizacion desde el enfoque ambiental.

3.4.1. Revision de los aspectos ambiental actual

a. Generacion de efluentes
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Los laboratorios de la EPIA generan efluentes de tipo industrial que se
generan en el lavado de materiales, la preparacion de soluciones y técnicas
analiticas. El agua residual que se genera de todas estas actividades va directo

al alcantarillado sin ningun previo tratamiento.

Actualmente no se ha realizado ningun analisis de las aguas residuales de

los cuatro laboratorios de la EPIA.

e. Potencial derrame de sustancias nocivas

Los laboratorios de la EPIA no disponen de un procedimiento para el manejo
de sustancias peligrosas, como parte de este procedimiento los laboratorios
carecen de la hoja de seguridad donde esta va a proporcionar informacion
bésica del insumo, los riegos que presenta, como usarlo de manera seguray la

manera de actuar frente a una emergencia.

Sobre las distintas sustancias que poseen los laboratorios de la EPIA once
de ellos son insumos quimicos fiscalizables que deben de llevar un control mas

minucioso.

f. Generacion de residuos solidos

Los laboratorios de la EPIA generan residuos sdlidos debido a las
actividades que realizan en cada uno de estos, los cuales se dividen en

residuos sélidos peligrosos y no peligrosos.

» Residuos soélidos no peligrosos

Estos laboratorios generan los residuos solidos no peligrosos como
papel, plastico, envases de vidrio, restos vegetales, entre otros; donde su
disposicion final sera en la entrega a los caminos compactadores de

residuos sin ninguna separacion previa.
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» Residuos solidos peligrosos

Los residuos solidos peligrosos que se van a generar son los
siguientes: mascarillas, guantes, materiales rotos, insumos vencidos,
frascos con residuos de insumos, entre otros; También estos residuos su
disposicion final sera el camion recolector de residuos ya que en cada

laboratorio no se da una separacion adecuada de estos residuos.

g. Consumo de agua

El agua es un recurso fundamental para la Universidad y por tanto en los
laboratorios de Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental yaque necesitan
de este suministro para las diferentes actividades que se desarrollan dentro de

estos laboratorios.

El consumo responsable es importante para cuidar nuestro recurso natural,
esto no se refleja del todo en los laboratorios ya que no hay un mantenimiento

de las tuberias de agua, haciendo que se desperdicie innecesariamente.

h. Consumo de energia eléctrica

El consumo de energia es otro factor que se percibe en los laboratorios de
la EPIA el consumo innecesario que presentan los equipos se encuentran
conectados al enchufe innecesariamente, la iluminacion de los fluorescente
cuando hay iluminacién natural, todo esto se da por falta de sensibilizacion en

los distintos niveles, generando por tanto también un mayor costo de energia.

3.5. Propuesta de implementacién

La informacion obtenida nos permite conocer las dificultades que presentan los
laboratorios en procedimientos para la disposicion de sus residuos, ya que no

tienen una base documentaria para realizar el sistema de gestion ambiental.
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Este trabajo realizara el disefio de la documentacion necesaria para la

propuesta de implementacion de un SGA, donde abarca lo siguiente:

A. Requisitos generales

Para el establecimiento, la documentacion, la implementacion y mantener el
sistema de gestion ambiental se establecerd el disefio de un manual de sistema

de gestién ambiental que se presentara en el Anexo 1.

Este manual ha sido elaborado principalmente para uso interno en los
laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental. EI manual
proporcionara los lineamientos que se deben seguir de manera efectiva para

implantar el sistema de gestion ambiental.

B. Politica ambiental

Para el disefio de la propuesta de la politica ambiental de los laboratorios de la
Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental se utilizé los resultados del diagndstico

inicial, con lo cual la propuesta es la siguiente:
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POLITICA AMBIENTAL

Los laboratorios de la Escuela Profesional de ingenieria Ambiental, de la
Universidad Nacional Tecnologica de Lima Sur, es parte de una estructura
organizacional, que impulsa la investigacion a través de técnicas analiticas
de interés ambiental y se articula de manera efectiva a los procesos de

docencia e investigacion.

La Politica ambiental contiene los principios basicos que orientan el
desempefio ambiental sostenible, compatibilizando la eficacia del servicio
con la preservacion del ambiente, previniendo la contaminacion, reduciendo
progresivamente la generacion de residuos, utilizando racionalmente los

recursos asi como la utilizacion de productos respetuosos con el ambiente.

Nos comprometemos a controlar los aspectos ambientales que generan cada
uno de los laboratorios, cumplir con la normativa aplicable, mejorar
continuamente el sistema de gestion y desempefio ambiental, mediante la

promocioén y difusion de principios de sostenibilidad.

Marzo 2017

V.01

Esta politica debe ser entendida y asumida por las personas que se
encontraran en las instalaciones de los laboratorios de la EPIA, y también estar

a disposicion de cualquier persona que muestre interés por ella.

C. Planificacion

Para la identificacion inicial de los aspectos ambientales se elaboré un

diagrama de procesos de las actividades de los laboratorios de la EPIA.
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Recepcionde los
materialesy losinsumaos
quimicos

Almacenamiento de
insumos y materales

Preparacion de
soluciones

Tecnicas analiticas

Mamntenimiento y limpieza

Figura 5: Mapa de identificacion de las actividades de los laboratorios de
la EPIA

Para la identificacion de los aspectos generados por las actividades se
determind el componente ambiental que se afectara, posterior a esto se evalud el

impacto con el objetivo de determinar la significancia.

Los criterios que se tomoé para la evaluacion de los aspectos e impactos
ambientales se encuentran en el Anexo 2. Procedimiento de la identificacion y

evaluacion de los aspecto ambientales.
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Tabla 3: Formato Matriz de identificacién y evaluacion de aspectos ambientales significativos

MATRIZ DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES

e o ’
U " T E l S Realizado: Revisado:
sy AV ASPECTO _ IMPACTO Evaluacion del MRA &
Actividad TAREA R Ly G ot {Agua. aire, suelo 6 Recursono [—<=——7- —— — —
Actividad AREA ‘ vidad, » bése icio) gu ) A e s IS m |2 P o ; } sED
actividad, producte & servicio) renoyable} 2' !"3 ‘33 5 !‘g sfy= i g’;gi
Recepcion de los materiales y los Verficacion ge 106 NSUMos Consumo de energia agotamiento el recurso 2 1 2 3 10
Insumos quimicos Registrar |as cantidades Generacion ge raslduos Disminucion ‘-‘:i I‘g‘:'f) uill def refieno 1 2 3 16
Utmzacion de epps Generacion de reslduos Disminicion d:;;;:z Uil del reieno 2 2 2 3 18
Almacsnamisnto da Insumos y colocaclon en i0s rascos pertinenies Generacon de residucs pailgrosos Contaminacion de suelo 2 2 2 3 3 20
matarialos et iaboratorio Rotulacion de Insumos quimicos Generaclon de rasiduos Disminucion ";’s;;:g uill gei retieno 2 1 2 2 3 16
Ublcacion en los amblantes Derrame de liquidos Contamhacion de 3gua 2 2 2 3 3 20
Contaminackon de suelo /
Utiizacion de EPPs Generacion da r peligrosos y no pelig Disminucion de 13 vida utll del refieno 3 2 2 3 3 30
cantana
Prop de pesale del reactivo Consumo de energia slectrica Agotamiento del recurso 3 1 2 1 1 15
preparacion o 1as concentraclones Consumo de agua Agotamiento del recurso agua 3 2 2 1 1 18
Envasatoy rotulacion Generacion de raslduos Disminucion de 13 vida utk de! refieno 2 2 2 2 = o7
sanitaro
Deshlaratacion gel cloruro ge sodio emision de caior Genaracion de humedad 3 2 2 2 1 21
Analiels - ~ z -
gravimstrico de Pesar |a cantigad da cioruro de sodio Consuma de energla 2lecirica Agotamiento del recurso 3 2 2 2 3 27
sales hidratadas Caventar |a muestra en &l mechero 2mision de gases Contaminacion de are 3 2 2 2 2 27
Colocano en &f desecador Consuma de energia electrica Agotamiento del recurso 3 2 2 2 3 27
Propisgades | “9™0% 2 C33a too una pequefa porcion de N3, Ganeracion de resiiuos pelig Contmmackon g6 60e0 3 2 2 3 3 30
Nslcas- Mg ALPYS el
solublidad an Agregar alconol etlico Generacion de residucs liguidos Contaminacion de agua 3 2 2 3 3 30
;ult!cn atcono etllico Calentar en i mechero ligeramente Generacion ge incangio Contaminackon de ake 3 2 2 2 3 27
Pesar el acelte raciclado Demame de susiancias nochas Contaminacion de susio 3 B 2 3 3 30
Agregar alconal tilico y fenolftaising Generacion de residucs liguidos Contaminacion d2 agua 3 2 2 2 3 27
bk o titular Ia muestra con hidroxdido de portasio Generacion de residucs liguidos Contaminacion de agua 3 2 2 3 3 30
blodisas) AQIEON FUSIArEN £ TSRO e fIORICkY Generacion de residucs liquidos n 3 K 2 3 3 30
(matoxdo) 3 3calte reciclado 9 Contamnack de'agua
Calentamiento de i3 mezcla emisién de gases Contaminacion de akre 2 2 2 3 27
Reallzar lavagos con agua destiiada Consuma de agua Agotamiento del recurso 3 2 2 3 1 24
utllizacion de productos ge impleza Generacion de residucs pesigrosos Contaminacion de suelo - 2 2 2 3 36
Mantsnimiento y limpisza de los imoleza del iaboratono Generacion de reskiucs solidos Disminticion °:ir;‘;z utll ol relieno 4 2 2 2 3 36
Instrumentos y equl -
SR Mantenmiento ¢ los equipcs Generacion de efluentes Contaminacion de agua 3 2 2 3 30
Limpleza ge equipos e instrumentos Generacion de efluentes Contaminacion de agua 4 2 2 3 3 40
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Consumo de energia

agotamiento del recurso

S Verficacon de os insumos 2 2 :

sumos quisicos Registrar las cantidadss Generacion de residucs Dismiswcion de s:imm de velena 2 ! 2 2 3 18
Utizacion de epps Generacion de fesiduos ' 3 2 2 2 2 i
Almacenamiento de insumos y calocacion en los frascos pertinentes Generacion de residuos peligroses Contamnacon de suelo 3 2 2 3 3 Kl

materiales del laboratorio . ,
Rotulacion de nsumos quimios Generacion de residuos Dismiucion f:ﬁ; ut def refleno 3 1 2 2 3 %
Ubicacion en los ambientes Derrame de fquidos Contaminacion de agua 3 2 2 3 3 Kl

. Contaminacion de suslo
Utlizacion de EPPs Generacion de residuos peligrosos y no peligrosos|  Disminucion de la vida utl del relleno 3 2 2 3 3 0
sanitano
Preparacion de soluciones | pesaie del reactivo Consumo de energia electrica Agotamiento del recurso 3 2 2 i 1 18
‘ preparacion de fas concentraciones Consumo de agua Agotamiento del recurso 3 2 2 1 1 18
Envasado y rotulacen Generacion de residuos TSR R e 3 2 2 2 2 i
Recolectar muestra de agua Consumo de agua Agotamiento del recurso 3 2 2 2 | 21
Analis quimico Agregar tisulfato de sodio y fenoiftena Consumo de energia electrica Agotamiento del recurso 3 2 2 2 1 2
del agua Naan buretz Aend! s i Gengracion de efuentes Contaminacion de agua 3 2 2 3 3 Kl
Tecr medicion con & patenciometro Consumo de energia electrica Agotamiento del recurso 3 2 2 2 1 2
ecnicas
analiticas Calibrar e eectrodo con |35 soluciones buffers Generacion de resduos Iquides Contaminacion de agua 3 2 z 3 3 X
Delermiiad
potenciometrica de | colocar Ia muestra de agua en el vaso precpiado Consumo de agua Agotamiento del recurso 3 2 2 2 1 2
" Ja alaiini

thular la muestra con acido sulfurico (Generacion de resiuos liquides Contaminacion de agua 3 2 2 3 3 Kl
medicion con &l potenciometro Consumo de energia electrica Agotamiento del recurso 3 2 2 2 | 2
utiizacion de productos de limpieza Generacion de residuos peligrosos Contamnacion de suelo 4 2 2 2 3 %
Mantenimiento y limpieza de los limpiza oel [aboratorio Generacion de residuos solidos Disminucion d";;m":: utl def reflen 4 2 2 2 3 %
y equipos Mantenimeento de los equpes Generacion de efiuentes Contaminacion de agua 3 2 2 3 3 20
Limpieza de equipos & instrumentos Generacion de efiuentes Contaminacion de agua 4 2 2 3 3 )
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LABORATORIO DE EDAFOLOGIA

Verificacion de los insumos

B jon de los materiales y los Consumoe de energia agotamiento del recurso 2 1 2 2 1 12
insumos quimicos Registrar las cantidades Generacion de residuos Disminucion *s;i“:;"" def relieno 2 2 2 2 3 18
Utlizacion de epps Generacion de residuos Contaminacion del suglo 2 2 2 2 3 18
Almacenamiento de insumos y colocacion en los frascos pertinentes Generacion de residuos peligrosos Contamnacion de suelo 2 2 3 2 3 20
Ubicacdn en los ambientes Derrame de lquidos Contaminacion def agua 2 2 3 2 3 2
& (Generacion de residuos peligroses y no Contamnacion ¢e suelo /
Utiizacon de EPPs peligrosos Disminucion de la vida utl del refleno 2 z 3 2 3 2
P e ek pesaje del ractivo consumo de energia electrica Agotamiento del recurso 2 1 2 2 1 12
preparacion de las concentraciones Consumo de agua agotamiento del recurso 2 1 2 2 1 12
Envasado y rotulacion Generacion de residuos Disimscion *;ﬁ; Wt el veliessa 2 2 2 2 3 18
Lavar el pimometrz con una mezela sulfocromica Generacion de residuos liquidos Centaminacion d aguas 3 2 2 2 3 7
ohum"mjm: ‘d:e Enjuagar con agua destiada consumo de agua Agotamiento del recurso agua 3 2 2 1 3 =
fiquidos - Metodo Colocar en la estufa SO0 da agotamiento el recurso 3 2 2 1 3 %
del Picnometro : ; eneracion de residuos Disminucion de la vida uti del reflenc 3 2 2 ) 2 27
Utlzacion de papdl fitro g i 7
Sumergir el picnometro en agua consumo de agua Contaminacion del agua 3 3 2 1 3 2'.’
Toenicas Estandarizacion del ph metro generacion de residuos liquidos Contaminacion def agua 3 2 2 2 3 27
analiticas lavar el electrodo del ph consumo de agua Agotamiento del recurso agua 3 2 2 1 3 24
Valoracion de las SdUdO“:; :WO aceticoy gensracon de residucs liquidos Contaminacon del 3guan 3 2 2 3 3 Kl
patenciometricas | Anad fenolftaleina y bitalato de potasio generacion de residuos liquidos Contaminacion del agua 3 2 2 3 3 Ky
Medicion del ph del acido s&iﬁmooyel hidroxido generacon de residucs liquidos Contaiinacion del 3 2 2 3 3 2
Lavar y secar & electrodo genereacion ge efiuante contaminacion de agua 3 2 2 2 3 7
Medir el ph de algunas muestras generacon de residucs liquidos Contaminacion def agua 3 2 2 2 3
utizacion de productos de limpieza Generacion de residuos peligrosos Contamnacion de suelo 4 2 2 2 3
e A et : i ] Disminucion de 1a vida uti del refleno
“"‘F"""’”Y'W*'“ limpieza def laboratorio Generacion de reskiuos P 4 1 2 2 3
e Mantenimiento de los squipes Generacion de efiuentes Contaminacion de agua 3 2 2 3 3
Limpieza de equipos & instrumentos Generacion de efuentes Contaminacion de agua 4 2 2 2 3
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[ = ‘ = 7 =
B _ - - Y,
B jon de Jos materiales y os \erficacion de los insumos Consume de energia : olam TECUrs0 3 1 2 1 1 15
insumos quimicos Regstrar las cantidades Generacion ede residuos Disminucion ﬁ:n‘::“ﬂ del relfeno 3 1 2 2 3 p]
colocacion en los frascos pertinentss Generacion de residuos peligrosos Contamanmnacion de suelo 3 2 2 2 3 a
Almacenamiento de insumos y ; " \ ; =
materiales del laboraborio Rotulacion de nsumos quimicos Generacion de residuos Disminucion di;i";:m del relfeno 3 2 2 3 2
Ubicar en Jos ambientes Darame de liquidos Contaminacion de agua 3 2 2 3 3
Contaminacion de suslol
Utlizacion de EPP Generacion de residuos peligrosos y no pefigresos|  Disminucion de |a wda utl del refleno 3 2 2 3 3 Kl
sanitario
preparacion de las concentraciones Consumo de agua Agotamiento del recurso 3 1 1 1 15
Envasado y rotulacon Generacion de residuos solidos Disminucion % gn":: utl del releno 3 2 2 2 3 7
Utlizacion de papaya e higado Generacion de residuos Disminucion de la n\;d‘ao uti del refleno 3 3 R 1 2 =
san
Rotulacion de los 10 tubos de ensayo Generacion de resducs Disminucior ‘digi";:“‘ del refleno 3 2 2 2 3 7
s A iAo Rt g i Generacion de residuos lquidos Contaminacion dé agua 3 2 2 2 2 7
enzimatica Anadir a los siguientes tubos agua para henvr Consumo de agua Agotamiento del recurso 3 2 2 1 1
' Catalasa Agregar a los siguientes tubos acido nitrico Generacion de residuos liquidos Contaminacion de agua 3 2 2 3 3
analibees Enjuagar con agua destiada Generacon de efluentes Contaminacion del agua 3 2 2 3 3
Agregrar w?::; de sadio a los siguientes Generacion de residucs liquidos Contaminacion de agua 3 3 2 3 3
retirar y enjuagar Generacon de efluentes Contaminacion del agua 3 2 2 3 3
macerar &l mani Generacion de residuos Contaminacion de! suelo 3 3 2 3 3
Determnacon de S
{a solubilidad de Rotufacion de los tubos de ensayo Generacion de residuos Dsminucion d:.;it\:;m el i 3 2 2 2 3
los fipidos Anadir 3 cada tuvo los solventes ( eter, : ;
\ &, Generacion de residuos liquidos inac 3 2 2 3 3
doroformo._benceno v hexanol i SR e
utiizacion de productos de limpieza Generacion de residucs peligrosos Contaminacion de suelo 4 2 2 2 2
Mantenimiento y limpieza de los limpieza del laboratorio Generacion de residuos solidos Oismihticon *s;n":;““ del relieno 4 2 2 3 3
it e g i 4 Generacon de &8 on g 3 2 2 3 3
Mantenimiento de los equipes de efiuentes Contaminacion de agua
Limpieza de equipos & nstrumentos Generacion de efuentes Contaminacion de agua 4 2 2 3 3




CONCLUSIONES

Se elabor6é la implementacion del sistema de gestion ambiental de los
laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental para una mejora
en el desempefio ambiental.

Se han analizado e identificado los aspectos ambientales significativos de las
actividades que se realizan en los laboratorios de la EPIA.

El programa de gestion ambiental se elaboré para determinar los planes que
se efectuaran en el sistema de gestion ambiental.

El manual del sistema de gestion ambiental se disefi6 en funcion de los
requisitos que establece la norma como la politica ambiental, identificacion de
aspectos y evaluacion de impactos ambientales significativos, requisitos
legales, metas, programa, acciones correctivas o correctivas. Reducir los
aspectos ambientales.

Se establecieron los procedimientos necesarios para partir con la
implementacion inicial del sistema de gestion ambiental en los laboratorios en
la EPIA.

El modo de implementacién del sistema de gestibn ambiental para una
Universidad publica se basara a través de un diagnostico inicial de la situacion
actual, donde se realizara una recopilacién de informacion de los laboratorios
a partir de esta informacion se elaborara la identificacion y evaluacion de los

aspectos ambientales y poder determinar asi las medidas de control a seguir.
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RECOMENDACIONES

El presente trabajo es una guia para una organizacion en este caso una
Universidad que desea implementar el sistema de gestion ambiental para
obtener un mejor desempefio ambiental.

Establecer la linea base de los aspectos ambientales para partir como inicio
para la implementacion del SGA.

Los aspectos ambientales pueden ser mitigados desarrollando planes de
gestion ambiental para el manejo de residuos, vertimientos, emisiones y
derrames.

Reforzar las capacitaciones constantes a las personas involucradas que les
permitan desarrollar sus enfoques ambientales.

Se recomienda controlar y monitorear, los aspectos ambientales significativos
hallados en los laboratorios de la EPIA, segun se detalla en el presente
proyecto de investigacion.

Para mantener el sistema de gestion ambiental implementados se requiere de

procedimientos.
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1.

1.1

1.2.

OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION

OBJETIVO

El presente manual del sistema de gestibn ambiental de los laboratorios de la
Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental tiene por objetivo describir los
principales elementos del sistema de gestiébn ambiental y sus interacciones asi
como la referencia a los documentos relacionados basandose en la ISO 14001.
De esta manera, es la intencion de proporcionar una hoja de ruta que pueda
ser seguida por cualquiera de los miembros involucrados y proporcionales una
orientacion general cerca del funcionamiento del Sistema de gestion Ambiental
de las funciones y responsabilidades que se tiene dentro de dicha gestion.
CAMPO DE APLICACION

El sistema de gestibn ambiental, descrito en este manual considera las
actividades desarrolladas en los cuatro laboratorios de la EPIA, que son las
siguientes: quimica general, quimica ambiental, edafologia y Biologia y
microbiologia ambiental.

En este manual se hace referencia a otros documentos que son parte del
Sistema de Gestion Ambiental, estos son: legislacion ambiental y

procedimientos que lo complementan.
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2. REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

2.1. REQUISITOS GENERALES

Los laboratorios de la EPIA van a establecer un Sistema de Gestion Ambiental,

gue estara basado en la norma ISO 14001.

2.2. POLITICA AMBIENTAL

Esta Politica Ambiental esta a disposicion de los alumnos, docentes, personal

y publico en general a través de la:

- Difusién a los interesados mediante charlas de concientizacion.

- Ubicacion en lugares visibles de la Escuela.

- Folletos para repartir a la visitas.
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POLITICA AMBIENTAL

Los laboratorios de la Escuela Profesional de ingenieria Ambiental, de la
Universidad Nacional Tecnolégica de Lima Sur, es parte de una estructura
organizacional, que impulsa la investigacion a través de técnicas analiticas
de interés ambiental y se articula de manera efectiva a los procesos de

docencia e investigacion.

La Politica ambiental contiene los principios béasicos que orientan el
desempeiio ambiental sostenible, compatibilizando la eficacia del servicio
con la preservacion del ambiente, previniendo la contaminacion, reduciendo
progresivamente la generacién de residuos, utilizando racionalmente los

recursos asi como la utilizacién de productos respetuosos con el ambiente.

Nos comprometemos a controlar los aspectos ambientales que generan cada
uno de los laboratorios, cumplir con la normativa aplicable, mejorar
continuamente el sistema de gestion y desempefio ambiental, mediante la

promocion y difusion de principios de sostenibilidad.

Marzo 2017
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3. Planificacion

3.1. Aspecto Ambiental

Los laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental poseen el

procedimiento de Identificacién y evaluacién de los Aspectos Ambientales

Significativos que se encuentra en el Anexo 1.

La actualizacion de la identificacion y evaluacion de los aspectos ambientales

significativos se realizara conforme ocurran, donde una revision y actualizacion

se preparara cada afio.

La evaluacién de los impactos es realizada por el encargado de los laboratorios

segun una valoracion que se describe en el Procedimiento de Identificacion y

Evaluacion de los Aspectos Ambientales.

3.2. Requisitos Legales

Los laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental establecen

un procedimiento de Identificacion y evaluacion de requisitos legales y

evaluacién del cumplimiento legal que se encuentra en el Anexo3, Aplicable a

los aspectos ambientales.
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3.3.

Objetivos Metas y Programas

Los laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental establecen
anualmente sus objetivos y metas ambientales de acuerdo a lo establecido en
el Tabla4.Programa de Gestion Ambiental Propuesta.

Como parte del compromiso se han definido los objetivos y metas ambientales
los cuales estan relacionados con la politica ambiental, los mismos que son
evaluados mediante indicadores. Con la finalidad de controlar sus aspectos
ambientales significativos; Estos se definen teniendo en cuenta los
compromisos generados por la politica ambiental y la legislacion ambiental.
Para este estudio, se seleccionaron los objetivos basados en los aspectos
ambientales significativos hallados. Cabe resaltar que no se estan abarcando
todos los aspectos ambientales que se encontraron, sino los mas significativos
y/o los mas factibles de poderse controlar con menor cantidad de recursos.
Adicionalmente es caracteristica propia del SGA la mejora continua, que implica

definir nuevos objetivos continuamente, una vez satisfechos los anteriores.
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Los objetivos del SGA son los siguientes:

a) Disminuir los valores de contaminacion de los efluentes.

b) Evitar potenciales derrames de sustancias nocivas para el ambiente.

c) Gestionar el manejo de residuos.

d) Reducir el consumo de electricidad.

e) Reducir el consumo de agua.

3.3.1. Programa de Gestion Ambiental

Para alcanzar los objetivosse ha disefiado el siguiente programa ambiental, con

varios planes de accion, para cada objetivo. Las soluciones propuestas son,

como se podran apreciar, técnicamente viables yque reduciran los posibles

impactos ambientales.

El programa propuesto consta de varios planes de accién, los cuales se

exponen a continuacion:
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Tabla 4: Programa de gestion ambiental

SGA Programa de gestiéon ambiental propuesto Revisado:
ASPECTO INDICADOR DE
AMBIENTAL OB&ETT'XSS/ PLANES CEEAF;,'SI\DMOEREO CUMPLIMIENTO DEL RESPONSABLES
SIGNIFICATIVO PLAN

-Realizar monitoreo de los efluentes de los

: 6 meses Numero de monitoreos Jefe del laboratorio
. cuatro laboratorios de la escuela.
Objetivos:
Disponer los efluentes de los | nisnoner de los efluentes hacia una EPS. semanal Registro de verificacion Jefe del laboratorio
laboratorios de la Escuela.
Generacion de -Concientizar al personal para el consumo 1 mes Numero de charlas Jefe del laboratorio
efluentes responsable de productos de limpieza.
contaminados Evit . | d . uci
Meta: o cEviar armojar al desague  soluciones 2 meses Numero de charlas Jefe del laboratorio
Reduccion del vertimiento de | quimicas nocivas
efluentes liquidos en cada uno de los — . .
laboratorios de la Escuela. -Evaluacién  técnica, econémica vy
ambiental de detergentes y productos de 3 meses Numero de auditorias Jefe del laboratorio
limpieza biodegradables.
-Inventariar los residuos generados de . .
o acuerdo al “Reglamento de Ia Ley de R.S.” 1 mes Inventario detallado Jefe del laboratorio
Obijetivo:
Gestionar el manejo de residuos de . . | | sdul
acuerdo a ley -Definir ~e instalar los modulos para
- recoleccion de residuos, siguiendo cédigo 1 semana Tachos instalados Jefe del laboratorio
L de colores segun procedimiento de gestion
Generacion de d :
) . e residuos.
residuos  solidos
peligrosos 'y no -Elaborar procedimiento de gestién de 2 semanas Procedimiento aprobado y Jefe del laboratorio
peligrosos Residuos. difundido
Meta:
Controlar el 100% de la generacion | -Capacitar al personal para la adecuada 5 Lista de asistenci Jefe del laboratori
y disposicién de los residuos. disposicién de los residuos meses ista de asistencias efe del laboratorio
-Elaborar compost 3 meses Registros de la elaboracion Jefe del laboratorio
de compost
-Elaborar procedimiento de preparacién y 2 meses Procedimiento aprobado y Jefe del laboratorio

Objetivo:

respuesta ante emergencias.

difundido
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Potencial derrame

Evitar potenciales derrames de

i i i -Impermeabilizar  los isos de los . .
de _ sustancias Sustgnuas nocivas para el p ° p 4 meses Inspeccion Jefe del laboratorio
nocivas ambiente. laboratorios.

: -Elaborar e implementar el cronograma de . ” )
Meta: . . . - P 9 1 mes Reporte de inspeccion Jefe del laboratorio
Reducir derrames de sustancias | inspecciones para el control de derrames.
nocivas en las instalaciones de los
laboratorios -Capacitacion y ejecucion de simulacros de

plan de contingencias para respuestas a 3 meses Informe de ejecucién Jefe del laboratorio
derrames.
o -Elaborar procedimiento de control de Procedimiento aprobado y )
Objetivo: 1 mes . A Jefe del laboratorio
) consumo de agua. difundido
Reducir el consumo de agua
-Inspeccion y reparacion del sistema Ndmero de inspecciones y .
N 2 meses b Jefe del laboratorio
Consumo de agua | \1qta: hidraulico reparaciones
Reducci6n del consumo de agua en Realizar charlas de sensibilizacion para
un 20% ] p 3 meses Numero de charlas Jefe del laboratorio
reducir el consumo de agua
-Elaborar procedimiento de control de Procedimiento aprobado y )
- 1 mes . . Jefe del laboratorio
consumo de electricidad. difundido
ieti -Instalar medidor de electricidad para los 1 mes Informe de la instalacion Jefe del laboratorio
Objetivo: | cuatro laboratorios de la Escuela.
Reducir el consumo de energia
eléctrica
-Establecer un programa de control
mensual, del consumo de eléctrico en los 1 mes Estadistica mensual Jefe del laboratorio
Consumo de laboratorios de la Escuela.
energia eléctrica -Inspecciones diarias para verificar el
estado de apagado de los interruptores de . . . )
pag . P 1 mes Numero de inspecciones Jefe del laboratorio
luz de las diferentes secciones y de los
Meta: | equipos que no son usados.
Disminuir el consumo de energia
eléctrica en un 10%. -Sustituir las bombillas incandescentes por .
) 1 semana Numero de fluorescentes Jefe del laboratorio
las bombillas fluorescentes.
-Realizar charlas de sensibilizacion para :
P 3 meses Numero de charlas Jefe del laboratorio

reducir el consumo de electricidad.
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3.4. Implementacion y operacion

3.4.1. Recursos, Funciones, Responsabilidad y Autoridad

A continuacion se presenta el siguiente Organigrama de la Escuela (Figura 6) Para
facilitar una gestion ambiental efectiva se definen, documentan y comunican los
roles, responsabilidades y autoridades en los procedimientos y en este manual.

El Director de la EPIA, tiene los roles y responsabilidades de:

- Liderar el SGA.

- Proveer los recursos esenciales, para la implantacion y el control del SGA.

- Aprobar la politica ambiental.

- Aprobar los programas ambientales que contienen los objetivos y metas

- ambientales.

- Aprobar los programas de capacitacion, sensibilizacion, monitoreo y auditoria

interna.

Realizar la revision.

El Representante Ambiental (RA), sera nombrado al Encargado de los laboratorios,
gue independientemente de otras responsabilidades tiene los roles,

responsabilidades y autoridad para:
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Asegurar que los requerimientos del SGA se hayan establecido, implantado

y sean mantenidos de acuerdo con la norma ISO 14001.

Informar sobre el desempefio del SGA al Directo de Escuela para su revision

y mejora continua.

Hacer seguimiento a los programas ambientales.

Programar y dirigir las auditorias al SGA.

Seguimiento de las solicitudes de accién correctiva y/o preventiva.

Todo el personal (docentes y alumnos) deben de:
Cumplir con lo establecido en el Manual de Gestibn Ambiental, en los

procedimientos ambientales y en los formatos ambientales.

Conocer la politica ambiental y aspectos ambientales significativos.
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Director de la Escuela Profesional de
Ingenieria Ambiental

l

Personal de ]

Jefe de Laboratorio de

[ | Quimica Ambiental || Asistente de
b g Laboratorio
i ™

Jefe de Laboratorio de
Edafologia

-

Jefe de Laboratorio de
— Biologia y —
Microbioloaia

Encargado de Docentes
los laboratorios limpieza
1
' Ty
|| Jefe de Laboratorio de | [ Alumnado ]
Quimica General
e o

Figura 6: Organigrama

3.4.2. Competencia, Formacion y Toma de Conciencia

Se identifico la necesidad de formar, a través de las capacitaciones a todas

personas involucradas cuya labor pueda originar un impacto significante al

ambiente, donde pueda recibir la preparacion y conocimiento adecuado, deben de

conocer la importancia de:

La importancia del cumplimiento de la politica

Los procedimientos y los requerimientos del SGA.

Los impactos ambientales significativos en las actividades.

Los beneficios ambientales de una mejor actuacion personal.
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En los laboratorios de la EPIA se identifica las necesidades de formacién, para las
personas que realice algun tipo de manipulacion dentro de las instalaciones que
potencialmente pueda causar uno o varios impactos ambientales significativos, a
través del Procedimiento de capacitacion y sensibilizacién que se encuentra en el
Anexo 3, para efectuar la capacitacion primero se registran las necesidades de
capacitacién de todos los involucrados en el formato Matriz de Necesidades de
Capacitacion y Sensibilizacion para luego elaborar el formato Plan Semestral de

Capacitacion.

3.4.3. Comunicaciones

La participacion de las partes interesadas es un proceso permanente que implica
la divulgacion de informacion por parte de los laboratorios de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental.

En la actualidad no existe registro de comunicaciones. Por lo tanto, se ha descrito
el procedimiento Comunicaciones en el Anexo 4 del presente estudio, para
administrar la comunicacién interna y externa, con el fin de lograr la 6ptima
comprension de la informacién, que requiera ser transmitida asi como también
recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de las partes

interesadas externas.
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En el procedimiento de Comunicaciones, se definen las responsabilidades
pertinentes para las comunicaciones internas y externas.

Se debe decidir, si comunica o no externamente la informacion, acerca de sus
aspectos ambientales significativos y debe documentar su decision, y si fuera asi
se debe implementar el método, para realizar esta comunicacién externa.

3.4.4. Documentacion

La EPIA elabora, establece y mantiene informacion impresa y electrénica que va a
describir los elementos principales del SGA y las interacciones existentes.

Esta documentacion incluye al Manual de Gestion Ambiental, Procedimientos de
Gestion Ambiental y demas informacion indispensable para el funcionamiento del
SGA.

3.4.5. Control de documentos

Definir las instrucciones necesarias para asegurar que todas las actividades a la
gestibn ambiental estén cubiertas por los documentos correspondientes para su
correcta ejecucion, de manera que se pueda interpretar y ejecutar a todo los
niveles. El desarrollo y mejoramiento continuo de las actividades de los
laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental serd un avance para

el cumplimento del Sistema de Gestion Ambiental.
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También se detallara la forma como los documentos que sustenta el SGA se
ubican, revisan, actualizan, aprueban, distribuye, retiran y archivan Ila

documentacion con fines legales o de preservacion de informacion.

3.4.6. Control Operacional

Se identifico en los laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental
aquellas operaciones y actividades que estdn asociados con los aspectos
ambientales.

Se precisa en la Tabla 5las herramientas para controlar los aspectos ambientales

en los laboratorios de la EPIA.

Tabla 5: Herramientas de control

HERRAMIENTA DE CONTROL
OPERACIONAL

ASPECTO AMBIENTAL

Generacion de efluentes e Procedimiento de control de la
generacion de efluentes.

Generacion de residuos solidos _ i
e Procedimiento de gestion de

peligrosos y no peligrosos residuos

Potencial derrame de sustancias | ¢ Procedimiento de preparaciony

. respuesta ante emergencias.
nocivas P g

Consumo de agua e Procedimiento de control del
consumo de agua.

Consumo de energia eléctrica L] Procedimiento de control del
consumo de energia eléctrica.
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3.4.7. Preparacion y Respuesta ante Emergencias

Los laboratorios de la EPIA deberan de establecer y mantener el procedimiento
Preparacion y respuesta ante emergencias que se encuentra en el Anexo 6, para
gue toda persona que detecte un incidente o situacién de emergencia que pueda
tener impactos al ambiente lo pueda informar.

Este documento permite identificar el potencial para enfrentar y responder ante
accidentes y situaciones de emergencia, y para prevenir y mitigar los impactos
ambientales que pudieran estar asociados con ellos.

También definen los simulacros, sus frecuencias y acciones a tomar cuando se

encuentran deficiencias.

4. Verificacion

4.1. Seguimiento y Medicidn

La EPIA para medir el desempefio ambiental, medir el progreso de las actividades
a desarrollado los sistemas de monitoreo a través de una medicion periodica a

aguellas que puedan tener como impacto significativo sobre el ambiente.

Los laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental poseen
procedimientos documentados para monitorear y hacer el seguimiento periédico

de las actividades y procesos clave para el desempefio ambiental.
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Se garantiza el control regular del cumplimiento de la legislacién vigente y se
verifica que se esta operando de acuerdo a lo establecido en los objetivos y metas.
Esta verificacion se realiza a través de auditorias internas o por especialistas

externos para tal fin.

4.2. Evaluacion del Cumplimiento Legal

Para cumplir con este requisito primero se procede a revisar todos los aspectos
ambientales de los laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental
y en funcion a estos se identifica la normativa aplicable para cada aspecto
ambiental.

La EPIA establecera y mantendra un procedimiento para evaluar periédicamente
el cumplimiento con la legislacion y las reglamentaciones ambientales. La
mecanica esta plasmada en el procedimiento de Identificacidon de requisitos legales
y evaluacion del cumplimiento legal en el Anexo 3. Una vez identificado la
normativa aplicable se elaboré la matriz de evaluacion de requisitos legales.

4.2.1. No Conformidad, Accidén Correctiva y Accidn Preventiva

Para que el sistema de gestion ambiental sea eficaz de forma continua, los
laboratorios de la EPIA deben contar con un método sistematico para identificar
las no conformidades reales y potenciales y emprender acciones correctivas y

preventivas, de preferencia previniendo los problemas antes que ocurran.
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En el momento en que se detecte una actividad que no cumple los requisitos
del sistema de gestibn ambiental se procede con el procedimiento de no
conformidad, accién correctiva y accion preventiva.

Cualquiera de las personas involucradas puede solicitar el establecimiento de
una accion preventiva o correctiva al encargado directo. Luego si procede o no,
tramitar la solicitud completando el registro de informe de no conformidad -

accion correctiva y/o preventiva.

4.2.2. Control de Reqistros

Los laboratorios de la EPIA cuentan con registros ambientales que seran
registrados y archivados que incluye los siguientes:

Registro de normativas y legislaciones aplicables.

- Registros de comunicacion interna y externa.

- Registro de compras y proveedores.

- Registro de equipos, inspeccion, mantenimiento y calibracion.

- Registros de capacitacion y entrenamiento.

- Registro sobre monitoreo y mediciones.

- Registro de informe de no conformidades, acciones correctivas y

preventivas.

- Informe de las revisiones del sistema por la direccion.
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Para el control de los registros los laboratorios de la EPIA se contara con el

procedimiento Control de Registros.

4.2.3. Auditoria Interna

La EPIA establece y mantiene un programa para la realizacién de auditorias a
los laboratorios de acuerdo al procedimiento Auditorias Internas; esto con el
objeto de determinar si el sistema cumple con las disposiciones planeadas para
la Gestibn Ambiental, incluyendo los requerimientos de la norma ISO 14001 y
si este ha sido adecuadamente implantado y mantenido y también proveer de

informacion sobre los resultados de las auditorias.

5. Revisién por la direccién
El Director de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental realizara las
revisiones como minimo una vez al afio, quedando a criterio del mismo realizarlas

con una frecuencia mayor. En las revisiones se analizan los siguientes puntos:
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Indicadores relacionados con los objetivos definidos

Cambios en la politica

Seguimiento del programa de gestion

Informes de auditorias internas y externas

Registro de no conformidades, acciones correctivas y preventivas.

Los resultados de las revisiones por el Director de Escuela deberan incluir todas

las acciones tomadas relacionadas con posibles cambios de los elementos del

SGA.
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ANEXO 2: PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DE
ASPECTOSAMBIENTALES SIGNIFICATIVOS

PROCEDIMIENTO SGA — P 002
Identificacion y evaluacion de los PAG.
Aspectos Ambientales Significativos REV.

s OBJETIVOS

Establecer el procedimiento para realizar la identificacion y evaluacion de los aspectos
ambientales significativos de las actividades de los laboratorios de la Escuela
Profesional de Ingenieria Ambiental (EPIA) de la Universidad Nacional Tecnoldgica

de Lima Suir.

s ALCANCE

El presente procedimiento involucra las actividades desarrolladas en los laboratorios
de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental.

% RESPONSABILIDADES

Es responsabilidad del Director de Escuela hacer cumplir el presente procedimiento.

Fecha: Fecha: Fecha:

Elaborado: Revisado: Aprobado:
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s CONTENIDO

Se recopilo la informacion relacionada a las actividades desarrolladas en los cuatro
laboratorios. Proceder a realizar la identificacion de los aspectos ambientales en cada
una de las etapas de las actividades que se desarrollan en los laboratorios donde se
utilizaran los Mapeo General para determinar de manera general los recursos que se

utilizan y lo que se genera de cada etapa.

Mapa de procesos de identificacion de las actividades en los laboratorios de la EPIA

Asunto: Actividades en los laboratorios de la EPIA

u N T E I_ S Elaborado: | Revisado: Aprobado:
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Figura 7: Proceso de identificacion de actividades de los laboratorios

En esta parte de la seccién se presentara los criterios que se considera para la
evaluacion de la Magnitud del Riesgo Ambiental (MRA), estos son los valores respecto

al criterio correspondiente:
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Tabla 6: Criterios para la evaluacién de los aspectos ambientales

CRITERIO

DESCRIPCION

VALOR

PROBABILIDAD
(P)

Continuo: El aspecto ambiental ocurre en
forma permanente / Actividad sin controles
operativos, personal sin capacitacion.

Frecuente: El aspecto ambiental puede ocurrir
0 se repite constantemente/ Controles
operativos deficientes, personal con baja
capacitacion.

Poco Frecuente: El aspecto ambiental puede
ocurrir esporadicamente se repite
asiduamente/ Existen controles operativos,
personal con capacitacion adecuada

Improbable: Aspecto ambiental de dificil
ocurrencia, no hay antecedentes de
ocurrencia/ Existen controles operativos,
personal con experiencia y capacitacion.

INTENSIDAD
(1

Alta: Cuando la alteracién de la condicion
original del ambiente es significativa.

Media: Cuando la alteracion implica cambios
notorios en el ambiente respecto a su
condicién original, pero de rangos aceptables.

Baja: Cuando la alteracién provocada por el
impacto, es pequefia y la condicion del
ambiente se mantiene.

REVERSIBILIDAD
(R)

Irrecuperable: Impacto que no se revierte en
forma natural, ni por la implementacién de
acciones correctivas.

Recuperable: Impacto que provoca una
alteracion al medio, pero que puede ser
revertida mediante acciones correctivas.

Reversible: impacto cuya alteraciéon puede
ser asimilada por el entorno.

PARTES INTERESADAS
(PI)

Alta: Se percibe o puede percibir el aspecto
ambiental como peligroso a la integridad de su
salud o la del medio ambiente; 6 existe forma
real o potencial de que sufra consecuencias
del impacto ambiental.

Media: Puede percibir el aspecto ambiental
como peligroso a la integridad de su salud, la
del medio ambiente, pero no existe alguna
forma real o potencial de que sufra
consecuencias del impacto ambiental.

Baja: No percibe ni puede percibir el aspecto
ambiental como peligroso a la integridad de su
salud, del medio ambiente o no existe forma
real o potencial de que sufra consecuencias de
un impacto ambiental.
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Alta: Existe Legislacion clara y especifica y el

aspecto ambiental sobre pasa los limites S

permisibles

Media: Existe Legislacion clara y especifica y
REQUISITO LEGAL (RL) | ¢ aspecto ambiental se encuentra dentro de 3

los limites permisibles.

Baja: No existe Legislacion. 1

MRA (Magnitud de riesgo ambiental) = P (Probabilidad) * C (Consecuencia)

Donde:
P: Probabilidad
C: Consecuencia=1+R + RL + PI

El aspecto ambiental se considera significativo cuando:

CLASIFICACION MR =P*C

Significativo 28 - 56

Se elaboré la siguiente Matriz de identificacion y evaluacion de los aspectos

ambientales en los laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental:

% FORMATOS

- Matriz de identificacion y evaluacion de aspectos ambientales
significativos.

- Listado de aspectos ambientales e impactos ambientales
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ANEXO 3: PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DE
REQUISITOS LEGALES Y EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO

PROCEDIMIENTO SGA - P 003
Identificacion y evaluacién de PAG.
reguisitos legales y evaluacién del
REV.

cumplimiento legal

% OBJETIVO

Establecer la metodologia para identificar, difundir y actualizar las normas legales y

otros requisitos; relacionados con los aspectos ambientales.

% ALCANCE

El presente procedimiento se aplica al proceso de identificacion y acceso a los

requisitos legales y otros adoptados por los laboratorios de la EPIA relacionadas al

ambiente.

% RESPONSABILIDADES

Todas las personas involucradas que se vean afectadas por las normas legales deben

cumplir este procedimiento.

Los jefes de los laboratorios son los responsable de monitorear este procedimiento.

Fecha:

Elaborado:

Fecha:

Revisado:

Fecha:

Aprobado:
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% CONTENIDO

Se debera recolectar y actualizar los requisitos legales y otros aplicables a los
laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental, que se puede realizar
por medio de fuentes o revistas electronicas en materia ambiental.

Toda legislacién ambiental aplicable debe ser registrada en la matriz de identificacion
y evaluacion de requisitos legales.

También se procederd a realizar la interpretacion de las normas identificadas, y se
registrara en el formato Interpretacién de Normas Legales, en la sumilla indicaran los
principales aspectos que afectan a los laboratorios de la EPIA, el periodo de

cumplimiento y las sanciones que implican su incumplimiento.

7

» REGISTROS

- Formato Listado de Normas Legales.

- Formato Matriz De Requisitos Legales.

- Formato Interpretacién de Normas Legales
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Tabla 7: Formato Matriz de requisitos legales

Aspecto
ambiental

Requisito legal

Titulo del
requisito legal

Norma

Articulo

Generacion
de efluentes
contaminados

Las empresas o entidades que
desarrollan que generen aguas
residuales o servidas, son
responsables de su
tratamiento, a fin de reducir sus
niveles de contaminacién hasta
niveles compatibles con los
LMP, los ECA 'y otros
estandares establecidos en
instrumentos  de gestion
ambiental, de conformidad con
lo establecido en las normas
legales vigentes. El manejo de
las aguas residuales puede ser
efectuado directamente por el
generador, a través de terceros
debidamente

Autorizados.

Ley General del
Ambiente

Ley N° 28611

Articulo 122

No efectuar descargas de
desechos o] sustancias
contaminantes en el agua, el
aire o el suelo, sin haber
adoptado las precauciones de
depuracion en la forma que
sefialan las normas sanitarias y
de proteccién del ambiente.

Ley General de Salud

Ley N° 26842

Articulo 104

Condiciones para autorizar
el vertimiento de aguas
residuales tratadas
La Autoridad Nacional del
Agua podra autorizar el
vertimiento de aguas
residuales Unicamente
cuando:
-Las aguas residuales sean
sometidas a un tratamiento
previo, que permitan el
cumplimiento de los Limites
Maximos Permisibles — LMP.
-No se transgredan los
Estandares Nacionales

Reglamento de la Ley
de Recursos Hidricos

D.S. N° 001-2010-
AG

Articulo 133

Apruébese los Valores
Méaximos Admisibles (VMA) de
las descargas de aguas
residuales no domésticas en
los sistemas de alcantarillado
sanitario, establecidos en los
Anexos N° 1y N° 2 que forman
parte integrante de la presente
norma.

Aprueban Valores
Méximos  Admisibles
(VMA) de las
descargas de aguas
residuales no
domésticas  en el
sistema de
Alcantarillado sanitario

D. S. N°021-
2009-VIVIENDA

Articulo 2

No estd permitido descargar
aguas residuales no
domesticas al sistema de
alcantarillado sanitario, que
sobrepasen los VMA
establecidos en el anexo N°2
del Decreto Supremo N° 021-
2009- VIVIENDA.

Reglamento del
Decreto Supremo N°
021-2009-VIVIENDA
que aprueba los
Valores Méaximos
Admisibles de las
descargas de aguas
residuales no
domésticas en el
sistema de
alcantarillado.

D. S. N°003-
2011-VIVIENDA

Articulo 10

El muestreo es una parte
esencial de la evaluacion
ambiental global, ya que es
necesario para interpretar
adecuadamente los resultados
analiticos. Por tanto el

Aprueban Protocolos
de Monitoreo de
Efluentes Liquidos

Resolucién
Ministerial N° 026-
2000-
ITINCI-DM

Articulo 4
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programas de  monitoreo
ambiental va a identificar los
impactos ambientales de las
actividades del y conocer su
variacion o cambio durante el
tiempo.

Proteger la Salud Humana y
medio ambiente frente a
contaminantes orgéanicos
persistentes.

Liberacion  de productos
quimicos que dafian el medio
ambiente

Convenio de
Estocolmo

Ratificado por D.S.
N° 067-2005-RE

Compromiso
introductorio

Generacion
de residuos
sélidos
peligrosos y
no peligrosos

De la calidad ambiental

Toda persona natural o
juridica, publica o privada,
tiene el deber de contribuir a
prevenir, controlar y recuperar
la calidad del ambiente y de
sus componentes.

Ley General del
Ambiente

Ley N° 28611

Articulo 113

manejo de los residuos
so6lidos

La gestion de los residuos
solidos  distintos a los
sefialados en el parrafo
precedente son de
responsabilidad del generador
hasta su adecuada disposicién
final, bajo las condiciones de
control y supervision
establecidas en la legislacion
vigente.

Ley General del
Ambiente

Ley N° 28611

Articulo 119

Manejar los residuos soélidos en
forma sanitaria y
ambientalmente adecuada,
con sujecion a los principios de
prevencion de impactos
negativos y proteccion de la
salud, asfi como los
lineamientos de politica
establecidos en el articulo 4, de
la Ley General de Residuos
sélidos.

Ley General de
Residuos Sélidos

Ley N° 27314

Articulo 13

Obligacion del Generador
previa entrega de los
Residuos a la EPS-RS O EC-
RS:

Todo generador esta obligado
a acondicionar y almacenar en
forma segura, sanitaria y
ambientalmente adecuada los
residuos, previo a su entrega a
la EPS-RS o0 a la EC-RS o
municipalidad, para continuar
con su manejo hasta su destino
final.

Reglamento de la Ley
General de Residuos
Solidos

D.S. N° 057-2004-
PCM

Articulo 10

Los envases que han sido
utilizados para el
almacenamiento o]
comercializacion de las
sustancias o] productos
peligrosos y los productos
usados o vencidos que puedan
causar dafios a la salud o al
ambiente son considerados
residuos peligrosos y deben
ser considerados como tales,
salvo quesean sometidos a un
tratamiento que elimine sus
caracteristicas de peligrosidad,
de acuerdo con lo establecido
en el articulo 22 de la presente

Ley General de
Residuos Sélidos

Ley N° 27314

Articulo 24
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Ley y sus normas
reglamentarias.

Residuos del &mbito no
municipal

El generador, empresa
prestadora de  servicios,
empresa comercializadora,

operador y cualquier persona
gue intervenga en el manejo de
residuos sélidos no
comprendidos en el ambito de
la gestion municipal es
responsable por su manejo
seguro, sanitario y
ambientalmente adecuado, de
acuerdo a lo establecido en la
presente Ley, sus reglamentos,
normas complementarias y las
normas técnicas
correspondientes.

D. Legislativo que
modifica la Ley
General de Residuos
Sélidos

Ley N° 27314

Articulo 16,
Modificado por el
art. 1° del DL
N°1065

Almacenar, acondicionar, tratar
o disponer los residuos
peligrosos en forma segura,
sanitaria y ambientalmente
adecuada, conforme se
establece en la Ley, el
Reglamento y, en las normas
especificas que emanen de
éste.

Reglamento de la Ley
General de Residuos
Solidos

D.S. N° 057-2004-
PCM

Articulo 25

Segregacion: La segregacion
de residuos sélo esta permitida
en la fuente de generacion o en
la instalacion de tratamiento
operada por una EPS-RS o
una municipalidad, en tanto
ésta sea una operacion
autorizada, o respecto de una
EC-RS cuando se encuentre
prevista la operacion basica de
acondicionamiento  de los
residuos previa a su
comercializacion.

Reglamento de la Ley
General de Residuos
Solidos

D.S. N° 057-2004-
PCM

Articulo 16

Disposicién al interior del
area del generador

El generador o poseedor de
residuos peligrosos debera,
bajo responsabilidad, adoptar,
antes de su recoleccion, las
medidas necesarias  para
eliminar o reducir las
condiciones de peligrosidad
que dificulten la recoleccion,
transporte,  tratamiento o
disposicion final de los mismos.

Reglamento de la Ley
General de Residuos
Sélidos

D.S. N° 057-2004-
PCM

Articulo 32

Todo generador de residuos
del &mbito no municipal debera
contar con un plan de
contingencias que determine
las acciones a tomar en caso
de emergencias durante el
manejo de los residuos. Este
plan debera ser aprobado por
la autoridad competente.

Si se produce un derrame,
infiltracion, explosion, incendio
o cualquier otra emergencia
durante el manejo de los
residuos, tanto el generador
como la EPS-RS que presta el
servicio, deben tomar
inmediatamente las medidas

Reglamento de la Ley
General de Residuos
Solidos

D.S. N° 057-2004-
PCM

Articulo 37
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indicadas en el respectivo plan
de contingencia

Cédigo de colores

1. Residuos reaprovechables

- Residuos no peligrosos (color
amarillo para metales, color
verde para vidrio, color azul
para papel y cartén, color
blanco para plastico, color
marrén para organicos).

- Residuos peligrosos (color
rojo para peligrosos)

. Residuos no
reaprovechables

- Residuos no peligrosos (color
negro)

- Residuos peligrosos (color
rojo)

Cadigo de colores para

los dispositivos de
almacenamiento de
residuos

TP 900.058 2005

Articulo 6

Lista de insumos quimicos y
productos gque estan sujetos al
registro, control y fiscalizacion,
Unicamente en las zonas
geogréficas sujetas al Régimen
Especial para el control de
Bienes Fiscalizados,
cualquiera sea su
denominacién, forma o]
presentacion, de acuerdo con
el detalle contenido en el
Anexo que forma parte del
presente decreto supremo.

Lista de insumos
quimicos, productos y
sus subproductos o
derivados

DS N°348-2015

Articulo 1
Articulo 2

El  almacenamiento  debe
= ] realizarse  respetando  las Gestion Ambiental.
otencial - - S f
T g cantldad_es ~ maximas Gespon de ReS|duo_s.
S AT gstableudas, asi como las Guia para el manejo
e areas predetermmadas para | de residuos quimicos.
los diferentes  productos, Generacion, GP 019 2006 Articulo 6.1.3
teniendo en cuenta las caracterizacion y
incompatibilidades entre unos segregacion,
y otros, las instrucciones del clasificacion y
almacenamiento y las hojas de almacenamiento.
seguridad pertinentes.
Gestion Ambiental.
Gestion de Residuos.
Los residuos comuUnmente Guia para el manejo
generados para facilitar la | de residuos quimicos.
disposicion de estos residuos Generacion, GP 019 2006 Articulo 6.3
es recomendable identificar los caracterizacion y
mismos y etiquetarlos. segregacion,
clasificacion y
almacenamiento.
Condiciones generales para
el uso de los recursos
hidricos
El uso de los recursos hidricos
se encuentra condicionado a
su disponibilidad. El uso del
agua debe realizarse en forma Ley de Recursos o .
eficiente y con respeto a los Hidricos Ley N° 29338 Articulo 34
derechos de terceros, de
Consumo de | acuerdo con lo establecido en
agua la Ley, promoviendo que se
mantengan o0 mejoren las
caracteristicas fisico-quimicas
del agua.
Ahorro de agua
- Control de fugas Qe agua en Medidas de eco
las instalaciones internas. eficiencia para el D. S. N°009- Articulo 4
2009-MINAM

- Disponer avisos sobre el
buen uso de los servicios en
todos los puntos de agua

sector publico
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- En caso de observar alguna
averia en las instalaciones
sanitarias asfi como
cualquier forma de pérdida
de agua, el personal
comunicara mediante
correo electrénico el hecho
a la Oficina General de
Administracion de cada
entidad para su inmediata
reparacion.

Saneamiento, salubridad y
salud

- Regular y controlar el
proceso de disposicion final
de  desechos  solidos,
liguidos 'y  vertimientos
industriales en el ambito
provincial.

- Regular y controlar el aseo,
higiene y salubridad en los
establecimientos
comerciales, industriales,
viviendas, escuelas,
piscinas, playas y otros
lugares publicos locales.

- Fiscalizar y realizar labores
de control respecto de la
emision de humos, gases,
ruidos y deméas elementos
contaminantes de la
atmosfera y el ambiente.

Ley Organica de
municipalidades

Ley N° 27972

Articulo 80

Consumo de
energia
eléctrica

Las buenas practicas
institucionales para la eco
eficiencia se constituyen en
una serie de medidas que
permitan el cambio de
comportamiento de los
servidores publicos, asi como
de la sociedad en su conjunto
en su relacién con el Estado.

Medidas de eco
eficiencia para el
sector publico

D. S. N°009-
2009-MINAM

Articulo 7

Ahorro de energia.

- Limpieza  periédica de
luminarias 'y  ventanas,
asimismo establecera una
frecuencia mayor de
limpieza de  ventanas
destinadas para iluminacion
natural durante el dia.

Optimizacion de las horas
de funcionamiento de las
oficinas con luz natural.

Racionalizar la iluminacion
artificial en horas nocturnas.
- Apagar los equipos
eléctricos y electrénicos
cuando no se tenga prevista
su inmediata utilizacion.

Medidas de eco
eficiencia para el
sector publico

D. S. N°009-
2009-MINAM

Articulo 4
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ANEXO 4: PROCEDIMIENTO DE CAPACITACION Y SENSIBILIZACION

EPIA

PROCEDIMIENTO SGA - P 004
PAG.
Capacitacion y Sensibilizacion
REV.

s OBJETIVOS

Va a establecer un procedimiento que permita llevar un control y seguimiento
adecuado de la capacitacién de los alumnos, docentes, personal encargado de los

laboratorios como también el personal de limpieza en temas relacionados al cuidado

del ambiente.

s ALCANCE

El procedimiento aplica desde el envio del registro Matriz de Necesidades de

Capacitacion y Sensibilizacion para su actualizacion, hasta la verificacion de la

eficacia de la capacitacion.

v RESPONSABILIDADES

El Directo de la escuela es responsable del cumplimiento de este procedimiento, en

conjunto con el encargado de los laboratorios.

Fecha:

Elaborado:

Fecha:

Revisado:

Fecha:

Aprobado:
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% CONTENIDO

- Una vez actualizado el registro Matriz de Necesidades de Capacitacion y
Sensibilizacién con la informacion correspondiente, se remitira la misma al
Director de Escuela para la elaboracién del Plan de Capacitacién Semestral,
el cual consistira en definir a los capacitadores los que seran de la misma
universidad.

- Posteriormente, el Director de escuela determinara la aprobacion del Plan
de Capacitacion Semestral.

- El encargado de los laboratorios, realizard las coordinaciones para
determinar el lugar donde se llevara la capacitacion y a la vez sera
responsable de informar al personal las fechas y horarios en los cuales se
llevara a cabo la capacitacion.

- Unavez que la capacitaciéon haya concluido, en el caso que la capacitacion
haya durado menos a 08 horas, se archivara las listas de asistencia; encaso
contrario si la duracion del curso es mayor a 08 horas, se emitira certificados

de asistencia cuya copia se quedara archivada.

% REGISTROS

- Formato de Matriz de Necesidades de Capacitacion y Sensibilizacion.

- Formato del Plan de Capacitacién Semestral.
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Matriz de necesidades d

e capacitacion y sensibilizacion

Temas relacionados al SGA

i Requiere: Cuenta: ¢Hay necesidad?
Funciones
. itacion Capacitacion .
Funcion 1 Capag a pact Si
especializada basica
Plan de capacitacién semestral
o Participantes
curso prioridad P mes

por curso

Fecha de capacitacion:

Director de la EPIA

Encargado de los laboratorios
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ANEXO 5: PROCEDIMIENTO DE COMUNICACIONES

PROCEDIMIENTO SGA - P 005

PAG.

Comunicaciones
REV.

% OBJETIVO
Establecer el procedimiento para administrar la comunicacion interna y externa con
el fin de lograr una Optima comprension de la informacién que requiera ser
transmitida.
% ALCANCE
Abarca los procesos de comunicacion interna y externa en el sistema de gestion
ambiental.
% RESPONSABILIDADES
El Representante Ambiental (Secretario Académico), es el responsable de hacer
cumplir el presente procedimiento.
% CONTENIDO

- Comunicacion Interna

La comunicacion interna se realiza empleando los siguientes instrumentos:

Fecha: Fecha: Fecha:

Elaborado: Revisado: Aprobado:
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Tabla 8: Instrumentos para la comunicacion interna

Medio SA quién se dirige? Informacion

Dirigido a los docentes, alumnado y | Brindar informacion de interés
Murales | asistentes que utilicen las | que complementa a los demas

instalaciones de los laboratorios medios en temas de ambiente.

Dirigido a los docentes, alumnado y _ _ ,
_ - Brinda informacion en temas
Charlas | asistentes que utilicen las _ _
_ _ ) medioambientales.
instalaciones de los laboratorios

Dirigido a los docentes, alumnado y _ _ _
_ _ B Brinda informacion de temas,
Revistas | asistentes que utilicen las | _
_ _ . incluyendo el de ambiente.
instalaciones de los laboratorios

X/
°

- Comunicacién Externa

Toda comunicacion externa (cartas, comunicados) tendria que ser previamente
autorizada por el director de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental.
Todas las comunicaciones externas que no sean por escrito se deberan
registrar en el formato Registro de Comunicaciones Externasy las
comunicaciones escritas seran archivadas por el responsable de manejarlas.

- Comunicacion en casos de emergencias

Para el caso de accidentes ambientales el encargado de los laboratorios es el
Gnico autorizado para dar informacion sobre los eventos ocurridos
(contingencias, accidentes u otros similares), debiendo informar previamente al

Directo de Escuela.

REGISTROS

- Formato Registro de Comunicaciones Externas
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ANEXO 6: PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIA

PROCEDIMIENTO SGA - P 006
Preparacion y respuesta ante PAG.
emergencia REV.

% OBJETIVO
Dar a conocer los procedimientos necesarios para responder en forma adecuada a
las emergencias ambientales, que puedan ocasionar un impacto ambiental adverso a
las actividades que se realizan en los laboratorios de la EPIA.

% ALCANCE
Este procedimiento se aplica a todas las personas que se encuentren en las
instalaciones de los laboratorios de la Escuela Profesional de Ingeniera Ambiental de
la Universidad Nacional Tecnoldgica de Lima Sur y dentro del alcance fisico del
sistema.

% RESPONSABILIDADES
Todas las personas que se encuentren en las instalaciones son responsables de
cumplir las directivas establecidas en el presente documento.
El encargado de los laboratorios revisara periddicamente este procedimiento, en

particular cuando ocurran accidentes o situaciones de emergencia y proponer alguna

modificacion.
Fecha: Fecha: Fecha:
Elaborado: Revisado: Aprobado:
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X/
L X4

CONTENIDO

= Aspectos a considerar para dar respuesta a las emergencias
ambientales

Suministros y Equipos

Se cuenta en lugares estratégicos de los laboratorios con equipos para

emergencias, tales como botiquines de primeros auxilios, extintores.

Simulacros

Con el fin de evaluar la capacidad de respuesta ante las emergencias

ambientales, semestralmente se realizara un simulacro de cada situacion

potencial de emergencia ambiental.

Al finalizar cada simulacro se evaluaran las actividades realizadas y se

elaborara un informe.

El encargado de los laboratorios estara a cargo de la planeacién, evaluacion

de cada simulacro para lo cual se formaran equipos de trabajo.

Brigadas

Se encargaran de dirigir a los que se encuentren dentro de las instalaciones

de los laboratorios a un lugar seguro ante cualquier emergencia y de

atender a los heridos ante cualquier emergencia, esta brigada debe ser

conformada por el personal que labora en los laboratorios de la EPIA, deben

ser capacitados y designados anualmente.
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» Procedimientos establecidos para el manejo de los incidentes

ambientales y situaciones potenciales de emergencia

Tabla 9: Procedimiento de emergencia contra incendios

EMERGENCIA POR INCENDIOS

Equipo de seguridad

Recurso basico

Objetivo

Extintores portatiles
Sistema contra

incendios

Sirena-alarma-silbato
Botiquin de primeros

auxilios.

Poner en marcha el conjunto
de acciones coordinada, de
manera de evitar pérdidas

humanas y materiales.

¢,Qué hacer?

¢ Cémo hacerlo?

Puntos clave

Dar la “voz de alerta”
Mantener siempre la
calma

Apagar los equipos
Tratar de sofocar el
fuego con el equipo

contra incendio

El asistente del
laboratorio dard aviso de
la emergencia mediante
el toque de la alarma.
Evitar correr y gritar
Utilizar los extintores
portatiles ubicados en

cada laboratorio.

Comunicar a los jefes de
laboratorios.

Se deberé cortar la energia
eléctrica en los laboratorios y
si fuera necesario en toda la

universidad.

Tabla 10: Procedimiento de emergencia contra incendios

EMERGENCIA EN CASO DE SISMO

Equipo de seguridad

Recurso basico

Objetivo

Avisos y sefiales de
seguridad
Zonas de seguridad y

evacuacion

Sirena-alarma-silbato
Botiquin de primeros

auxilios.

Poner al personal y

materiales ante un

movimiento teldrico.

¢, Qué hacer?

¢,Cémo hacerlo?

Puntos clave
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e Mantener siempre la
calma

e Apagar los equipos

e Por ningln motivo tratar
de retornar a la actividad
gue estaba realizando.

e Permanecer siempre
alerta

e Pasado el siniestro pasar
a verificar las
instalaciones antes de
retomar las actividades

e De no estar seguros del
buen estado de Ilas
instalaciones esperar el
andlisis de la autoridad

competente.

Evitar correr y gritar

Seguir las sefiales de
evacuacion

Reunirse y mantenerse en
las zonas de seguridad
Trasladar heridos hacia la
zona de seguridad
Comunicacién a través de
los asistentes de
laboratorios
Revisar estructuras,
equipos, materiales,
tuberias, otros.

El encargado dara aviso a

defensa civil

La brigada se encargara
de dirigir al personal hacia
las zonas de seguridad

Colocarse entre los
muros, columnas.
La brigada  también
atendera heridas en la

zona de seguridad

» Procedimiento de Emergencia en caso de Derrames de Sustancias

Peligrosas

1. Responsabilidades

El responsable del cumplimiento de este procedimiento es el jefe del laboratorio

donde suceda el derrame.

2. Causas

- Danfos en los recipientes en los que se almacenan los liquidos de los

laboratorios.

- Inadecuado almacenamiento y disposicion.

- Errores operacionales.
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3. Identificacion

- Enforma visual.

- Olor.
4. Riesgos Potenciales

- Quemadura.

- Contaminacion del suelo.

- Incendio.
5. Kit Contra Derrames
En todos los puntos donde se haga uso de sustancias peligrosas se debera tener
cerca un kit debidamente identificado que conste de lo siguiente:

- Recipiente con arena o aserrin.

- Escobay recogedor.
El responsable de la instalacion del kit contra derrames, sera el jefe de cada
laboratorio.
El encargado de los laboratorios sera el responsable de inspeccionar la adecuada
instalacién de los kit contra derrames, de todos los laboratorios, para ello se tiene
el formato Inspeccién de instalacion de kit contra derrames.
6. Accidn

- Delimitar el &rea como zona peligrosa.

- Aplicar material absorbente sobre el derrame con el fin de que absorba la

sustancia.
- Recoger el material absorbente en una bolsa plastica y cerrarla
herméticamente.
- Disponer en el recipiente de residuos peligrosos de color rojo y rotular

debidamente.
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- Si ha entrado en contacto con &cido o alcalis lavarse inmediatamente con
abundante agua y buscar atencion médica.
- Se deben impermeabilizar los suelos de los laboratorios de Quimica

Organica e Inorganica para evitar contaminar el suelo.

7. Capacitacion y ejecucion de simulacros de planes de contingencias para
respuestas ante derrames

Los planes de contingencia que se detallan en este procedimiento deben ser

implementados y por eso se debe capacitar al personal, ejecutandose simulacros

y como evidencia de ello, cada simulacro tendra que ser registrado, en el formato

Registro de asistencia de simulacros de planes de contingencias para respuestas

ante derrames. El responsable serd el encargado de los laboratorios y los

simulacros deberan realizarse, por lo menos 3 veces al afio.

8. Elaborar cronograma de inspecciones para el control de derrames

El jefe de cada laboratorio donde se detect6 este riesgo, sera el responsable de
inspeccionar su area, para el control de derrames, debera realizar una inspeccion
cada mes y registrar en el formato Registro de derrames, donde no sélo se
registrara los derrames y los dafios causados si no también se hallaran las posibles
causas del derrame, como pueden ser, necesidad de capacitacién del personal,
inadecuada instalacion de kit contra derrame u otros.

En cada inspeccion se tendra que tomar en cuenta que no se repitan las causas
de los derrames y en todo caso, establecer los planes de accion necesarios para

obtener cero derrames.
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1. REGISTROS
- Formato Inspeccion de instalacion de kit contra derrames
- Formato asistencia de simulacros de planes de contingencias para
respuestas ante derrames

- Formato Registro de derrame
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ANEXO 7: PROCEDIMIENTO DE CONTROL DEL CONSUMO DE AGUA,
GENERACION DEEFLUENTES Y CONSUMO DE ELECTRICIDAD

PROCEDIMIENTO SGA - P 007
Control del consumo de agua, PAG.
Generacion de efluentes y Consumo de
EPIA electricidad REV.

% OBJETIVO
Tiene por objeto describir el procedimiento para el control de los aspectos ambientales
como el consumo de agua, generacion deefluentes y el consumo de electricidad de
los laboratorios de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental.
% ALCANCE
Especifica este procedimiento el control de tres aspectos ambientales.
% REFERENCIAS
- Resumen general de aspectos e impactos ambientales de los laboratorios
de la EPIA.
- Programa de gestiébn ambiental propuesto.
- Matriz de monitoreo y medicion.

- Procedimiento de gestion de residuos.

Fecha: Fecha: Fecha:

Elaborado: Revisado: Aprobado:
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% CONTENIDO

A. CONSUMO DE AGUA
El consumo de agua es un aspecto ambiental que se utiliza en las diversas actividades
como en la limpieza y mantenimiento de los laboratorios de Quimica General, Quimica
Ambiental, Edafologia y el laboratorio de Biologia y microbiologia como también en la
preparacion de solucién y en los métodos analiticos.

- El impacto ambiental es el agotamiento del recurso y existe el requisito legal
gue es la Ley General de Aguas y actualmente es un aspecto ambiental que no
se controla.

- Segun el Programa de Gestion Ambiental Propuesto, el objetivo es reducir
el consumo de agua y la meta es reducir el consumo de agua en un 20%, por
lo que se definieron las siguientes actividades:

v' Inspeccién y reparacion del sistema hidraulico

Se designara a una persona para que realice la auditoria, verifique el estado de todos
los cafios de los laboratorios de la EPIA y revise posibles fugas de agua de las
cafierias de agua y desagle, esto se debe realizar el Ultimo dia de cada mes y se
debera registrar en el formato de Evaluacion mensual del sistema hidraulico de agua
y desagtie.
v' Realizar charlas de sensibilizacién para reducir el consumo de agua

Se realizar4 charlas de sensibilizacion a los estudiantes, docentes, personal del
laboratorio y al personal de limpieza que labora en los laboratorios de la EPIA, para
reducir el consumo de agua, las charlas se daran 1 vez al mes y las dara la persona
encargada que este apta para realizar las charlas.

Cada charla debera ser registrada en un formato con la firma de todos los asistentes.
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En las charlas de concientizacion, se daran consejos para reducir el consumo de agua,
a continuacion presentamos varios consejos:

e No dejar el grifo abierto cuando no sea necesatrio.

e Poner dispositivos de ahorro en los grifos.

e Reparar los grifos que gotean.

e No desperdiciar ni una gota de agua.

B. GENERACION DE EFLUENTES
La generacion de efluentes es un aspecto ambiental que se genera en las diversas
actividades como en la limpieza y mantenimiento de los laboratorios de Quimica
General , Quimica Ambiental, Edafologia 'y el laboratorio de Biologia y microbiologia

como también en la preparacion de solucion y en los métodos analiticos.

- El impacto ambiental es la ecotoxicidad en aguas y actualmente no se tienen
planes de accién para no contaminar las aguas.

- Segun el Programa de Gestion Ambiental Propuesto, el objetivo es disponer
de los efluentes y la meta es reducir el vertimiento de efluentes liquidos en cada
uno de los laboratorios de la Escuela.- Por lo que se definieron las siguientes
actividades:

v Evitar arrojar al desagie soluciones quimicas nocivas

Para que el nivel de acidez de los efluentes, se encuentre dentro de los limites
permisibles, se debera capacitar y concientizar a las personas involucradas que se
encontraran dentro de las instalaciones de los laboratorios de Quimica general,
guimica ambiental, edafologia y el laboratorio de biologia y microbiologia ambiental

para que segreguen los residuos liquidos peligrosos de acuerdo al Procedimiento de
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gestién de residuos, y en caso de que las soluciones no sean nocivas, realizar la
adecuada neutralizacion de sustancias liquidas para ser depositadas al desagtie.
Los que daran las charlas seran los encargados de los laboratorios, asi mismo cada
charla se debera registrar segun el formato de Capacitacion al personal de los
laboratorios.

v' Consumo responsable de los productos de limpieza
Los detergentes contaminan las aguas, porque estos contienen fosfatos. Por ello se
debera concienciar al personal que realiza la limpieza de los laboratorios de la EPIA,
con charlas de sensibilizacion que se daran una vez al mes, para que el personal de
limpieza sélo use la cantidad necesaria de detergente para la limpieza.
Ademas se deberd evitar usar los detergentes con fosfato y/o también usar
detergentes con bajo contenido de fosfato, estos detergentes y materiales de limpieza
deberan ser registrados en el formato de Cuadro de productos criticos para el medio
ambiente que se encuentra en el Procedimiento de evaluacion de proveedores, para
evaluar a los proveedores de bienes criticos, como son los detergentes, lejia y otros

materiales de limpieza.

v' Realizar charlas de sensibilizacion para evitar la contaminacién de los
efluentes
Se realizara charlas de sensibilizacion para evitar que los efluentes se contaminen,
las charlas se daran 1 vez al mes y las dara el jefe de cada laboratorio o el encargado
de los laboratorios.
Cada charla deberé ser registrada en un formato con la firma de todos los asistentes.

El contenido de las charlas de concientizacion abarcara los siguientes temas:
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- No arrojar en inodoros y desagues, desperdicios inorganicos o no degradables.

- Usar sdlo la cantidad necesaria de detergentes, pues estos contienen fosfatos
gue contaminan el agua por lo tanto, evitar el uso de detergentes con alto
contenido de fosfato, evitar el uso de lejia.

- No arrojar sedimento o materia suspendida al desagtie, porque las particulas
insolubles de suelo enturbian el agua que son la mayor fuente de
contaminacion.

- No arrojar sustancias quimicas inorganicas al desagtie, como acidos, mercurio,
plomo, etc. Porque envenenan el agua.

- No arrojar sustancias quimicas organicas al desagle, como petroleo, plastico,

plaguicidas, detergentes, etc.

v' Disponer los efluentes a una EPS
Los efluentes generados x las diferentes actividades que se realiza en los laboratorios
de la EPIA como el lavado de materiales y realizaciones de las practicas seran
destinados a un tanque para su almacenamiento hasta su posterior traslado por la

empresa prestadora de servicios.

v' Realizar monitoreo de los efluentes
Realizar monitoreo de los efluentes cada 6 meses, hasta llegar a la meta, los puntos
de tomas de muestras sera en cada uno de los laboratorios.
Con el objeto de asegurarse de que se efectian bajo las condiciones especificadas
se debe monitorear el nivel de acidez y temperatura de los efluentes y se debera

registrar en el formato, Monitoreo de efluentes.
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De acuerdo a los valores hallados de acidez, temperatura y nivel de sales, se podra

controlar y verificar que los niveles de contaminacion de efluentes han disminuido.

C. CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICIDAD
-El consumo de energia eléctrica es un aspecto ambiental que se utiliza en las
diversas actividades como en la limpieza y mantenimiento de los laboratorios de
Quimica General , Quimica Ambiental, Edafologia y el laboratorio de Biologia y
microbiologia como también en la preparacion de solucion y en los métodos analiticos.
- El impacto ambiental es el agotamiento del recurso y actualmente no se
controla dicho aspecto.
- Segun el Programa de gestion ambiental propuesto, el objetivo es reducir el
consumo de electricidad y la meta es disminuir el 10% del consumo actual, por

lo que se definieron las siguientes actividades:

v Instalar medidor de electricidad en los laboratorios
Instalar medidor de electricidad en los laboratorios de la EPIA se estima que en un
mes se llevara a cabo esta actividad.
Con el objeto de asegurarse de que se efectian bajo las condiciones especificadas,
se debe verificar la existencia del medidor semestralmente y hacer un informe de

instalacién y del estado del medidor.

v' Establecer un programa de control mensual, de consumo de energia
electricidad
Una vez instalados los medidores, se debe llevar estadisticas mensuales de consumo

de electricidad. Donde el supervisor debera evaluar las cantidades de consumo,
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manteniendo un promedio de consumo y unos limites superiores e inferiores de

consumao.

v Sustituir las bombillas fluorescentes en mal estado por otras bombillas
fluorescentes.
Es aconsejable, cambiar las bombillas fluorescentes que no funcionan por otras
nuevas en los cuatro laboratorios de la EPIA.
Gracias a este tipo de bombillas se puede ahorrar hasta un 80% de energia ganando

en calidad y cantidad de luz.

v' Realizar charlas de sensibilizacion para reducir el consumo de energia

electricidad
Se realizara charlas para reducir el consumo de electricidad, las charlas se daran 1
vez al mes y cada charla deberéa ser registrada en un formato con la firma de todos
los asistentes.
Los consejos que se deben seguir para ahorrar en iluminacién son los siguientes:

- Apagar la luz en los espacios que no se estén utilizando.

- Utilizar reguladores de intensidad luminosa electronica o lamparas con niveles
de iluminacién, manteniendo la potencia baja cuando no es necesaria una gran
intensidad de luz.

- Limpiar con regularidad las fuentes de luz y pantallas para evitar que la
suciedad dificulte su difusién. Una bombilla sucia o en mal estado puede llegar
a perder hasta un 50% de luminosidad. Sin embargo, la limpieza y buen estado
de las lamparas puede dar lugar a un ahorro de hasta un 20% en el consumo

de electricidad.
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< REGISTROS
- Formato Monitoreo de efluentes.

- Formato de Capacitacion

- Formato Control del consumo de electricidad

Formato Monitoreo de efluentes

Punto de monitoreo vagl de Temperatura C°
acidez

Cantidad de

Observaciones
sales

Laboratorio de Quimica
General

Laboratorio de Quimica
Ambiental

Laboratorio de Edafologia

Laboratorio de Biologia y
Microbiologia

Fecha: Firma del que realiza el

monitoreo

Firma del supervisor

Formato de capacitacion

Tema de capacitacion:

N° Nombre de los asistentes Firma de los asistente
1
2
3
Fecha: Expositor: Observacion:
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ANEXO 8: PROCEDIMIENTO DE GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

PROCEDIMIENTO SGA - P 008
PAG.
Gestion de residuos solidos
REV.

s OBJETIVO

Establecer las instrucciones para realizar la disposicion de residuos generados en

los laboratorios de la EPIA.

s ALCANCE

Se aplica para la manipulacién, acondicionamiento, transporte interno, almacenaje

y disposicion final de residuos sélidos peligrosos y no peligrosos, teniendo como

referencia la ley N° 27314 Ley General de Residuos Sdlidos.

+ RESPONSABILIDADES

El responsable verificara el cumplimiento del presente procedimiento. Todas las

personas involucradas que generan, manejan o almacenan los residuos peligrosos

y/o no peligrosos, son responsables de cumplir lo establecido en el presente

documento.

s CONTENIDO

Fecha:

Elaborado:

Fecha:

Revisado:

Fecha:

Aprobado:
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v Caracterizacién del Residuos

Los residuos que se pueden reusar (papel, vidrio y metal) seran vendidos o
realizar un proceso de reciclaje.

Los residuos organicos se utilizaran para la elaboracion del compost. Mientras

gue los residuos solidos peligrosos no se podran reutilizar.

v" Plan de Manegjo
Durante los 15 primeros dias de cada afio el encargado presentara el Plan de

Manejo de Residuos Sdlidos al Directo de Escuela.

v' Contenedores y Almacén de Residuos
Los contenedores y almacén de residuos sélidos deben cumplir con lo definido
en los articulos 38, 39, 40 y 41 del DS. N° 057-2008.
Definimos los colores de los recipientes que almacenan los residuos de la
siguiente manera, (fuente: Norma Colores):

- Residuos Peligrosos: Recipientes de color rojo.

- Residuos Reusables (Vidrio): Recipientes de color verde.

- Residuos Reusables (Papel y cartdén): Recipientes de color azul.

- Residuos Reusables (Metal): Recipientes de color amarillo.

- Residuos Reusables (plastico): Recipientes de color blanco.

- Residuos Reusables (organico): Recipientes de color marron.
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v' Manifiesto de Residuos Soélidos Peligrosos
Cada vez que la EPS — RS disponga los residuos sélidos peligrosos a un relleno
sanitario autorizado, el encargado procedera de acuerdo a lo definido en los

articulos 42,43 y 44 del DS. 057-2004.

v' Supervision de EPS - RS
El encargado es responsable de supervisar y coordinar con la EPS — RS, la
recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos sdlidos de los

laboratorios de la EPIA.

v" Registro de Residuos Solidos Generados
Los residuos solidos generados son registrados en forma mensual de la
siguiente manera:

- Formato de Residuos no peligrosos.

- Manifiesto de Residuos soélidos peligrosos.

v REGISTROS
- Caracterizacion de los residuos, recoleccion, disposicion y responsables.
- Formato SG F 015 Residuos No Peligrosos.

- Manifiesto de Manejo de Residuos Sélidos Peligrosos.
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Tabla 11: Formato de caracterizacion de los residuos

Tipo de

Responsable

Residuo : Recoleccién Disposicion | de recoleccion
residuo : S
y disposicién
Restos de plantas No peligroso Recipiente ,de color | Elaboracion Encargado
marron de compost
Botellas plasticas, Recipiente de color
papel toalla, No peligroso P blanco ECS- RS Encargado
empagues, otros.
Papeles No peligroso ReC|p|e2tZeu|de color ECS- RS Encargado
Envases de vidrio No peligroso Remplsgtredede color ECS- RS Encargado
OIFrascos con r'es§03 Peligroso Recipiente de color EPS- RS Encargado
e insumos quimicos rojo.
Envases con Recipiente de color
productos de peligroso P roio EPS- RS Encargado
limpieza. 0.
Dlso[vgntes peligroso ReC|p|ent§ de color EPS- RS Encargado
organicos rojo.
Fluorescentes peligroso Remme:gjeode color EPS- RS Encargado
Guantes, papeles u
otros wnplementos peligroso ReC|p|ent§ de color EPS- RS Encargado
contaminados con rojo.
sustancias quimicas.
Restos de animales peligroso Remmep;;aode color EPS- RS Encargado
Formato Residuos No Peligrosos
mes Laboratorio Tipo de residuo Cemife syl Disposicion
mensual
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Tabla 12: Formato de manejo de residuos peligrosos

1. GENERADOR - Datos Generales

Razon social:

N° RUC

E- MAIL:

Direccion :

Encargado:

DNI :

Datos del residuo ( cada tipo de residuo)

NOMBRE DEL RESIDUO:

CARACTERISTICAS

A)Estado del residuo Solido

Semi-solido

B) Cantidad total:

C) Tipo de envase

Recipiente

Material

Cantidad

N° de recipientes

PELIGROSIDAD ( margue con una X donde corresponda)

a) Auto combustibilidad b) Reactividad c) Patogenicidad d) Explosividad

e) Toxicidad f) Corrosividad g) Radiactividad h) Otros

PLAN DE CONTINGENCIA

- Indicar la accion a adoptar en caso de ocurrencia de algun evento no previsto:

Derrame

Infiltracion

Incendio

Otros accidentes

2. EPS - RS Transportista

Razon social:

RUC:

N° de registro

N° de autorizacion municipal:

Direccion:

Representante sanitario:

DNI:
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Nombre del chofer del

vehiculo Tipo de vehiculo

N° de placa Cantidad

3. EPS-RS O EC-RS del destino final

Marcar la opcién que corresponda: Tratamiento Rel de Seguridad

[]

Exportacion |:|
Razon social: RUC:

N° de resgistro R.D. N° autorizacion sanitaria N° autorizacion municipal
Direccion:

Representante sanitario:

DNI:

Cantidad de residuos solidos peligrosos entregados:

Nombre:

Firma:
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ANEXO 9: SITUACION ACTUAL DE LOS LABORAT
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Figura 9:_Fotograf|'a de las practicas inadecuadas en el laboratorio de quimica
general

100



Figura 10: Fotografia de las instalaciones del laboratorio de edafologia
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Figura 11: Fotografia de las instalaciones del laboratorio de Biologia y Microbiologia
ambiental
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Figura 12: Fotografias de las instalaciones del laboratorio de Biologia y
microbiologia ambiental
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