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RESUMEN

El trabajo de Suficiencia Profesional se centrd en la implementacion de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) en el proyecto
Promart a cargo de Uezu Comercial S.A.C desde noviembre de 2022 hasta
marzo de 2023. Este proceso de implementacion de un SGSST se dividio en
tres fases: la primera incluyd la implementacion inicial del SGSST segun la
planificacion y la documentacion requerida por la ley N° 29783 y su D.S N°005 —
2012 TRy sus modificatorias. La segunda fase se enfoco en el desarrollo de los
lineamientos iniciales, la creacién de nuevos documentos y registros obligatorios,
junto con la realizacién de inducciones, capacitaciones. Finalmente, se evalué el
cumplimiento del proyecto utilizando la matriz de cumplimiento del SGSST,
mostrando un 74% de implementacion cumplida, un 23% de documentos
observados y un 3% de documentacién pendiente para revision. En conclusion,
se logro implementar un SGSST con un 74% de cumplimiento lo que destaca un
compromiso con las normativas establecidas, mostrando un enfoque riguroso
hacia la mejora continua. Este proyecto no solo asegura un entorno laboral mas
seguro y en conformidad con la ley, sino que también sienta las bases para

futuras implementaciones y mejoras en términos de salud y seguridad laboral.
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INTRODUCCION

En la actualidad, las empresas reconocen la importancia crucial de
establecer un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST),
entendiendo que este no solo contribuye a cultivar un clima laboral apropiado,
sino que también garantiza que los empleados se sientan respaldados por sus
empleadores a la hora de realizar sus actividades y poder llegar sanos y salvos
a sus hogares.

En los afos recientes, ha habido un notable aumento en la expansion del
ambito de la construccion, generando un impulso en la economia del pais y
contribuyendo a elevar el nivel de vida de la sociedad. Sin embargo, este auge
ha generado preocupaciones en cuanto a la seguridad y salud laboral, ya que se
considera una de las actividades mas riesgosas debido a las diversas disciplinas
y roles involucrados. A pesar de los protocolos establecidos por la ley 29783 y
sus modificaciones, obligatorios para garantizar la seguridad, la industria de la
construccion a menudo incumple estos estandares, aumentando la
vulnerabilidad de los trabajadores. Es crucial reconocer los impactos negativos
en la salud y desempefio laboral derivados de esta falta de seguridad para
prevenir riesgos en las obras civiles. A nivel nacional, se esta promoviendo una
cultura de prevencion en seguridad y salud laboral para reducir accidentes y
enfermedades ocupacionales en el sector de la construccion (Florian & Gamboa,
2020)

No obstante, el sector de la construccion enfrenta desafios significativos
en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), marcados por el
incumplimiento de normativas y leyes nacionales. En la actualidad, muchas
empresas no les prestan el interés adecuado a estos temas, a pesar de que los
accidentes laborales y las enfermedades ocupacionales no solo representan una
amenaza para la integridad de los trabajadores, sino que también causan
pérdidas econdmicas considerables para las empresas dedicadas a este rubro.
(Céspedes & Martinez, 2016)

La seguridad y salud en el trabajo desempefa un papel crucial en la

mitigacion efectiva de los accidentes, especialmente en el sector de la



construccion donde el incumplimiento de los protocolos puede resultar en
sanciones conforme a la Ley N° 29783 y sus modificaciones. Esta ley establece
la necesidad de fiscalizar y aplicar medidas correctivas para reducir los riesgos
laborales. En resumen, la importancia de la seguridad y salud en el trabajo radica
en la implementacion de un sistema de supervision que cumpla con lo estipulado
por la ley. Esto no solo impacta positivamente en las empresas y trabajadores
gue lo aplican, sino que también contribuye a crear un entorno laboral mas

seguro y saludable en la organizacion. (Florian & Gamboa, 2020)

Las empresas que anhelan ser mas competitivas deben preocuparse en
mejorar sus procesos de produccién, involucrando personal debidamente
capacitado y preparado tanto en temas de seguridad; asi como en la actividad
gue realizan para lograr obtener los resultados esperados y destacar ante la
competencia; ya que el trabajador cumple un papel fundamental para el
desarrollo de toda organizacion.

En este contexto, el presente trabajo se centra en detallar el desarrollo del
proyecto "PROMART SAN MIGUEL". En este proyecto, se implementdé un
SGSST con el objetivo de prevenir accidentes laborales y fomentar una cultura
en prevencion de riesgos laborales. Esta iniciativa buscO evitar dafios
permanentes o mortales a la integridad de los trabajadores, y a su vez, prevenir
sanciones derivadas del incumplimiento de las normas y leyes nacionales en

materia de seguridad y salud en el trabajo.



CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

1.1. Contexto

La empresa UEZU COMERCIAL S.A.C., es una empresa peruana creada
en el afio 2007, especializada en soluciones eficientes relacionadas con sistemas
de ventilacién y equipos de aire acondicionado, para lograr el bienestar de sus
clientes, ademas la empresa esta comprometida con la responsabilidad social e
innovacién y mejora continua; apunta a ser un referente en la industria, priorizando
la seguridad de su personal, reconociendo que ningun trabajo es tan crucial o

urgente como para no ser realizado de forma segura.

1.2. Delimitacion temporal y espacial del trabajo

1.2.1. Delimitacién espacial
El trabajo de suficiencia profesional llevo por nombre “Promart San Miguel”
y abarco6 un &rea de 8457 m2, ubicado entre las avenidas Faucett y Venezuela en
el periodo 2022 — 2023, distrito de San Miguel, provincia de Lima, departamento de
Lima. (Tabla 1y Figura 1)

Tabla 1

Coordenadas del Proyecto

Datos Valores

Este 282242.90°
Norte 8670843.30°
Altitud 327 msnm

Nota. Datos geograficos de la ubicacion del proyecto.
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Figura 1
Mapa de Ubicacion del Proyecto
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Nota. Mapa de ubicacion Georreferenciado en coordenadas UTM WGS 84-

extraida de Google Earth.

1.2.2. Delimitacion temporal

El presente trabajo de suficiencia profesional se realizé desde noviembre del

2022 hasta marzo del 2023.
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1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Implementar el sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo en el
proyecto Promart, empresa UEZU COMERCIAL S.A.C. San Miguel 2022 — 2023.

1.3.2. Objetivos especificos
Adaptar documentos y registros para la implementacion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo, para la empresa UEZU COMERCIAL S.A.C.

Controlar los documentos y registros obligatorios del SGSST de acuerdo a
lo establecido en la ley N° 29783 en la ejecucion del proyecto Promart, empresa

UEZU COMERIAL S.A.C., san miguel 2022 — 2023.

Verificar el cumplimiento de la implementacion del SGSST en el proyecto
Promart, empresa UEZU COMERIAL S.A.C., san miguel 2022 — 2023.

13



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes nacionales

Bendezu (2019) planteé una propuesta de mejora para el sistema de gestiéon de
seguridad y salud en el trabajo (SGSST) de una empresa dedicada al mantenimiento e
instalaciones eléctricas. La propuesta se basé en la legislacién vigente, como la ley 29783,
la normativa OHSAS 18001 y la normativa Sectorial RM 111-2013-MEM/DM, con el
objetivo general de optimizar el sistema de seguridad y salud en el trabajo para reducir la
incidencia de accidentes laborales. El enfoque de la investigacion fue descriptivo,
utilizando una metodologia que incluy6 el andlisis de informacion histérica, el
estudio de la linea base de seguridad y salud en el trabajo mediante el cumplimiento
de las normativas, la revisién de procedimientos y formatos, asi como un analisis
de costo-beneficio de la mejora del SGSST, entre otros aspectos. Los resultados
del estudio indicaron que la ocurrencia de accidentes generaba costos significativos
para la empresa. El analisis costo-beneficio de la mejora del SGSST, utilizando una
tasa de descuento del 12%, arrojé un Valor Actual Neto (VAN) de S/. 13,761.06 y
una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 41%, lo que demostré la viabilidad
econOmica de la mejora del SGSST. Esta mejora se reflejaria en beneficios como
ahorros por la disminucién de accidentes, evitacion de posibles multas por la
SUNAFIL, cumplimiento de normativas de seguridad y salud en el trabajo, la
adecuacion del SGSST a la norma OHSAS 18001, y el compromiso organizacional
con la seguridad y salud en el trabajo. Como recomendacion adicional, se sugirio
la elaboracién de una nueva linea base contextualizada para mantener actualizado
el SGSST.
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Huaranca (2018) implement6 un SGSST enfocado en la Ley 29783, en la
empresa CCS INGENIEROS CONTRATISTAS S.A.C, cuyo objeto estuvo basado
en la disminucion de riesgos laborales en la instalacion de equipos de aire
acondicionado. La investigacion tuvo una connotacion descriptiva teniendo como
punto de partida el estudio de linea base de la organizacion y el nivel cumplimiento
de la normativa de la ley de SST; obteniéndose como resultado que la
implementacion de un sistema de SST permite la identificacion de riesgos
involucrados o presentes durante la ejecucion de servicios de instalacion y
mantenimiento de dichos equipos de aire acondicionado, asi mismo se recomienda
gue la implementacion de un SGSST, no solo se realice por obligacion, sino que
sea un compromiso consciente de las empresas para con la seguridad y salud de

todos sus trabajadores.

Diaz (2021) llevé a cabo la implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo (SGSST) y el manejo de residuos soélidos durante
la ejecucion de una obra para la empresa Edificadora y Disefio y Construccion
S.A.C. El objetivo principal consistid en establecer el SGSST y gestionar los
residuos mediante el desarrollo documentario. Para establecer una linea base, se
utilizaron datos estadisticos sobre la actividad econémica, los indices de accidentes
por departamento y los accidentes por género en obras de construccion. Con base
en esta informacion, se desarroll6 un modelo de proceso de SGSST a corto plazo

dividido en tres fases.

Salas (2019) llevé a cabo la implementacién de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) para la empresa metalmecanica Pakim
Metales S.A.C. La metodologia de la investigacion se caracteriza por ser aplicada
y de nivel descriptivo, con un disefio no experimental. El principal problema
abordado en esta investigacién fue la ausencia de un SGSST. En consecuencia, el
objetivo principal fue establecer un SGSST basado en la norma ISO 45001:2018.
Con el fin de lograr este proposito, se utilizaron criterios especificos que
comenzaron con una evaluacion inicial del estado de la organizacion mediante un
diagnéstico situacional. Basandonos en los resultados obtenidos, se procedi6 al
disefio e implementacion de los requisitos de la norma ISO 45001:2018, siguiendo
el enfoque metodologico del anexo SL. Después, se evaluo la efectividad de esta
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implementacion a través de una auditoria interna, contribuyendo al proceso de
mejora continua. Al alcanzar los objetivos planteados y llevar a cabo la auditoria
interna, se concluyé que el SGSST implementado en Pakim Metales S.A.C. mostro
una eficacia positiva. Para mejorar ain mas su rendimiento, se proponen planes
de accion basados en los hallazgos identificados durante la auditoria, con el
objetivo de lograr el pleno cumplimiento de los requisitos establecidos por la ISO
45001.

Obregon (2019) llevo cabo la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) segun lo establecido en la Ley 29783 en
una empresa de transporte, con el objetivo de reducir los accidentes laborales y
promover una cultura preventiva en la organizacion. La aplicacion del SGSST se
realizé siguiendo las pautas de la mencionada ley, que incluye la creacion de una
lista de verificaciéon de los lineamientos del SGSST, un plan y programa de SST, la
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPER), la elaboracién de un mapa
de riesgos y la realizacion de auditorias al Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud
en el Trabajo. En esta investigacion, la poblacién de estudio abarca un periodo de
4 meses antes y 4 meses después de la implementacién del SGSST en la empresa
de transporte. Dado que la poblacion es finita, la muestra utilizada es igual a la
poblacién. Por lo tanto, este estudio se clasifica como aplicado, ya que busca
proporcionar soluciones a problemas reales dentro de la empresa de transporte.
Ademas, se considera un disefio experimental pre-experimental. Los resultados
obtenidos indican que la aplicacion del SGSST conlleva una reduccion significativa
del indice de accidentabilidad en un 86.59%, el indice de frecuencia en un 65.10%
y el indice de gravedad en un 80.10%, en promedio, antes y después de su
implementacion. En resumen, la implementacion del SGSST demuestra ser eficaz

en la reduccion de los accidentes laborales en la empresa de transporte
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2.1.2. Antecedentes internacionales

Valdiviezo & Zuiiga (2019) contribuyeron con cumplir con los requisitos
establecidos por las leyes, normativas y decretos vigentes que aplican a su
actividad econdmica. Para lograr este objetivo, se propuso implementar un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, fundamentado en las normas
OSHAS 18001:2007 y el Decreto Ejecutivo 2393, el cual define las
responsabilidades de la empresa en cuanto al cuidado, proteccion y promocién de

un entorno laboral apropiado.

Avendafnio et al. (2019) establecieron una propuesta para mejorar la
seguridad y salud en el trabajo en el proceso de produccion de chillers, aplicando
las normas ISO 9001:2015 e ISO 45001:2018, dirigida a una empresa
especializada en aire acondicionado y ventilacion. El objetivo principal es lograr un
elevado nivel de calidad en los procesos, generando asi un entorno laboral
favorable dentro de la organizacién. El enfoque de la investigacion es descriptivo,
utilizando la recoleccién y andlisis de informacion como linea base, y aplicando
compromisos interdisciplinarios en salud ocupacional. La conclusioén a la que llega
es que, al carecer de informacién documentada sobre las actividades realizadas,
se evidencian fallas en un 50%. Asimismo, sefiala que, a pesar de contar con un
sistema de gestion y salud en el trabajo, el cual no fue actualizado, un 25% de las
tareas ejecutadas no cumplen con los requisitos establecidos en la norma ISO
9001:2015.

Jaimes (2019) destacé la importancia de implementar los Sistemas de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en las empresas del pais,
evidenciando su impacto mediante un andlisis comparativo entre aquellas que han
adoptado este sistema y las que no lo han hecho por diferentes motivos. La
normativa colombiana, especificada en el Decreto Unico Reglamentario 1072 del
2015 del Ministerio de Trabajo y la Resolucion 0312 de 2019, establece la
obligatoriedad de estos sistemas para todas las empresas. El estudio comienza
evaluando la cobertura de riesgos en los SG-SST implementados, considerando
eventos y antecedentes en empresas del sector calzado en areas como clima
laboral, accidentes y riesgos laborales. Posteriormente, se analiza el impacto de

estos sistemas en dichas variables, examinando su influencia en la productividad y
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sostenibilidad de las organizaciones. Se identifican también las buenas practicas
en las empresas que han adoptado el SG-SST. Las conclusiones resaltan un mejor
desempefio en las empresas que implementaron el SG-SST, junto con mejoras en
la calidad de vida de los empleados y un impacto positivo en el entorno donde

operan estas organizaciones.

Chamorro et al. (2020) llevaron a cabo la propuesta de disefio e
implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG
SST), siguiendo la norma ISO 45001:2018, en la empresa ECO-REVIEN,
especializada en la recuperacion de productos de vidrio. Esta iniciativa busca
mejorar la calidad del servicio al cliente y la eficiencia operativa, al tiempo que
promueve una cultura de conciencia entre los trabajadores para prevenir riesgos
en las operaciones. Se han establecido nuevos procesos, como la seleccién y
contratacion de personal idéneo para las labores asociadas con el reciclaje y la
recuperacion de productos de vidrio. La implementacion del SG SST tiene como
objetivo optimizar los procesos en ECO-REVIEN, empleando el enfoque de mejora
continua y aplicando la metodologia del ciclo P.H.V.A mencionada en la norma ISO
9001:2015

Buelvas (2019) analiz6 el grado de cumplimiento de los estandares
establecidos en la Resolucion 0312 de 2019 en el Sistema de Gestién en Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG SST) por parte de un grupo de pequefias y medianas
empresas (PYMES) ubicadas en el area metropolitana del Valle de Aburra. El
disefio de investigacion utilizado fue mixto, con un enfoque analitico que examiné
la gestion de seguridad y salud en el trabajo en las PYMES. Se emple6 un enfoque
cualitativo en un disefio no experimental. Los hallazgos de la investigacion
destacaron lo siguiente: En primer lugar, se observo que el nivel de cumplimiento
de los estandares minimos fue mas alto en las empresas que tenian entre 11 y 50
empleados. En segundo lugar, se identificé que la falta de un profesional encargado
de coordinar las actividades de seguridad y salud laboral fue una limitacion en estas
empresas. Como conclusion, se evidenciaron deficiencias en la implementacion del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en las PYMES. Por lo tanto,
se recomienda que estas empresas mejoren la coordinacién en todas las etapas

del proceso para asegurar una implementacion mas efectiva.
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2.2. Bases teoricas

2.2.1. Generalidades de seguridad y salud en el trabajo

2.2.1.1 Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Es un conjunto de elementos que crea métodos para implementar politicas
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), con la meta de concientizar a los
empleados y lograr una mayor competitividad en el ambito laboral, asi como una
responsabilidad social empresarial. Este conjunto busca prevenir accidentes y
enfermedades ocupacionales mediante una serie de procedimientos
administrativos (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

2.2.1.2 Actividades peligrosas

Se trata de tareas que involucran la manipulacion de materiales o equipos
con una alta posibilidad de causar dafos, como sustancias radiactivas, explosivas,
inflamables y similares, que pueden ser ingeridos o inhalados, generando efectos
negativos tanto en las personas como en el entorno ambiental. (D.S. N° 005-2012-
TR, 2012).

a. Enfermedad profesional u ocupacional

Se refiere a las actividades cotidianas en el trabajo, donde existe una
exposicion prolongada a agentes que gradualmente afectan la salud, causando
dafos a largo plazo. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

b. Equipos de proteccion personal

Son indumentarias personales que protegen al trabajador de los diversos
factores de peligro que hay en las actividades diaria; estos equipos son la ultima
medida de control segun la normativa de seguridad y es de caracter obligatorio
(D.S. N° 005-2012-TR, 2012).
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2.2.1.3 Identificacion de peligro

Proceso donde se descubre y reconoce un peligro derivado de la actividad
especifica del trabajador y las propiedades que posee (D.S. N° 005-2012-TR,
2012).

2.2.1.4 Evaluacion de riesgos

Es una etapa en la que nos permite visualizar la magnitud de los peligros
identificados hacia los trabajadores y puedan tomar la decision correcta en cada
actividad a la que estén propensos a distintos riesgos existentes que derivan de
sus actividades (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

2.2.1.5 Trabajos de alto riesgo

Se clasifican como trabajos de alto riesgo aquellas labores que tienen el
potencial de provocar accidentes de gran gravedad, representando una amenaza
significativa para la vida y la salud de los empleados.

Estos trabajos incluyen actividades tales como trabajos en altura, espacios
confinados, labores en caliente, manipulacion de materiales peligrosos, tareas con

energia eléctrica, excavaciones, zanjas, entre otros.

a. Trabajos en caliente

Las labores de trabajo en caliente abarcan actividades como soldar, quemar,
utilizar herramientas activadas por pélvora o similares, y operaciones que generan
llamas o chispas capaces de ocasionar incendios, como el corte con discos
abrasivos o metalicos. (OSHA 3779, 2015)

b. Trabajos en altura

Se llama trabajo en altura como todo aquel trabajo con riesgo de caida a
distinto nivel donde una o mas personas realizan cualquier tipo de actividades a un
nivel cuya diferencia de cota sea aproximadamente igual o mayor a 1.80m con
respecto del plano horizontal inferior mas préoximo. (Norma OSHA 29 CFR
1926.500-503)
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2.2.2. Referencias nacionales

e LeyN229783 (Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo)
El propdsito de la presente ley es fomentar una cultura de prevencion de
accidentes laborales en las organizaciones publicas y privadas para el beneficio
de los trabajadores y empleados, se requiere de la participacion de todas las

partes involucradas (Congreso de la Republica, 2011).

e D.S.005-2012 TR
El proposito del Reglamento de la Ley N° 29783 es salvaguardar a los
trabajadores y asegurar su participacion en el sistema de gestion mediante la
supervision y seguimiento de las empresas en el pais. Esta medida se lleva a cabo
a través de la constitucion de un comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
(D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

e LeyN°30222

Esta ley modifica algunos articulos de la ley 29783 con el fin de otorgar
mejores mecanismos para una accesible implementacion por parte de las
empresas de un SGSST, manteniendo como pilar la proteccién de los trabajadores
en materia de SST; asi mismo, busca reducir los costos de instalacion e incentivar
a la formalidad (Ley N° 30222, 2014).

e Norma G-050

La NTP G.050, seguridad durante la construccion, fue publicada en el afio
2008 por el ministerio de vivienda, construccion y saneamiento; la cual menciona
las condiciones minimas, imprescindibles y necesarias de seguridad a tener en
cuenta en las actividades de desmontaje y montaje, demolicién, refaccion y toda
actividad relacionada a la construccion civil (NTP G.050 VIVIENDA, 2008)
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e D.S.019-2016 — VIVIENDA

Este decreto introduce modificaciones al D.S. N° 003-2013-VIVIENDA,
referente a la gestion y manejo de los residuos generados por actividades de
construccion y demolicion. Su objetivo principal es establecer requisitos especificos
para las empresas que manejan estos residuos, con la finalidad de asegurar una
gestion adecuada que evite posibles impactos ambientales y proteja la salud y
bienestar de las personas. (D.S. 019-2016-VIVIENDA, 2016).

o LeyNa28611

La presente ley tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de la
ciudadania y alcanzar un desarrollo sostenible en el pais con la ayuda de normas
basicas que aseguraran el correcto cumplimiento del derecho a un ambiente

saludable para el progreso de nuestras actividades cotidianas (Ley N° 28611, 2005)

e D.S.011-2019-TR.

Este reglamento tiene como objetivo establecer directrices obligatorias en
cuanto a Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) especificamente dirigidas al ambito
de la construccion a nivel nacional. Aplicable a todas las entidades del pais, este
conjunto de normas es vinculante para el sector de la construccion, segun lo
estipulado en este decreto (Decreto Supremo 011-2019-TR, 2019).
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2.2.3. Referencias Internacionales

e Norma OHSAA 1800

La normativa que establece pautas para desarrollar un Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) que es valido para todas las areas
econdmicas a nivel global. Esta norma puede obtener certificacion y representa una

herramienta de gran relevancia con reconocimiento internacional.

e Norma ISO 45001

Se trata de una regulacién internacional que busca establecer un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) con el fin de proteger a
los empleados y prevenir enfermedades laborales. Su objetivo principal es asistir a
las compafias en la creacién de un entorno laboral 6ptimo para los trabajadores,
al mismo tiempo que reduce costos al disminuir la probabilidad de accidentes

laborales

e Ciclode PHVA
El ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar), en inglés “Plan, Do,
Check, Act’. Se trata de un ciclo empleado por las empresas con el fin de lograr
mejoras constantes, donde se describen de manera sistematica cuatro etapas que

deben seguirse.

El ciclo de Deming, también conocido como PDCA (Planificar, Hacer,
Verificar, Actuar), consta de 4 fases que se repiten de manera ciclica. Una vez se
completa la fase final, el ciclo vuelve a comenzar desde la primera etapa. Esto
permite la reevaluacién de las actividades y la incorporacion de nuevas mejoras en

el ciclo, tal como se ilustra en la Figura 2.

v Planificar: En esta etapa se definen los objetivos y metas necesarias
para alcanzar los resultados
v Hacer: En esta etapa se implementan los procesos segun lo

planificado.
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v Verificar: En esta etapa se verifican los procedimientos y acciones
implementados, analizar si se lograron los objetivos.
v Actuar: En esta etapa se toman las acciones para mejorar los

procesos.

Figura 2
Resumen del Ciclo PHVA
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Nota. Extraida de la Norma Internacional ISO 45001:2018

2.3. Definicion de términos

Accidente de trabajo: Es todo evento que se da en el trabajo o en ocasién del
trabajo que ocasiona lesiones y que incluso puede ocasionar la muerte del
trabajador (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Accidente leve: Se trata de una lesién que puede necesitar atencion de primeros
auxilios y conllevar un descanso laboral de hasta un dia como maximo (D.S. N°
005-2012-TR, 2012).

Accidente incapacitante: Se refiere a un evento en el que la lesion sufrida

requiere atencién médica y posteriormente implica un descanso del trabajo, con
justificacion de ausencia en el centro laboral. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).
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Accidente mortal: Se trata de un evento en el que el trabajador no logra
recuperarse de las lesiones sufridas y como resultado, fallece. (D.S. N° 005-2012-
TR, 2012).

Actividades: Operaciones y actividades que realizan los trabajadores de cualquier
sector econdémico el cual implica cierta probabilidad de producirse un accidente en
horario laboral (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Auditoria: “Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener
evidencias de la auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar

el grado en que se cumplen los criterios de auditoria” (ISO, 2015).

Capacitaciéon: Busca impartir conocimientos a los empleados con el fin de reducir
los accidentes e incidentes laborales, promoviendo asi el desarrollo de habilidades
y competencias en los trabajadores. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Causas basicas: Se le llama de esta manera a los distintos factores que pueden
generar un accidente, ya sea por temas personales o del trabajo (D.S. N° 005-2012-
TR, 2012).

Causas inmediatas: Estos derivan de las acciones ejecutadas por los propios
trabajadores, especificamente de acciones inseguras o que no cumplen con los
estandares establecidos (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Gestion de la SST: Consiste en gestionar adecuadamente la seguridad y salud de
los empleados para mejorar la calidad del trabajo y disminuir gastos. (D.S. N° 005-
2012-TR, 2012).

Investigacion de accidentes e incidentes: Se trata de un método para identificar
la causa fundamental de un accidente o incidente, con el objetivo de implementar
medidas que disminuyan la posibilidad de que dicho evento se repita (D.S. N° 005-
2012-TR, 2012).
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Plan de emergencia: Es un documento elaborado para establecer procedimientos
ante situaciones de gran magnitud; incluye pautas, comunicaciones, recursos
externos y directrices necesarias para proteger la vida de los empleados (D.S. N°
005-2012-TR, 2012).

Plan anual de SST: El plan anual de seguridad y salud en el trabajo se configura
como la herramienta principal para ejecutar el sistema de gestion en SST. Este
sistema engloba una serie de fundamentos, directrices, técnicas y herramientas
disefiadas para prevenir accidentes y enfermedades en el entorno laboral. Por lo
tanto, el plan detalla cdmo se implementaran en la realidad estas politicas,

estrategias y recursos practicos. (ISSSEGUR, 2022)

Plan de vigilancia, prevencion y control frente al covid-19: El plan tiene como
propoésito reducir el riesgo de propagacion del Covid-19 en el entorno laboral,
mediante la implementacion y adaptacion de nuevas medidas para la vigilancia,
prevencién y control del SARS-CoV-2, considerando el contexto actual. (MINSA,
2023)

Programa anual de SST: Contiene una descripcidon detallada de las actividades y
eventos vinculados a la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) que se llevaran a
cabo a lo largo del afio en la empresa. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Primeros auxilios: Se trata de un conjunto de procedimientos destinados a brindar
atenciébn a los trabajadores que hayan sufrido accidentes o enfermedades
relacionadas con su trabajo o puesto laboral. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Riesgo: Es la posibilidad de que se concrete un peligro (D.S. N° 005-2012-TR,
2012).

Supervisor de SST: Trabajador elegido por los trabajadores para supervisar y
monitorizar sucesos relacionados con la SST; este acuerdo se realiza cuando la
entidad o proyecto cuenta con menos de veinte trabajadores y es aplicable para
todas las actividades econémicas existentes (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

26



Comité de seguridad y salud en el trabajo: Es un 6rgano representado por igual
namero de empleadores y empleados, la cantidad de miembros es de acuerdo al
numero de trabajadores de la empresa, y tienen la funcién de supervisar y consultar
materias de prevencion de riesgos y SST, con la obligatoriedad de programar
reuniones para el correcto monitoreo al menos una vez al mes; es aplicable a todo
sector econémico (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Contratista: Empresa o persona que brinda servicios de distintas especialidades
por un lapso de tiempo acordado a un empleador o contratista principal con contrato
de por medio (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Trabajador: Se refiere a cualquier individuo que desempefia labores en un entorno
laboral, ya sea en una empresa privada o en instituciones del estado, a cambio de
recibir un salario por su trabajo (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Medio ambiente: Sistema conformado por elementos naturales y no naturales que

interactian unas con otras y rodean a los seres vivos influyendo en su

comportamiento y desarrollo (Ministerio del Ambiente, 2016).
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CAPITULO I
DESARROLLO DEL TRABAJO PROFESIONAL

En este capitulo, se abord6 la determinacion y analisis del problema, se
presentd el modelo de solucion propuesto, se llevaron a cabo el analisis de los
resultados obtenidos y se proporcionaron recomendaciones para la
implementacion de un SGSST en la empresa UEZU COMERCIAL S.A.C. Este

analisis abarcé el periodo comprendido entre noviembre de 2022 y marzo de 2023

3.1. Determinacion y analisis del problema

UEZU COMERCIAL S.A.C. como empresa cuenta con un SGSST orientado
a sus actividades; Por ello se vio en la necesidad de adaptar el sistema de gestion
para el proyecto PROMART SAN MIGUEL, aplicando los lineamientos de su
SGSST principal.

Las actividades realizadas presentaron riesgos de bajo y moderado nivel,
aunque se observaron fatigas musculares debido a movimientos repetitivos. Esto
destaca la necesidad de verificar el cumplimiento del sistema de gestion laboral.
Segun lo establecido en la ley 29783, su reglamento y sus modificaciones, las
empresas deben establecer fases de implementacion para garantizar la seguridad
y salud en el trabajo de los empleados durante sus labores. La mayoria de las
empresas en este sector exhiben deficiencias en el SGSST debido al
incumplimiento de las normativas, lo que conlleva a accidentes y enfermedades

ocupacionales.

La empresa UEZU COMERCIAL S.A.C. realiz6 la implementacion de
sistemas de aire acondicionado en las instalaciones de PROMART San Miguel,
como requisito para el inicio de actividades, se debe orientar el sistema de gestion
de la empresa en lista de verificacion de requerimientos del contratista, realizada

en la etapa de instalacién.
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3.2. Modelo de solucion propuesto

Se planteo el siguiente modelo de solucién de acuerdo a las siguientes leyes
y reglamentos en seguridad y salud en el trabajo, tal como se muestra en la Tabla
2.
Tabla 2
Leyes de Seguridad y Salud en el Trabajo

Leyes de seguridad y salud en el trabajo

Ley N°29783 Ley de seguridad y salud en el trabajo.
Ley N°30222 Ley que modifica la ley N°29783
Ley N°28611 Ley del Ambiente

D5 005-2012-TR Reglamento de la ley N°29783

D5 011-2019-TR Reglamento de seguridad y salud en el
trabajo durante la construccion.

NTP-G050 Morma téecnica de edificacion.

Nota. En el siguiente cuadro se aprecia leyes y normas en SST utilizados.

En la Figura 3 se presenta el modelo de solucién, ofreciendo una vision
global del proceso de implementacion y desarrollo del Sistema del SGSST durante
la ejecucion del proyecto Promart San Miguel, llevado a cabo desde noviembre de
2022 hasta marzo de 2023
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Figura 3

Etapas de Implementacion del SGSST
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3.2.1. Implementacion del SGSST (fase 1)
En la presente fase se realizé la implementacion del SGSST a partir de una

de la empresa.
\ J

adecuada planificacion y un correcto desarrollo documentario en el marco de SST;

estos documentos son en base a la ley N° 29783, ley de SST y su reglamento el

D.S N°005 — 2012 TR y sus modificatorias, donde mencionan que el empleador

debe exhibir cierta documentacion y registros obligatorios para una correcta

implementacion; tal como se muestra en el Anexo 27:

. Politica de SST.

. RISST.

. IPERC.

o Mapa de riesgos del proyecto.

o Mapa de evacuacion.

o Plan de contingencia y respuesta a emergencias.
o El programa anual de SST.
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En esta fase se procedié con la visita al proyecto, para luego dar paso a la
elaboracién del Iperc, mapa de riesgos, mapa de evacuacion, plan de contingencia
y repuestas a emergencias, politica de seguridad y salud en el trabajo y el

reglamento interno de trabajo.

Para luego exhibirlas tal como indica la ley N° 29783 y su reglamento DS
005-2012-TR de seguridad y salud en el trabajo.

3.2.2 Desarrollo laimplementacion del SGSST (Fase 2)

En esta fase se desarroll6 los lineamientos antes implementados y se
complement6 con la creacién y desarrollo de nuevos documentos con el fin de
cumplir con las normas y leyes nacionales vigentes; estos documentos se exigen
de forma obligatoria en el D.S N° 005-2012- TR art. 33; donde menciona que se

debe contar con los registros obligatorios para un adecuado SGSST:

o Examenes médicos ocupacionales.

o Registro de inspecciones internas.

o Registro de estadisticas de SST.

o Registro de equipos de seguridad.

. Registro de capacitacion, induccion, charla, simulacros de
emergencia.

. Registro de auditorias.

o Examenes médicos ocupacionales de colaboradores.

o Permiso escrito para trabajos de alto riesgo (petar).

. IPERC.

o Plan de SST.

o Conformacion del subcomité SST.

En esta etapa se procedié con la generacion de los registros obligatorios
exigidos por la ley, reglamentos vigentes en seguridad y salud ocupacional en el
trabajo.

Cabe resaltar que en esta etapa se desarroll6 las inducciones,
capacitaciones, charla de inicio de jornada, difusiones de procedimientos de

trabajo.
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Por otro lado, la (NTP G.050 vivienda, 2008) detalla las condiciones minimas
imprescindibles y necesarias de seguridad que deben considerarse en las
actividades de construccion civil. Estas evidencias también se presentaran en los

resultados y anexos.

3.2.3. Verificaciéon del cumplimiento del SGSST (Fase 3)

En esta fase se genero indicadores de seguridad con los datos generados
en el proyecto promart San Miguel, para luego proceder con la verificacion del
porcentaje de cumplimiento del SGSST implementado en la obra con apoyo de la

matriz de cumplimiento del SGSST de la empresa.

3.3. Resultados

3.3.1. Desarrollo delafase 1

Se adaptd documentos y registros de seguridad y salud en el trabajo para la
implementacion del SGSST para el proyecto promart San Miguel para luego

exhibirlas en el mural de SST, tal como se muestra en el Anexo 27.

Politica de seguridad y salud en el trabajo

Dicha documentacion de Uezu comercial se actualizo con la participacion del
equipo técnico y prevencionista de riesgos laborales obteniendo asi una politica
actualizada para el proyecto promart san miguel 2022-2023, segun los lineamientos
gue nos proporciona la ley N° 29783, D.S. N° 005-2012-TR y sus modificatorias,

tal como se muestra en la Figura 4.
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Figura 4
Politica de SST
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Nota. Documento adaptado por la empresa UEZU COMERCIAL SAC. 2022

Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo (RISST)

Se disefid y ejecutd un programa de capacitacion para los trabajadores del
proyecto Promart San Miguel, en concordancia con los articulos 4, 5y 6 de la ley
N° 29783 y el articulo 32 del D.S 005-2012-TR y sus actualizaciones, tal como se
detalla en la Figura 5.
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Figura 5
Reglamento Interno de SST
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Nota. Documento adaptado por la empresa UEZU COMERCIAL SAC. 2022

Matriz Iperc

Con el propésito de identificar y evaluar los riesgos a los que estuvieron
expuestos los trabajadores en las diversas actividades dentro del proyecto Promart
San Miguel, se cre6 una matriz IPERC. Esta matriz abarcé todos los peligros,
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riesgos y medidas de control consideradas para llevar a cabo las actividades de
manera segura, cumpliendo con los requisitos establecidos en la Ley N° 29783 y

sus modificaciones.

Ademas, se implementd6 el uso de herramientas de control ATS (Andlisis de
Trabajo Seguro), un método para identificar peligros que pueden generar riesgos
de accidentes o enfermedades relacionadas con cada fase del trabajo y desarrollar
controles para eliminar o reducir los riesgos. Antes de iniciar labores diarias, el
personal realizaba ATS, los cuales fueron firmados por el Residente de Obra,
Capataz de Obra y Supervisor SST (Anexo 30).

La Figura 6 exhibe el IPERC confeccionado por el especialista en prevencion
de riesgos laborales, con la colaboracion de los empleados. En este documento,
se actualiz6 adecuadamente la matriz IPERC con los peligros y riesgos observados
en el terreno, lo que permitié establecer las medidas de control necesarias para

prevenir accidentes laborales.

El profesional designado para la prevencién de riesgos laborales en el
proyecto tuvo la responsabilidad de aplicar la teoria de jerarquia de controles para
los diferentes riesgos durante las etapas de ejecucién de las actividades. Sigui6 un
control jerarquico especifico para este propésito.

o Eliminacion.

J Sustitucion.

J Control de ingenieria

o Control administrativo.

o Equipos de proteccién personal (EPP).
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Figura 6
Matriz IPERC

IPERC elaborado por el supervisor SST de la obra promart San Miguel una vez identifica las areas de trabajo, para luego ser aprobado y
posteriormente exhibido en el mural SST del proyecto.
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Nota. Documento adaptado por la empresa UEZU COMERCIAL SAC. 2022 para la obra promart San Miguel.
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En la Figura 7 se presenta el Mapa de Riesgos de la empresa Uezu Comercial, desarrollado especificamente para el

proyecto Promart San Miguel. Este mapa fue elaborado en colaboracién con el equipo técnico y los prevencionistas de riesgos

asignados para la obra, como se muestra en el anexo 27.

Figura 7

Mapa de riesgos del proyecto
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Nota. Documento adaptado por la empresa UEZU COMERCIAL SAC. 2022

Ingeniero Residente
Carlos Amaya

Supervisor SSOMA
Juan Quispe

ACTUALIZADO: 18/10/22
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En la Figura 8 se presenta el Mapa de Evacuacion de la empresa Uezu Comercial, elaborado especificamente para el
proyecto Promart San Miguel. Este mapa fue desarrollado en colaboracion con el equipo técnico y los prevencionistas de riesgos

asignados para la obra, como se muestra en el Anexo 27.

Figura 8
Mapa de evacuacion del proyecto
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En la figura 9 se muestra el Plan de respuesta ante emergencias de la
empresa Uezu comercial elaborada para el proyecto promart San Miguel; la cual
fue exhibida en el mural de SST, para conocimiento de los trabajadores y puedan
llevar a cabo los procedimientos de accion en caso que se presente situaciones

de emergencia en el proyecto.

Figura 9

Plan de respuesta ante una emergencia
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Nota. Documento adaptado por la empresa UEZU COMERCIAL SAC. 2022
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Plan de prevencion y control frente al COVID-19

En la Figura 11 se muestra el plan de prevencion y control frente al
covid- 19, el cual contiene las medidas tomadas en obra; formulado por la
especialista en medicina Ocupacional Karina Garcia de la Puente, para el

proyecto Promart San Miguel.

Entre los controles mas importantes que se siguieron fueron:

. Distancia social.
. Uso de mascarillas.
. Lavado de manos.

o Control de temperatura

En la figura 10 se muestra evidencias de entrega de mascarillas en obra,
realizadas diariamente durante el tiempo de ejecucion del proyecto promart San
Miguel.

Figura 10

Evidencia de entrega de mascarillas
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Figura 11

Plan para la Vigilancia y Control del COVID-19
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En la figura 12 se muestra el Plan anual de SST de la empresa Uezu
comercial adaptada para el proyecto promart San Miguel, por el prevencionista
de riesgos designado para la obra, la cual fue exhibida en el mural de SST
(Anexo 27).

Figura 12
Plan Anual de SST
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En la figura 13 se muestra el Programa anual de SST de la empresa Uezu
comercial adaptada para el proyecto promart San Miguel, por el prevencionista
de riesgos designado para la obra, la cual fue exhibida en el mural de SST, en
el cual especifica el cronograma de actividades a desarrollarse en temas de SST

durante la duracion del proyecto.

Figura 13
Programa Anual de SST
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Nota. Documento adaptado por la empresa UEZU COMERCIAL SAC. 2022
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3.3.2. Desarrollo laimplementacion del SGSST (Fase 2)

Se llevd a cabo el control de documentos obligatorios para la
implementacion del SGSST en el proyecto promart San Miguel; cumpliendo de
esta manera con lo exigido por la ley N°29783 y su reglamento el DS 005-2012-

TR y sus modificatorias.

A continuacién, se detalla la secuencia de pasos que se desarrollé para

la implementacion:

Generacion de examenes médicos al personal de obra

Todos los trabajadores sin excepciones fueron sometidos a los examenes
pre - ocupacionales antes del inicio de las labores en el presente proyecto,
posterior a ello se verifico los certificados de aptitud medica encontrandose a
todo el personal apto para la realizacién de labores para el proyecto promart san

miguel.
En la Figura 14 se evidencia el examen médico ocupacional realizado a

uno de los trabajadores designados para el proyecto en la clinica cruz divina,
2022.
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Figura 14

Evidencia de los Exdmenes Médicos

®

Cruz Divina
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Nota. Certificado de Examen médico ocupacional desarrollada a los trabajadores del

proyecto
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Capacitaciones

Para el cumplimiento del programa de capacitaciones de acuerdo al plan

anual de SST se dieron las siguientes capacitaciones.

Induccién hombre nuevo

En base a la ley N° 29783 y sus modificatorias, que se cumplié con la

induccion de hombre nuevo, los temas tratados: difusion del plan de SST, plan

covid-19, plan de respuesta ante una emergencia, matriz Iperc, uso de epps

mapa de riesgos, trabajos de alto riesgo con el apoyo del residente de obra, etc.

(Figura 15 y Figura 16)

Figura 15
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Nota. Documento adaptado por la empresa UEZU COMERCIAL SAC. 2022.
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Figura 16
Registro de Acta de Derecho a Saber

INDUCCION HOMBRE NUEVO Chdge: VEZUFR.65T428
e, erside: 02
ACTA DERECHO A SABER [ra—
foom TEMAS S
WOUCCION » i

! ]mmywmomm

Gestdn @9 Segundad y Sakud en of Trabao: Ley 29760, importarca de ls Ley de
2 |SST. Documantos y egstos obbgatencs, Dereches y Obligaciones del Empleado y
Empleacor,

|mamamwywm,mamm
vabafes neagums, Poltics s Mlzchal y Drogas

3

4 |Diusidn del Reglamento Imems de Segurdad y Salud en ¢l Trabap

Trabayos de Allo Riesgoc Trabajo en Allura, Trabaje en Expacio Confinado, Trabeo

$ [Erécric y Tratios e cabers.

6 IFh\dlCcuwnyEnwvu,o,mmmeM?

7 Difusitn de bos riesgos, peligros y controles Que existe segin of pussio que
desempeta

B |Acks y Condiciones Subestindar

] Femdomw

0 }’nmamﬂp("ﬂmvmu‘rwmw&
ENTREGA DEL DOCUMENTO EN FISICO Y10 VIRTUAL

1 F'Uﬁmhm Salud y Medo Amblente. Poltica de Negativa

realzar ¥abajes Inseguros, Polidcs de Alcohol y Drogas,

2 P»wwmawywmrw
3 h:amuwmumdw»tm

voMuL_ﬁn&ﬁuém_.mw PHIIIB emoomdowp
o deciars baj Juramento habar rectido por parts de ks empresa UEZU COMERCIAL
SAC, la nduccitn descrita en los tamas mencionados liness arbe y y promelo cummpllr con todas las nomas y drectvas mpentdas. En caso

contrario, me someto 3 kas medidss dscipinarias establecdas o que estabieaca UEZU COMERCIAL SAC.

Fecha: 07U 2022 Faela Digital

Firma ded Trabafador: ﬂ

NSRS NN INS IV EXN [)




Charladiaria

En la Figura 17 se evidencia el cumplimiento de las charlas diarias en las
areas destinadas del proyecto a todo el personal involucrado en la actividad
durante 10 minutos, desarrollando como temas: toma de conciencia,
sefializacion de areas de trabajo, cdédigo de colores, etc. De acuerdo al

cuadernillo de capacitaciones que se manejé en obra.

Figura 17
Registro de Charlas Diarias
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Capacitaciones semanales

Con la finalidad de reforzar los conocimientos de nuestros colaboradores

en materia de seguridad y salud en el trabajo, se realizaron las capacitaciones

semanales de trabajos en alto riesgo y las difusiones de los planes,

procedimientos, politica de SST y RISST con una duraciéon promedio de 60

minutos cada una de ellas.

Se desarroll6 de la evaluacion escrita en trabajos de alto riesgo (caliente)

previa capacitacion desarrollada al total de trabajadores que realizaron

actividades en el proyecto promart San Miguel. Desarrollado el dia 19 de

noviembre del 2022 (Figura 18 y Figura 19).

Figura 18

Registro de Capacitacion en Trabajos en Caliente
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Figura 19

Evaluacion Escrita de Trabajos en Caliente

EXAMEN TEORICO PARA TRABAJOS EN | UEZU7#S6To4

LEZU VERSON:00
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/‘/
1
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Nombre: Houal Compn. firdsp om: 623746
Empresa: B2 consael, SAC Fecha: 19.11.200%

1. Marca la respuesta corrects: (qué se debe elaborar antes de Inkclar trabajos en
caliente?

A) Un equipo de soldadura,
/M'lun permiso firmado por el prevencionista (PETAR)
€} Unsopiete de oricorte.
D] Un formato de ATS sutorizado,
) byd,

\\v
N

2 Marca la respuesta correcta: El vigla de fuego debe estar situado a una distandla no
mayor i
A Tm
B) 8m
Q
B 10m
/
3, Completa el pirrafo:
A Para realizar cualquier trabajo en caliertte, ef vigia deberd mantener un extintor Jom
contra incendios, de polvo quisica seco ABC de /_;,ulunwmnommz P
10 m. of punto de trabajo ’
4, Contestar (v} o falso (F)
Al vigia, mientras estd en esta funcidn, no se le puede encomendar ninguna otra
actvided. V) P S
B) Sise detiene el trabajo en caliente por situaciones niesgosas, este s puede reiniciar sin
la autorizacidn del emisor del permiso. (F)
) Las personas autorizadas para extender ¢f permiso de trabajos en caliente (rea de
SSOMA de obra) tiene la autoridad para detener el trabajo y retirar en permiso de
trabsjo en caliente, cuando no se cumple con ¢ estindar de seguridad, informando al
residentedelacbra. ) -

-

/

=

5. Margue la respuests
trabajo en caliente,
A) \dentificar y controlar cualquier riesgo relevante para e trabajo a ejecutar
B) Aceptar y firmar of permiso de trabajo en caliente y ejecutar of trabajo dando
3 todas Jas cond  Jos permisos suph

cta de las das 3 recibir permiso en

(1 [1/7/0§ | EXAMEN TEORICO PARA TRABAIOS EN (CC/TE™™

VERSION: 00
CALIENTE. FECHA: 10/09/2023

Comrcidl

) Yomar todas las precauciones necesarias para promover métodos de trabajo seguroy
ontrokar todos los fiesgos que se generen producto del trabajo a ejecutar.
Todas la anteriores.

6. AQué efectos podrian causar sobre la salud los humos metilicos?
Astica, flebre de humo metlico, chacer de pulmén y/o cavidad nasal

B) Gripe, tuberculosis

() Higado graso, dirrosis.

D) Hemorragias.

7. (€l dispositvo usadk
A) Disco de desbaste.
8) Electrodo
) Vitwia flashback. + N/
0) ahade oicorte AN
EF Capuchones .
’

de la lama, se llama?

cxicorte para evitar of retroy

8. Al soldar se presentan condiciones de riesgo que podemos minimizar con ¢l siguiente
EPP. (marque la Incorrecta)
A) Proteccion respiratoria.
B) Proteccon visual
C) Proteccidn suditiva,
D) Mandd de cuero,
‘,if Botas de jede. !
9. Sivamos a realizar trabajos en caliente se realiza el respectivo permiso.
M Siempre
7 B) Casi siempre
) Algunas veces
D) Solosi soldamos

10, Marque la respuesta incorrecta, En caso de Incendio debemos:

/!'Mvmwmmmu
B) Mantener la calma

) Evacuar of drea

D) Usar extintor sin entrenamiento.

Nota. Evaluacién escrita de capacitacion de trabajos en caliente realizado a los

trabajadores participantes de la obra.
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Eleccion del supervisor de seguridad y salud en el trabajo

Segun el Decreto Supremo 011-2019-TR del afio 2019, todas las
actividades relacionadas con el sector de la construccion deben contar con un
subcomité de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) cuando la obra tenga 20 o
mas trabajadores. En este proyecto especifico, el niUmero maximo de personas
por dia fue de 18, por lo que se procedid a designar un supervisor de SST desde
el inicio del proyecto. Manuel Campos Bendezu fue seleccionado para este rol,
cumpliendo con los requisitos establecidos en el articulo 36 del DS 011-2019-
TR; art.22.

Se procedié con la convocatoria a los trabajadores para la elecciéon del
supervisor de seguridad y salud en el trabajo en las instalaciones del proyecto.
Mediante reunidon entre el residente, prevencionista SST y el trabajador
seleccionado para llevar el cargo de supervisor de SST; originandose asi el acta
de instalacion del supervisor de SST para la obra promart San Miguel.

Resultado de ello, quedé como supervisor de SST el sefior: Manuel

Campos Bendezu (Figura 20, Figura 21 Y Tabla 3).

Tabla 3

Nombramiento del supervisor SST

Supervisor de seguridad y salud en el trabajo

N°  NOMBRE Y APELLIDO DNI CARGO AREA

1 Campos Bendezu Manuel 10113535 CAPATAZHVAC HVAC

Nota. Trabajador fue elegido por unanimidad de sus compafieros de trabajo.
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Figura 20

Acta de Instalacion de Supervisor SST

VAUEZU

Comercial

De acuerdo a lo regulado por la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabagjo, su
Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N.° 005-2012-TR, siendo las 08:00 am del
31 de octubre del 2022, en las instalaciones de PROMART SAN MIGUEL., ubicada en AV
REPUBLICA VENEZUELA - 5415 - Lima, se han reunido para la entrega del cargo de
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo (SSST), elegido por los trabajadores, la
siguiente persona:

Nombre y Apellido: MANUEL CAMPOS BENDEZU
DNI: 10113535
Cargo: OPERARIO HVAC

Habiéndose verificado el quorum establecido en el articulo 69* del Decreto Supremo N* 005-
2021-TR se da inicio a la reunién:

I. AGENDA:
a. Entrega del cargo como Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo (SSST)
b. Capacitacion de las funciones y obligacicnes del supervisor de Segurnidad y Salud en
el Trabajo
c. Definicién de la fecha para ia siguiente reunién.

Il. DESARROLLO DE LA REUNION:
a. Entrega del cargo de SSST

A efectos de la eleccion del Supervisor de SST por el periode de 3 meses, el fitular de
laempresa toma [a palabra manifestando el compromiso de velar por la seguridad
ocupacional del personal de la empresa trabajando en coordinacion con las demas
areas para poder llegar a la meta de cero accidentes, de esta forma se da por
instalado el cargo de Supervisor de SST.

b. Capacitacion de las funciones y obligaciones del Supervisor de SST
Culminado la eleccion del supervisor de seguridad y salud en el trabajo (SSST), se
procede con la capacitacion de las funciones y obligaciones del SSST, realizada por
un asesor especialista en seguridad y salud en el trabajo.

c. Definicién de las fechas de reuniones
De acuerdo al articulo 68° del Decreto Supremo N* 005-2012 — TR, el SSST se reuane

con periodicidad mensual en dia previamente fijado, por lo que corresponde definir Ia
fecha para ia siguiente reunion ordinaria del SSST.

Se definid, citar a una reunién ordinaria para el 2 de noviembre del 2022 a las 11:00
am, en las instalaciones de la obra PROMART SAN MIGUEL, ubicada en la AV
REPUBLICA DE VENEZUELA 5415.
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En la figura 21 se muestran los acuerdos que se establecieron en la
reunion durante la eleccidon del supervisor de SST para la obra promart san

miguel.

Entre los acuerdos mas relevantes quedo establecida la préxima para la

siguiente reunion.

Figura 21
Acuerdos Durante la Reunion del Supervisor de SST
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s3& STibaron son os sigulentes:
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2. Char Ia sigulente reunidn de trabao pamm o 2 de DICEEMERE del 2022, en as
m=talaciones de PROMART SAN MBEGUEL.

Siendo s 10:3 0 am. del 31 de octubre del 2022 se ds por concluida s reunién, Srrmando
ca ssiatentes en sefisl de conformidad

Representante de los Trabajadores Representants dal Empleador
ZZ - —f >
: - S
MANUEL CAMPOS BENDEZU CARLOS AMAY A ARAUIO
DN 10113535 DNi: 42251058
Supervizor de seguriciad y salud en el traboyo Residents cha obrs

Represaentante del empleador

=

-

- /«/a:r/@z:ﬂ s
Y IrEs e >
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Formacion de brigadas de emergencia

Dada la envergadura de las actividades realizadas en el proyecto promart
San Miguel durante las jornadas de trabajo, se procedio con la conformacion de
la brigada de emergencia de Uezu Comercial S.A.C para el proyecto promart
San Miguel 2022-2023.

La Figura 22 muestra la conformacién de la brigada de emergencias para

la obra promart san miguel.

Figura 22

Evidencia de la Formacion de la Brigada de Emergencias

BRIGADA | APELLIDOS Y DNI FIRMA
| 'NOMBRES g .
JEFE DE |/ Yuan Galoy UWuss e N ,
BRIGADA | 0 Fenaag S
! | /
SUB-JEFEDE |_
BRIGADA Blodeo e dosle | gaepteso
Puolos Himada- B
T P L6319 7&
; e | |
e |t | A
Pamqw ’ A
Js.“o lw:;lu A’ub\ Y
1o 325279 c?"’

Nota. Se muestra a los integrantes que conformaron la brigada de emergencia.

Generacion de documentos en campo

Al contemplar en nuestras actividades trabajos de alto riesgo (caliente,
altura) y siendo estos los causantes de la mayoria de accidentes fatales e
incapacitantes se implementé los formatos PETAR (permiso escrito para trabajos
en alto riesgo). Estos fueron revisados, evaluados y firmados por el residente,

capataz y supervisor SST (Tabla 4 y Tabla 5).
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Tabla 4

PETAR para Trabajos en Caliente Generados en Obra

Permisos utilizados en obra

Mes Permisos utilizados Cantidad
Noviembre Permiso en caliente 42
Diciembre Permiso en caliente 34
Enero Permiso en caliente 28
Febrero Permiso en caliente 14
Marzo Permiso en caliente 5

Total Permisos totales 123

Nota. Durante la ejecucién de la obra se generé un total de 123 permisos para

trabajos en caliente.

Tabla 5

PETAR para Trabajos en Altura Generados en Obra

Permisos utilizados en obra

Mes Permisos utilizados Cantidad
Noviembre Permiso en altura 28
Diciembre Permiso en altura 32
Enero Permiso en altura 22
Febrero Permiso en altura 11
Marzo Permiso en altura 8

Total Permisos totales 101

Nota. Durante la ejecucién de la obra se gener6 un total de 101 permisos para

trabajos en altura.
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Control de Equipos de Proteccion Personal

En el marco del cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST), en conformidad con la Ley N° 29783 y sus
modificaciones, se presentd un plan para la obra. En este contexto, se considero
al Equipo de Proteccion Personal (EPP) como el dispositivo fisico esencial para
resguardar a nuestros colaboradores de los riesgos inherentes a diversas
actividades laborales, con el fin de prevenir accidentes y proteger su integridad.
Por ello, UEZU COMERCIAL SAC procedi6 a la distribuciéon de EPP basicos y
especificos a cada uno de sus trabajadores. Posteriormente, se llevo a cabo un
seguimiento estricto del uso correcto y obligatorio de estos equipos, como se
evidencia en los registros de entrega de EPP (Anexo 29).

Orden y limpieza de las areas de trabajo

Durante la ejecucion de las labores se desarroll6 el habito del orden y
limpieza (antes, durante y después de finalizar las labores) en los diferentes
frentes de trabajo, por ser el pilar fundamental para reducir la ocurrencia de los
diferentes tipos riesgos en perjuicio de los trabajadores, en tal sentido el orden y
limpieza se realiz6 de manera diaria. De igual modo se realizaron limpiezas
generales programadas por la supervision del proyecto cada semana (Anexo 6
y 18).

Inspecciones

Dentro del mecanismo de supervision y control que garantizé el programa
de inspecciones del proyecto promart san miguel, se realizaron las inspecciones
semanales de acuerdo a los cronogramas establecidos mensualmente, con la
finalidad de prevenir y corregir actos y condiciones sub estandar durante la
ejecucion de los trabajos en el proyecto, tal como se muestra en la Figura 23.
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Figura 23
Cronograma de inspecciones
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En tabla 6 se sefala el listado de inspecciones que se realizaron en obra,
se realizé las 9 inspecciones minimas por semana como lo menciona la NTP. G-
050.

Tabla 6

Inspecciones realizadas

Z
(@)

Inspecciones realizadas
Inspeccion de EPPS.
Inspeccion de productos Quimicos.
Inspeccion de escaleras.
Inspeccién de orden y aseo.
Inspeccion de elevadores mecénicos.
Inspeccién de extintores.
Inspeccion de rutas de evacuacion.
Inspeccion de botiquin.
Inspeccidn de estacion de emergencia.
Inspeccién de plataformas elevadoras.

OO ~NO Ol WNPE

[
o

Nota. Lista de inspecciones que fueron desarrolladas en obra.

Se muestran los formatos de los registros de inspecciones realizadas
durante el proyecto promart —San Miguel en la cual hubo participacion tanto del
personal staff de obra como los colaboradores, tal como lo menciona la NTP
G050 (Figura 24 y Figura 25).
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Figura 24
Evidencias de Registro de Inspecciones
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Figura 25

Registro de check list de inspeccion de elementos de proteccion personal
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En la Figura 26 se muestra el formato de estadisticas SST que se desarrolla por el supervisor SST mes tras mes
en obra que lleva como informacién las horas hombre - trabajadas, los incidentes, accidentes ocurridos durante las jornadas de

trabajo.

Figura 26

Formatos de Estadisticas de SST
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En la Figura 27 se muestra el registro de estadisticas SST que se

desarrolla por el supervisor SST mes tras mes en obra que lleva como

informacion las horas hombre - trabajadas, los incidentes, accidentes ocurridos

durante las jornadas de trabajo.

Figura 27

Registro de Estadisticas SST
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FECHA 0TR1 2021

(COMPARAR CON LOS OBUETNOS DEL SISTEMA DE GESTION 0 SEGURDAD Y SALUD EN EL TRABAID)

Comercial VIRION 02
DATOS DEL EMPLEADOR:

RAZON SOCALO & N'TRABAIADORES ENEL
DENCMINACION SOCAL RUC DONICLIO (Direccdon, distrito, do e oo, proving &) ACTIVDAD ECONMINIC A CENTRO LABORAL
UEZU COMERTIAL SAC 515740389 CALLE: MANUEL VILLVICENCIO # 741 - LINCE LIMA HVAG £}

DESCREIRLOS RESULTADOS ESTADBTICOS

No se reporto ningun accidentes e incidente en obra

ANALSIS DE LAS CAUSAS QUE ORGINARON LAS DESVIACIONES

Lasvariables se mantuvieron en 0

CONCLUSIONES Y RECOMENDACONES

Se termino el mes de noviembre del 2022 con 0 accidentes e inckdentes peligrosos

FESPONSARLE DEL REGISTRO
S e LIEZL comarcial
Cargo: Supervisor Ssoma
Focha: 30.11.202 ASC et
AREA DE SSOMA
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Nota. Registro propio de la empresa UEZU COMERCIAL SAC. 2022

63



3.3.3. Desarrollo de lafase 3

Se verifico el cumplimiento de la implementacion del SGSST, para lo cual se
utilizé la matriz de cumplimiento de SGSST. En esta fase se procedié con la
recoleccion de los registros estadisticos del sistema de gestion de SST, para luego
analizar la eficacia de la gestion, como se muestra (Tabla 7 y Figura 28).

Tabla 7
Personal Promedio por Mes

MES N° DE TRABAJADORES
Noviembre 10

Diciembre 18

Enero 11

Febrero 7

Marzo 4

Nota. Se muestra el nUmero de personal del proyecto por cada mes.

Figura 28

Personal por Mes

PERSONAL POR MES

m

0 - | | o ]
DICIEMBRE ENERO FEBRERO

NOVIEMBRE MARZO

Nota. La grafica el nimero de personal del proyecto por mes.
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Se presenta las estadisticas y control de las horas hombres trabajadas

durante el plazo de ejecucién del proyecto (Tabla 8 y Figura 29).

Tabla 8
Horas Hombre Trabajadas

Horas Hombre trabajadas durante el proyecto

Noviembre 1696
Diciembre 3055
Enero 1728
Febrero 1152
Marzo 576

Total 8207

Nota. En la siguiente tabla se verifica las horas hombre trabajadas en dichos

meses.

Figura 29

Grafico de las HH Trabajadoras por Mes

H-H TRABAJADAS

Nota. H-H trabajadas durante el periodo de ejecucion del proyecto Promart San
Miguel 2022-2023.
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Se muestra las horas capacitadas en campo al personal que realizd
actividades durante las jornadas de trabajo en el proyecto promart San Miguel
(Tabla 9 y Figura 30).

Tabla 9
H-H Capacitadas en Campo

Horas hombre capacitadas

Induccion 36
Difusion 125
Capacitacion de trabajo en alto 36
riesgo

Charla diaria 2016
total 2213

Nota. En el siguiente cuadro se puede verificar las horas hombre usadas en

determinada capacitacion.

Figura 30
Gréfico de H-H Usadas en Determinadas Capacitaciéon

HH-CAPACITADAS

CHARLAS DIARIAS I

CAPACITACION ALTO RIESGO NN

INDUCCION DIFUSION CHARLAS DIARIAS

(=]

mSeriesl 3 125 36 216

Nota. Se muestran las estadisticas de Horas Hombre capacitadas durante el

periodo de ejecucion del proyecto.
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Figura 31

Formatos de Estadisticas del Proyecto
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Figura 32

Registro de Accidentes del proyecto

UEZU-FR-SST-001
REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD FECHA: 07112021
Comercial VERSION: 02
DATOS DEL EMPLEADOR;
RAZON SOCALO N TRABAJADORES BN EL
DENOMINACON SOCIAL RUC DOMICILIO {Dheccion, distrito, departamento, provingia) ACTIVIDAD ECONOMICA CENTROLABORAL
UEZU COMERCIAL SAC 20515740369 CALLE: MANUEL VILLVICENCIO # 741 - LINCE LIMA HVAC 19

(COMPARAR CON LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO)

DESCRIBIR L OS RESULTADOS ESTADISTICOS

No se reporto ningun accidentes e incidente en obra

ANALISIS DELAS CAUSAS QUE ORIGINARON LAS DESVIACIONES

Las variables se mantuvieron en 0

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se termino el proyecto con tiempo de ejecucion noviembre del 2022 hasta marzo del 2023 con 0 accidentes e incidentes peligrosos.

RESPONSABLE DEL REGISTRO

Fecha: 28,03.2023

Nombre: JUAN CARLOS QUISPE
Cargo: Supervisor Ssoma

Se muestran las estadisticas y registros de seguridad y salud en el trabajo

gue se obtuvo al finalizar las actividades, en el cual se obtuvo un total de 8207

Horas Hombre trabajadas y 0 accidentes e incidentes laborales (Figura 31 y Figura

32).
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Los datos recopilados durante la ejecucion del proyecto son los siguientes, total,
de 8207 horas hombre trabajadas en todo el proyecto, se impartieron 161 horas de

capacitacion al personal.

No se registraron notificaciones de accidentes laborales, incidentes leves,

peligrosos o enfermedades ocupacionales durante la obra.

Formatos de seguridad y salud en el trabajo contabilizados: analisis de trabajo
seguro (364), trabajos en caliente (123), inspecciones de escaleras (78),
inspecciones de herramientas manuales y eléctricas (312), inspeccion de arnés de

seguridad (96) y trabajos en altura (101).

Las horas totales para la induccion de personal nuevo fueron 36 horas, mientras

gue las charlas de 10 minutos sumaron 216 horas.

Se llevaron a cabo inspecciones de seguridad de acuerdo con la NTP G050,
realizando 9 inspecciones por semana, con la participacion tanto de la linea de

mando como de los trabajadores.

La asistencia del personal a la obra varié entre 4 y 18 trabajadores durante la

ejecucion de los trabajos.

Después de analizar la ultima fase del trabajo de suficiencia profesional se verificd
con el check list del matriz cumplimiento de la implementacion de un SGSST, como
se muestra en la Tabla 10.

Tabla 10
Matriz de Cumplimiento del SGSST
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Fecha

Estado del
documento

CONFORME

CONFORME

CONFORME

OBSERVADO

OBSERVADO

OBSERVADO

OBSERVADO

N° Documentos Fec.hg de Revision
solicitud

1 Plan .de Segurlqad, Salud en el Trabaloy Medio AmPlente debidamente firmado por responsables de obra 20/10/2022 28/03/2023
(residente y jefe de SSOMA), Gltima revision.

2 | Plan de Respuesta Ante Emergencias debidamente firmado por responsables de obra (residente y jefe 29/10/2022 28/03/2023
de SSOMA), Ultima revision.

3 Re_g|stro de conformacion dg bngadgs de respuesta ante emergencia: Brigadas de primeros auxilios, 29/10/2022 28/03/2023
brigadas de lucha contra incendio y brigadas de evacuacién y rescate.

4 | Informes de Simulacros ejecutados en obra, adjuntar cronograma y evidencia fotografica. 29/10/2022 28/03/2023
Plan de Gestion Ambiental debidamente firmado por responsables de obra (residente y jefe de SSOMA),

5 Ultima revision. Se debe adjuntar los sustentos de los compromisos ambientales establecidos en el 29/10/2022 28/03/2023
Plan.

6 | Plan de Gestion de Residuos Sélidos debidamente firmado por responsables de obra (residente y jefe de 29/10/2022 28/03/2023
SSOMA), Ultima revision.
Adjuntar cuadro de seguimiento de generacién de residuos sdlidos generados en obra, debe estar

7| firmado por el residente y jefe de SSOMA) Certificados de disposicion final de residuos sélidos y 29/10/2022 28/03/2023
liquidos, emitidos por la EO-RS. Adjuntar Registro Autoritativo del MINAM para la EO-RS. Adjuntar
constancias de limpieza de SSHH de obra.

8 Procedimiento y matriz IAAS por actividad (Ultima revision). Fichas de Aspectos e Impactos Ambientales. 20/10/2022 28/03/2023

Adjuntar registros de divulgacion de procedimiento y matriz.

OBSERVADO

Estado

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE
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Fecha de

o Fechade L

N Documentos el Revision
Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro - PETS (generados en obra segun las actividades especificas

9 firmado por responsables de obra (residente y jefe de SSOMA), (ltima revision. Adjuntar registros de 29/10/2022 28/03/2023
divulgacion de procedimientos por actividad.
Procedimiento y matriz IPERC - Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles - IPERC

10| de todas las actividades ejecutadas, firmado por responsables de obra (residente y jefe de SSOMA), 29/10/2022 28/03/2023
dltima revision. Mapa de Riesgo (Ultima version). Adjuntar registros de divulgacion de la matriz
IPERC.

11| Instructivos de Seguridad y Salud en el trabajo para el uso de equipos de poder, adjuntar registros de la 29/10/2022 28/03/2023
divulgacion al personal involucrado.
Copia de libro de actas del Sub Comité de SST.Menor a 20 trabajadores, se presentara el libro de reunién

12 entre el supervisor de SSOMA y Residente. Mayor a 20 trabajadores se presentara copia del libro de 2911072022 28/03/2023
actas y la evidencia al seguimiento de los acuerdos.
Registro de Accidentes e Incidentes de Trabajo. Procedimiento, reporte preliminar, informe final de

13 investigacion, evidencia de acciones correctivas implementadas y de existir descanso médico se debe 20/10/2022 28/03/2023

presentar el alta médica emitida por el médico tratante del SCTR y el médico ocupacional de la
contratista. Se debe adjuntar registros de gestion de SST de personal accidentado segln checklist
establecido en obra. (De no existir check list en el proyecto, se tomara como referencia el check list de
Proyecta).

Estado del
documento

CONFORME

CONFORME

CONFORME

CONFORME

CONFORME

Estado

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE
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CONCLUSIONES

Se logr6 implementar un SGSST en el proyecto Promart san miguel,
Cumpliendo de esta manera con los lineamientos obligatorios de la ley
N°29783 y su DS.005-2012-TR, alcanzando la viabilidad del proyecto en

ejecucion.

Se adaptaron y crearon documentos y registros obligatorios para la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) en el proyecto actual. Esto permitira su uso en proyectos futuros
con actividades similares a las desarrolladas en el proyecto Promart San
Miguel.

Se desarrollé todos los lineamientos implementados en el SGSST en el
trabajo finalizando el proyecto sin accidentes laborales y evitando la mala
disposicion de los residuos, cumpliendo de esta manera con lo establecido

en la norma nacional vigente.

Después de analizar y evaluar las fases del trabajo de suficiencia profesional
se verificé el nivel de cumplimiento alcanzado en el proyecto Promart San
Miguel con la ayuda de la matriz de cumplimiento del SGSST, el cual
demostré un 74% de cumplimiento de la implementacién del SGSST, 23 %
de documentos observados y un 3 % de documentacion pendiente para su

revision.
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RECOMENDACIONES

e Crear y mejorar las condiciones del ambiente laboral para obtener optimo
desenvolvimiento del personal staff y operativo en los proximos proyectos.

e Comprometer e involucrar al personal staff y operativo en temas de
seguridad y salud en el trabajo con la finalidad de generar una cultura en
prevencion de riesgos, para cumplir con los objetivos y metas establecidos
en el plan de seguridad y salud ocupacional en el trabajo del SGSST de la
empresa.

e Hacer el seguimiento continuo para verificar el cumplimiento que exigen las
normativas vigentes en temas de seguridad y salud ocupacional.

e Se recomienda la mejora continua para la implementacion del SGSST, para
los futuros proyectos de la empresa.
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ANEXOS

Anexo 1. Rotulacién y almacenamiento de productos quimicos.

Anexo 2. Recepcion de productos quimicos.
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Anexo 3. Sefalizacion del area.
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Anexo 4. Rotulacion de productos quimicos.
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Anexo 5. Inspeccion de herramientas.
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Anexo 6. Orden y limpieza.
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Anexo 7. Medidas de control covid-19.
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Anexo 8. Inspeccion de extintores.
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Anexo 9. Uso correcto de mascarilla.
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Anexo 10. Capacitaciones en obra.
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Anexo 11. Pausas activas.
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Anexo 12. Inspeccion de arnés.
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Anexo 14. Entrega de mascarillas.
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Anexo 15. Inspeccion de botiquin.
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Anexo 16. Campafas de orden y limpieza.
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Anexo 18. Orden y lipieza de areas de trabajo.
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Anexo 19. Charla general de seguridad y salud en el trabajo.
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Anexo 20. Inspeccién de herramientas.
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Anexo 21. Implementacion de lavadero de manos.
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Anexo 22. Capacitaciones SST.
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Anexo 23. Control de temperatura.
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Anexo 24. Charla general y diaria.
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Anexo 26. Capacitacion de brigadas.
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Anexo 27. difusién Mural SST.
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Anexo 29. Registro de entrega de equipos de proteccidn personal.
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Anexo 30. Registro de analisis de trabajo seguro.
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Anexo 31. Porcentaje de complimiento del SGSST.
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