UNIVERSIDAD NACIONAL TECNOLOGICA DE LIMA SUR

FACULTAD DE INGENIERIA Y GESTION
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

“USO DE UN VALIDADOR DE NOMENCLATURAS PARA LA MEJORA
DE LAS BUENAS PRACTICAS DE DATASTAGE EN EL AREA DE
CENTRO DE INFORMACION EN UNA ENTIDAD BANCARIA”

TRABAJO DE SUFICIENCIA PROFESIONAL

Para optar el Titulo Profesional de

INGENIERO DE SISTEMAS

PRESENTADO POR EL BACHILLER
CARI TUEROS, KATHERINE ALEXIS

Villa El Salvador
2017



DEDICATORIA

A Dios, por haberme ayudado a lo largo
de toda mi vida personal, académica,
profesional y laboral. Por ser luz en mi

camino, por ser mi TODO.

A mi mamita, Teresa Amelia, mi motor
y fuerza para seguir adelante, porque su
sonrisa alegra mi vida, porque su simple

existencia me llena de felicidad.



AGRADECIMIENTO

A Dios, porque cada logro mio es tuyo. Gracias Sefior!

A mi mama, mis hermanos y amigos que confiaron en mi. Gracias por

todos los animos. Gracias a ti, carifio, por todo tu tiempo y apoyo.

A mi alma mater, Universidad Nacional Tecnoldgica de Lima Sur, por

todos los conocimientos adquiridos.

A mi asesor Frank Escobedo, por su paciencia y por todos los

conocimientos compartidos.



INDICE

INTRODUGCCION.......ccuiiiiiitiiieteete ettt 1
CAPITULO |ttt 3
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ......cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee 3
1.1. Descripcion de la Realidad Problematica............ccccooeeeeeeveeennn, 3
1.2.  Justificacion del Problema .............cccocooiiiiiiiiii 8
1.3. Delimitacion del Proyecto...........coovvvuuiiiiiiee e, 9
1.3.1 Delimitacion temporal. ............ccoovviiiiiiiiiieeeeeceeecee e 9
1.3.2 Delimitacion espacial..............cccovvvviuiiiiiiiie e, 9

1.4 Formulacion del Problema ...........cccoovvvviiiiiiiiieccccceeeee e 9
1.4, ODJELVOS ....uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 9
1.4.1. Objetivo General. .........ccccoiiiieeiiiiiiiie e 9
1.4.2. Objetivos ESPeCIfiCOS. ......ccceeeiiiiiiiiiiiiic e, 9
CAPITULO 12 ottt 11
MARCO DE REFERENCIA TEORICO Y CONCEPTUAL.........cccueu..... 11
2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION..........coocoveeriieiene, 11
2.1.1. Antecedentes Internacionales .............ccccevvvviieieieeeeeeeeiinnnnnnn, 11
2.1.2 Antecedentes Nacionales............ccccevveeeiiieiiiiiiiii e 12

2.2 BASES TEORICAS. ..., 16
2.2.1 Inteligencia de NegOCIOS .........ccceveviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiieeeeeeeeeeeeeee 16
2.2.2 Metodologia SCRUM.........cccooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee 17
2.2.3 Control de la Evolucion del Proyecto...........cccceeeeeeeeieeiiiinnnnnnn. 22
2.2.4 Info Sphere DataStage (DS)........ccovvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee 23

2.3 MARCO CONCEPTUAL ...cooeiiteeeeeeeee e, 26



CAPITULO ettt e e e e e e 30

DISENO Y DESCRIPCION DE LA HERRAMIENTA ....cccoovviiiieeeeenn. 30
3.1 ANALISIS DE LA HERRAMIENTA . .....oiiiieieeeee e, 30
3.2 DISENO O SIMULACION DE LA HERRAMIENTA .....c.ccveveeuennee. 56

3.2.1 Consideraciones para el uso del Validador ..........c..ccccceeeene. 56
3.2.2 Carga de ArChiVOS ........ccoiviiiiiiiii e 57
3.2.3 Verificacion de Errores — ObServaciones .........ccccccvvvvvveeveennn. 60
3.2.4 Guardar REPOIE.........ccuviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee ettt 69
3.3 REVISION Y CONSOLIDACION DE RESULTADOS.................... 74
3.3.1 Resultados de la Investigacion .............ccccceeeeeeeeeeeeeeiiieee e, 74
3.2.2 Resultados de 10S ODjJetiVOS .........cccvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee 79

CONCLUSIONES. ......uutttiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiesireeeseebeeee e 88

RECOMENDACIONES. ... 89

BIBLIOGRAFIA. ......oiiiiiiiieeeteeee sttt 90



Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.
Figura 7.
Figura 8.
Figura 9.

Figura 10.

LISTADO DE FIGURAS

Ciclo del desarrollo Agil .........coouieiiiiiiii e 18
Ventana de Inicio de Sesion DataStage 8.7 ........cevvveeiiiiciviieiiee e cciiiiieee e e ssrrreeeee s 24
Validador SES - Interfaz PrinCipal...........coooiuiiiiiiiiiciee e 56
ATCNIVOS USX Y BNV ittt ettt ettt et s bt e st e e e e s anneee s 57
SElECCIONANUO ASX ...vveiiiiieieie ittt n e e 57
SElECCIONAN USX Y NV .ttt e et e b e e e 58
UDIcacion de archiVo ASX .......ceeiiiieiiiieiiee et 58
REQUIEIE INGIESAN NV ... .ttt e st e e ibne e e e 59
Seleccionar arChiVO BNV ..........cviii i 59

Procesar VAIAACION ..........eeiiiire et e et e e e e e e et e e e raaeeesaaas 60

Figura 11. MENSAJE A€ EFTON .. ...eiiiiiiieeiiiiee ettt ettt e et e e e st et e e s abre e e s anbne e e e naeee 60
FIQUIA L2, REPOMES ... 61
Figura 13. Validador SES — RULINAS .........uiiiiiiiiiiiiiiee ettt 62
Figura 14. Validador SES — Listado de JODS...........ccoooi i, 63
Figura 15. Validador SES —Listado Detalle ..., 65
Figura 16. Validador SES — Error DOCUMENTACION ..........uueiiiiiiiieiiiiee e 65
Figura 17. Validador SES — Error Documentacion JODS .........ccccveeveeeii i ee e 66
Figura 18. Validador SES — ArQUMENTOS ........uetiiiiiiieeiiiite et e ettt e e e e 67
Figura 19. Validador SES — Argumentos EITOr .......ccooiiii it 69
Figura 20. Validador SES — ReSUIAUOS .........cccoeieii i 70
Figura 21. Validador SES — PrUEDAS .......cccooiiii i 70
Figura 22. Validador SES — Salida...........ccoooieiiiiii i 72
Figura 23. Porcentaje Tiempo Estimado de ReVISIONES ........ccccooviiiiiiiiiie i 76
Figura 24. Resultado Encuenta — Pregunta L .........c.ccooiiiiiiiiiiee e 80
Figura 25. Resultado ENCUesta — PregUNLA 2 ........cueeiiiiiiiieiiiie e 81
Figura 26. Resultado Encuesta — Pregunta 2A .........oooiiiiiiiiiiieee e 83
Figura 27. Resultado Encuesta — Pregunta 3 ...t 85
Figura 28. Resultado Encuesta — Pregunta 3A ....... ...t 87

Vi



LISTADO DE TABLAS

Tabla 1. ASIGNACION 0 ROIES ......ccuuviieiiiiiie ittt e e s ae e e st e e e e entaeaeennees 30
Tabla 2. Detalle de SOfIWAIE.........ccoi i e e e e e eneeee s 32
Tabla 3. Tabla de Priofidades .........cooiciiiiiiie e e e e e e e anraees 32
Tabla 4. CheckList REeVISION 0€ PASES .......cocuiiiiiiiiiieiiiiiee sttt 33
Tabla 5. Requerimientos del Sistema (Product BaCkLOg) ........cccouuviieiniiiiiiniiiieeeiiee e 38
Tabla 6. Requerimientos del Sistema Primera [teracCion ..........ccccceeevviciiieereeeeeiiiiiieieee e 43
Tabla 7. Tareas para la primera iteraCion............coiuieiieiiiiie et 46
Tabla 8. Datos Generales para el primer SPrint ... 49
Tabla 9. Requerimientos para la Segunda Iteracion .............cccceviiiiieiiiiiee e 51
Tabla 10. Tareas a realizarse para la Seguna Iteracion...........cccoecveveiiiiieeiniiee e 53
Tabla 11. Datos Generales de Segunda IEracion ............ccccoveeeeeeiiiiiiiiiee e 55
Tabla 12. Comparacion de TIEMPOS. ......uuiie ittt st e s a b e e e s enbneeeenaeee 75
Tabla 13. Tiempo Yy Porcentaje REVISIONES ......cccoceiiiiiiiie e 75
Tabla 14. Comparacion de COSIOS ........uuuiiiieeiiiiiiiiiee e e e s e sirrrr e e e e s s s e e e e e e e s s s sataerreaeeesananreees 78
Tabla 15. Comparacion de Costo ACUMUIAAO ..........coevieiiiiiiiiiiieie e 78
Tabla 16. Encuesta de PercepCion — Pregunta L.......cccccooviiuiiiieeeeeeisiiiiieee e e e e s eeiiveee e e e e e 79
Tabla 17. Encuesta de PercepCion — PregUNta 2 .........ccuueieiiiiiieiiiiiee i 81
Tabla 18. Encuesta de PercepCion — Pregunta 2A...........eio i 83
Tabla 19. Encuesta de PercepCion — Pregunta 3.........ccoiiiiiiiiiieie e ee e eeitrene e e 84
Tabla 20. Encuesta de PercepcCion — Pregunta 3A........coooiiiiiieeie et eeitrere e 86

Vil



INTRODUCCION

El presente proyecto tiene por finalidad efectuar el Uso de un
validador de Nomenclaturas para la mejora de las Buenas Practicas de
DataStage en el area de Centro de Informacion en Scotiabank. Este
validador serd desarrollado por una consultora externa, que brinda
servicios a Scotiabank, llamada Software Enterprise Services (SES).
Inicialmente SES desarroll6 un prototipo de validador para mejorar su
proceso de revision de objetos de DataStage. Lo que se quiere es
adaptar este validador para Scotiabank, teniendo en cuenta sus
estandares y nomenclaturas en sus revisiones. Para la aplicacion del

validador, nos basaremos en la metodologia de desarrollo agil SCRUM.

En el capitulo |, se describe la Realidad Problematica presente en
Scotiabank. Asi mismo, se plantea la justificacion del Problema, la
delimitacién del Proyecto, se realiza la formulacién del Problema y se

definen los objetivos del Proyecto.

En el capitulo Il, se muestran antecedentes de la investigacion,
tanto nacionales como internacionales. Se definen las bases teoricas de
la investigacion y se realiza el marco conceptual. En este capitulo

definimos el método por el que se desarrollara el validador.



Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones a

las que se llegaron después de realizar la presente investigacion.



CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la Realidad Problemética

Actualmente, las entidades bancarias estan manejando sus
procedimientos bancarios en base a Business Intelligence (Bl), con la ayuda de
la herramienta DataStage version 8.7 y 11.3, asi mismo la herramienta AS400.

Claro ejemplo de ello, es Scotiabank. S.A.A.

El area de Bl en Scotiabank se cre6 hace algunos afios para ser de
apoyo en los procesos que realiza Scotiabank. Los analistas pertenecientes al
area de BI, trabajan creando proyectos en DataStage, asi mismo generando
objetos en cada Proyecto. Estos objetos son creados inicialmente en un
ambiente de Desarrollo, luego pasan a un ambiente de prueba IST.
Posteriormente se crean las solicitudes para impactar los objetos en el

ambiente de Produccion.



El area de Centro de Informacion se dedica a la atencion de las
solicitudes (Pases, Soporte e Incidencia). Los pases solicitan impactos a
Produccion. Puede ser de tipo “DataStage o DB2. En los pases DataStage, los
analistas adjuntan un archivo dsx, donde se encuentran los objetos. En los

pases DB2, se envian Scripts y volumetrias. Se crean tablas en produccién.

Los Soportes solicitan ejecuciones de Jobs, creacion de tablas en
IST y accesos a los ambientes en desarrollo. Estas solicitudes no producen

impacto en Produccion.

Las Incidencias son solicitudes que necesitan ser atendidas en un
minimo tiempo, ya que van a tener un efecto sobre los procesos referidos a los
negocios de Scotiabank. Todas las incidencias se impactan en el ambiente de
produccién. Una incidencia puede incluir archivos dsx, Script y ejecucién de

Jobs.

Todas las solicitudes tienen estado inicial de “Registrado”, aquellas
que requieren impacto o Ejecucion en produccion deben tener estado
“Aprobado” para iniciar su revisién y posterior impacto. Los Pases y las
Incidencias son las Unicas solicitudes que contienen adjuntos los archivos dsx.
Estos archivos contienen objetos DataStage que seran revisados antes de
impactarlos, verificando el cumplimiento de los Estandares definidos por el
Banco.

Para las revisiones de los objetos se utilizan documentos propios del

Banco y del &rea de Centro de Informacién, basicamente tres documentos, el
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primero contiene los estandares de Nomenclatura DataStage, considera las
buenas préacticas y reglas que se deben cumplir en el Desarrollo de Jobs en

DataStage.

También se tiene el documento de Arquitectura y Buenas préacticas
en DataStage, cuyo objetivo es definir los mismos, con los que se trabajara los
proyectos de Inteligencia de Negocios del Banco. Este documento contiene
ademas, los estandares de construccion de Jobs y la configuracion de

DataStage.

El tercer documento conforma una lista de puntos que el analista
debe considerar al registrar un Pase. Este documento viene a ser el CheckList,
en el cual se verifica, segun la observacién encontrada, si el Pase es

“Observado y Reprogramado” o “Rechazado”.

Cuando un pase es “Observado”; es decir, se encontraron errores de
nomenclatura o buenas practicas, se le envia un correo al analista indicando
que el Pase contiene observaciones que debe corregir. El analista debe
responder el correo, adjuntando los objetos con las correcciones. Estos deben
ser revisados nuevamente. Si se verifica la correccion, el pase procede a ser
impactado en el ambiente de produccién en el proyecto que el analista haya

indicado. El estado final de la solicitud finaliza como “Cerrado”.

En caso que se hubiere encontrado observaciones graves conforme

al CheckList, el Pase se cierra como “Rechazado” y no continda la atencion, ni
5



impacto. Se le envia un correo al analista informando el motivo del rechazo de

solicitud. El analista debe registrar un nuevo ticket con los objetos corregidos.

Las revisiones se realizan manualmente, visualizando
detenidamente la nomenclatura de cada Stage en cada Job, asi mismo
revisando que los objetos (Jobs, parametros, rutinas) cumplan con la
documentacion de Buenas practicas. Cada revisor se toma un tiempo estimado

de 10 Jobs por hora.

Cada dia se registran de 18 a 25 solicitudes. Si la cantidad de
objetos es mayor, el tiempo que se tome cada revisor serd mayor. La carga es
mayor cuando se registran Incidencias, las cuales son de Prioridad, estas
solicitudes no pasan por Revision de nomenclatura, por ser una solicitud de
Prioridad, pero si se revisan las buenas practicas. Cuando una Incidencia es
asignada, debe atenderse lo mas pronto posible. El revisor debe postergar su

revision actual y dedicarse a revisar la Incidencia.

Es asi como se origina una cola de solicitudes, tanto la revision
como ejecucion de impacto. Todo esto genera un retraso en la atencién y cierre
de pases, soportes e incidencias. Las cuales, depende del tipo de solicitud,
tiene un tiempo estimado de atencién y cierre. Esta deficiencia trae molestia e
incomodidad en los analistas que necesitan el impacto urgente para llevar a

ejecucion su proyecto.



Otro problema que sucede frecuentemente se debe a que los
revisores pueden obviar 0 no percatarse de ciertas observaciones, con lo cual
esa observacion no reportada persiste en el impacto al ambiente de

produccion.



1.2. Justificaciéon del Problema

Debido a que el area de Bl genera proyectos que seran usados por
clientes de Scotiabank, se ve la necesidad de atender las solicitudes en menor

tiempo.

Para esto es necesario que el impacto de los objetos contenidos en
las solicitudes, sea lo mas minucioso posible, ya que una observacién no
reportada podria afectar gravemente el proyecto, asi mismo traer

consecuencias en el ambiente de Produccion.

El area de Centro de Informacién se ha visto afectado por las quejas
en analistas, cuyas solicitudes no fueran atendidas a tiempo, y considerando
los problemas indicados anteriormente, se ha determinado el uso de la

herramienta Validador de Nomenclaturas y Buenas Practicas en DataStage.

Este validador ayudara considerablemente en el tiempo de Revision,
asi mismo se puede determinar si la solicitud es Rechazada. Con esto permitira
una toma de decisiones mucho mas eficiente y oportuna. Asi mismo los

analistas se sentiran satisfechos con el servicio que se les brinda.

Para cumplir con las necesidades mencionadas, se plantea el uso
del Método Agil de Desarrollo “SCRUM”, ya que Scotiabank esta iniciando la
metodologia SCRUM en la mayoria de sus procesos de Inteligencia de

Negocios.



1.3. Delimitacién del Proyecto

1.3.1 Delimitacién temporal.
El periodo bajo estudio comprende desde Agosto 2016 hasta Marzo

2017.

1.3.2 Delimitacién espacial
El problema en el cual se trabajara se encuentra en la provincia de

Lima, departamento de Lima, Peru, en la empresa Scotiabank S.A.A.

1.4 Formulacioén del Problema

¢De qué manera el uso de un validador de nomenclatura permitira la
mejora de las buenas practicas de DataStage en el area de Centro de
Informacién en una entidad bancaria?
1.4.1 Problemas especificos
- ¢Como encontrar todos los errores de nomenclatura en los objetos a
impactar?
- ¢ Como adaptar los estandares cambiantes del Banco?

- ¢ Cbomo atender las solicitudes en menor tiempo?

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General.
Efectuar el uso de un validador de nomenclatura para la mejora de
las buenas préacticas de DataStage en el area de Centro de Informacion en una

entidad bancaria.

1.4.2. Objetivos Especificos.

- ldentificar las razones por la que un objeto es observado.



Aplicar una metodologia de desarrollo de software que permita
adaptarse a los cambios de estandares del Banco.

Determinar la influencia del Validador en la mejora de las

revisiones.
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CAPITULO I

MARCO DE REFERENCIA TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Antecedentes Internacionales

En Venezuela, afio 2011, Hung Campos, Marco Luis presento la
tesis de maestria de titulo Disefio de una metodologia de desarrollo de
software basada en la metodologia agil SCRUM vy las practicas de la
gerencia de proyectos, en la Universidad Catdlica Andrés Bello. La
investigacion abarca la aplicacion de la metodologia SCRUM vy las
mejores practicas de PMI (Project Management Institute) como
Metodologia de Desarrollo para la Gerencia de Desarrollo de Farmacias
FARMAHORRO. EIl analisis de la investigacion muestra como es posible
determinar requerimientos, fortalezas y debilidades de la Gerencia y con
esta informacion definir la metodologia mas adecuada para el desarrollo
de software. De la investigacion como es que de un proyecto piloto se
puede aplicar la integracion de la metodologia agil SCRUM y las mejores

practicas del PMI(Project Management Institute).
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Se ha considerado también una tesis realizada en Ecuador, por
Guanotasig Cambisaca, José Ricardo y Siza Ronquillo, Edison Xavier, el
afo 2012, cuyo titulo Disefio e implementacion de un sistema web
utilizando java y empleando la metodologia SCRUM para la gestion
administrativa de la junta parroquial de Guaytacama perteneciente al
canton Latacunga de la Provincia de Cotopaxi, se presenté como tesis
de pre-grado en la Universidad Técnica de Cotopaxi. Esta investigacion
aborda el desarrollo de una plataforma web que automatice los procesos
administrativos de una empresa. Toda esta automatizacion y desarrollo

se realizara mediante la metodologia SCRUM.

Se tiene que, en Sangolqui (Ecuador), enero de 2015 se presento en
la Universidad de las Fuerzas Armadas, la tesis de grado Maestria en
Gerencia de Sistemas, de titulo Desarrollo de un caso de estudio
aplicando el Modelo de Gestion de Calidad de datos basado en la
Metodologia IBM Data Quality para el portafolio de Business Intelligence
de la Empresa Dwconsulware. Los autores Andrade Tirira, Christian

Andrés y Madrid Ruiz, David Alejandro.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

Se conoce que este validador inicialmente se cred y aplicé en una
consultora que brinda servicios a Scotiabank. La consultora tiene por
nombre Software Enterprise Services, a la cual, abreviadamente
lamaremos SES. Esta consultora brinda recursos de apoyo

(desarrolladores de DataStage) a los analistas de Scotiabank. Es por
12



eso que se ve afectado si una solicitud es Rechazada u Observada, ya
gue son los desarrolladores quienes estan encargados de la creacion o

modificacién de objetos que se envian en los Pases o Incidencias.

Es asi como SES decide crear un prototipo del Validador, para la
verificacion de la correcta nomenclatura de los objetos de DataStage.
Este validador es lo mas cercano que se tiene como antecedente para
este proyecto. La herramienta sera adaptada y se regira bajo los

estandares propios de Scotiabank.

Asi mismo, se realizé una investigacion para determinar la existencia
de casos similares al proyecto, y aunque no se encontrg algin proyecto
gue aplique un validador de nomenclatura de buenas préacticas

DataStage, se tom6 en cuenta los proyectos detallados a continuacion.

En primer lugar se tiene que, en julio del 2013 fue presentado en la
Facultad de Ciencias e Ingenieria de la Pontificia Universidad Catélica
del Perq, el trabajo de grado Desarrollo de una infraestructura de
Software para realizar pruebas automatizadas de Sistemas de
Informacién desarrollados en lenguaje Cobol en el Contexto Bancario
por Tasato Canepa, Kenjy, como requisito para optar el titulo de
Ingeniero Informatico. Con este proyecto se logré desarrollar una
infraestructura de pruebas de software usando como metodologia NTP-
ISO/IEC. También se logré probar el funcionamiento correcto de la

infraestructura de pruebas en un ambiente simulado. Si bien este
13



proyecto no aplica la metodologia SCRUM en el desarrollo de software,
se tomd en consideracion la investigacion porque se esta creando una

herramienta de validacion que servira de apoyo a una entidad bancaria.

En el afio 2011, en Chiclayo, Peru fue presentada la tesis de pre
grado que lleva por titulo Sistema de Informacion ejecutivo para la toma
de decisiones en el proceso de evaluacion a través de la construccion de
escenarios virtuales en tépicos de algebra en el 3er grado de educacion
secundaria, en la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo, por
Moreno Descalzi, Julio César. Se tienen dos procesos, uno de
enseflanza y otro de evaluacion, que seran automatizados en esta
investigacion, para esto se implement6 un sistema transaccional para el
proceso de ensefianza y otro a nivel ejecutivo para el proceso de
Evaluacion. Para la implementacion de estos sistemas se usa la
metodologia SCRUM; de esta manera se muestra la evolucién de una

planificacion inicial hasta el logro de resultados finales del proceso.

Asi mismo en febrero del 2012 se presenté en la Facultad de
Ciencias e Ingenieria de la Pontificia Universidad Catodlica del Pera la
tesis de titulo Intérprete para un Lenguaje de Programacion orientado a
objetos, con mecanismos de optimizacion y modificacion dinamica de
cbdigo, como requisito para optar el Titulo de Ingeniero Informatico, tesis
desarrollada por los bachilleres Gomez Diaz, Renzo Gonzalo y
Salamanca Guillén, Juan Jesus. Se realiz6 la implementacion de un

intérprete con tres caracteristicas, como son, el lenguaje orientado a
14



objetos, mecanismos de modificacion dindmica de cédigo y opciones de

optimizacion.

Se tiene la presentacion de la tesis en Huancayo, Peru, afio 2015,
de titulo Implementacion de un Sistema de Informacion para la gestion
académica del colegio particular Zarate mediante la Metodologia
SCRUM dentro de la Facultad de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional del Centro del Peru. Esta tesis fue desarrollada por
Garcia Huacachi, Henry Paul, para optar el titulo profesional de

Ingeniero de Sistemas.
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2.2 BASES TEORICAS

2.2.1 Inteligencia de Negocios

La informacion es uno de los activos mas valiosos para cualquier
entidad bancaria. Su valor depende de como es gestionada, y en qué
medida es utilizada eficientemente. Las organizaciones saben muy bien

que la informacioén es vital para la toma de decisiones.

La Inteligencia de Negocios (Business Intelligence) es el conjunto de
metodologias, aplicaciones, practicas y capacidades enfocadas a la
creacion y administracion de informacion que permite tomar mejores

decisiones a los usuarios de una organizacion. (Caralt J., 2010).

La Inteligencia de Negocios es un conjunto de herramientas y
aplicaciones para la ayuda a la toma de decisiones que posibilitan
acceso interactivo, analisis y manipulacion de informacion corporativa de
mision critica. Estas aplicaciones contribuyen a un conocimiento valioso
sobre la informacion operativa identificando problemas y oportunidades
de negocio. Con estas, los usuarios son capaces de tener acceso a
grandes volumenes de informacion para establecer y analizar relaciones
y comprender tendencias que posteriormente soportaran decisiones de

negocios. (Mendez, 2006).
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La inteligencia de negocios comprende las mejores practicas,
aplicaciones informéticas, informacién y herramientas para que la
empresa pueda entender su negocio, de esta forma mejorando la toma

de decisiones. (Carrera A., 2015).

La inteligencia de negocios es necesaria y puede ser aplicada a
cualquier tipo de organizacion. Hoy en dia las entidades bancarias
recurren a su utilizacion para mejorar las operaciones con respecto a sus
clientes, ya que es necesaria toda informacion de cada operacién que

realice el cliente.

2.2.2 Metodologia SCRUM

SCRUM es una metodologia de desarrollo agil para gestionar el
desarrollo de software, que requiere trabajo duro porque no se basa en
el seguimiento de un plan, sino en la adaptacién continua de las

circunstancias de la evolucién del proyecto. (Palacio J., 2006)

Segun Palacio J. (2014), ahora se construye el producto mientras se
modifican y aparecen nuevos requisitos. El cliente parte de una vision
medianamente clara, pero el nivel de innovacion que requiere, y la
velocidad a la que se mueve su sector de negocio, no le permiten

predecir con detalle como sera el resultado final.
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SCRUM permite ademas seguir de forma clara el avance de las
tareas a realizar, de forma que los "jefes" puedan ver dia a dia como
progresa el trabajo (CHR, 2007).

Esta metodologia garantiza transparencia en la comunicacién y crea

un ambiente de responsabilidad colectiva y de progreso continuo
(SCRUM, 2016).

El objetivo de SCRUM es maximizar el retorno de la inversion para la

organizacion, asi mismo permite realinear el software con los objetivos
del negocio.

Figural: Ciclo de desarrollo agil

| ~-—

Fuente: Palacio, 2006
El marco de trabajo SCRUM consiste en los roles, eventos,

artefactos y reglas, a su vez emplea un enfoque iterativo e incremental

para optimizar la predictibilidad y el control del riesgo. (SCRUM
Organization, 2013).
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2.2.2.1 Reuniones
En la Planificacion de Sprint se tomara un tiempo dentro de la
jornada laboral previo inicio de cada Sprint en la que se determina

cual va a ser el trabajo y los objetivos en esa iteracion.

Las Reuniones son diarias en el cual se realiza una breve
revision del equipo de trabajo realizado hasta la fecha y la prevision
del siguiente dia. En la Revisidn de Sprint se realiza un analisis y

verificacion de Incremento de grado.

2.2.2.2 Elementos

Pila del Producto (Product Backlog), es la lista de
requerimientos y funcionalidades requerida por el proyecto, cuyo
origen es la vision inicial del producto. Esta lista se incrementa a lo
largo del desarrollo. Es uno de los elementos mas importantes, por

ser una lista dindmica (Schwaber & Sutherland, 2011).

Pila del Sprint (Sprint BackLog), es la lista de las tareas a
realizar y quién las desempefia. Se asigna las horas de trabajo y

costo que va a suponer realizar cada tarea.

2.2.2.1 Roles
(SCRUM, 2016) clasifica a todas las personas que intervienen
o tienen interés en el desarrollo del proyecto en: Propietario del

producto (Product Owner), lider de SCRUM (Scrum Master), equipo
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de desarrollo (Scrum Team). Todas las responsabilidades del

proyecto se reparten en tres roles detallados a continuacion.

Product Owner, es el propietario del producto y quién
determinara los requerimientos. Representa la voz del cliente y el
resto de interesados que no estan implicados directamente en el
Proyecto. Conoce a fondo las necesidades y proporciona la
informacion necesaria en el momento preciso. Tiene la
responsabilidad de obtener el resultado de mayor valor posible para
el cliente. Asi mismo, es el responsable de la financiacion necesaria

para el proyecto.

Scrum Master, es el lider del proyecto. Es quien asegura que
el proyecto se lleve a cabo de acuerdo con las practicas y reglas de
SCRUM. Segun la Guia SBOK (SCRUM, 2016), el Scrum Master es
una facilitador que asegura que el Equipo Scrum esté dotado de un
ambiente propicio para completar con éxito el desarrollo del
producto. Cabe resaltar que Scrum Master llega a ser, mas que un
rol, una responsabilidad frente al funcionamiento de modelo; por ello
es recomendable asignar este puesto a personas mas adecuadas

segun la organizacion.

Equipo de Desarrollo, aquel que esta encargado de
desarrollar y entregar el producto. Su trabajo es imprescindible por

eso deben ser capaces de saber todo acerca del Proyecto. También
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sugiere cambios durante los procesos de Crear Entregables.
(SCRUM, 2016).
2.2.2.1 Valores

Segun Palacio J. (2014), se tienen los siguientes valores en la

metodologia Scrum:

Delegacion de atribuciones (empowerment) al equipo, para
que éste pueda auto organizarse y tomar las decisiones sobre el
desarrollo.

Respeto entre los miembros del equipo, debe haber confianza
entre ellos, repetando la opinién, conocimiento y capacidad de cada
uno.

Responsabilidad y autodisciplina. Que sean capaces de ser
disciplinados sin que se les pida.

Trabajo centrado en el valor para el cliente y desarrollo de lo

comprometido.
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2.2.3 Control de la Evolucién del Proyecto

El marco de trabajo SCRUM consiste en los roles, eventos,
artefactos y reglas, a su vez emplea un enfoque iterativo e incremental
para optimizar la predictibilidad y el control del riesgo. (SCRUM
Organization, 2013). SCRUM maneja las siguientes tacticas:

2.2.3.1 Revision de las Iteraciones

Cada iteracion dura aproximadamente 30 dias; y al finalizarse,
se realiza una revisidbn con todas las personas implicadas en el

proyecto.

Segun Palacio J. (2014), cada ciclo de desarrollo o iteracion
(sprint) finaliza con la entrega de una parte operativa del producto
(incremento). La duracion de cada sprint puede ser desde una, hasta
seis semanas, aunque se recomienda que no excedan de un mes. Al
finalizar cada sprint se revisa funcionalmente el resultado, con todos
los implicados en el proyecto. Es por tanto la duracion del sprint, el
periodo de tiempo maximo para descubrir planteamientos erréneos,
mejorables o malinterpretaciones en las funcionalidades del

producto.
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2.2.3.2 Desarrollo Incremental

El desarrollo incremental implica que al final de cada iteracion
se dispone de una parte del producto operativa que se puede

evaluar.

Scrum resulta adecuado en proyectos con requisitos inciertos

y, 0 inestables. (Palacio J, 2014).

2.2.3.3 Auto-organizacion
En SCRUM los equipos son auto organizados, con margen de
decision suficiente para tomar las decisiones que consideran

oportunas. (Palacio J, 2014).

2.2.3.4 Colaboracion

Es necesario que cada miembro del equipo colabore de forma
abierta con los demas, segun sus capacidades y no segun su rol o
su puesto. (Palacio J, 2014). Esto permitira la auto organizacion en

el equipo de desarrollo.

2.2.4 Info Sphere DataStage (DS)

DataStage es una herramienta ETL que permite crear y

mantener facil y rapidamente almacenes de datos procedentes de

sistemas de Aplicaciones Empresariales incluyendo SAP, Siebel, Oracle

y PeopleSoft CRM y de otros sistemas relacionados al negocio.
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Datastage soporta la extraccion, integracioén y transformacion
de altos volimenes de datos desde estructuras simples hasta muy
complejas. Entre funciones de DataStage, la mas destacada es el disefio
de tareas que extraen, integran, agregan, cargan y transforman los datos
para el Data Warehouse o Data Mart. Las tareas son compiladas para
crear ejecutables que son calendarizados por el Director y ejecutadas

por el Servidor.

Figura 2: Ventana de Inicio de Sesion de DataStage 8.7

m
]

IBM" InfoSphere™ DataStage” and QualityStage
Version 8.7

Nombre de host de |a capa de servicios:

=)

Nombre de usuario:

Contrasenia:

I

Iniciar sesién Cancelar l

Fuente: Elaboracién Propia

24



2.2.4.1 Componentes de DataStage

Administrator, es la Interfaz de usuario usada para configurar
proyectos de Datastage y usuarios. Los trabajos estan organizados
en proyectos, junto a elementos de disefio asociados. Distintos
usuarios pueden disponer de acceso a distintos proyectos.

(InfoSphere DataStage, 2011)

Designer, es el Diseflador DataStage, usada para crear,
disefiar y compilar tareas Datastage, también permite testear y
ejecutar. El Cliente del Disefiador viene a ser un entorno de trabajo o
un lienzo en blanco con una paleta que contiene las herramientas
que conforman los bloques béasicos para la creacion: etapas, enlaces

y anotaciones (InfoSphere DataStage, 2011).

Director DataStage para validar, calendarizar, testear, ejecutar
y monitorizar jobs Datastage. A través del Director podemos apreciar

el historial de las ejecuciones, Asi mismo la duracion de cada Job.

Manager, es una interfaz de usuario usada para visualizar y

editar el contenido del repositorio.

2.2.4.2 Beneficios Info Sphere DataStage
Lo beneficioso de DS es que posee una plataforma ETL
potente que admite la recopilacion, integracion y transformacion de

grandes volimenes de datos.
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DS permite la integracion de datos practicamente en tiempo
real, facilitando asi la conectividad entre aplicaciones y origenes de

datos.

Otro beneficio importante consta de la facilidad de su uso,
poseedor de una amplia velocidad, flexibilidad y efectividad para

crear, desplegar, actualizar y gestionar la infraestructura de datos.

2.3 MARCO CONCEPTUAL

Codificacion: Expresion escrita en un lenguaje de ordenador.

Disefio de Job: Metadatos que definen los origenes y destinos
gue se utilizan dentro de un trabajo y la l6gica que se utiliza para
operar con los datos asociados. Disefio de trabajo formado por
etapas y los enlaces entre esas etapas. Los desarrolladores utilizan
herramientas visuales para crear disefios de trabajo. El disefio de
trabajo se almacena en el repositorio de metadatos, separado del

ejecutable del trabajo. (InfoSphere DataStage, 2011)

Dsx: Es un archivo comprimido, el cual contiene objetos propios

de DataStage. Este archivo se obtiene al exportar objetos desde el

Disefiador DataStage.
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Ejecutable de Job: El conjunto de objetos binarios, scripts
generados y archivos asociados que se utilizan al ejecutar un trabajo.
El trabajo ejecutable se almacena en el directorio de proyectos en la

capa de motor. (InfoSphere DataStage, 2011)

ETL: Proceso mediante el cual se extrae la data de la base de
datos transaccional, se transforma mediante operaciones, y se carga

los datos ya transformados en el Data Warehouse.

Job: Es el objeto principal de DataStage, Existen tres tipos de Job
(Paralelo, Secuencial y Server). Cada Job contiene un conjunto de
stages que interactian entre si para mostrar un resultado definido

conforme sea desarrollado.

Informacién: Definimos la informacion como “un conjunto de datos
cerca de algun suceso, hecho, fendbmeno o situacion, que
organizados en un contexto determinado tienen un significado, cuyo
propésito puede ser el de reducir la incertidumbre o incrementar el
conocimiento acerca de algo”. Su propésito puede ser el de reducir la
incertidumbre o aumentar el conocimiento acerca de algo. Es decir,
reducir la falta de conocimiento seguro y claro de algo; lo cual,
genera mayor seguridad en la persona y permite tomar decisiones

con mayor probabilidad de acierto. (Thompson, 2008)
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Parameter Set: Objeto DataStage, que se encuentra en el
Diseflador DataStage. Los Parameter sets se utilizan para almacenar

parametros que serviran para conexiones a fuentes de datos.

Rol: Funcion que una persona desempefia en un lugar o en una

situacion.

Rutina: Objeto dsx, que contiene un codigo de programacion. Las

rutinas son utilizadas en los Jobs Secuenciales.

Script: Contiene un cddigo de sentencias SQL el cual puede
contener creacion de tablas, alteracion de tablas, insercion,

eliminacion y modificacion de data.

Sprint: Se denomina sprint a cada ciclo o iteracion de trabajo que
produce una parte del producto terminada y funcionalmente operativa
(incremento) (Palacio J, 2014). El Sprint es el periodo en el que se
realizan todas las acciones pactadas en el Sprint Backlog. Las
entregas se realizan parcialmente para testear el producto hasta el

final.

Stage: Los stages son elementos que seran usados en los Jobs.
Sdlo podran ser utilizados en el disefiador. Todo el flujo de datos de

un proceso en un Job, pasa a través de cada stage.
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Volumetria: Es un documento que contiene datos de tablas a
crear, indicando los campos que conformaran cada tabla, su llave

primaria, entre otros..
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CAPITULO Il

DISENO Y DESCRIPCION DE LA HERRAMIENTA

3.1 ANALISIS DE LA HERRAMIENTA

El contenido de este capitulo abarcard la presentacion del
desarrollo del Validador, bajo la metodologia seleccionada que es
SCRUM, detallando cada actividad que se realizara y los cambios que
surgieron a lo largo del proyecto. Como se menciond, el Validador sera
desarrollado por SES, una consultora que brinda servicios a Scotiabank,

por lo que, integrantes de esa consultora, formaran parte del equipo.

3.1.1. Recursos Humanos:

Se lista la asignacion de roles conforme a la metodologia SCRUM.
Tabla 1: Asignacion de Roles

Rol Responsable
Scrum Owner Jefe de Centro de Informacion
Scrum Master Lider de Proyecto - SES
Equipo de Desarrollo | Programadores

Fuente: Elaboracion Propia
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Producto Owner: Para este caso, el Jefe del area de Centro
de Informacién de Sctiabank, representa este rol. Conoce
todos los errores por la que un objeto DataStage es
observado. Brinda toda la informacion necesaria para el

desarrollo del proyecto.

Scrum Master: Este rol sera asumido por el Lider del
Proyectos de SES. Ya que tiene completa cercania con el
equipo de desarrollo y constante comunicacion con el Jefe del

area de Centro de Informacion.

Equipo de Desarrollo: Conformado por dos programadores,
a cargo del lider de Proyecto, quienes mantendran reuniones
continuas con el Scrum Master, con el fin de asegurar que
cada progreso del proyecto cumpla con los requisitos exigidos

por el jefe de del area de Centro de Informacion.

3.1.2 Software

Se listan a continuacion las herramientas que se utilizaran,
tanto en el desarrollo, como en la documentacién, a lo largo del

proyecto:
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Tabla 2: Detalle de Software

Tipo Nombre
Desarrollo Microsoft Visual Studio 2008

Edicion Documentaria | Microsoft Office 2013

Sistema Operativo Microsoft Windows 7

Fuente: Elaboracion Propia

3.1.3 Requerimientos (Product BackLog)
Se realiz6 el siguiente cuadro de prioridades, dandole un nivel

de complejidad para cada uno de ellas.

Cada requerimiento tendra una prioridad baja, media, alta o
muy alta, depende de lo indicado por el Product Owner, se definira

cuales son los mas importantes y necesarios

Tabla 3: Tabla de Prioridades

NUumero Prioridad Complejidad
1 Baja Facil
2 Media Moderada
3 Alta Complejo
4 Muy alta Muy Complejo

Fuente: Elaboracion Propia

A continuacion se listan las razones por las que una solicitud
de Pase o Incidencia (que contenga dsx), debe observada, segun
el CheckList de Revisiones. La lista siguiente so6lo contempla
errores en objetos dsx, ya que como mencionamos anteriormente,

los Pases pueden ser Dsx o Db2.
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Tabla 4: CheckList Revision de Pases

NO

Descripcion Breve

Resultado

Se debe registrar o seleccionar en el
pase de tipo DataStage, objetos por
proyecto indicando correctamente el
del

(ejem:prodProject).

nombre mismo

No se debe
incluir en un mismo pase, objetos de

dos proyectos.

Observado

Reprogramado

y

La lista de la

documentacion Word Checklist debe

Objetos en

coincidir con la lista de objetos en el
DSX adjunto.

Observado

Reprogramado

Las evidencias de pruebas en IST,
adjuntas como imagenes en el
documento Word Checklist, deben
evidenciar los Jobs con estado
“Finalizados”, asi mismo los campos
Fecha, Hora de Inicio y Tiempo

transcurrido.

Observado

Reprogramado

y

IST deben ser

realizadas con mas de 0 registros,

Las pruebas en

incluir imagen del Supervisor del
Director mostrando todos los flujos y
casos deberan ser testeados,
excepto para casos de Duplicados
donde solo se verifica la igualdad de
PKs de las tablas de origen con el

destino.

Rechazado
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Las pruebas en IST deben ser
apuntando al ambiente IST y no ha
DESA. Referido tanto a la BD como
a las rutas respectivas

/ds/work/ist/istProjectName.

Rechazado

Objetos del pase deben tener una
documentacion completa y
correctamente ingresada, Nombre
del job, Breve descripcion, Autor,
Fecha, Nombre del desarrollador y
Analista responsable, en caso de
modificacion se debe ingresar una
breve descripcion del cambio.
(Incluyen todo tipo de objetos
Datastage ya sean Sequenciales,
Paralelos, Rutinas, ParameterSets,

etc.)

Observado

Reprogramado

Eliminacién de DataSets
innecesarios al finalizar la ejecucién
del proceso. Se debe utilizar un
stage tipo rutina donde se invoca el
comando orchadmin, este stage
debe incluir su control de errores
utilizando el stage Termination
Activity. Los datasets que tienen el
preffjo OLD_ no deben ser

eliminados.

Rechazado
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La utilizacion de archivos de trabajo
(.txt, .csv, etc. que no sean datasets)
deben ser eliminados en caso no
sean requeridos posteriormente por
algun proceso, esta eliminacion debe
incluirse al finalizar el flujo mismo,
invocando a la rutina de eliminacion
de archivo a través de un stage tipo
Routine con su respectivo Control de

Errores.

Rechazado

Todos los stages Job Activity de los
Jobs Secuenciales deben
contemplar su control de errores
utilizando el stage Termination
Activity. Considerar que todo “error”,
‘warning” debe ser detectado por el
job como error y detener la ejecucion
para evidenciar asi la cancelacion y
mostrar el estado “Terminado
anormalmente”.

No debe utilizarse el stage Exception
Handler para realizar el control de

errores.

Rechazado

10

En los stages Termination Activity, si
se personaliza el mensaje de las
propiedades “Texto de registro” vy
“Texto del mensaje final” este debe
ser acorde con el job que genera el
error, para evitar dar falsa

informacion en el log del job ante

Rechazado
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una cancelacion.

11

Todo job principal debe ser
reiniciable, para ello este debe tener
habilitado la propiedad “Afadir
puntos de interrupcion para que la
secuencia se pueda reiniciar en caso
de anomalia” y adicionalmente todos
los stages Job Activity de los Jobs
Secuenciales internos deben tener
activa la propiedad de “Ejecutar y

restablecer automaticamente”.

Rechazado

12

El envio de correo debe obedecer,
en el Asunto, el siguiente formato:
"Ejecucion Correcta
Nombre_aplicativo_o_malla” o]
"Ejecucion Andmala

Nombre_aplicativo_o_malla”

Rechazado

13

La nomenclatura de objetos debe
obedecer a los Estandares definidos,

incluyendo nombre de Datasets.

Rechazado

14

Los valores en el proyecto como
Nombre de BD, Usuario de
conexion, Password, Rutas Yy
Esquema deben ser
parametrizables, a través de la
utilizacibn de parameter sets vy
variables de entorno a nivel de

proyecto. No deben encontrarse

Rechazado
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durezas de cédigo.

15

En caso de modificacion de
parameterset, se debe incluir en el
pase los Jobs que lo utilizan, ya que
requieren recompilacion, asi como la

evidencia en IST respectivamente.

Rechazado

16

En caso de modificacion de rutinas,
se debe incluir en el pase la
evidencia en IST de todos los Jobs
gue la utilizan, para validar no sufra
impacto  alguno  sobre  otros

procesos.

Rechazado

17

Los stages de conexién a origenes o
destinos, deben indicar una BD
(DSN) vy tabla existentes en el

ambiente de Produccion.

Rechazado

18

En los stages de Base de Datos no
se debe ejecutar sentencias GRANT
ni sentencias DDL, sélo se puede
ejecutar sentencias DML.

Rechazado

19

Toda sentencia SQL ejecutada en un
stage de Base de Datos, no debe

tener comentarios.

Rechazado

20

En casos donde se utilice el stage
tipo Agregator verificar la correcta

configuracion del modo, para

Rechazado
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ejecucion.

ordenamientos
SORT ya que el HASH tiene un

limite y este causa problemas en

grandes utilizar

Fuente: Elaboracion Propia

En la siguiente tabla se listan los requerimientos referentes al

Sistema.

Tabla 5: Requerimientos del Sistema (Product Backlog)

ID Nro. De N
o Nombre o o Complejid
Requisi o Priorida Descripcion
Requisito ad
to d
La aplicacion validara la
_ nomenclatura de los
Validar
Stage conforme a los
correcta .
REQO1 4 documentos basicos de 4
Nomenclatura o
Revisiones
de Stages.
Nomenclaturas y
Estandares DataStage.
Validar La aplicacion validara si
correcta el nombre del Job se
REQO2 2 _ . 3
Nomenclatura encuentra bien escrita
de Job. segun los estandares.
La aplicacion validara el
Validar nombre del archivo del
correcta dataSet o sequential file
REQO3 _ 3 o 3
Documentaci (fuente o destino) interno,
on del Job. debe ser igual al nombre
de Stage.
REQO4 | Validar 2 La aplicacion validara 3
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parametrizaci
on de los
dataSet.

que la ruta del archivo

este parametrizado.

REQO5

Validar
comentarios
en el query
del db2
Connector.

La aplicacion validara si
en el Stage  db2
Connector se encuentra
linea de comentarios el

cual no esta permitido.

REQO6

Validar

puntos de
comprobacién
en los Jobs

secuenciales.

La aplicacion validara si
las casillas del Job
secuencial se encuentran
activadas cuando este es
malla padre y dependa
otro Job de este, asi
como también las otras
casillas de acuerdo a los

Estandares Scotiabank.

REQO7

Validar Query
en el db2
Connector sin
sentencia
SELECT *
FROM

La aplicaciéon validara si
en el Stage  db2
Connector existen
consultas con SELECT *
FROM ya que estas no

estan permitidas.

REQO8

Validar
nombre
interno del
Job Activity.

La aplicacion validara si
el nombre interno del
Stage Job Activity
concuerda con el nombre
del Job Paralelo a que se

hace referencia.

REQO9

Validar
nomenclatura

de variables

La aplicacion validara si
las variables creadas

dentro del Stage
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del

Transformer comienzan

Transformer. con el prefijo correcto
“SV”_
La aplicacion validara si
la configuracion de los
Validar de desencadenantes del
desencadena Stage son los correctos,
REQ10 : .y
nte en un Job ejemplo:”Condicion
secuencial. contraria”  su Stage
destino es “Terminator
Activity”.
Validar La aplicacion validara si
correcta existen mensaje dentro
descripcion del Stage Terminator
REQ11 . ,
del Activity, de ser asi debe
Terminator coincidir con el que hace
Activity. referencia.
Validar La aplicacion validara si
correcta la nomenclatura de la
REQ12 . L -
nomenclatura rutina esta bien definida
de rutinas. con su prefijo “rts”.
La aplicacion validara el
Validar uso de cast, trim,
funciones smallint, to char,
REQ13 _
SQL no substring, coalesce,
permitidas. detectandolo como
querys costoso.
_ La aplicacion validara si
Validar  uso
se hace uso de la
de la _
REQ14 _ sentencia  Delete en
sentencia _
cualquier punto del Stage
Delete.

db2 Connector como
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configuracion o aplicadas

en consultas.

Validar la La aplicacién validara si
propiedad la opcién de la propiedad

REQ15 |Keep 4 Keep Conductor 3
Conductor Connection Alive esta
Alive. seleccionado “SI”.

Validar el uso o .
La aplicacién validara si

de
en la configuracion de
Before/After
REQ16 4 before/after SQL esta 3
SQL en el _ -
seleccionada la opcion
db2 ]
IISIII.
Connector.
_ La aplicacion validara si
Validar la o .
. el JobActivity tiene la
propiedad

y configuracion correcta
REQ17 | Accion de 4 _ 3
_ . "Restablecer Si es
Ejecucion del _
o necesario, y a
Job activity.

continuacion, ejecutar".

Fuente: Elaboracion Propia

3.1.4 Determinacion e Prioridades y complejidad por Requerimiento

3.1.4.1 Prioridades

Se ha determinado la prioridad para cada requerimiento, segun lo
establecido en dos reuniones, considerando también la opinion de los
revisores de las solicitudes, a voz del Product Owner. Los revisores son
los que pueden dar fe de las complicaciones que surgen cada vez que
se les asigna un pase o incidencia. De esta manera, con lo acordado por
los miembros del Equipo, se asignd un nivel de prioridad a cada

requerimiento.
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3.1.4.2 Complejidades
Para asignar la complejidad a cada requerimiento, se realizaron

dos reuniones, una reunion para cada Sprint. Se definieron tareas por
requerimiento y éstas a su vez fueron desglosadas en sub tareas de la
siguiente manera:
Para tareas involucradas en prototipado de interfaces se tiene:
e Disefiar Interfaz
e Establecer controles de Interfaz
Para tareas involucradas en codificacion se tiene:
e Establecer el lenguaje de programacion.

e Establecer la plataforma para el desarrollo.

En las reuniones, cada miembro del equipo determind valores
para cada complejidad por subtarea, segun su experiencia. La
complejidad de cada requerimiento fue estimada por el responsable del

Proyecto.

3.1.5 Analisis y disefio (Sprint BackLog)
Para esta etapa se estimaron tiempos, seleccionaron los

requerimientos y se prepararon 2 Sprints con Sus respectivas

iteraciones.

3.1.5.1 Primera iteracion

Para el primer Sprint se han considerado los requerimientos 01,

03, 05, 06, 07, 11, 13, 15, 16 y 17, ya que estos tienen la mas alta
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prioridad, La duracién del primer Sprint fue de 60 dias. Se inicidé en
Octubre del 2016 y duré hasta fines de Noviembre del 2016. La
presentacion de los avances se realiz6 durante las reuniones con el
usuario cada semana. Las reuniones con el equipo de desarrollo se
realizaron diariamente, con un tiempo aproximado de 20 a 25 minutos,
con la finalidad de conocer los avances de las tareas asignadas

referentes a este Sprint.

3.1.5.1.1 Seleccién de los Requerimientos para la Primera
Iteracion.
A continuacién se muestra la lista de requerimientos

elegidos para el primer Sprint.

Tabla 6: Requerimientos del Sistema Primera Iteracion

ID Nombre Nro. De
o o o Descripcion Complejidad
Requisito Requisito Prioridad
La aplicacion
validara la
nomenclatura de los
Validar correcta Stage conforme a los
REQO1 | Nomenclatura 4 documentos basicos 4
de Stages. de Revisiones
Nomenclaturas y
Estandares
DataStage.
Validar correcta La aplicacion
REQO3 | Documentacion 3 validara el nombre 3
del Job. del archivo del
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dataSet o sequential
file (fuente o destino)
interno, debe ser
igual al nombre de
Stage.

Validar

comentarios en

La aplicacion
validara si en el

Stage db2 Connector

REQO05 se encuentra linea
el query del db2 _
de comentarios el
Connector. )
cual no esta
permitido.
La aplicaciéon
validara Si las
casillas del Job
secuencial se
Validar puntos encuentran activadas
de cuando este es malla
REQO06 |comprobacion padre y dependa otro
en los Jobs Job de este, asi
secuenciales. como también las
otras casillas de
acuerdo a los
Estandares
Scotiabank.
_ La aplicaciéon
Validar Query o
validara si en el
en el db2
_ Stage db2 Connector
Connector sin )
REQO7 existen consultas con

sentencia
SELECT *
FROM

SELECT * FROMya
gue estas no estan

permitidas.
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Validar correcta

descripcion del

La aplicacion
validara si existen

mensaje dentro del

REQ11 _ Stage Terminator
Terminator o .
o Activity, de ser asi
Activity. .
debe coincidir con el
gue hace referencia.
La aplicacion
validara eluso de
Validar cast, trim, smallint, to
REQ13 |funciones SQL char, substring,
no permitidas. coalesce,
detectdndolo como
querys costoso.
La aplicaciéon
_ validara si la opcion
Validar la )
) de la propiedad Keep
propiedad Keep
REQ15 Conductor
Conductor . _
. Connection Alive
Alive. _
esta seleccionado
“SI”_
La aplicacion
Validar el uso validarda si en la
de Before/After configuracion de
REQ16
SQL en el db2 before/after SQL esta
Connector. seleccionada la
opcion "Si".
Validar la La aplicacion
propiedad validara Si el
REQ17 |Accion de JobActivity tiene la

Ejecucion  del

Job activity.

configuracion

correcta "Restablecer
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Si es necesario, y a

continuacion,

ejecutar”.

Fuente: Elaboracion Propia

En la siguiente tabla se listan las tareas realizadas

en tiempo estimado definido por el equipo de desarrollo.

Tabla 7: Tareas para la primera iteracion

Tiempo
ID Tarea Tarea Responsable .
Estimado

Disefio de la Interfaz del

TROO1 _ Desarrolladores 5 horas
Validador.
Generacion de codigo para

TROO2 |identificar la correcta| Desarrolladores 36 horas
nomenclatura de cada Stage.
Generacion de codigo para

TROO3 |identificar documentacion del Desarrolladores 4 horas
Job.
Generacion de codigo para

TR0O04 |reconocer configuracion del| Desarrolladores 4 horas
db2 Connector.
Generacion de codigo para

TROO5 |identificar comentarios en| Desarrolladores 2 horas
Query de db2 Connector.
Generacion de codigo para

TRO06 | N _ Desarrolladores 3 horas
identificar Jobs secuenciales.
Generacion de codigo para

TROO7 |identificar descripciones en el | Desarrolladores 2 horas

Stage Terminator Activity.
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Generacion de codigo para

TRO08 |identificar funciones en el| Desarrolladores 2 horas
guery del db2 Connector.
Generacion de codigo para
TRO09 |identificar Job Activity dentro Desarrolladores 2horas
de un Job secuencial.
TROL0 Revisibn de los prototipos Lider de 4 horas
realizados. Proyectos - SES
Jefe de Centro de
TRO11 Informacion 3 horas
Pruebas de Primer Sprint. Scotiabank
TOTAL 71 horas

Fuente: Elaboracion Propia.

3.1.5.1.2 Criterios de determinacion de prioridad y

complejidad por Requerimiento

Para la prioridad, se tom6 en cuenta la opinion de
cada miembro del equipo de desarrollo por requerimiento,

bajo la decision del Jefe de Proyecto.

Para la complejidad, los integrantes del equipo de

desarrollo llegaron a un acuerdo para establecerla.

3.1.5.1.3 Generacion y Seguimiento del Sprint BackLog
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Se realizd el listado de las tareas que se deben
cumplir en la primera iteracion. Asi mismo se cre6 una tabla

gue muestra los datos generales para este primer Sprint.

La Tabla 7, esta dividida en dos partes. La primera,
consta de lo siguiente:
e Nombre del Proyecto.
e Numero del Sprint.
¢ Fecha de Inicio del desarrollo del Sprint.
e Tiempo en dias de desarrollo del Sprint.

e Tiempo en horas que demorara el desarrollo del

Proyecto.

La segunda parte de la Tabla 7, consta de:

e Tipo de tarea.

e Analisis.

e Caodificacion.

e Prototipado o Pruebas.
e Reunion.

e Estado del desarrollo (Pendiente, En curso, Terminada,

Eliminada)

e Equipo de desarrollo.
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e Festivos, se menciona los dias en los que el equipo de

desarrollo no labora.

Tabla 8: Datos Generales para el primer Sprint

Proyecto

Validador de Nomenclaturas

N° de Sprint Inicio Dias Jornada(Horas)
1 03/10/2016 40 9
Tareas _ _
: Equipo Festivos
Tipos Estados
o _ *Jefe de Centro de _
*Analisis *Pendiente _ 1 de Noviembre
Informacion

*Lider de Proyectos
SES

*Prototipado |*Terminada *Desarrolladores

*Codificacion | *En Curso

*Pruebas *Eliminada

*Reunion

Fuente: Elaboracion propia.

En la primera iteracion se realizd un seguimiento del
cumplimiento de cada una de las tareas mencionadas en la
Tabla 7.

Mediante la aplicacion de la metodologia SCRUM
referente a sus reuniones diarias, se permiti6 conocer los
avances de cada dia realizados por el equipo, asi se verificé el
estado en el que se encontraba el desarrollo de tareas.

Si bien las tareas fueron presentadas en la pila, pero

no se completaron algunas, se procede a finalizar las tareas.
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Una vez culminada la iteracion; en la tabla 7 se listaran las
tareas y su progreso durante el desarrollo de la primera

iteracion.

3.1.5.2 Segunda Iteracién

Para la segunda iteracion, se ha considerado los mismos puntos
gue en la primera iteracion. La finalidad de esta segunda iteracion fue
tener la segunda version del Validador para el dia 25 de Noviembre del
2016.

Asi mismo las reuniones se realizaron diariamente para verificar el

avance del desarrollo de las tareas.

3.15.21 Seleccion de los Requerimientos para la
Segunda Iteracion.

A continuacion se listaran los requerimientos para la
segunda iteracibn. Cabe mencionar que estos
requerimientos forman parte de la lista principal, y no

fueron considerados en la primera iteracion.
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Tabla 9: Requerimientos para la Segunda Iteracion

ID Nombre Nro. De o .
o o o Descripcion Complejidad
Requisito Requisito Prioridad
La aplicacion
Validar correcta validara si el nombre
REQO2 | Nomenclatura 2 del Job se encuentra 3
de Job. bien escrita segun los
estandares.
Validar La aplicacion
parametrizacio validara que la ruta
REQO04 2 . 3
n de los del archivo este
dataSet. parametrizado.
La aplicacion
validara si el nombre
Validar nombre interno del Stage Job
REQO8 |interno del Job 2 Activity concuerda 4
Activity. con el nombre del
Job Paralelo a que se
hace referencia.
La aplicaciéon
_ validara Si las
Validar .
variables creadas
nomenclatura
REQO09 _ 2 dentro del Stage 4
de variables del
Transformer
Transformer. )
comienzan con el
prefijo correcto “sv”.
La aplicacion validara
Validar de si la configuracién de
desencadenant los desencadenantes
REQ10 2 4

e en un Job

secuencial.

del

correctos,

Stage son los

ejemplo:"Condicién
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contraria” su Stage
destino es

“Terminator Activity”.

La aplicacion validara

Validar correcta si la nomenclatura de
REQ12 |nomenclatura 2 la rutina esta bien 3
de rutinas. definida con su prefijo
“rtS”.
La aplicacion validara
si se hace uso de la
) sentencia Delete en
Validar uso de _
. cualquier punto del
REQ14 |la sentencia 3 3

Stage db2 Connector

Delete. ' y
como configuracion o
aplicadas en
consultas.

Fuente: Elaboracion Propia

Los requerimientos listados seran desglosados en
tareas, las cuales seran asignadas a los responsable;
tendran un tiempo estimado para realizar cada tarea. La
siguiente tabla muestra la lista de tareas antes

mencionada.
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Tabla 10: Tareas a realizarse para la Segunda Iteracion

ID Tarea

Tarea

Responsable

Tiempo

Estimado

TROO1

Generacion de codigo
para reconocimiento de
periodicidad en el

nombre del Job.

Desarrolladores

4 horas

TRO02

Crear codigo que lea
pardmetros comparando

con variables de entorno.

Desarrolladores

5 horas

TROO3

Generacion de codigo
para identificar nombre
del Stage Job Activity.

Desarrolladores

4 horas

TRO0O4

Generacion de codigo
para reconocer variables
dentro del Stage

Transformer.

Desarrolladores

2 horas

TROO05

Generacion de codigo
para identificar
desencadenantes en un

Job Secuencial.

Desarrolladores

2 horas

TROO6

Generacion de codigo

para identificar rutinas

Desarrolladores

3 horas

TROO7

Generacion de codigo
para verificar
documentacion de

rutinas.

Desarrolladores

3 horas

TROO8

Generacién de codigo
para identificar sentencia
Delete en la
configuracion del db2
Connector.

Desarrolladores

2 horas
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Lider de
TRO10 Revision de los| Proyectos - 3 horas

prototipos realizados SES

Jefe - Centro
TRO11 Pruebas de Primer Sprint| de Informacion | 3 horas

Scotiabank

TOTAL 31 horas

Fuente: Elaboracion Propia

3.1.5.2.2 Criterios para la determinacion de prioridad y

complejidad por requerimiento

Para considerar una prioridad a cada requerimiento
se solicitd la opiniébn del equipo de desarrollo, las

decisiones fueron tomadas por el Jefe del Proyecto.

Para asignar la complejidad a cada requerimiento se
tomo6 en cuenta la opinion del equipo de desarrollo como
punto inicial. Se llegdb a un acuerdo general entre los

integrantes del equipo de desarrollo.

3.1.5.2.3 Generacion y seguimiento de Sprint BackLog de

la Segunda Iteracion

Una vez obtenida la lista de tareas de la Segunda

Iteracion, se genera el inicio del Sprint con fecha 12 de
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Diciembre del 2016, con un tiempo diario de 9 horas por

dia.

Tabla 11: Datos Generales de Segunda Iteracion.

Proyecto

Validador de Nomenclaturas

N° de
Sprint
2 12/12/2016| 30 9

Inicio Dias |Jornada(Horas)

Fuente: Elaboracion Propia

En esta Segunda iteracion, al igual que la primera,
se realiz6 un seguimiento del avance de tareas que fueron

repartidas al equipo de desarrollo.
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3.2 DISENO O SIMULACION DE LA HERRAMIENTA

En la siguiente Figura 3 se observa la Interfaz Principal del Validador.
Este validador sera mejorado conforme cambien los requerimientos de

Scotiabank con respecto a las consideraciones en las Revisiones.

Figura 3: Validador SES — Interfaz Principal

El

Validador SES

& ses Validador SES

Ubicacién de archivo DSX Seleccionar DSX ‘ ¢Requiere ingresar el ENV?

PROCESAR

J0B  [ROUTINE|
Total Objetos
Sequence
Parallel

Server:

Routine

Fuente: Elaboracion Propia

3.2.1 Consideraciones para el uso del Validador

Para el correcto funcionamiento del validador se debe contar con

los siguientes archivos:

e Archivo dsx, el cual contiene los Jobs. Este archivo es exportado

desde el Disefiador DataStage, es obligatorio.

e Archivo env, que contiene las variables del proyecto. Este archivo
es exportado desde el Administrador DataStage, es opcional,
mayormente se envia cuando | analista envia dsx con Jobs que

son nuevos en el proyecto a impactar.
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Figura 4: Archivos dsx y env

MNombre Fecha de modifica.. Tipo
|| TEST_DB2_FROM.ds=x 02/11/2016 04:05 ...  Archive DSX
|| TEST_variablesEntorno.env 02/11/2016 04:01 ...  Archivo ENV

Tamario

25 KB
TKB

Fuente: Elaboracion Propia

3.2.2 Carga de Archivos

Para revisar los objetos, se debe realizar la carga de estos. Para

esto hacer click en el botén “Seleccionar DSX”. Se debe tener sélo

archivos dsx correctamente exportados para su importacion exitosa.

Figura 5: Seleccionando dsx

Validador SES

& seS Validador SES

Ubicacidn de archivo DSX :

==

Fuente: Elaboracion Propia

Ubicar la ruta y el archivo dsx, y seleccionar con el boton “Abrir”

como lo muestra la siguiente imagen.
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Validador SES

T Te—

Figura 6: Seleccionar dsx y env

[J08 ™| pouine]

& ses

Ubicacién de archivo DSX

Validador SES

5 Abrir

QQ [1« DATA(D) » alanaivarado » DSKtest

Organizar v

» Favoritos
® Descargas
B Escritorio
£, Sitios recientes

-4 Bibliotecas
|5 Documentos
& I

Nueva carpeta

Nombre

| PRUEBA_DATASET.dsx

|| PRUEBA_DATASET L.dsx
|| PRUEBA_DATASET 2.ds
[ PRUEBA_DATASET 3.dsx
) PRUEBA_DATASET 4.dsx
) PRUEBA_DATASET S.dsx

PRUEBA_FILE_SEQUENCIAL.dsx

= Imag
@ Mdsica
=| Subversion

¥ videos
™ Equipo

€ Red

| | PRUEBA_FILE_SEQUENCIAL 1.ds¢

|| PRUEBA _FILE_SEQUENCIAL 2.dsx

|| PruebaCorrecta.dsx
| PruebaFINAL3.dsx
|| Pruebalncorrecta.dsx
L RUTINA.dsx
RUTINA I0R.d<x

Nombre: |

| (Requers ngresar el ENV?

PROCESAR

Total Obietos

Sequence:
Paralle!
Server

Routine:

gue se la correcta, es decir. Donde se encuentra su archivo dsx.

En la siguiente imagen se aprecia la ruta seleccionada. Verificar

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 7: Ubicacién de archivo dsx

 Validador SES —

& ses

Validador SES

Ubicacién de archivo DSX : [D \alan alvarado\DSX_test\PRUEBA_FILE_SEQUENCIAL dsx

l [ Seleccionar DSX ]

Si se requiere validar los parametros del Job secuencial y

Fuente: Elaboracién Propia.

paralelo se debe seleccionar el check que se ubica en la parte superior
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derecha de la pantalla, esto habilitar4d el boton para seleccionar un
archivo “ENV” que contiene las variables de entorno del proyecto que

contiene el archivo DSX.

Figura 8: Requiere ingresar env

& seS Validador SES

Ubicacién de archivo DSX : Seleccionar DSX [¥] ¢Requiere ingresar & ENV?

Ubicacién de archivo ENV: Seleccionar ENV
PROCESAR
—

Fuente: Elaboracion Propia.
En la siguiente figura se puede ubicar la ruta y el archivo .envy
seleccionar con el botén “Abrir”.

Figura 9: Seleccionar archivo env

Validador SES

@ SES Validador SES

Ubicacién de archivo DSX : |D:\alan alvarado\DSX_test\PRUEBA_FILE_SEQUENCIAL dsx Seleccionar DSX

Ubicacién de archivo ENV: Seleccionar ENV

r D
a5l Abrir @

08 [GoUING| 8 QU [ <« DATA(D:) » alan.alvarado » DSX test - l&',H Buscar DSX_test 2|
Organizar v Nueva carpeta g= - [ :@1
I ¥ Evaiitos = Nombre G Fecha de modifica... Tipo .
B Descargas || desaSTG.env 04/11/2016 02:49 Archivo ENV
B Escritorio 2] GENERATE_NO 26/10/2016 01 .. Documento X 3
S Sitios recientes 2] GENERATE_SI 26/10/2016 05:26 ...  Documento X !
|| parametros.env 27/10/2016 0. Archivo ENV
=5 Bibliotecas |_| Pase MODELO SCORE BEHAVIORRV SBP ... 2 Archivo DSX
D Docimeitos || practica06 - copia.env Archivo ENV
3 |_| practica06.env Archivo ENV

le=| Imagenes

|| Prueba Buscador SES.dsx 20/10/2016 0.

& Musica v
. . 'iﬂ Prueba Buscador SES_ESTADISTICAS 04/11/2016 0 Hoja de célcu
=)| Subversion 2
s || PRUEBA_DATASET.dsx 07/11/2016 06:16 ...  Archivo DSX
E Videos
|| PRUEBA_DATASET 1.dsx 08/11/2016 0
= z || PRUEBA_DATASET_2.dsx 08/11/20.
1% Equipo
|| PRUEBA_DATASET _3.dsx 08/11/2016 09:37 a... Archivo DSX
G || PRUEBA_DATASET 4.dsx 08/11/201610:15 a... Archivo DSX '~
*Red v |54 ‘777"”7”777” — 1 —— 13
Nombre: | v

[ Abrir ] [ Cancelar

Fuente: Elaboracion Propia

59



3.2.3 Verificacion de Errores — Observaciones

Una vez cargados los archivos DSX y ENV, hacer click en el
boton “PROCESAR”. El validador se tomara unos segundos para leer

todos los objetos.

Figura 10: Procesar validacion

= —
Validador SES
@ SES Validador SES
Ubicacién de archivo DSX : |D-\alar PRUEBA_FILE_SEQUENCIAL dsx Seleccionar DSX. [7] ¢Requiere ingresar el ENV?
Ubicacién de archivo ENV: | D:\alar STG.env Seleccionar ENV

Fuente: Elaboracion Propia

En caso de haber seleccionado un archivo no valido o no haber

cargado ningun archivo se mostrara un mensaje de error.
Figura 11: Mensaje de Error

% Debe ingresar un archivo .env valido.
' Debe ingresar un archivo .dsx vilide.

Fuente: Elaboracion Propia

3.2.3.1 Listado de Jobs

En la primera pestafia se mostrara en el cuadro de detalle la lista
de Jobs que contiene el Dsx, el cual detalla nombre de job, tipo de Job

(Sequence, parallel o server), nUmero de stages que contiene el Job,
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estado (OK, NOT OK) que muestra el estado general del job para la
revision.
Para este ejemplo, el achivo dsx so6lo contiene un Job Sequence,

cuarenta y cuatro stages y una rutina.

Ademas, se muestra un boton, el cual limpia todos los campos y
permite una nueva carga de archivos a revisar. También, un cuadro

estadistico el cual indica la cantidad de Jobs por tipo y las rutinas

contenidas.
Figura 12: Reportes
& ses Validador SES
Ubi 6 archivo DSX : |C:\Usex P\RUTINASYSEQ dsx } Seleccionar DSX Lﬂequuemge:adeN\l‘?

Total Objetos

s TS ——— Ry ap— g equence: | § ntidad de job sequenciales |
| > | sEQ_PC_HISTORICOS_FSH611 Sequence 44| NOTOK | 20161108183032 | 201611407 11.37.56 (= o} —[contiaad oe job parateio |

fperer | o/}»[cantidagejobserver |

fowine ™ 1}—w{cantidad de rutinas |

F‘: RESULTADOS DE
= VALIDACION

Fuente: Elaboracion Propia

El botén “RESULTADOS DE VALIDACION’ se utiliza para guardar

reportes (Detalle de la grilla) en un archivo Excel.
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3.2.3.2 Listado de Rutinas

En la segunda pestafia se mostrara en el cuadro de detalle la lista
de rutinas que contiene el Dsx, el cual detalla nombre de rutina, tipo de
rutina (Parallel o server), nimero de argumento que contiene la rutina,
estado general de la rutina conforme la revision (OK, NOT OK). Asi

mismo se tiene el detalle de la fecha de creaciéon y modificacion del

objeto.
Figura 13: Validador SES — Rutinas
___\‘
% SES Validador SES
Ubicacién de archive DSX |C\Users\o&ﬂB1\Des}dop\HUTINI\SYSEO.dsx ‘ [ DSX ] ¢ Requiers ingresar el ENV?
[soB_JROUTINE |

Total Objetos

| 2o Nombre Routine Tipo de Rouine  Nro Arg Estado Fecha Exporacion  Fecha (it. mod. Sequence

tsDelete Al DataSetArg Server 2| oK 20161108 183032 | 2016-09-30 09.23.33

Farallel:

JO0E

[X:  EsTADISTICAS

ll

Fﬁ RESULTADOS DE
WALIDACION

Fuente: Elaboracién Propia
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3.2.3.3 Listado de Stages

Seleccionar un botdn de la primera columna del job, cuyos stages

desee ver.

Figura 14: Validador SES - Listado Jobs

Validador SES

Ubicacién de archivo DSX : [C:\Llsets\nSS1 81\Desktop\RUTINASYSEQ dsx

JOB | ROUTINE

Abrir _ Nombre Job Tipo de Job Nro Stages Estado Fecha i6 Fecha iitt. mod.

ISEQ_PC_HISTORICOS_FSH611

2016-11-0818.30.32 | 2016-11-07 11.37.56

Fuente: Elaboracién Propia

E RESULTADOS DE
| VALIDACION
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Se mostrara la ventana “Detalle TIPO DE JOB — NOMBRE DEL
JOB”, con el listado de Stages contenidos en el Job seleccionado, la cual

detalla:

Nombre del Job

Ruta del Job

Validaciones del Job.

Boton para visualizar todas las validaciones del Job.

Dentro de la grilla se detalla la lista de los stages contenidos en el Job.

e Nombre del stage.
e Tipo de stage.
e Estado de stage (el estado del stage es incorrecto, observado o

correcto)

e Descripcion de la validacion del stage. Detallara observaciones y

errores que tiene el stage.

En el lado derecho de la ventana se muestran datos estadisticos

del job.

e Total de stages dentro del Job.
e Cantidad de stages correctos,
e Cantidad de stages incorrectos,

e Cantidad de stages con observaciones.
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Figura 15: Validador SES — Listado Detalle

a2l Detalle del Job Sequence - SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611 =N e |
nomore e oo SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611 —snowmsre vet 108
[Ruta de Job: |'Jobs\\STG\BLASPROD\'HISTORICOS\PC_HISTORICOS_FSHET1 | — RUTA DELJOB
| validacin de Job: |E Check de s malla padre no estd marcado. Nombre del Job y nombre de la documentacion no coinciden. Falta completar |a version del job en [a descrpcion intema . Depen] [ ]|—>E“.'_\ T ne P\;‘ p'\ g H ALIZAR
TODAS LAS VALIDACIONES
LISTA DE STAGES DELIOB
Nombre Stage Tipo Stage Estado Descripcién de validacion del Stage - Datos
var_parametro UserVarActivity NOTOK | Bl nombre del stage contiene mindsculas.
Ink iz Link NOTOK | Bl nombre del siage corfiens mindsclas. = Total Stage
1A_PC_HISTORICOS_FSHE11 JobActiviy oK Comedios =
Ink_vdu Link NOTOK | Bl nombre del stage contiens minisculas.
Ink_em Link NOTOK Bl nombre del stage contiene mintsculas. Incomectos i
DEL_RBTL_PC_HISTORICOS_FSH511 JobActiviy OK Con observaciones
Ink_em Link NOTOK | Bl nombre el stage cortiene mindsculas.
Ink_del_wrte Link NOTOK | Bl nombre del stage contiens minisculas.
DEL_WBTL_PC_HISTORICOS_FSHE11 JobActiviy oK
Ink_to_seq Link NOTOK | Bl nombre el stage cortiene mindsculas. DATOS ESTADISTICOS DEL JOB
Ink_em Link NOTOK | Bl nombre el stage contiens mindsculas.
VDU_PC_HISTORICOS_FSHE11 JobActiviy oK
Ink e Link NOTOK B nombre el stage cortisne mindsculss. 2
< ] v

Fuente: Elaboracion Propia.

En caso que la documentacion del Job sea correcta, el campo de
“Validacion de Job” estara vacio, caso contrario, se llenara

automaticamente.

Hacer doble click en el botén con texto “...” para ver el detalle,

como lo muestra la siguiente imagen:

Figura 16: Validador SES — Error Documentaciéon

a-) Detalle del Job Sequence - SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611

remore e ib: OEQ_PC_HISTORICOS_FSH611

Ruta de Job: |\Jobs\\STG\\BLASPROD\\HISTORICOS\\PC_HISTORICOS_FSHE11

Validacién de Jub.l Bl Check de la malla padre no esta marcado. Nombre del Job y nombre de la documentacion ne coinciden. Falta completar la version del job en la descripcion intema . DEDEIl I

Fuente: Elaboracion Propia

Se mostrara la siguiente ventana “Validacion de Job” que describe

las observaciones y errores del Job.
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Figura 17: Validador SES — Error Documentacion Job

F =

Mormbre del Job y nombre de la documentacién no coinciden,

Fuente:

En la documentacion se sefiala MD5_CSF.REF_D_SECTORECOMOMICO_MIS,
DIMICSF.MA_D_SECTORECOMOMICO_MIS,
GMRL.CA_MD_POTEM_MAESTRO_EMPLEADOS pero no se encuentra referenciado
en ningun stage del Job,

Los stages tienen referencias a GMR.CA_MD_POTEN_MAESTRO_EMPLEADOS perc
estas no se encuentran en la docurmentacion.

Destino:

En la documentacion se sefiala STG_REF_MA_D _SECTORECOMOMICO_MIS.ds,
STG_MaA_D SECTORECOMOMICO_MIS.ds,
S5TG_MA_D_SECTORECOMNOMICO_MIS_MAX.ds pero no se encuentra referenciado
en ningun stage del Job,

Los stages tienen referencias a STG_CD_INTERMNOS_MAESTRO_EMPLEADOS.ds
pero estas no se encuentran en la decumentacian.

Fuente: Elaboracion Propia

Una vez verificado los errores de documentacion, hacer click en
“‘Aceptar’ paa regresar a la ventana Detalle de Job Parallel, para revisar

los errores del siguiente stage si se tuviera.
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3.2.3.4 Listado de Argumentos

Seleccionar un botén de la primera columna de la rutina, la

cual se desea ver el detalle de sus argumentos.

Figura 18: Validador SES - Argumentos

2
& ses Validador SES

Ubicacién de srchivo DSX : [C\Users\085181\Desktop WARIOSROUTINES dsc I osx | iReuiere ingresar el ENV?
-
[JoB_| ROUTINE
Totsl Obietos

Ao Nombre Routine Tpode Roune | NoAg.  Fstado Fecha Egotacién __ Fecha . mod Sequence: [ g
> | retDeieteAlDataSet Server 1] WOTOK | 20161107 122404 | 201603:3009.23.12 Parslel 9

> | retDeleteAlDataSetAg Server 2| NOTOK | 20161107122404 | 20160930 08.23.13
> | retDeleteAlDataSer2 Server 1| NOTOK | 20161107 122404 | 20160330 0923.15 Senver [ 1
> [feRosasterie Server 6| NOTOK | 2016107122404 | 201605300823 16 S

> | sCopiaDataet Server 2 0K | 2011107122404 | 20160930092323

E RESULTADOS DE
=a| VALIDACION

Fuente: Elaboracién Propia



Se mostrara la ventana “DETALLE DE ROUTINE — NOMBE
DE LA RUTINA”, con el listado de argumentos contenido en la rutina

seleccionada, la cual detalla:

e Nombre de la rutina.

e Ruta de la Rutina.

e Validaciones de la rutina.

e Botdn para visualizar todas las validaciones de la rutina.

e Dentro de la grilla se detalla la lista de los argumentos contenidos

en la rutina.

e Estado del argumento (El estado del argumento es correcta,

observado e incorrecta, respectivamente).

e Descripcion de la validacion del argumento. Detallard

observaciones y errores que tiene el argumento.

En el lado derecho de la ventana se muestra datos estadisticos de

la rutina.

e Total de argumentos dentro de la rutina.
e Cantidad de argumentos correctos.
e Cantidad de argumentos incorrectos.

e Cantidad de argumentos con observaciones.
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Figura 19: Validador SES — Argumentos Error

" Detalle de Routine - rstFtpExisteFile [E=8[E=R=|
nemere e Fune: - FStFtpEXisteFile

Ruta de Routine: | \\Routines\\routines_DIA

Validacion de Routine: | El nom | prefijo rts

omlserftp
pmPwdFip
omFiePath

Nombre Argument
pmServerfip NOTOK

omFieName

Estado

NOTOK
NOTOK
NOTOK
NOTOK

Fuente: Elaboracion Propia

3.2.4 Guardar Reporte

Para guardar los Reportes de la validacion, ubicarse en la ventana

principal “Validador SES”

Hacer click sobre el boton.El boton “RESULTADOS DE
VALIDACION” permite exportar el listado de los Jobs, Stages, Rutinas y

Argumentos validados en un archivo Excel.

Se mostrara la siguiente ventana, por defecto el nombre del
archivo excel sera el de DSX concantenado con el nombre de la opcién
seleccionada como se visualiza en el ejemplo, luego se escoge una ruta

y guardar el archivo.
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Figura 20: Validador SES — Resultados

Validador SES

JOB | ROUTINE

Ubicacion de archivo DSX - |C:L:

\03518T\Deskiop\prichas Javie

Validador SES

Seleccionar DSX

& Guardar como archivo Excel

Abrir  Nombre Job

LDM_PC_OP_D_COMUNI

Organizar

w0 Favoritos

LDM_RP_OF_D_COMUNI
LDM_ST_OP_D_COMUNI
LN_PC_0P_D_COMUNIC.
LN_PC_0P_D_COMUNIC.
LN_PC_0P_D_COMUNIC.
LN_PC_0P_D_COMUNIC.
LN_PC_0P_D_COMUNIC.
LN_PC_0P_D_COMUNIC.
LN_RF_OP_D_COMUNIC
LN_RF_OP_D_COMUNIC
LN_RF_OP_D_COMUNIC
LN_ST_0OP_D_COMUNIC.
LN_ST_0OP_D_COMUNIC.
LN_ST_0OP_D_COMUNIC.
LN_ST_0OP_D_COMUNIC.
SEQ_FC_OF_D_COMUNI

SEQ_PC_OP_D_COMUNI

4 Descargas
B Escritorio

i Sitios recientes

4 Bibliotecas
5| Documentos
[=| Imdgenes
rJ'- Musica
=il Subversion

£ videos

(110 femail_mario RESULTADO VALIDACION |

MNombre

Fecha de modifica.

Ningtin elemento coincide con el criterio de biisqueda.

-§1

/

=)
Q\J [} « 095181 » Efcritorio » pruebas Javier ~[+][ 5 Al
Nueva carpeta =~ @ [[4

. Tipo

m

Tipo: {Exca Files(2007)

# Ocultar carpetas

Cancelar

[ ¢Requiere ingresar el ENV?

PROCESAR

Total Objetos

Sequence:

Parallel 2

Server:

Routine: 0

=)

RESULTADOS DE
VALIDACION

Fuente: Elaboracion Propia

Una vez se muestre esta ventana, debemos ubicar el archivo y abrirlo.

Figura 21: Validador SES — Pruebas

Organizar v

- Favoritos
& Descargas
B Escritorio

12| Sitios recientes

4 Bibliotecas

“:| Documentos

@Qv’ » pruebas Javier

Incluir en biblioteca v

Compartir con v

»

N E

Nueva carpeta

Nombre Fecha de modifica... Tipo Tamario
|| email_mario.dsx 10/11/2 Archivo DSX 14,723 KB

I '% email_mario_RESULTADO_VALIDACION 10/11/20 Hoja de calculo d... 32 KB I
|| validadorSES.7Z 10/11/2 Archivo 7Z 66 KB
@ validadorSES 09/11/2 Aplicacién 180 KB

Fuente: Elaboracion Propia
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Los datos en el Excel se mostraran de la siguiente manera.

Reporte de validaciones.

En el archivo excel de reporte de validaciones se visualizara dos
libros por defecto “Estadisticas de JOB”, “Detalle de JOB”,” Estadisticas

de ROUTINE” y "Detalle de ROUTINE”.

En el libro de Estadisticas de JOB se visualizara de la

siguiente manera.

e Nombre del Job.

e Tipo de Job.

e Numero de Stages.

e Estado.

e Fecha de exportacion.

e Fecha de ultima modificacion.

e Numeros correctos de Stage.

e Numeros incorrectos de Stage.

e Numero de observaciones.

e Descripcion de validacion del Job.

e Ruta del Job.

En el libro de Detalle de Job se visualizara de la siguiente manera.

e Nombre del Job.
e Tipo de Job.

¢ Nombre de Stage.
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Tipo de Stage.

Estado.

Descripcion de validacion del Stage.

Figura 22: Validador SES — Salida

Nombre Job

SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSHE11
SEQ_PC_HISTORICOS_FSHG11
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSHA11
SEQ_PC_HISTORICOS_FSHE11
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS_FSHE11
SEQ_PC_HISTORICOS_FSHG11
SEQ_PC_HISTORICOS_FSH611
SEQ_PC_HISTORICOS FSHA11

B C
Tipo de Job Nombre Stage
Sequence var_parametro
Sequence Ink_ia
Sequence 1A PC HISTORICOS FSHG11
Sequence Ink_vdu
Sequence Ink_err
Sequence DEL_RBTL_PC_HISTORICOS_FSH511
Sequence Ink_err
Sequence Ink_del_write
Sequence DEL_WBTL_PC_HISTORICOS_FSHE11
Sequence Ink_to_seq
Sequence Ink_err
Sequence VDU_PC_HISTORICOS_FSH611
Sequence Ink_err
Sequence Ink_to_var
Sequence DED_PC_HISTORICOS_FSHB11
Sequence Ink_to seg
Sequence Ink_err
Sequence EST_PC_HISTORICOS_FSH611
Sequence Ink_err
Seguence Ink_to_var
Sequence var_duplicados
Sequence Ink_to_nec
Sequence nec_condicional
Sequence Ink_no_dup
Sequence Ink_si_dup
Sequence seq_all

D
Tipo Stage
UserVarActivity
Link
JobActivity
Link
Link
JobActivity
Link
Link
JobActivity
Link
Link
JobActivity
Link
Link
JobActivity
Link
Link
JobActivity
Link
Link
UserVarActivity
Link
NestedCondition
Link
Link
Seguencer

E
Estado
NOTOK
NOTOK
OK
NOTOK
NOTOK
oK
NOTOK
NOTOK
OK
NOTOK
NOTOK
OK
NOTOK
NOTOK
0K
NOTOK
NOTOK
oK
NOTOK
NOTOK
NOTOK
NOTOK
NOTOK
NOTOK
NOTOK
NOTOK

Descripcidn de validacion del Stage

El nombre del stage contiene minusculas.
El nombre del stage contiene mindsculas.

El nombre del stage contiene minudsculas.
El nombre del stage contiene minusculas.

El nombre del stage contiene minusculas.
El nombre del stage contiene minudsculas.

El nombre del stage contiene mindsculas.
El nombre del stage contiene minudsculas.

El nombre del stage contiene minudsculas.
El nombre del stage contiene mindsculas.

El nombre del stage contiene minudsculas.
El nombre del stage contiene minudsculas.

El nombre del stage contiene mindsculas.
El nombre del stage contiene mindsculas.
El nombre del stage contiene minudsculas.
El nombre del stage contiene minusculas.
El nombre del stage contiene mindsculas.
El nombre del stage contiene minusculas.
El nombre del stage contiene minudsculas.
El nombre del stage contiene minusculas.

Fuente: Elaboracion Propia
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En el libro de Estadisticas de ROUTINE se visualizara de la

siguiente manera.

e Nombre de la rutina.

e Tipo de rutina.

e NuUmero de argumento.

e Estado.

e Fecha de exportacion.

e Fecha de ultima modificacion.

e Numero correctos de argumento.

e NuUmero incorrectos de argumento.
e NuUmero de observaciones.

e Descripcion de validacién de rutina.

e Ruta de la rutina.

En el libro de Detalle de ROUTINE se visualizara de la siguiente

manera.

e Nombre del routine.

e Tipo de routine.

e Nombre de argumento.
e Descripcion.

e Estado.

e Descripcion de validacion del argumento.
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3.3 REVISION Y CONSOLIDACION DE RESULTADOS

En este capitulo se demuestra que el uso del Validador de
Nomenclaturas para las Buenas practicas de DataStage, aplicado a
Scotiabank, mediante la metodologia SCRUM, brind6é los resultados
esperados en la minimizacion del tiempo en revisiones de Pases e
Incidencias que contengan DSX.

3.3.1 Resultados de la Investigacion
3.3.1.1 El tiempo de Revision
Se redujo el tiempo que se toma una persona al revisar los
objetos DataStage. Normalmente, cada revisor se tomaba el
tiempo de 10Jobs por hora; ahora considerablemente, el validador
toma 1 minuto para mostrar las observaciones que se encontraron

en cada uno de los Jobs del archivo DSX.

Tomamos por ejemplo, un caso en el que se envia un dsx
con 10 objetos que contienen un promedio de 220 stages para su

Revision.

Se estiman los tiempos para el caso que se realice la

Revision manualmente (Antes) comparandolo con la Revision

hecha por el Validador.
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Tabla 12: Comparaciéon de tiempos

Tiempo de Revision (min)

Antes Después

Revision de Nomenclatura 40 5
Revision de Documentacion 15 3
Otros 15 15
Realizaciéon de Documento de

_ 25 25
observaciones
Total tiempo estimado 95 48

Fuente: Elaboracion Propia

Se aprecia que el tiempo en la entrega del documento de

Revisiones ha disminuido considerablemente de los 95 minutos a

los 48 minutos.

Tabla 13: Tiempo y Porcentaje Revisiones

Tiempo (min) Porcentaje
Sin el validador 95 100.00%
Con el validador 48 50.53%

Tiempo ahorrado 49.47%

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 23: Porcentaje Tiempo Estimado de Revisiones

Porcentaje Tiempo Estimado de Revisiones

® Revision manual (95 min)
m Con Validador (48 min)

m Tiempo ahorrado (47 min)

Fuente: Elaboracion Propia

En el pastel se aprecia la comparacion de tiempos, cuando
la Revision se realizaba manualmente, y cuando se emplea el

Validador de Nomenclaturas.

En lo que se refiere a costos, la empresa otorga un sueldo
mensual de X soles a un revisor en el area de Centro de
Informacién. Por tanto, lo que un revisor recibe al dia equivale a
X/30 soles, y X/270 soles es lo que recibe cada hora, puesto que

trabaja 9 horas por dia.

Por lo general la revisién de 10 jobs se toma el tiempo de 1

hora, tomando en cuenta que la cantidad de stages no supere las

200 unidades. Segun esto, se tiene la siguiente ecuacion:
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Tiempo — Revision — Costo

1h — 10 Jobs — (X/30)/9= X/270 - X/270 soles por 1 hora

Con el uso del validador, el revisor se tomard 30 minutos
en promedio para realizar la revision de los 10 jobs. Es decir en
una hora podra revisar 20 jobs.

1h — 20 jobs — 2(X/270) = X/135 > X/135 soles por 1 hora

Con la ayuda del validador, el revisor estaria realizando la
labor de dos horas en una sola, ya que la revision de 20 jobs en
una hora equivalen a dos revisores. Por la hora de revision, la
empresa paga X/270 soles, por lo que estaria ahorrando otros

X/270 soles al dia gracias al uso del validador.

Al mes se tiene un ahorro de X soles, lo que equivale al
sueldo mensual de un revisor, afiadido a esto, se tiene un mejor
tiempo de respuesta en la revision de pases que se impactaran en

el ambiente de produccion.

Con lo antes mencionado, se deduce que el costo de dos

revisores equivale al costo de 1 revisor con el uso de validador,

dado que pueden revisar la misma cantidad de pases.
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Se estima el sueldo del revisor en 1500 soles mensual y el

costo del validador en 5000 soles. A continuacion se detalla la

comparacion de costos a lo largo de un afio.

Tabla 14: Comparacion de Costos

Mes 2 revisores S/. 1 revisor + validador S/.
1 3000 1500 + 5000
2 3000 1500
3 3000 1500
12 3000
Total 36000 23000

Fuente: Elaboracion Propia

El primer mes se pagara el validador y los demas meses se

considerara su uso.

En el cuadro anterior se observa que en un afo,

contratando dos revisores, se necesitan 36000; mientras que, Si

reemplazamos 1 revisor por el validador, s6lo necesitamos 23000.

Con esto, concluimos que el uso del validador permite tener

a Scotiabank un ahorro de 13000 soles al afio.

Se tiene el siguiente cuadro el cual muestra el costo

acumulado durante los primeros meses.

Tabla 15: Comparacién de Costos Acumulado

Mes Acumulado Acumulado
(2 revisores) (1 revisor + validador)
1 3000 6500
2 6000 8000
3 9000 9500
4 12000 11000

Fuente: Elaboracion Propia
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Se puede observar que a partir del cuarto mes Scotiabank
estara gastando menos con el uso del validador, puesto que ya se

habra recuperado lo invertido tanto en costo como en tiempo.

3.2.2 Resultados de los Objetivos
A continuacién se describen los resultados de una breve encuesta

para valorar los resultados con respecto a los objetivos especificos.

Tabla 16: Encuesta de Percepcion — Pregunta 1
OBJETIVO ESPECIFICO 1
PREGUNTA 1
Fecha: 09/01/2017

¢,Cuanto conoce usted sobre lo que debe ser observado en

los objetos DataStage?

ENCUESTADOS
Roles: Cantidad
1. Jefes de Centro de Informacion 2
2. Equipo de Desarrollo 2
2. Revisores 3

CUADRO DE FRECUENCIAS

Categoria Frecuencia Porcentaje
Mucho 4 57%
Regular 3 43%
Poco 0 0%
Nada 0 0%

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 24: Resultado Encuesta — Pregunta 1

¢, Cuanto conoce ustedsobre loque debe
ser observado en los objetos DataStage?

Poco, 0% 0
,OTNad a, 0%

EMucho ®Regular ®mPoco "Nada

Fuente: Elaboracion Propia

Para la realizacion del Validador y su adaptacién a los estandares
del ScotiaBank, es necesario conocer los documentos basicos propios
del banco. Este resultado de la encuesta demuestra que se llevd un
conocimiento adecuado para el desarrollo de la Herramienta. Esto
debido a las reuniones diarias que hicieron posible la distribucion de la
informacién con respecto a documentos de Estandares y Buenas

Practicas de DataStage.
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Tabla 17: Encuesta de Percepcion — Pregunta 2

PREGUNTA 2
Fecha: 09/01/2017
¢ En cuanto cree usted que la metodologia aplicada ayudo
a mejorar el proceso del desarrollo del Validador?
ENCUESTADOS
Roles: Cantidad
1. Jefes de Centro de Informacion 2
2. Equipo de Desarrollo 2
3. Revisores 3
CUADRO DE FRECUENCIAS
Categoria Frecuencia Porcentaje
Mucho 4 57%
Regular 2 29%
Poco 1 14%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 25: Resultado Encuesta — Pregunta 2

¢ Encuanto cree usted que lametodologia
aplicadaayudd amejorar el proceso del
desarrollodel Validador?

Poco, 14%

B Mucho mRegular = Poco

Fuente: Elaboracion Propia




Se puede apreciar la aceptacién que tiene la metodologia, ya
gue para cualquier inconveniente, ya se agregar un requerimiento, se

puede realizar sin problemas por tratarse de una metodologia agil.

Hay casos en los que no se ha detectado caidas en las
ejecuciones de Jobs, esto debido a impactos de solicitudes que  han
contenido Jobs aparentemente sin observaciones, ya que se rigieron a
los estandares definidos en la documentacion. Sin - embargo,  existen
otras observaciones a considerar que no se  encuentran en la
documentacion. Para estos casos, la aplicacion de SCRUM como

metodologia de desarrollo se considera adecuada.

82



Tabla 18: Encuesta de Percepcion — Pregunta 2A

PREGUNTA 2A
Fecha: 09/01/2017
¢,Con qué frecuencia se actualiza la documentacion de Estandares y
nomenclatura DataStage?
ENCUESTADOS
Roles: Cantidad
1. Jefes de Centro de Informacion 2
2. Jefes Area de Bl 2
3. Revisores 3
CUADRO DE FRECUENCIAS
Categoria Frecuencia Porcentaje
Siempre 0 0%
Regularmente 2 29%
Casi Nunca 3 43%
Nunca 2 29%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 26: Resultado Encuesta — Pregunta 2A

¢, Con qué frecuencia se actualiza la documentacion
de Estandares y nomenclatura DataStage?

Siempre, 0%

- Nunca, 29%

m Siempre ® Regularmente ® CasiNunca = Nunca

Fuente: Elaboracion Propia



Tal como le describe el resultado de la encuesta, la
documentacion se actualiza cada cierto tiempo, pero no es frecuente;
pero considerando la explicacion anterior, se observard  los  objetos
por alguna anomalia que presente, asi €stos objetos cumplan con los

estandares de la documentacion.

Tabla 19: Encuesta de Percepcion — Pregunta 3

OBJETIVO ESPECIFICO 3
PREGUNTA 3
Fecha: 09/01/2017
¢, Cuanto considera usted que el Validador ayuda en la rapidez de
revisiones?
ENCUESTADOS
Roles: Cantidad
1. Jefes de Centro de Informacion 2
2. Scrum Master 1
3. Equipo de Desarrollo 2
4. Revisores 3
CUADRO DE FRECUENCIAS
Categoria Frecuencia Porcentaje
Mucho 4 50%
Regular 3 38%
Poco 1 13%

Fuente: Elaboracion Propia

84



Figura 27: Resultado Encuesta — Pregunta 3

¢, Cuantoconsiderausted que el Validadorayuda
en larapidez de revisiones?

Poco, 13%

~

B Mucho B Regular ® Poco

Fuente: Elaboracion Propia

Se tienen los resultados y se llega a la conclusion que el
Validador sirve de mucho apoyo en el tiempo que se toma revisando
objetos DataStage. Esto aceptado al 100% por los revisores, ya que
ellos son los que usaran propiamente el validador y conocen el flujo

diario.
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Tabla 20: Encuesta de Percepcion — Pregunta 3A

OBJETIVO ESPECIFICO 3

PREGUNTA 3A

Fecha: 09/01/2017

¢, Qué observacion es mas frecuente encontrar en los Pases?

ENCUESTADOS
Roles: Cantidad
1. Jefes de Centro de Informacién 2
2. Jefes Area de Bl 2
3. Analistas 5
4. Revisores 3
CUADRO DE FRECUENCIAS
Categoria Frecuencia Porcentaje
Nomenclatura de Stages 7 58%
Documentacion de Job 2 17%
Funciones no permitidas 1 8%
Configuracion db2 Connector 2 17%

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 28: Resultado Encuesta — Pregunta 3A

¢ Quéobservacionesmasfrecuente encontraren
los Pases?

Configur

Funciones
permili

m Nomenclatura Stages m Documentacién de Job

m Funciones no permitidas m Configuracion db2 Connector

Fuente: Elaboracion Propia

De este resultado, se tiene que la observaciéon
comunmente encontrada en un Pase son errores de
Nomenclatura y como se tiene en el CheckList incialmente

presentado, esto es motivo de Rechazo a la solicitud.

Teniendo estos resultados no cabe duda que el
Validador aportard no so6lo en la mejora de procesos de
atencion a las solicitudes, con respecto al tiempo, sino que
permitira la aplicacion y mejora de las buenas practicas de
DataStage, al no permitir que un Pase, que afecte

negativamente a algin proyecto, sea impactado.
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CONCLUSIONES

El uso del validador y su desarrollo detecta con facilidad las razones por
la que un pase es observado o rechazado conforme a los documentos

definidos en Scotiabank.

La metodologia Scrum en el desarrollo del validador permite modificarlo
segun cambien los requerimientos, es decir, conforme cambien los estandares

establecidos en los documentos.

Se comprobd que el uso del validador disminuye la revision de pases
manuales, con un tiempo de ahorro de 49.47%, gracias a ello mejoraria el
tiempo de respuesta de una revision de solicitud con dsx. Asi mismo, se
demostr6 que el uso del validador permite a Scotiabank ahorrar
aproximadamente 13000 soles al afio, ademas de ello garantiza la limpieza de

objetos en los impactos a produccion.

El uso del validador en cada Revision ha traido como consecuencia, una
atencion mucho mas fluida. Los Pases o Incidencias pueden ser atendidos
mucho mas répido, y no hay quejas por parte de los analistas. Se tienen
impactos mas limpios, libres de observaciones. Gracias al uso del validador,
ahora se pueden encontrar la mayor cantidad de observaciones en un Pase o

Incidencia.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que al personal nuevo que utilizard esta herramienta,

capacitarlo en el uso del Validador y de todas las funcionalidades.

El validador no contempla encontrar todos los errores en un objeto al
100%, solo asegura completamente verificar la correcta nomenclatura de los
Stages, que es una de las mayores dificultades, asi que es recomendable que
lo puntos no tomados en cuenta por el validador, se sigan realizando

manualmente.

Se sugiere seguir con la metodologia SCRUM en el proceso de
desarrollo del Validador, ya que los requerimientos para sus funciones pueden
cambiar en cualquier momento, y no se deberia ver afectado los avances del

desarrollo.

Como recomendacion, se tiene de uno de los desarrolladores del
Validador, Alan Alvarado, sugirié que si el validador se implementara como una
herramienta Web, podria trabajarse en lenguaje JAVA de manera mas

eficiente.
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ANEXOS

Al. Ventana Cliente del Director — DataStage.

InfoSphere DataStage Directol
Project Wiew Search Job Tools Help
P3| ERD B BEE HIFPFNE DD @
rOcoured | »0n date | Tupe | Ewvent
E 173205 154242009 Contral Starting Job samplejob.
[ REcral| 1541242009 Infio E revironment wariable settings: [...]
razn 158/12/2009 Info Parallel job initiated
' SEAcral| 1541242009 Infio Farallel job default LS map 45CL_#51252, default locale OFF
173215 15412/2009 Infa main_pragram: B 'w'ebSphere D ataStage Enterprize Edition 8.5.0.5452 ()
173216 1541242009 Infio main_program; conductor uname: -s=windows MT; =27 w=58; -n=MKE244- w3,
173217 1541242009 Infa rmain_program: orchgeneral: loaded [.]
b S| 1541242009 Infio mair_program: APT configuration file: C: /B /AnformationS erverdS erver/Confi...
I Riecrae| 1541242009 Infa rain_program Step execution finizhad with status = 0K,
fraza 1541242009 Infio mair_program; Startup time, 0:06; production wn time, 0:00.
[ Riescrde| 1541242009 Infa Parallel job reports successful complation
W73z 15242009 Control Finizhed Job samplejob.
173236 1541242009 Control Starting Job zamplejob.
W1732.36 1541242009 Info Enwiranment wariable settings: [...]
W1T3236 1541242009 Info Parallel job initiated
17azae 15/12/2008 Info Parallel job default LS map ASCL_t51252, default locale OFF
|173238 1541242009 Info main_program: 1BM WebSphere DataStage Enterprize Edition 8.5.0.5452 [..)
M17-32:38 1541242009 Info main_pragram: conductor uname: -s=windaws MT; -r=2; w=0; -n=MK244- w3
7z 1541242009 Info main_program: orchgeneral: loaded [...]
M173z0 1541242009 Info main_pragram: APT configuration file: C:/\BM/InformationS erver/S erver/Confi...
raza 1541242009 Info main_program: Step execution finizhed with statuz = Ok,
|17320 1541242009 Infa mait_program: Startup time, 0:03; production run tirme, 0:00.
173241 1541242009 Info Parallel job reports successful completion
18242009 Coantrol Firizhed Job zamplejob.
Log for job: | zamplejob | 24 entriez [fitered) Server time: |15/12/2009 |17:33

En el Cliente del Director, se puede apreciar el log de las ejecuciones de

todos los Jobs existentes en el Proyecto.

A2. Ventana Cliente del Disefiador — DataStage.

& AL B lod Lo i y
O Fle BN Vew Repostory Dugram oot Exoort Teck Window Heb 12 x|
L Y WEAp oD B2 WRER /00 480
alx ﬂ
":""X:"V""
B L N5 Vewsets PSEFCE) j
5 by ~ o —.
o Naskingt ' =
» SerpleCapy | Gl [T "'kwti‘ B Er T » G
TR $72 s » B 320w,
EMP_ENPLOYEE_DIM_Y 4 Data_Masking 44 4 LOAD_TEST EMP_EMPLOYEE DM
T ! » rown/sec
.
Ganerst -
Dt Guaity
W,
Development, Detug rows/Sec
Fie
Processing v
ol 5o D Serooete Key Gorerstr =) U
2 Setor o Tordomer Reeet_Resn_1
2 Viaeo Ganeenter i% Blonftur
[ Deta Maskergy =~
floed Time "
e | of
Fyaotes I "‘J "J .
W4 ¥ H] Mastang)
Ready

En el Disefiador se crean los Jobs, aqui podemos utilizar todos los

Stages conforme a la légica que se use.
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A3. Ventana Cliente del Administrador — DataStage.

F: WebSphere DataStage Administration - RTDC78072ITD3P

Close

DELTA 5102 Add..

DELTA_5103 = - Help
DELTA_5104 —
DELTA 5105 Delete
DELTA,_S106
DELTA_T200 Properties
DELTA_T201

DELTA_T202 Jl |
DELTA T203 1L
DELTA,_T204

DELTA_T205 Command
DELTA_T206

EPM31_B16_DELTA

EPMa1 CST hd|

Project pathname:

|D:\InformationServer\Server\Projects\DELT4_5102 Suite Admin

@ Project Properties - IBM-09E579C16AA\DemoProject

|| Eermissionsl Iracingl §chedu|e| I Tgnablesl Pgrallell Sequengel Eemote]

[v Enable job administration in Director

[~ Enable Runtime Column Propagation for Parallel Jobs

v
[ Enable editing of interal references in jobs

[v Share metadata when importing from Connectors

[~ Auto-purge of job log

Protect Project l

Enyironment... |

(- Operational metadata in Server and Parallel jobs

[v Generate operational metadata

En el Administrador se encuentran el listado de todos los proyectos existentes.

Aqui también se configuran las variables de entorno y se otorgan accesos.

93



A4. Nomenclatura de Stages

Se tiene el listado de la nomenclatura considerada para cada Stage.

Stage Grafico Mnemaonico Descripcion
General

Links O ink - KOMBRE Donde STAGE
corresponde a los
nombres definidos en el
documento.

Shared o~ shrd_ Stage que contiene un

container _ | NOMBRE componente reutilizable
compuesto de logica.

Archivos
Dataset 1 ' ds_NOMBRE_ Stage que manipula
DATASET datasets
Sequential  m seqf_NOMBR Stage que manipula
file ' _ E_ARCHIVO archivos secuenciales.
Base de datos

DB2 db2_ESQUEM Stage de conexion a una

conector % A_TABLA base de datos db2

obBC % odbc_ESQUE Stage de conexion a

Connector e MA_TABLA diversas bases de datos
(ejemplo: bd sql)

Oracle ora_ESQUEM Stage de conexibn a

conector % A _TABLA Oracle

Desarrollo / Depuracion
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Colum

generator

col_NOMBRE

Stage que genera
columnas de acuerdo a
las condiciones

configuradas

Peek

pek_NOMBRE

Stage que permite
escribir la salida de un
proceso directamente en

el log.

Row

generador

rog_ NOMBRE

Stage que genera
registros de acuerdo a
las condiciones

configuradas

Proceso

Agregator

agg_ NOMBRE

Stage  que permite
realizar operaciones de
agregacion, tales como,
sumatorias, promedios,

etc.

Bloom
filter

bof_NOMBRE

Stage que realiza

basquedas de forma

mas eficiente.

Change
Apply

cha_NOMBRE

Stage que permite

comparar registros de
dos origenes (ejemplos
nuevos, eliminados vy

actualizados).

Change
capture

chg_ NOMBRE

Stage  que permite

comparar registros de

dos origenes (ejemplos
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nuevos, eliminados vy

actualizados)

Copy cpy_NOMBRE Stage que realiza la
copia de un input

Filter ' fi NOMBRE Stage que permite

@ realizar filtros de
registros a partir de una
condicion dada.

FTP iy B ftp_ NOMBRE Stage para conexion ftp

Al

Enterprise i a entre servidores.

Funnel ' ' fun_NOMBRE Stage que realiza la
consolidacion de n
inputs.

Join e jon_NOMBRE Stage que permite

[ realizar el producto
cartesiano de dos
origenes de datos.

Lookup ﬁ lok_NOMBRE Stage de busqueda.

Merge ? mrg_NOMBR Stage que permite

E E realizar la unién de dos
origenes de datos.

Modify g mdf_NOMBRE Stage que  permite

realizar mapeos y
transformacion no
complejas como en el

Transformer.
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Remove 8u rmv_NOMBRE Stage que realiza la
duplicates = eliminacion de registros
a partir de una clave
determinada.
Sort srt. NOMBRE Stage que  permite
Ldj] ordenar una entrada de
datos.
Transform B tra_ NOMBRE Stage que permite
er :*; mapeos y
transformaciones de
datos.
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