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INTRODUCCION

El presente Proyecto de Investigacion lleva por titulo “Analisis y
Configuracion de un Plan de Respaldo de Base de Datos Oracle 11G
usando metodologia (Rman y Datapump) para la Administraciéon de
Backup en DM2 Consulting”, para optar el Titulo Profesional de Ingeniera

de Sistemas, presentado por el Bachiller Avila Bernardo, Hilda Mery.

Este informe desarrolla un estudio y analisis de las metodologias RMAN Y
DATAPUMP usadas en Oracle 11g bajo el Sistema Operativo Oracle Linux.
También se analizan varios puntos relacionados como caracteristicas,

rendimiento, beneficios, importancia y funcionalidad de estas herramientas.

DM2 Consulting cuenta con un Servidor fisico, que tiene un ambiente
virtualizado de maquinas virtuales, siendo las mas criticas VM01_ORAONE Y
VMO02_ORATWO, en VMO02 se encuentra el producto WebCenter el cual
trabaja con la Base de Datos Oracle 11g que se encuentra alojada en la
maquina virtual VMO01, los usuarios y trabajadores de la empresa acceden a
informacion a través del aplicativo Web Center, de ahi la importancia de tener

la Base de Datos bien respaldada y con politicas de Seguridad.

El contenido de esta investigacion se da de la siguiente manera:

El Capitulo 1: En este capitulo se describe la situacion actual de la empresa
DM2 Consulting, respecto a como esta administrando sus backups, se
menciona los problemas suscitados, y las pérdidas que genera a la
organizacion. Por ello se plantea una estrategia a seguir para corregir el
problema, usando las herramientas de DATAPUMP Y RMAN.



El capitulo 2: En este capitulo se describen antecedentes y estudios
nacionales e internacionales relacionados al tema de los Backups de RMAN vy
Datapump, en el Gestor de Base de Datos Oracle 11g.

Ademas se desarrolla teoria de las copia de seguridad que usa Oracle 11g
(RMAN, DATAPUMP), las cuales garantiza la integridad de los datos. Y por

ultimo se elabora un glosario de términos desconocidos o poco usuales.

El capitulo 3: En este capitulo se analiza la configuracion actual del Gestor
de Base de Datos Oracle, caracteristicas e instalacion tanto del motor de
Base de Datos como del Sistema Operativo Oracle Linux; y la importancia de
tener respaldos actualizados de la Base de Datos, pues estos trabajan con el
producto WebCenter que funciona como repositorio de informacién para DM2

Consulting

También se construye un paso a paso de como deberia ser una Configuraciéon
correcta de ORACLE RMAN y DATAPUMP, teniendo en cuenta las buenas
practicas de Oracle. Y al final se comparten resultados tomados después de

las configuraciones realizadas.



CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.

DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

Una de las principales preocupaciones en las organizaciones, es la
pérdida de informacion de sus datos, y que no hayan politicas de
respaldos de sus archivos de Informacion, esta es una de las
actividades del Administrador de Base de Datos (Database
Administrator: DBA), pues siempre existe el riesgo de la pérdida de
datos, que se puede deber a fallas en el hardware, desastres
naturales o fallos humanos. Para controlar estos riesgos es necesario
contar con un plan adecuado de contingencia. Dichos planes incluyen
comunmente el respaldo periddico de la informacién, por lo general en
dispositivos magnéticos como, unidades de cinta, CD’s, DVD'’s, discos

duros externos, eftc.

DM2 Consulting es una consultora de Tecnologia de Informacién,
que busca la Continuidad de Negocios en cada cliente, brindandoles
Servicios de Virtualizacién, Seguridad, Disefio, Instalacién de
Hardware, consultoria y Servicios de Mantenimiento y Soporte de
Bases de Datos Oracle, entre sus principales clientes esta Indecopi,

Latina, Sodexo, Perufarma, Aramark, entre otros.



Las areas funcionales de la empresa DM2 (Servicios,
Administrativa, Comercial, Marketing y Logistica), trabajan con un
Producto de Oracle llamado Oracle WebCenter, el cual permite
gestionar documentos empresariales, administrar informacion
necesaria para el control de las atenciones de sus clientes, registros
de reportes e incidencias y generar espacios de colaboracion entre
los usuarios. Este producto interactua con un Sistema Gestor de Base
de Datos Oracle 11g R2 (11.2.0.4).

Hace unos meses atras la Base de Datos Oracle 11g, presentaba
lentitud y caidas, la carga y descarga de documentos al WebCenter
demoraba de 3 a 5 minutos, lo cual generaba pérdidas monetarias a
la empresa, pues no se tenia la informacion en el tiempo solicitado.
Ante estos incidentes se revisd la Base de Datos y se encontrd lo

siguiente:

e No se habian realizado las configuraciones de respaldo
(backup) en el Servidor de Base de datos Oracle, lo cual
ocasionaba un mal rendimiento y performance en la Base de

Datos y las aplicaciones que trabajan en ella.

e La unidad /u02, donde se almacenan los Backups de
Datapump y RMAN siempre estaba al 100% de uso, esto se

daba porque no se eliminaban los backups obsoletos.

e No se habia establecido correctamente las politicas de
retencion respecto a los Backup tanto para Rman y Datapump,

por ello el Servidor retenia Backup de meses anteriores.

e La instancia del catalogo RMAN se encontraba en el mismo

Servidor de Base de Datos (dmdos) lo cual es una mala



1.2.

practica, pues si la Base de Datos sufre algun dafo o desastre
no se podria recuperar la informacion, ademas los recursos de
memoria y disco no son aprovechados al maximo por la Base

de Datos.

Ante estos problemas y falencias presentados en el Servidor de
Base de Datos Oracle de DM2 Consulting, se vio una oportunidad
para mostrar la importancia y beneficios que trae, una buena
configuracion y un buen uso de las metodologias Oracle RMAN vy
DATAPUMP.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La investigacion tiene importancia para los administradores de
Bases de Datos de la empresa DM2 Consulting, y para todas aquellas
organizaciones que tienen un Gestor de Base de Datos Oracle 10G y
11G.

Esta investigacidon explicara, describira y argumentara los
beneficios de realizar respaldos de los archivos de Datos, usando las
metodologias Datapump y Oracle Rman, que garantice a la empresa
la mayor disponibilidad, y la menor pérdida de informacién ante un

desastre.

Esta documentacién también servira como recurso bibliografico y
tecnolégico, con el fin de brindar un material de apoyo para
Administradores de bases de datos Oracle 10G y 11G, y la utilidad
practica a la hora de recomendar e implantar una herramienta de

copias de Seguridad.
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1.3.

Un Administrador de Base de Datos debe organizar una estrategia

de copias de seguridad (backup), y de recuperacién (recovery), para

conseguir un funcionamiento seguro de la base de datos y una pronta

recuperacion ante fallos, ya que de nada sirve pensar que estamos al

margen de tales circunstancias, y que eso no nos puede pasar.

DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.3.1.

1.3.2.

Espacial

El analisis de esta investigacion se desarrollé para la empresa
DM2 PERU S.A.C, ubicada en Calle Manuel de Amat y Juniet

#508, Distrito de Santiago de Surco — Provincia de Lima.

Area:

Departamento de Servicios

Aspecto:
Administracién de Backups en el Sistema Gestor de Base de

Datos Oracle 11 g.

Temporal

El analisis de la Investigacion se efectué tomando como base
de estudio, el periodo comprendido entre Mayo 2014 hasta
Enero 2015.

13



1.4. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ De qué manera se puede realizar un analisis y configuracion de un
Plan de respaldo en la Base de Datos Oracle 11g, que permita la

correcta administracion de Backups?

Para ello es necesario probar la confiabilidad de las metodologias de
respaldo en Oracle, y como estas estarian configuradas en la

empresa DM2 Consulting.
Por tal motivo se trabajara con las metodologias ORACLE RMAN y
DATAPUMP, que tienen la caracteristica de respaldar informacion

de la Base de Datos de manera segura y eficiente, logrando una

buena administracion de datos.

1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo General

» Analizar el uso de las metodologias de respaldo Oracle

(Oracle Rman y Oracle Datapump).
» Configurar las metodologias de Respaldo de Base de datos

Oracle Rman y Datapump en el Servidor de BD Oracle 11g
en DM2 Consulting

14



1.5.2. Objetivos Especificos

» Desarrollar y Configurar los pasos descritos en el Plan de
respaldo de Base de datos Oracle usando Oracle RMAN y

Oracle Datapump.

» Conocer Beneficios e importancia de usar Oracle
Datapump y Rman, sobre el Gestor de Base de Datos
Oracle 11G.

» Mejorar el rendimiento y performance (tiempo de respuesta
de consultas) del Servidor de Base de Datos Oracle 11g,

en DM2 Consulting.

» Dar a conocer los diferentes tipos de comandos y técnicas,
para la configuracion de Oracle Rman y Datapump.

15



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES

TITULO: BACKUP Y RECPERACION
AUTOR: Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ingenieria

Escuela de Ciencias y Sistemas

La Universidad de San Carlos de Guatemala en su investigacion de
Cémo Implementar Backups en una Base de Datos Oracle usando
la metodologia de RMAN, indica que la realizacion de un backup y su
correspondiente restauracién garantiza la persistencia de los datos
dentro de una base de datos, para que la generacion de un backup
nos garantice que la informacién se pueda recuperar, lo que se debe
hacer es validar si los Backups respetan las politicas de retencion, y si
estos se generan completa y exitosamente. El Administrador de Base
de Datos debe tener toda la informacién de los Backups en un Plan, y
que la misma nos indique como se desarrollé y Configuré los Backups,
haciendo uso de RMAN o sin el uso del mismo.

Algunas Conclusiones de esta Investigacion:



e Que la aplicacion de backups y restauraciones garantizan la
persistencia, durabilidad y sobre todo mantiene una integridad

en los datos y la informacion manipulada.

¢ Que los backups nos permiten realizar copias de seguridad que
luego nos permiten recuperar, en caso de fallas o errores en el
sistema, garantizando que la informacién no se dara toda por

perdida.

e Que los backups en Caliente independientemente de Ia
herramienta utilizada necesitan que la base de datos este en
modo ARCHIVELOG.

¢ Que los Backups en frio se realizan cuando la base de datos se
encuentra en modo NOARVHIVELOG.

e Que las restauraciones ya sea de data files, Tablespace,

redologs, control files, se realizan en su mayoria en frio.

e Que la utilizacion de herramientas como RMAN, permiten la
utilizacion de scripts que luego podemos ejecutar,
disminuyendo tiempo y aumentando rendimiento en la forma en

que se realizan los backups y restauraciones.’

' Universidad de San Carlos de Guatemala, Backups y Recuperacion, 2008



TITULO: ANALISIS COMPARATIVO DE RESPALDO Y
RECUPERACION DE BASE DE DATOS LICENCIADA (ORACLE
UTILIZANDO RMAN) VS OPEN SOURCE (MYSQL UTILIZANDO
MYSQL ADMINISTRATOR)

Autor: Ingrid Evelyn Cevallos Cevallos

Facultad: Ciencias Matematicas y Fisicas

Carrera: Ingenieria de Sistemas Computacionales

Guatemala

Este informe realiza un estudio comparativo de Base de Datos
Licenciada como Oracle versus Bases de Datos Open Source como
Mysql, en cuanto a respaldos y recuperacion de base de datos, la
comparacion se da en la versiéon 10 g de Oracle y la version 5.1 de
Mysql, bajo el Sistema Operativo Linux. También se analizan varios
puntos relacionados a Ila comparacibn como caracteristicas,
rendimiento, funcionalidad. Los involucrados en este caso que es el
Administrador de Base de Datos (DBA), con este estudio podran
decidir segun su proyecto que motor de Base de Datos usar de

acuerdo a sus necesidades, presupuesto o afinidad.

Algunas Causas que producen Errores en los respaldos de Base de
Datos:

e Fisicas: Esto puede ser por fallas del Hardware, como por
ejemplo del disco o del CPU.

e Disefo: Esto puede ser por fallas del Software, ya sea en el
Sistema Operativo o en el SGBD, fallas de la red.

e Funcionamiento: Son causadas por la intervencién humana,
debidos a fallos del DBA, configuraciones inapropiadas o mal

planteamiento de los procedimientos de backups.
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e Entorno: Como por ejemplo desastres naturales, fallos de

corriente, temperatura excesiva.

Consecuencias:

e Respaldo Interrumpido.

e Respaldo Incompleto de la Base de Datos.
e Respaldo con Advertencias.

e Recuperacion con Advertencias.

e Falla en la recuperaciéon de la Base de Datos.

Algunas Conclusiones de esta Investigacion:

e Oracle RMAN es una herramienta muy confiable y segura,
ofrece una base completa para hacer respaldos y la
recuperacion de la Base de Datos de manera eficiente, pero la
inversién en una base de datos de cdodigo abierto en este caso
Mysql, es una alternativa valida que gerentes y administradores
de base de datos deberian considerar al momento de escoger
una solucion al momento de realizar los respaldos, ya sea
utilizando Mysql Administrator o Mysqldump que son una
herramienta muy sencilla de entender y de utilizar.

e Oracle debe dar a conocer mas sobre su herramienta RMAN de
manera que permita que los administradores de Base de Datos
tengan un mejor manejo de la herramienta y sobre su

funcionamiento.?

? Ingrid Evelyn Cevallos Cevallos, ANALISIS COMPARATIVO DE RESPALDO Y RECUPERACION
DE BASE DE DATOS LICENCIADA (ORACLE UTILIZANDO RMAN) VS OPEN SOURCE (MYSQL
UTILIZANDO MYSQL ADMINISTRATOR), Guatemala, 2010
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TITULO: ANALISIS DE SEGURIDAD EN BASE DE DATOS
ORACLE 11G

Autor: Guillermo Cifuentes Garzén

Unidad de Gestidén de Postgrados

Escuela Politécnica del Ejército

Sangolqui, Ecuador

La Seguridad de la Informacién ha tomado un lugar determinante en la
gestion de la Tecnologia de la Informacién (Tl), y se ha convertido en
un elemento fundamental para toda estrategia empresarial con miras a
lograr metas importantes a corto, mediano y largo plazo con el objetivo
de proteger y asegurar la informacion, considerando las propiedades

que son la disponibilidad, integridad y confidencialidad.

En este entorno, la base de datos Oracle es una de las herramientas
tecnoldgicas utilizadas principalmente por empresas grandes para el
manejo de la informacién, desde la version 9i ya incluye aspectos de
seguridad. Con el paso del tiempo la importancia de la seguridad fue
creciendo, también se protege el flujo de informacién. En Oracle no se
define niveles de seguridad para la informacién almacenada en la
base de datos. El presente proyecto busca definir configuraciones por
niveles de seguridad y contempla las politicas en la Generacion de los
Backup, de acuerdo a los estandares y mejores practicas, con la cual
se podra evidenciar que al aplicarlos se reduce el riesgo de intrusiones

a la base de datos. *

® Guillermo Cifuentes Garzén, Analisis en Seguridad de Base de Datos Oracle 11g,
Sangoquil-Ecuador, 2010
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TITULO: RESPALDOS Y RECUPERACION SOBRE ORACLE
Autores: Brennero Pardo, Gabriel Torres y Freddy Vergara

Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales

Trabajo de Grado/ Trabajo de Seminario de Graduacion

Guayaquil — Ecuador

Recovery Manager (RMAN) de Oracle, es el método preferido de
Oracle para realizar copias de seguridad y recuperacion de su base de
datos de manera eficiente. Esta herramienta es usada en background
por el Enterprise Manager para realizar tareas de respaldos o
recuperacion. El RMAN esta disefiado para trabajar estrechamente
con el servidor, ofreciendo la deteccion de bloque de nivel de

corrupcion durante el backup y restauracion.

RMAN optimiza el rendimiento y el consumo de espacio durante la
copia de seguridad con la compresion y la multiplexaciéon de un
conjunto de archivos, y se integra con Oracle Secure Backup. RMAN
se encarga de todos los procedimientos de base de datos antes y
después de una copia de seguridad o restauracion, la liberacion de la
dependencia de sistema operativo y las secuencias de comandos SQL
* Plus. Proporciona una interfaz comun para las tareas de copia de
seguridad a través de diferentes sistemas operativos de acogida, y
ofrece caracteristicas que no estan disponibles a través de métodos
administrados por el usuario, tales como la paralelizacién de backup /
recuperacion de flujos de datos, copia de seguridad de archivos de
politicas de retencion, ademas de un detallado historial de todas las

copias de seguridad.
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TAREAS AUTOMATICAS REALIZADAS POR RMAN

e Restaurar el backup de un Tablespace especifico.

e Recobra el tablespace especificado.

e Exportar la metadata desde la instancia Auxiliar para
Transportable Tablespace.

e Direcciona el control file de la base de datos Target a los
nuevos datafiles recobrados.

e Importa la metadata en la base de datos Target.

De acuerdo a investigaciones realizadas en varios sitios web y fuentes
bibliograficas, se ha considerado Disefar un Plan que contenga
informacién necesaria para una correcta configuracion en la

generacion de los Backups de una Base de Datos Oracle 11g.*

* Brennero Pardo, Gabriel Torres y Freddy Vergara, RESPALDOS Y RECUPERACION SOBRE
ORACLE, 2010
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TITULO: DESARROLLO DE UNA ESTRUCTURA PARA UNA
BASE DE DATOS SISMICO EN EL SISTEMA GESTOR
ORACLE Y CONSULTAS A PARTIR DE APLICACIONES CGI
Autores: Igor Alberto Valdivia Polanco

Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa

Facultad de Geologia, Geofisica y Minas

Escuela Profesional de Ingenieria Geofisica.

Tesis para Optar el Titulo Profesional de Ingeniero Geofisico

Arequipa — Peru

El software de base de datos Oracle, es hoy en dia una de las
opciones mas importantes para la administracion de la informacién en
cualquier empresa o institucion que maneje y trabaje con grandes
volumenes de informacion y que desee que esta se haga de forma
segura y transparente utilizando como medio de transmisién y

consulta a la internet.

La mejor analogia para explicar los conceptos de base de datos,
espacio de tablas, archivos de datos, tabla y datos es la imagen de un
archivo fisico. Los cajones del archivo son los espacios de tablas; las
carpetas de cada cajon son los archivos de datos; las hojas de papel
de cada carpeta son las tablas y otros objetos de la base de datos y la
informacién escrita en las hojas de cada carpeta son los datos. Los

espacios de tablas son una forma de agrupar los archivos de datos

Algunas caracteristicas de Oracle:

Mecanismo de Seguridad: Los sofisticados mecanismos de
seguridad de Oracle controlan el acceso a los datos sensibles
utilizando un conjunto de privilegios que son otorgados de manera

selectiva a los usuarios, empleando para tal seleccién de usuarios el
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‘nombre de usuario”. En funcién al nombre que se le otorga a un
usuario este puede conectarse a la base de datos, con derechos o
privilegios para hacer unicamente consultas o también hacer consultas
y modificar datos. Los administradores usan estos mecanismos para
asegurarse de que ciertos usuarios puedan consultar los datos de
caracter sensible; mientras que, a otros se les puede negar dicha
posibilidad, lo que permite que los datos originales no sean
distorsionados consciente o inconscientemente por los usuarios al

momento de interactuar con los ellos.

Realizacion de Copias de Seguridad: Oracle proporciona
sofisticados procedimientos de realizacion de copias de Seguridad y
Recuperacion de datos. Las metodologias de Oracle Rman vy
Datapump son métodos de respaldo que garantizan la seguridad y
disponibilidad de los datos, las copias de seguridad permiten crear una
copia secundaria de los datos de Oracle, con la cual, mediante

procedimientos de recuperacion se restaura la informacion®. Pag. 33

® Valdivia Polanco, Igor Alberto, Desarrollo de una Estructura para una BD Sismico
en el Sistema de Base de Datos Oracle, 2003, pag. (33, 58)
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2.2. BASES TEORICAS

Las operaciones de Backups son actividades criticas y de orden
crucial para cualquier organizacion, pues por motivos varios una base
de datos puede llegar a fallar, los sistemas operativos, el hardware,
crackers y hasta los mismos empleados pueden dafar la informacion.
Es por eso que es importante tener una buena administracion de

Backups para recuperar la informacion en un momento deseado.

Por tal motivo en este proyecto se muestra el paso a paso de una
Configuracién de Backup de Datapump y Backup RMAN en un
Sistema Gestor de Base de Datos Oracle 11g, bajo el Sistema

Operativo Linux.

HERRAMIENTAS USADAS PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

2.2.1. Sistema Operativo Linux

a). Definicién de Linux

Linux es, a simple vista, un sistema operativo, es una
implementacién de libre distribucion Unix para equipos de
informatica, personales (PC), servidores, estaciones de

trabajo.

“‘GNU/Linux es el primer sistema operativo basado en UNIX
que es 100% Software Libre, su base es un nucleo

monolitico llamado Linux, desarrollado originalmente por
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Linus B. Torvalds a principios de la década de los noventa”
6

Su estructura general es la tipica de cualquier sistema UNIX
(nucleo— intérprete de comandos — aplicaciones), aunque
actualmente debe de ser el mas desarrollado de ellos.
Cuenta con una interfaz grafica llamada Xfree 86 (version
libre del sistema de ventanas Windows original del MIT) y
con muchas aplicaciones para realizar las mas diversas
tareas, desde procesamiento de textos hasta montaje de
Servidores de red, pasando por aplicaciones multimedia y
juegos.

GNU/Linux es un proyecto que ya lleva 20 afos en
desarrollo, y lo estara por muchos mas, ya que se asienta
sobre una base de cientos de programadores de todas
partes del mundo. Muchas veces me preguntan si no es
posible que “El que hace Linux un dia se vuelva rebelde y

quiera hacer que su sistema sea propietario” ’

® Facundo, Sistema Operativo Linux, 2003
"Facundo, Sistema Operativo Linux, 2003, pag. 17
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b). Historia de GNU/Linux

GNU/Linux empez6 en el afo 1983 y arrancé en 1984
cuando Richard Stallman empezé el movimiento GNU. La
filosofia central del movimiento es que el software es un
bien publico y que para generar mejor y mas eficiente
software las restricciones impuestas por los productores de
software privativo del uso incluyendo copiar, modificar y la
distribucién debe ser LIBRE

Stallman logro que muchos programadores se involucren en
aportar programas. La columna vertebral del proyecto es la
licencia GPL (Licencia Publica General) la cual es la
garantia de que el software permanecera libre. Motivado
por el proyecto GNU nace en el 1991 en la Universidad de
Hilsinski, Finlandia un proyecto de desarrollar una pieza que
el proyecto aun no habia logrado desarrollar, un kernel. Ya
dentro de los repositorios del GNU estaban las
herramientas necesarias para crear un Sistema Operativo
completo independiente y mejor que todo completamente
LIBRE, pero faltaba esta pieza central que escapaba las
manos del suefio de Richard Salman para finalmente
culminar su objetivo de crear un sistema parecido a Unix

pero completamente libre.

c). Caracteristicas de Linux
Linux es un sistema basado en texto, el cual se dan a

resaltar algunas de las caracteristicas, que valen la pena

mencionar de este sistema operativo. “Es realmente un
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sistema operativo multiusuario, multitarea que permite que

multiples usuarios, trabajen con multiples aplicaciones”®

® Perpifian, 2009, pag. 17

Su licencia GPL, garantiza que permanecera LIBRE,
lo que significa que sus documentos que produzca
en este siempre estaran disponibles y no son objeto
de politicas corporativas ni decisiones que usted no
controla.

Acceso a los codigos de fuentes y derecho a
modificacion. Esto ayuda la participacion de miles de
programadores a mejorar y si es necesario modificar
el software. Ademas es muy util en el momento de
eliminar errores o bugs y mejorar la seguridad.
GNU/Linux es realmente un sistema operativo
multiusuario, multitarea que permite que multiple
usuarios trabajen con multiples aplicaciones. Ya hoy
dia la mayoria de los servidores de empresas
medianas y pequenfas se ejecutan sobre GNU/Linux.
Es extremadamente estable, robusto, escalable y
seguro. Puede ser actualizado sin necesidad de
reiniciar y sus actualizaciones son faciles y prontas.
Su naturaleza de Libre permite que los
administradores sepan con exactitud la capacidad de
un programa y los riesgos de seguridad que presenta
o puede presentar. Aplicaciones libres no mantienen
secreto de marcas ni colectan informaciéon para
asistirse de cambiar la competencia. La naturaleza
de la disponibilidad del fuente nos garantiza de

codigo que vulnere nuestra privacidad no puede ser
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colocado en nuestros software como ha sido cosa del
pasado en software comerciales de naturaleza
privativa.

e Un gran numero de aplicaciones ya disponible para
su uso LIBRE con licencia GPL y gratuitas.

e Compatibilidad con aplicaciones comerciales
privativas que ayudan a abaratar costos de

operaciones, sin sacrificar calidad ni seguridad.

d). Deficiencias de Linux

¢ Inconsistencia en interfaces de Usuario.

e Dificultad para encontrar ayuda.

e Dificultad en la Administracion del Sistema para
usuarios no Unix.

e Falta de Aplicaciones Comerciales.

e Falta de Soporte de vendedores de Hardware.

e Falta de Soporte ante errores producidos en el
Sistema operativo en distribuciones gratuitas.

e). Terminologia de Linux

Aqui encontraras una terminologia basica que se te sera
util para continuar con el aprendizaje de GNU/Linux. Estos

son los términos que se vera con mas frecuencia:
¢ Shell o Consola (Pantalla de Comandos): Interfaz

de software (similar a la pantalla de DOS) entre el
usuario y el Sistema Operativo.
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Command Line (Linea de Comandos): El lugar

donde se escriben los comandos en el Shell.

Command (Comandos): Instruccion dada al
computador, en la mayoria de los casos con un

teclado y/o un mouse.

Graphical User Interface (GUI): Pantalla grafica,
con iconos, menu es, y paneles, que el usuario

puede pulsar para iniciar funciones.

GNOME (The GNU Network Object Model

Environment): GUI incluidos en GNU/Linux

KDE (Common Desktop Enviroment): GUI

incluidos en GNU/Linux.

Panel (Barra de Tarea): Una barra de herramientas
en el entorno grafico, habitualmente localizada en la
parte inferior de la pantalla. El panel contiene el
botén del menu principal, entre otros, y puede ser

personalizado por el usuario.

ROOT: La cuenta root se crea durante la instalacion
y tiene acceso completo a su sistema. Debe
registrarse como root para realizar determinadas
tareas de administracién. Las cuentas de usuarios se
crean para que las tareas tipicas del usuario se
puedan realizar sin el uso de la cuenta root y asi

reducir la oportunidad de dafar su sistema operativo.
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e Su: El comando su le da acceso a la cuenta de root o
a otras cuentas de su sistema. Cuando escribe su,
cambiando de la cuenta de usuario a la cuenta root, y
estando todavia dentro del Shell en la cuenta de
usuario, tiene acceso a archivos de sistemas
importantes que pueden cambiar o dadfar
permanentemente. Nunca utilice la cuenta de root a
menos que vaya a gestionar recursos del sistema

operativo.

e Paginas Man e Info: Las paginas man (diminutivo de
manual) y las paginas info le dan informacién
detallada sobre un comando o un archivo (las
paginas del manual tienden a ser breves vy
proporcionan menos explicaciones que las paginas
de informacion). Para leer las paginas del manual,
del comando su, escriba man su, enel Shell (o

escriba info su para ver la pagina de informacion).

f). Particiones de los Sistemas Linux

Como sabemos todo Sistema Operativo maneja un tipo de
particionamiento y Linux no es ajeno a esto, de hecho esla
razon por la cual Linux es tan estable y rapido después de
cierto tiempo de Uso.

El Sistema de Ficheros son una de tantas formas de
organizar los archivos en una particion (parte del disco
duro), en Windows hay dos tipos (NTFS y FAT32), en
Linux hay muchas, pero solo hablaremos de las mas
importantes.
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e EXT4: Es el Sistema mas moderno, y por lo tanto el
mas rapido, ademas soporta journalling (Sistema por el
cual no se corrompen datos en unas particiones si el
ordenador se apaga bruscamente, como un corte de luz).

e EXT3: Basicamente es EXT2 con Journaling, muy
estable aunque con menos rapidez.

e EXT2: En Windows equivaldria a FAT32, debido a su

carencia de journaling.

Particiones:

e SWAP: O area de intercambio, el espacio destinado a
esta particion seguira la siguiente ecuacién s=M+2, en
donde S es el espacio destinado a Swap, M es la
capacidad fisica de la Memoria RAM, es decir para una
RAM de 3Gb, el espacio destinado sera de 5Gb.

e Particién Raiz /: Aqui va todo el Sistema instalado, con
lo que es conveniente que la capacidad minima no sea
inferior a 5-10 Gb.

e Particibn Home: Aqui van los archivos de
Configuracién personal de cada Usuario. La capacidad de
almacenamiento ira en funcion de las necesidades del
Usuario.

e Particion Boot: En esta particion va el nucleo del
Sistema. Aqui va Linux. El Kernel. Cada nucleo ocupa
unos 10-20 Mb con lo que, en principio, no es necesario
destinar mas alla de 100 Mb en total.
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g). El Sistema de Archivos:

Se trata de la forma en que el Sistema Operativo

estructura los datos en la Unidad de Almacenamiento.

Tabla 1. Sistema de Archivos

Directorio

lusr/iX11R6

Descripcion
Este es el Subdirectorio principal del Sistema de
ventanas Xfree86. Aqui encontraran los archivos
binarios correspondientes al entorno grafico, asi
como algunos archivos de documentacion,

configuracion y librerias de programacion.

lusr/bin

En este directorio se almacenan los archivos
binarios ejecutables correspondientes a los
programas de usuario que estén instalados en el

Sistema.

lusr/doc

Este directorio es utilizado para almacenar la
documentacion de los programas instalados.
Aqui encontraran muchos Subdirectorios, que
contienen archivos de texto que pueden ser

visualizados con cualquier editor.

/usr/games

Si bien este directorio no se usa mucho,
antiguamente era el lugar indicado para

almacenar todos los juegos.

lusr/include

Aqui se encuentran los archivos de cabecera
para la programacion en lenguaje C.

En este directorio se almacenan las librerias de

lusrl/lib programacion utilizadas por los programas de
usuario.
En este directorio encontraran mas aplicaciones
lusr/sbin también relacionadas con la administracion del
Sistema
Este directorio sirve para guardar el codigo fuente
lusrisrc de los programas.

Fuente: La Biblia de Linux — Facundo, Arena, Héctor (2003)
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2.2.2 Base de Datos Oracle

Oracle es sin duda una de las mejores Bases de Datos que
hay, es un Sistema Gestor de Base de Datos robusto, tiene
muchas caracteristicas que nos garantizan la seguridad e
integridad de los datos. “Oracle es un sistema de Gestion de
Base de Datos relacional, fabricado por Oracle Corporation,
considerado como uno de los Sistemas de Base de Datos mas
completos, destacando su Soporte de transacciones,

estabilidad, escalabilidad, Soporte multiplataforma” ®

Oracle es basicamente una herramienta cliente/servidor para la
gestion de Bases de Datos. Es un producto vendido a nivel
mundial, aunque la gran potencia que tiene y su elevado precio
hacen que solo se vea en empresas muy grandes vy

multinacionales, por norma general.

Es un manejador de Base de Datos Relacional que hace uso
de los recursos del Sistema Informatico en todas las
arquitecturas de Hardware, para garantizar su
aprovechamiento al maximo en ambientes cargados de
informacién. Oracle corre en computadoras personales,
microcomputadoras, mainframes y computadoras con
procesamiento paralelo masivo. Soporta unos 17 idiomas, corre
automaticamente en mas de 80 arquitecturas de Hardware y
Software distinto sin tener la necesidad de cambiar una sola
linea de codigo. Esto es porque mas el 80% de los cddigos
internos de Oracle son iguales a los establecidos en todas las
plataformas de Sistemas Operativos.

°Loney y Brilla, 2004, pag. 20
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Se considera a Oracle como uno de los sistemas de bases de

datos mas completos, destacando:

e Soporte de transacciones.- Puede tener una alta
concurrencia de usuarios que manejan un nivel

elevado de transaccionabilidad sin problemas.

e Estabilidad.- Tiene un bajo porcentaje de errores.

e Escalabilidad.- Se puede actualizar a nuevas

versiones sin afectar las anteriores.

e Soporte multiplataforma.- Se puede instalar en los

principales Sistemas Operativos.

e Rendimiento.- Es rapida y eficiente a la hora de

manejar la informacion.

e Disponibilidad.- Tiene una disponibilidad muy alta.

e Seguridad.- Es una base de datos muy segura

debido a la serie de métodos que utiliza.

e Confiabilidad.- Esta orientada a manejar un alto

nivel de integridad de datos.

La base de datos Oracle 10g Standard Edition administra todos
sus datos y permite que todas sus aplicaciones de negocio
tomen ventaja del rendimiento, seguridad y confiabilidad que
proporciona la base de datos Oracle. También brinda la

flexibilidad de poder migrar a Oracle 10g Enterprise Edition,
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protegiendo su inversion a medida que los requerimientos de

Su negocio crecen.

La Base de datos Oracle 10g Release 2 Standard Edition esta
optimizada para su despliegue en medianas industrias. Esta
soportada en un unico servidor soportando hasta un maximo de
4 CPUs, o en un ambiente de servidores en cluster, con un
maximo de 4 CPUs en el cluster. La base de datos Oracle 10g
Release 2 Standard Edition esta disponible en todos los
sistemas operativos soportados por Oracle entre los cuales se

incluye Windows, Linux y Unix.

Oracle como la base de datos lider del mercado soporta todos
los tipos de datos relacionales estandares, asi como también
datos nativos como XML, texto, imagenes, documentos, audio,
y datos espaciales. El acceso a la informacién es realizado a
través de interfaces estandares como SQL, JDBC, SQLJ,
ODBC.Net, OLE.Net y ODP.Net, SQL/XML, XQuery y WebDAV.
Los procedimientos almacenados pueden ser escritos en Java,
PL/SQL o utilizando .Net CLR support en Oracle Database 10g
Release 2.

a). Orientacion

e Para organizaciones soportando entre 1-1000
usuarios.

e Bases de datos hasta aproximadamente 500 GB de
datos.

e Soporte para Real Application Cluster para sistemas

altamente disponibles.
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b). Ventajas

e Simple configuracion e instalaciéon, administracion
automatizada.

e Compatible con todo tipo de datos y con todas las
aplicaciones.

e Desempeiio, disponibilidad, seguridad y confiabilidad
comprobada.

e Total capacidad de migrar a la base de datos 10g

Release 2 Enterprise Edition.

c). Estructura

Una Base de datos de Oracle tiene una estructura fisica y

una estructura légica que se mantienen separadamente.

e La estructura fisica se corresponde a los ficheros del
Sistema Operativo: de datos (datafiles), de redo log y
de control (controlfiles).

e La estructura logica esta formada por los Tablespace
y los objetos de un esquema de BD (tablas, vistas,
indices).

c.1). Estructura Légica

Una BD se divide en unidades de almacenamiento
l6gicas: Tablespace Contienen distintos objetos

relacionados (Ej. todas las tablas de una aplicacion).
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Cada Base de datos estara formada por uno o mas
Tablespace (al menos existe el Tablespace SYSTEM
en el catalogo del sistema).

Cada Tablespace se corresponde con uno 0 mas
ficheros de datos. Objetos: tablas, vistas, indices

asociados a una tabla, clusteres.

Imagen 1. Estructura Logica de una Base de Datos

Tablespace 4‘(;4m®

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| Table Table Index |
I 3 !
| Index Index 1« Index ] I ndex l |
| Index | index I :
| Table

| i Index I ndwux I |
| W \\x—‘—/ [
| / |
| Datafiles _ Objects !

physical structures associated (stored in tablespaces.
with only one tablespace) may span several datafiles)

Fuente: http://dis.um.es/~jfernand/0405/dbd/DBD04T06oracle.pdf

Oracle define esquema como la coleccion de
objetos o estructuras logicas que corresponden
directamente a los datos almacenados, y crea un
nuevo esquema por cada usuario que crea objetos

en la base de datos.

No hay ninguna relacion directa entre Tablespace
y esquema, objetos del mismo esquema pueden
estar en diferentes Tablespace y un mismo
Tablespace puede almacenar distintos esquemas. El
control del uso del espacio del disco se obtiene
mediante las estructuras l6gicas de almacenamiento:

bloque de datos, extension y segmento.
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Imagen 2. Estructura Logica por Bloques

Tablespace Fablespace
SYSTEM DATOS

b

Ficherol / Ficherol

o

Ficherol

Discol Disco2

Fuente: http://dis.um.es/~jfernand/0405/dbd/DBD04T06-oracle.pdf

El nivel mas pequefio de granularidad es el del bloque de
datos: numero especifico de bytes contiguos de espacio
fisico en el disco (tamafio minimo de 2K, el bloque fisico del
disco y que depende el sistema operativo no tiene por qué

coincidir con éste).

El siguiente nivel es el de extensién, que es un numero

especifico de bloques de datos contiguos en el disco.

Por ultimo el segmento es un conjunto de extensiones

utilizadas para almacenar alguna estructura légica.

Tendremos segmentos de datos para tablas o clusteres,
segmentos de indices para indices, segmentos de roll back
para poder deshacer / rehacer cambios por transacciones y

segmentos temporales.
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Imagen 3. Estructura Légica por Segmentos
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Fuente: http://dis.um.es/~jfernand/0405/dbd/DBD04T06-oracle.pdf

Hay varios tipos de sentencias en las que Oracle se ve en
la obligacion de utilizar los segmentos temporales:
ordenaciones.
» SELECT ... ORDERBY...
CREATE INDEX.
SELECT ... GROUP BY....
SELECT ... UNION ...
SELECT DISTINCT ...
SELECT ... INSERSEC ...
SELECT ... MINUS ...

YV V V V V V

Oracle va incrementando el espacio para los segmentos
mediante extensiones. Cuando una extension esta llena y
necesita mas espacio el sistema busca otra extensién, que
podra estar o no estar contigua a la anterior en el disco

(dependera simplemente del estado de éste).
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c.2). Estructura Fisica

Una Base de datos tiene uno o mas ficheros de
datos. Estos ficheros son de tamafno fijo y se
establecen en el momento en que se crea la base
de datos o en el momento en el que se crean

Tablespace.

Los datos del fichero de datos son leidos cuando se
necesitan y situados en una caché de memoria
compartida (llamada SGA, System Global Area:
db_block_buffers; recomendable tamafo SGA =
50% de la memoria principal) para que el proximo
acceso a los mismos sea mas rapido. Las
modificaciones en los datos se guardan ante una
peticion o cuando los datos son eliminados de la
SGA por falta de memoria libre para atender mas

peticiones.

El conjunto de ficheros redo log sirven para registrar
todos los cambios (insert, update, delete, create,
alter o drop) sobre la BD y poder recuperarla ante
un error. Los ficheros de control almacenan

informacion de la estructura fisica de la BD.
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Imagen 4. Estructura Fisica
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Fuente: http://dis.um.es/~jfernand/0405/dbd/DBD04T06-oracle.pdf

Los distintos elementos que forman parte del entorno de

memoria de Oracle:

o SGA (System Global Area o Shared Global Area)
Zona principal de la memoria de Oracle. Esta dividida
en varias subareas desempefiando cada una de
estas una tarea totalmente distinta: la Shared Pool, la
Database Buffer Cache (parametro
DB_BLOCK_BUFFERS) y el Redo Log Buffer.

e Shared pool

e Library Cache: se encuentra a su vez dividida en
varios apartados: zona compartida de sql, zona
privada de sql, procedimientos y paquetes pl/sql vy,
por ultimo, la zona de control y bloqueos propios de
la library cache.

e Shared sql area o area de sql compartido, se

guardan los arboles sintacticos de las sentencias
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analizadas asi como los planes de ejecucion elegidos

para cada una.

Private sql area o zona privada de sql: por cada
sesién diferente que hay en la base de datos se crea
una zona de sql privado. Se mantiene informacion de
las sentencias que se estan tratando en ese

momento.

Procedimientos y Paquetes PL/SQL: Existe un
area diferenciada para el tratamiento de los
procedimientos, funciones y paquetes pl/sgl. Se
tratan en esta zona igual que si fueran sentencias sql

en la zona de SQL compartido.

Dictionary cache: mantiene datos de sus propias
tablas y vistas ya que accede constantemente a ellas

al ejecutar cualquier sentencia.

PGA (Program Global Area)

Destinada a guardar informacion de los procesos de
usuario y procesos de background que corren en una
instancia de la base de datos y que a través de
distintos procesos intercambian la informacion con la
SGA.

Sort Areas (Parametro SORT_AREA_SIZE)

Son las zonas de memoria que Oracle reserva para
realizar ordenaciones y que resultan mucho mas
rapidas si se realizan en la memoria. Por supuesto,

no todas las ordenaciones caben en memoria y en
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esos casos debe utilizar también el disco y, si hemos
configurado bien el sistema, se realizaran en los

Tablespace que hemos definido como temporales.

d). Tipos de Archivos.-

d.1). Control files.-

Los archivos de control de una la base de datos
contienen la estructura fisica y el estado de la
misma. Es absolutamente crucial para la operacién
de la base de datos. Contiene (pero no se limita a)

los siguientes tipos de informacion:

¢ Informacion de base de datos.

e Archivo de registro de la historia de De tablas y
registros de archivo de datos (nombres, puestos
de control archivo de datos de lectura / escritura
de estado, fuera de linea o no).

e Hilos de rehacer (linea actual de registro de
rehacer)

e Fecha de creacion de la base de datos.

e Nombre de la base de datos.

e Actual modo (ARCHIVELOG).

e Los registros de entrada.

e Catalogo RMAN.

e La corrupcion de bases de datos por categorias

de informacion.
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d.2). Data files.-

Un data file es la representacion fisica de un
Tablespace. Son los "“ficheros de datos" donde se
almacena la informacion fisicamente. Un data file
puede tener cualquier nombre y extension (siempre
dentro de las limitaciones del sistema operativo), y
puede estar localizado en cualquier directorio del
disco duro, aunque su localizacion tipica suele ser
$ORACLE_HOME/Database. Un data file tiene un
tamano predefinido en su creacion (por ejemplo
100Mb) y este puede ser alterado en cualquier
momento. Cuando creemos un data file, este
ocupara tanto espacio en disco como hayamos
indicado en su creacion, aunque internamente esté
vacio.

Oracle hace esto para reservar espacio continuo en
disco y evitar asi la fragmentaciéon. Conforme se
vayan creando objetos en ese Tablespace, se ira

ocupando el espacio que cred inicialmente.

Un data file esta asociado a un solo Tablespace y, a
su vez, un Tablespace esta asociado a uno o varios
data files. Es decir, la relacion logica entre

Tablespace y data files es de 1-N, maestro-detalle.

d.3). Tablespaces.-

Una base de datos se divide en unidades logicas
denominadas Tablespace. Un Tablespace no es un

fichero fisico en el disco, simplemente es el nombre

45



que tiene wun conjunto de propiedades de
almacenamiento que se aplican a los objetos
(tablas, secuencias...) que se van a crear en la

base de datos bajo el Tablespace indicado.

d.4). Redo log file.-

Los redo log files contienen todas las transacciones
commit o uncommited. En Oracle se utiliza el
multiplexado de redo logs. Es decir se escribe la
misma informacion en todos los redo log files
(miembros) que componen el grupo. Se puede dar
la pérdida de un miembro y la base de datos sigue
funcionando normalmente. Hay que detectar que
miembro que se ha perdido mirando las trazas y

restaurarlo.

d.5). Spfile.-

Los parametros que determinan el tamano y la
composicion de una instancia se almacenan en un
archivo de inicializaciéon que reside dentro de la
base de datos, en un archivo de parametros de
servidor, conocido como SPFILE, el cual esta

almacenado en el fichero spfile.ora.

e). Tipos de Objetos.-

Esos objetos pueden ser: tablas, vistas, secuencias,

indices, sindbnimos e instantaneas. Esos objetos son
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manipulados y creados por los usuarios. En principio sélo
los administradores y los usuarios propietarios pueden
acceder a cada objeto, salvo que se modifiquen los
privilegios del objeto para permitir su acceso por parte de

otros usuarios.

e.1). Tablas.-
Deben cumplir las siguientes reglas:

e Deben comenzar con una letra.

e No deben tener mas de 30 caracteres.

e SoOlo se permiten utilizar letras del alfabeto
(inglés), numeros o el signo de subrayado
(también el signo $ y #, pero esos se utilizan de
manera especial por lo que no son
recomendados).

e No puede haber dos tablas con el mismo nombre
para el mismo usuario (pueden coincidir los
nombres si estan en distintos esquemas).

e No puede coincidir con el nombre de una palabra

reservada de Word.

e.2). Vistas.-

Una vista no es mas que una consulta almacenada a
fin de utilizarla tantas veces como se desee. Una
vista no contiene datos sino la instruccion SELECT
necesaria para crear la vista, eso asegura que los

datos sean coherentes al utilizar los datos
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almacenados en las tablas. Las vistas se emplean

para:

e Realizar consultas complejas mas facilmente.
e Proporcionar tablas con datos completos.

e Ultilizar visiones especiales de los datos.

Hay dos tipos de vistas:

Simples. Las forma una sola tabla y no contienen
funciones de agrupacion. Su ventaja es que permiten

siempre realizar operaciones DML sobre ellas.

Complejas. Obtienen datos de varias tablas, pueden
utilizar funciones de agrupacién. No siempre

permiten operaciones DML.

e.3). Procedimientos.-

Un procedimiento almacenado es un conjunto de
instrucciones en PL/SQL, que pueden ser llamados

usando el nombre que se le haya asignado.

e.4). Triggers.-

Un trigger es un bloque PL/SQL asociado a una
tabla, que se ejecuta cuando una determinada
instruccion en SQL se va a ejecutar sobre dicha
tabla.
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e.5). Funciones.-

Una funcidbn es un conjunto de instrucciones en
PL/SQL, que pueden ser llamados usando el nombre
con que se le haya creado. Se diferencian de los
procedimientos, en que las funciones retornan un

valor al ambiente desde donde fueron llamadas

2.2.3. Tipos de Respaldo que Soporta.-

e Completo.- Se respalda toda la base de datos.

e Incremental.- Debe tener previamente un respaldo

completo. Respalda a medida que se realizan cambios.

e Diferencial.- Debe tener previamente un respaldo
completo. Respalda las diferencias existentes entre un

respaldo y otro.

e Flashbacks.- Permite de manera rapida volver a un

estado anterior de la base de datos.

a). Respaldo y Recuperacién

Para determinar cuando hacer un respaldo, pensar de la
siguiente manera: hacer una copia de respaldo justo antes
del momento en que regenerar los datos ocasione mayor

esfuerzo que hacer el respaldo.

El respaldo y recuperacion de datos es la generacién de

una copia, en un momento determinado, de los datos del
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sistema, con vistas a su eventual reposicion en caso de

pérdida

El respaldo y recuperacion de informacion, trata del
esfuerzo necesario para asegurar la continuidad del
procesamiento de los datos de las base de datos, con la
minima dificultad posible ante una eventual alteracion no

deseada de los mismos'®.

b). Respaldos

Respaldo es la obtencidon de una copia de los datos en otro
medio magnético, de tal modo que a partir de dicha copia
es posible restaurar el sistema al momento de haber
realizado el respaldo. Por lo tanto, los respaldos deben
hacerse con regularidad, con la frecuencia preestablecida y
de la manera indicada, a efectos de hacerlos

correctamente.

Es fundamental hacer bien los respaldos. De nada sirven
respaldos mal hechos (por ejemplo, incompletos). En
realidad, es peor disponer de respaldos no confiables que
carecer totalmente de ellos. Suele ocurrir que la realizacion
de respaldos es una tarea relegada a un plano secundario,
cuando en realidad la continuidad de una aplicacion
depende de los mismos. Los respaldos son tan importantes

como lo es el correcto ingreso de datos.

"% Tener y Pequefio, 2000, pag. 6
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b.1). Procedimiento de Respaldo y Recuperacién

A continuacion se tratan los aspectos a
considerar al definir el tipo de respaldo a

llevar a cabo:

> Aspectos a considerar

Dado que las aplicaciones (sistemas) tienen
caracteristicas inherentes, para cada aplicacion
corresponde un meétodo apropiado de respaldo vy
recuperacion de datos. Preferentemente, debe ser
establecido por quienes desarrollan la aplicacion, que
son los que saben cudles datos es necesario
respaldar, la mejor manera de hacerlo, etc. y cdbmo
hacer la correspondiente recuperacion. Hay que
tener en cuenta las caracteristicas propias del
usuario y cual es la instalacion en que funciona el
sistema. Es decir, qué computadora, donde esta
instalada, etc. Incluye el area fisica (por ejemplo:
ambiente aislado o transitado, acondicionamiento

térmico, nivel de ruido, etc.).

Algunos de los aspectos a considerar se presentan a
continuaciéon. La lista no es taxativa y el orden de
cada aspecto no es relevante, siendo cada aspecto
de proposito limitado en forma individual. Un
adecuado método de respaldo/recuperacion debe
tener en cuenta todos los aspectos en conjunto,

como ser:
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e Plan de Respaldo.

e (Cudles datos se deben incluir - Tipos de
respaldos.

e Cantidad de copias a realizar - Modalidad de
copia.

e Donde guardarlas.

e Quienes los manejan.

e Verificacion del respaldo.

e Registro.

e Cuando hacerlo.

e Elrespaldo completo del disco.

e Soporte fisico a utilizar para el respaldo
Plan de Respaldo

Los procedimientos de respaldo y recuperacion
desarrollada deben formar parte de un plan de
respaldo y recuperacion, el cual debe ser
documentado y comunicado a todas las personas
involucradas. Dado que, a lo largo del tiempo, varias
caracteristicas que se consideran para desarrollar
este plan sufren cambios (software utilizado, soporte,
etc.), el plan debe ser revisado, y de ser necesario
modificado de manera periodica.

El plan debe contener todos los items detallados a

continuacion 'y cualquier otro que mejore la

realizacion del trabajo o clarifique la tarea.
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» Cuales datos se deben incluir?

Cada aplicacion maneja un conjunto muy variado de
datos, algunos estaticos, otros dinamicos. Hay datos
base, a partir de los cuales se generan datos
resultantes (informacion). Al definir el respaldo, se
establece si se copian todos los archivos o parte de
ellos. Entra en consideracién si la copia incluye los
propios programas de la aplicacion. La decisién final
se tomara sobre la base de la criticidad de los datos

y el valor de los mismos.

» Medios de soporte a utilizar

Los medios a utilizar dependeran del tipo de
computadora (micro. Mainframe, etc.), cantidad de
informacion a almacenar, tiempo disponible para
realizar el respaldo, costos y obviamente de la

tecnologia disponible al momento.

Actualmente se cuenta con una variedad muy amplia
de soportes disponibles y a costos muy bajos, sobre
todo al nivel de micro computadoras. A nivel
mainframe las posibilidades se acotan. Las
caracteristicas principales a considerar de cada
opcion sera la capacidad de almacenamiento,
medida en Mg o Gb, y la velocidad de transferencia
de datos (cantidad de datos por segundo que es
posible grabar), medida en Kb/s. Los soportes
magnéticos son los mas difundidos; también los hay

opticos.
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Las opciones mas comunes son (en orden
descendente por capacidad de almacenamiento

promedio):

e Discos duros.
¢ Cintas (4mm, 8mm, QIC).

e Cartuchos (alta densidad, micro)

e CDROM.

e Zip drive.

e Tarjetas PCM-CIA.
e Diskette

¢Cuando realizarlo?

Para determinar cuando se realiza el respaldo
debemos conocer los tiempos incurridos en
desarrollar la tarea y las ventanas de tiempo
disponibles en produccion (tiempo disponible para
realizar tareas que no afecte a los procesos
habituales de procesamiento de datos). Los tiempos
incurridos en desarrollar la tarea varian dependiendo
del soporte utilizado (a mayor velocidad de
transferencia menor tiempo incurrido), el tipo de
respaldo utilizado (el full back-up es el que lleva
mayor cantidad de tiempo) y la cantidad de datos a
respaldar (a mayor cantidad mayor tiempo de

respaldo).

Generalmente, en las empresas, las ventanas de
tiempo disponibles durante las semanas son chicas,

por lo que se combinan los tipos de respaldo
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dependiendo del dia de la semana. Asi, el fin de
semana se realiza un respaldo global y durante la
semana se realizan respaldos incrementales. Existen
momentos en los cuales es necesario realizar
respaldos extraordinarios, como ser nueva
instalacién de una aplicacion, o migracion de bases
de datos o traslado del equipamiento. En estas
circunstancias deben realizarse un respaldo global,

para estar totalmente cubierto.
Periodicidad

Cada cuanto realizar los respaldos dependera de la
cantidad de operaciones realizadas y las ventanas de
tiempo  disponibles. Usualmente, 'y como
recomendable, los mismos deben realizarse
Diariamente Por ejemplo, dia a dia se hacen
respaldos incrementales o diferenciales y una vez
por semana se hacen respaldos completos parciales
y una al mes respaldos completos totales. Siempre
estas decisiones dependen del volumen de los datos,
del soporte de almacenamiento disponible, de la
velocidad del respaldo, de la importancia de los

datos, etc.
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c). Herramientas a utilizar

Hay varias herramientas posibles para respaldo de datos.
Algunas son muy simples y otras son muy sofisticadas. En
algunas aplicaciones o DBMS se disponen de programas
propios, guiados por menu, para llevar a cabo estas tareas.
En otras, se deben utilizar los comandos del Sistema
Operativo o programas utilitarios para respaldos. También
hay combinaciéon de ambas situaciones: desde el programa
de aplicacibn se invocan los comandos del sistema

operativo u otro programa.

Se le dara prioridad a la herramienta “nativa” de cada
aplicacion o DBMS, pues estan especialmente
desarrolladas para respaldar de manera adecuada esos
datos, pero la decision podra ser utilizar un software
especial para respaldo, la decisién final la tomara personal

experto.

> Dénde guardarlos - distancia y
accesibilidad

Muy importante es establecer en qué lugar se deben
guardar las copias. Debe ser bajo llave, con un juego
cerca de la computadora y otro fuera del edificio. El
juego que esta cerca debe estar accesible y el otro
debe ser de acceso restringido. Los respaldos
pueden estar sobre una estanteria, al lado de la
computadora o bien en una caja fuerte. Segun los
datos y la aplicacién se establecen las condiciones

de almacenamiento.
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Tan importante como llevar a cabo los respaldos con
regularidad, es el respetar los criterios de
almacenamiento. Intervienen consideraciones del
medio ambiente (temperatura, humedad, polvo, etc.)
como asi también las personas que tienen acceso a

la computadora.

Otro aspecto a tener en cuenta es por cuanto tiempo
se guardan los respaldos. Es usual que toda la
informacion que no esta en linea se encuentre
respaldada, contando con toda la historia de las
operaciones de la empresa. Sin embargo esto no es
obligatorio, si debemos considerar situaciones
legales existentes (reglamentaciones que obligan a
guardar cierta informacibn por X tiempo) o

potenciales (procesos judiciales).

¢éQuienes realizan y manejan los
respaldos?

Es fundamental definir qué personas son las
encargadas de llevar a cabo los respaldos y las
recuperaciones. NoO es necesario que sean las
mismas personas que hagan los dos procesos.
Inclusive, en ciertas situaciones, por motivos de
seguridad, deben ser distintas. Puede haber varios
usuarios que operan la misma aplicacion. En estos
casos, un subconjunto reducido de ellos, deben ser
los responsables de las tareas de respaldo y
recuperacion de datos. La recuperacién siempre
deberia ser llevada a cabo por dos personas, en

lugar de una sola, por seguridad.
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» Verificacion del respaldo

Usualmente, la tarea electronica-mecanica de
grabacion, requerida en las copias, se lleva a cabo
correctamente. Sin embargo, la unica forma de saber
que se grabd bien, es volver a leer la copia grabada y
verificar que coincida con lo leido originalmente. Esta

verificacion insume tiempo adicional.

Es mejor realizar la verificacion en otra computadora,
y de manera periodica. Dependiendo de la cantidad
de respaldo y del historial de errores, es posible
aplicar muestreo estadistico para realizar las

verificaciones.

> Registro

Se recomienda llevar un registro de los respaldos
que se realizan, asi como también las eventuales
recuperaciones. Este registro es una historia de los
respaldos y las recuperaciones llevados a cabo, al
cual se agrega toda observacion relevante sobre la

aplicacion, como por ejemplo, cambios de versiones.

Se sugiere disponer de un registro, el cual consta de

las siguientes columnas:

e Fecha (dia/mes/afo)

e I|dentificacion de operador (por ejemplo, sus
iniciales

e |dentificacion del juego de respaldo (por ejemplo,

por letra)
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e Hora de inicio (hora: minuto)
e Hora de finalizacion (hora: minuto)
e Resultado

e Rdbrica del operador

‘Resultado” es como finalizé la ejecucion: sin
observaciones si terminé correctamente, o bien
cuales anomalias (por ejemplo, cinta con error, corte
de luz, etc.). Para cada respaldo se completa una
linea. Para cambios de version, etc, se hace la
anotacion, a renglon seguido, en forma descriptiva y
sintética, con fecha. Para la recuperacién se indica
‘RECUPERACION” y se utilizan dos lineas, para
identificar a los dos operadores que realizan el

proceso.

Consejos para hacer los respaldos y las
recuperaciones

Siguen a continuacion los consejos para hacer bien
los respaldos, en la frecuencia y forma que
correspondan, y para llevar a cabo satisfactoriamente
las recuperaciones, toda vez que sea necesario. Se

los presenta en forma de lista para enfatizarlos:

e Disponer del tiempo suficiente

e No distraerse por ningun concepto

e No hacerlo cuando se esté cansado

e Trabajar ordenado

e Disponer de suficiente cantidad de cintas,

diskettes, u otros
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e soportes correctamente rotulados

e Contar con otra persona para las recuperaciones

e Permanecer junto a la computadora durante la
tarea

e Verificar una vez por ano estado correcto de la
computadora

e Verificar una vez por ano lectura/grabacion de los
respaldos

e Tener acceso a otra computadora de similares

caracteristicas
Instalaciones grandes

En instalaciones de computacién de mediano y gran
parte (con computadoras ‘mainframes’, minis vy
micros), tal como oficinas y empresas estatales,
instituciones bancarias, empresas de 100 o mas
empleados y operarios, etc., deben existir normas y
procedimientos preestablecidos, tanto genéricos
como especificos de cada sistema. En dichos centros
de computo, las tareas de respaldo son una
operacion mas de las habituales, que estén

incorporadas en las rutinas diarias, mensuales, etc.
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2.2.4. RMAN

Se encarga de todos los procedimientos de base de datos
subyacente antes y después de copia de seguridad o

restauracion.

RMAN es un programa potente y versatil que permite realizar
una copia de datos. Con el comando RMAN BACKUP, RMAN
por defecto crea un conjunto de copia de seguridad y con el
comando RESTORE se restauraria la informacion, todo esto
en un formato “propietario” por lo que se necesita RMAN para

la recuperacion.”

a). Tipos de Respaldo que soporta Rman

El catalogo permite identificar que respaldos han sido
generados y cual puede ser el apropiado al momento de

necesitar recuperar alguno.

e Conjuntos de respaldo,
e Copia de archivos de datos,

e Respaldos de sistema operativo.

Los Conjuntos de respaldos se crean al utilizar la instruccion
backup. Estos pueden contener archivos de datos, archive log.
Los respaldos pueden ser completos o incrementales. Como
se indicd, sblo se copian los bloques ocupados o que alguna
vez fueron utilizados por la base de datos. El espacio
asignado, pero no utilizado, no se toma en cuenta en el

respaldo. Lo anterior es una ventaja, ya que reduce el espacio

" Anderson, 2005-2007
61



en disco necesario para almacenar los archivos de respaldo
por RMAN, a la vez que disminuye el tiempo de generacién

del respaldo.

La copia de archivos de datos utiliza la instruccion copy de
RMAN que realiza una copia completa de un archivo de datos,
la cual se puede usar después para recuperar un archivo de
datos de un Tablespace que se hubiera dafado.

b). Requerimientos para utilizar Oracle Rman

e Contar con espacio en disco igual al total de espacio
ocupado por la base de datos. Esta herramienta sélo
copia los bloques que estan o han sido utilizados
alguna vez por la base de datos.

e Que la base de datos se encuentre en modo archive
log.

e Contar con otra base de datos en la cual se creara el

catalogo del mismo.

c). Implementaciéon de Oracle Recovery Manager

En primer lugar es necesario configurar la base de datos
origen en modo archive log, este modo permite que las
transacciones efectuadas en la base de datos sean
almacenadas en archivos independientes de los de la

base de datos.

El archive log permite generar respaldos en caliente de la
base de datos, aunque se puede generar el respaldo de la
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base de datos con RMAN cuando la misma esta cerrada

(en frio). Esto significa que los usuarios no tendran acceso

a la base de datos durante el respaldo y en ambientes de

utilizacion 7x24.

d). Ventajas de configurar la Base de Datos en

modo Archive Log

Recuperar casi todas las transacciones realizadas en
la base de datos desde el ultimo respaldo en frio o en
caliente que se haya realizado con RMAN.

Generar respaldos en caliente por medio de RMAN.
Recuperar la base de datos a un momento en el
tiempo también denominados respaldos parciales.
Por ejemplo se podria, dependiendo de la frecuencia
de la generacion de los archive log, recuperar un
objeto (tabla, indice u otro) que hubiera sido

eliminado con una minima pérdida de informacion.

e). Tareas Automaticas Realizadas por RMAN

Restaurar el backup de un Tablespace especifico.
Recobra el tablespace especificado.

Exportar la metadata desde la instancia Auxiliar para
Transportable Tablespace.

Direcciona el control file de la base de datos Target a
los nuevos data files recobrados.

Importa la metadata en la base de datos Target.
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2.2.5. ORACLE DATAPUMP

Desde la version 10gR1 de Oracle Database disponemos de
una nueva herramienta para la carga/descarga de datos en

formato nativo Oracle DataPump.

El export/import esta ya fuera de soporte. Esto implica que no
deberiamos usar el export/import en nuestras BBDD 10g/11g,
entre otras cosas porque no soportan (ni soportaran) los nuevos
formatos de datos que han aparecido en estas versiones del
gestor, y que tampoco podremos abrir casos de soporte para
ellos en 10g/11g. De todos modos, los binarios del export/import
siguen estando presentes en las BBDD 10g y 11g para
permitirnos migrar datos desde BBDD de versiones inferiores
(por ejemplo de una 9i a una 11g). Esto es asi porque los
ficheros generados por el export/import no son validos para
Oracle DataPump y los de DataPump tampoco lo son para

export/import.

La idea principal que debemos tener clara es que Oracle
DataPump se ejecuta en el servidor, digamos que es una tarea
en el servidor. Anteriormente podiamos instalar los binarios de
export/import en una maquina cualquiera (no necesariamente
en el servidor, podia ser un PC cliente), estas herramientas se
conectaban por Oracle Net a la BBDD y extraian/cargaban los
datos. Actualmente con DataPump lo que hacemos es
programar una tarea en el servidor (sea por linea de comandos,
sea con Enterprise Manager/Database Console o sea mediante
PL/SQL), por tanto los ficheros de dump se generaran o

leeran en el servidor de BBDD.
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Esto implica que no podremos “escribir’ o “leer” un fichero de
dump que esté ubicado fuera del servidor (por ejemplo en
nuestro PC cliente), ya que los procesos que intentaran
“escribirlo” o “leerlo” no tendran acceso a él. Lo que si podemos
hacer, no obstante, es montar en el servidor de BBDD una
unidad compartida y escribir/leer en ésta. Para poder escribir 0
leer le deberemos indicar al proceso de DataPump donde
hacerlo. Para esto usaremos un objeto de tipo “DIRECTORY”
de la BBDD, que deberemos tener creado previamente y en el
que deberemos tener permisos de lectura/escritura. No
deberemos usar, como se hacia con el export/import el nombre

fisico del directorio.

a) ¢Por qué usar Oracle DataPump?

Mejora en mucho a sus predecesoras:

e Gestiona infinitamente mejor el tema del “mapeo” de
esquemas y Tablespace (una de las pesadillas del

antiguo export/import).

e Permite compresion de los datos “al vuelo”, ya no es
necesario exportar y comprimir via “pipe” o una vez

exportado (solo Enterprise Edition).

e Nos da un control extraordinario de que exportar y
como hacerlo, podemos filtrar que objetos queremos
y que objetos no (incluso a nivel de filas para tablas

concretas).
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Si es para por problemas, en ciertos casos (por
ejemplo si se ha quedado sin espacio en el
Tablespace) no aborta, se pone en pausa y permite
solucionar el problema y continuar.

Permite paralelizar y cambiarel paralelismo “al
vuelo”, aumentando o disminuyendo el numero de
procesos de cargal/extraccion (solo Enterprise

Edition).

Permite cargar datos “al vuelo” de otra BBDD
mediante DBLink, esto es, sin pasar por fichero en
disco (incompatible con campos de tipo LONG vy
RAW).

Permite exportar datos de un SCN o timestamp
anterior al actual, lo que permite exportar la BBDD

como estaba en un momento anterior del tiempo.

Segun Oracle es MUCHO mas rapida que sus
predecesoras, citando textualmente: Un solo hilo de
Exportacién DataPump es dos veces mas rapido que

la exportacion original.

En las primeras versiones (especialmente en la
10gR1) existian gran cantidad de bugs relacionados
con Oracle DataPump, que han sido solucionados en

versiones posteriores.

66



> IMPORT Y EXPORT

Export/Import es una utilidad que se utiliza para realizar
backups logicos de Oracle (y luego poderlos restaurar).
Esto significa que copian el contenido de la Base de
Datos pero sin almacenar la posicién fisica de los datos.
Para realizar estas operaciones la base de datos tiene

que estar abierta.

Para crear el fichero de backup se utiliza la utilidad
export y para importar el contenido o recuperar la base

de datos se realiza import.

Este tipo de backup se utiliza en los siguientes casos:

e Para realizar backups de bases de datos
(pequenas/medianas bases de datos).

e Para corregir "Row Migration & Row Chaining".

e Detectar alguna corrupcién en la base de datos,
puesto que al hacer el export se lee toda la base de
datos.

e Para "migrar" una base de datos a otro servidor.

Para realizar un export la Base de Datos debe esta
abierta. Export asegura la consistencia en la tabla,
aunque no entre tablas. Si se requiere consistencia entre
todas las tablas de la Base de Datos entonces no se
debe realizar ninguna transaccion durante el proceso de
export. Esto se puede conseguir si se abre la Base de
Datos en modo RESTRICT.
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Entre las ventajas de efectuar un export estan las

siguientes:

e Se puede detectar la corrupcién en los bloques de
datos, ya que el proceso de export fallara.

e Protege de fallos de usuario, por ejemplo si se borra
una fila o toda una tabla por error es facil recuperarla
por medio de un import.

e Se puede determinar los datos a exportar con gran
flexibilidad.

e Se pueden realizar exports completos, incrementales
y acumulativos.

e Los backups realizados con export son portables y
sirven como formato de intercambio de datos entre

Bases de Datos y entre maquinas.

»> MODOS DE EXPORT.-

e Modo Tabla.- Exporta las definiciones de tabla, los
datos, los derechos del propietario, los indices del
propietario, las restricciones de la tabla y los
disparadores asociados a la tabla.

e Modo Usuario.- Exporta todo lo del modo de Tabla
mas los cluster, enlaces de BD, vistas, sindnimos
privados, secuencias, procedimientos, etc., del
usuario.

e Modo BD Entera.- Ademas de todo lo del modo
Usuario, exporta los roles, todos los sinénimos, los
privilegios del sistema, las definiciones de los
Tablespace, las cuotas en los Tablespace, las

definiciones de los segmentos de rollback, las
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opciones de auditoria del sistema, todos los

disparadores y los perfiles.

El modo BD entera puede ser dividido en tres casos:
Completo, Acumulativo e Incremental. Estos dos ultimos se
toman menos tiempo que el completo, y permiten exportar

solo los cambios en los datos y en las definiciones.

e Completo.- Exporta todas las tablas de la Base de
Datos e inicializa la informacién sobre la exportacion
incremental de cada tabla. Después de una
exportacion completa, no se necesitan los ficheros de
exportaciones acumulativas e incrementales de la BD
anteriores. “

e Acumulativo.- Exporta solo las tablas que han sido
modificadas o creadas desde la ultima exportacion
Acumulativa o Completa, y registra los detalles de
exportacion para cada tabla exportada. Después de
una exportacion acumulativa, no se necesitan los
ficheros de exportaciones incrementales de la BD”.

¢ Incremental.- Exporta todas las tablas modificadas o
creadas desde la ultima exportacion Incremental,
Acumulativa o Completa, y registra los detalles de
exportacion para cada tabla exportada. Son
interesantes en entornos en los que muchas tablas
permanecen estaticas por periodos largos de tiempo,
mientras que otras varian y necesitan ser copiadas.
Este tipo de exportacion es util cuando hay que
recuperar rapidamente una tabla borrada por
accidente.
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2.3. MARCO CONCEPTUAL

ORACLE: Oracle es un sistema de gestion de base de datos
relacional considerado como uno de los sistemas de bases de
datos mas completos, destacando su soporte de transacciones,

estabilidad, escalabilidad, soporte multiplataforma.

RESPALDOS: Las copias de seguridad son un proceso que se
utiliza para salvar toda la informacion, es decir, un usuario, quiere
guardar toda la informacién, o parte de la informacién, de la que
dispone en el PC hasta este momento, realizara una copia de
seguridad de tal manera, que lo almacenara en algun medio de
almacenamiento tecnolégicamente disponible hasta el momento
como por ejemplo cinta, DVD, BluRay, discos virtuales
(proporcionados por Internet) o simplemente en otro disco duro,
para posteriormente poder restaurar el sistema si pierde la

informacion.

RECUPERACION: Es proteger la base de datos contra fallas
I6gicas o fisicas que destruyan los datos en forma total o parcial. Y
a su vez estas fallas pueden afectar al correcto almacenamiento

de los datos.

RMAN: Es un método preferido para realizar copias de seguridad
de manera eficiente y la recuperacion de una base de datos
Oracle. RMAN optimiza el rendimiento y el consumo de espacio
durante la copia de seguridad con compresiéon de archivos de la
multiplexacion y de respaldo, y se integra con Oracle Secure
Backup y productos de terceros medios de gestion de backup en

cinta.
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Catalogo RMAN: El catalogo de RMAN contiene metadata que
RMAN utiliza para respaldar y recuperar la base de datos primaria.
Aunque este componente no es obligatorio, ya que podemos
respaldar utilizando nada mas el control file, se diria que es una
buena practica tenerlo en nuestro ambiente de respaldos y

recuperacion.

Archive Log: El archive log permite generar respaldos en caliente
de la base de datos, aunque se puede generar el respaldo de la

base de datos con RMAN cuando la misma esta cerrada (en frio).

Backup en Frio: Los backups en frio implican parar la BD en
modo normal y copiar todos los ficheros sobre los que se asienta.
Antes de parar la BD hay que parar también todas las aplicaciones
que estén trabajando con la BD. Una vez realizada la copia de los
ficheros, la BD se puede volver a arrancar.

Backup en Caliente: El backup en caliente se realiza mientras la
BD esta abierta y funcionando en modo ARCHIVELOG. Habra que
tener cuidado de realizarlo cuando la carga de la BD sea pequeia.
Este tipo de backup consiste en copiar todos los ficheros
correspondientes a un tablespace determinado, los ficheros redo
log archivados y los ficheros de control. Esto para cada tablespace
de la BD.

Oracle DataPump: Es una caracteristica nueva y unica de Oracle
Database 11g Release 2. Un nuevo paquete de interfaz publica,
DBMS_DATAPUMP, proporciona una infraestructura de servidor
para los datos rapidos y movimiento metadatos entre las bases de

datos de Oracle. Es ideal para las bases de datos amplias y
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entornos de almacenamiento de datos, ahorro de tiempo para los
administradores de bases de datos. DataPump es una
caracteristica integral de Oracle Database 11g Release 2 y esta
disponible en todas las configuraciones.

RedoLog: El Redo Log es un conjunto de archivos que protegen
la informacién de la base de datos alterada que aun no ha sido

escrita en los archivos.

SSH: (SecureSHell, en espaiol: intérprete de 6rdenes segura) es
el nombre de un protocolo y del programa que lo implementa, y

sirve para acceder a maquinas remotas a través de una red.
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CAPITULO Ill. DESCRIPCION DE LA HERRAMIENTA

3.1. ANALISIS DE LA HERRAMIENTA

DM2 Consulting cuenta con una infraestructura para su negocio, el

cual administra toda la informacion necesaria para el control de las

atenciones a sus clientes, desde el registro de su ingreso hasta la

contabilidad de sus facturas. Si bien este sistema Oracle WebCenter

Portal cumple con almacenar toda la informacion, (reportes, informes,

control, manejo de incidencias, etc.) debe estar disponible las 24 horas

del dia, los 7 dias de la semana.

Oracle WebCenter Portal es una plataforma web para intranets,

extranets, creando aplicaciones compuestas, y portales

autoservicio. Proporciona a los usuarios un medio mas seguro y

eficiente para consultar informacion e interactuar con las aplicaciones,

procesos y usuarios.

e Creacion y gestion de portales basados en roles para equipos

de escritorio, tabletas y dispositivos moviles.

e Aproveche una biblioteca de pre-construidos de componentes

reutilizables.



e Utilice un conjunto completo y flexible de herramientas de
desarrollo para la construccion y despliegue de componentes
a la medida.

Las areas funcionales de la empresa DM2 (Servicios,
Administrativa, Comercial, Marketing y Logistica), trabajan con este
producto (Oracle WebCenter), el cual permite gestionar documentos
empresariales, administrar informacién necesaria para el control de
las atenciones de sus clientes, y generar espacios de colaboracion
entre los usuarios. Este producto interactua con un Sistema Gestor de
Base de Datos Oracle 11g R2 (11.2.0.4).

e URL PARA CONECTARNOS AL WEBCENTER

http://192.168.1.62:8888/webcenter/system/welcome.jsp?wc
.contentSource=%2Fportal& afrLoop=253791688697911
Usuario: havila

Contrasena: aviladm2

Imagen 5. Pagina de Bienvenida

Conectar

Nombre de Usuario

ORACLE’

Contrasena

Conectar

Portales Publicos >

Autor: Portal de DM2 Consulting



Imagen 6. Portales del WebCenter

WEBCENTER PORTAL > Portal Builder Portaes v Favortos v | Ayuda Descon
L Activos Compartidos  Plantillas de Portal  Preferencias havila
e Todos los Portales
Moderados
v Ordenar por | Nombre Mostrado v | Filtrar c : 0
Incorporados Clientes DM2 5 Mi
M § Miembros
0 Qato @EnLinea (e Ackidad Hage { s InsEar
Publicos
Dm2 Consulting p 6 Miembros "
it E O Oato @EnLinea (i Actvidad Hace 36 dias ECTaTIAdministar
Crear Portal

Autor: Portal de DM2 Consulting

Imagen 7. Sub Portales de Clientes DM2

WEBCENTER PORTAL > Portal Builder

VeI Activos Compartidos  Plantillas de Portal  Preferencias

L in Todos los Portales

Todos los Portales > Clientes DM2

. rdenarpo
v Ordenar por (Nombre Mostrado v Filtrar D260

Publicos Cliente Aramark Heredado Miembros

ctiv i [
QActivo  @EnLinea Ultima Act Hace 10 dias Administrar
Detectables
Cliente CEM ; Heredado Miembros
it 6 EshetIANA06E Modias QActivo  @EnLinea (lima Actvidad Hace 44 dias Administrar

Crear Portal
Cliente Clinica Anglo Americana X Heredado Miembros
QActivo  @EnLinea Administrar

Ultima Act Hace 10 dias
S:i:te}:t;?j QActivo  @EnLinea u:‘:‘-laerke:dladolhembr%sd = Administrar
Cllnks Fefiigma QActivo  @EnLinea 0 m:e’r\edadoqille;wzm; dag  Administrar
Gl 5C1 QActivo  @EnLinea miﬂra“‘”f:q?ii dias Administrar
clens S0deto QActivo  @EnLinea u,)‘f&eﬁ;adﬁ”\i:ﬂ'}!o‘% Administrar
zf?:ﬁjsdemran‘:sf:a"e de Trabajo, de los difer SActo @EnLinea vltw:‘ier?dadof'Ifgzz(iiaas minSTar
Proyectos Cosapi Data OAtvo  @EnLinea ;. .He‘rgidador.l‘wer.mrgs Administiar

Ultima Act Hace 8 horas

Autor: Portal de DM2 Consulting
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Imagen 8. Sub Portal de DM2 Consulting

WEBCENTER PORTAL > Portal Builder Portales v Favoritos v | Ayuda Desconectar

eI Activos Compartidos  Plantillas de Portal  Preferencias havila

Todos los Portales

Todos los Portales > Dm2 Consulting

CIpOrados E Ordenar por (Nombre Mostrado v Filtrar g 20

liblicos Movilidad y Viaticos

Heredado Miembros

QActvo  @EnLinea Ultima Actividad Hace 64 dias Editar | Administrar

Objetivos y Metas Corporativas Heredado

QActivo  @EnLinea fima Activida . Editar | Administrar
rear Portal BrocessainiEmos o
00€508 08 ] e iembr
QActivo  @EnLinea Heredado Meembros . Editar | Administrar

En este Portal se almacenara la manera de Gestion Ultima Actividad Hace 44 dias

Heredado Miembr

Uttima Activida

QActivo  @EnLinea

e Editar | Administrar

Talleres Coporativos

Heredado

QActvo  @EnLinea fima Act oo Editar | Administrar

Autor: Portal de DM2 Consulting

Debido a la informacion critica que se almacena en el Portal Web

Center, siempre debe haber backups actualizados.

Las metodologias que se usan para generar copias de Seguridad
en la Base de Datos Oracle 11g son: ORACLE RMAN Y ORACLE
DATAPUMP, las cuales no estaban configuradas de manera correcta,

corriendo el riesgo de perder toda la informacion de la empresa.

e ESTRUCTURA Y CONFIGURACION ACTUAL DEL
SERVIDOR DE BASE DE DATOS

La estructura y configuracion de la Base de Datos en DM2

Consulting esta de la siguiente manera:

La plataforma Oracle 11g esta corriendo sobre el Sistema

Operativo Oracle Linux Server Release 5.8 y tiene:
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CPU cores: 4 CPUs x 2 GHz.

Tabla 2. Caracteristica de Infraestructura

Caracteristicas Técnicas
Un Servidor IBM System x3400 M2 Server

Procesador Intel (R) Xeon (R) CPU E5504 @ 2.00GHz

Licencia VMware vSphere 5 Enterprise Plus
Cantidad de Maquinas Virtuales (8)
Memoria RAM 32 GB
Usuario: root y password: master123

Autor: DM2 Consulting

DM2 Consulting cuenta con un Servidor fisico, que tiene un ambiente

virtualizado de maquinas virtuales,

siendo

las mas criticas
VM01_ORAONE Y VM02_ORATWO, en VMO02 se encuentra el

producto WebCenter el cual trabaja con la Base de Datos Oracle 11g

que se encuentra alojada en la maquina virtual VMO1.

Imagen 9. Cluster de VMWare

General Resources
Manufacturer: 1BM CPU usage: 404 MHz Capacity
Model: IBM System x3400 M2 Serv... || 4x2GHz
CPU Cores: 4 CPUs x 2GHz Memory usage: 23300.00 MB Capadity
Processor Type: Intel(R) Xeon(R) CPU VT P POV PR PO 32756.65MB
E5504 @ 2.00GHz
License: VMware vSphere 5 Enterprise Storage ~ | Drive Type Capacity
Fius =Licensed forct physic:- @ DM2_STGBO1 Non-S 13550 GB  11(
e i @ DM2_STGBM2 Non-5 18278 47
Cores per; Sockets B @ DM2_STGBO3 Non-S 931.25GB 79
Logical Processors: S 8@ DM2_STGB04 Non-SD 27925GB  17¢
Hyperthreading: Inactive
Number of NICs: 3 1 L L
State: Connected Network Type
Virtual Machines and Templates: 8 © VMNetwork Standard port group
vMotion Enabled: N/A Q VMDM2 Standard port group
VMware EVC Mode: Disabled e = N
vSphere HA State @ N/A
Host Configured for FT: N/A Fault Tolerance
Fault Tolerance Version: 5.0.0-5.0.0-5.0.0
Active Tasks:
Host Profile: N/A Refresh Virtual Machine Counts
Image Profile: ESXi-5.5.0-20140902001-st,., || 1otl Primary VMs: °
y Powered On Primary VMs: 0
Profile Compliance: © NA
DirectPath 1/O: Supported 3 Total Secondary VMs: 0
0

Powered On Secondary VMs:

Autor: DM2 Consulting
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Imagen 10. Distribucion de las Maquinas Virtuales

=] ﬁ 32,168.1‘60 dm2vmware.cpe.tdp.com VMware ESXi, 5.5.0, 2068190
B @ Linux Desarrollo -
B Senvidor FTP Getting Started | Summary NTGMETEYOMIN ResourceAllocation ' Performance ' Configuration ' Local Users & Groups | Events ' Permissions.
g z:?gg;:jm TEST Name, State or Guest OS contains: Clear
) WMI0_SERVER_WEB Name Ste ProvisionedSpace | UsedSpace | Host CPU~ Mz | Host Mem-MB | GuestMem-% | Notes
8@ Linux Produccion @ vMoL_oRAONE Powered On 588,11 6B 588,11 GB 206 W 5214 —— 6 [ZZ0) Maquina Virtualde Base deDatos de...
{ WM01ORAONE B SenidorFP Poviered OF 1062168 1000068 0 0
%x:g;;’m’gm & Vo2_0RsHO PoneredOn 281168 281168 W oftmmmmm 5 [T MaquinaVitualparsOracWebcen..
& L B WM10_SERVER_WEB Powered Of 543268 500068 0 0
@ Widows @ VMO4_FLLE SERVRR Powered On 841168 84,1168 20 2163 0
@ VM12_SERVER TEST Powered On 21168 21168 41 341 0L
(@ VM03_SUGARGRM Powered On 1521168 1521168 81 bl
@ VMI5_ORS Powered Off 2032168 20000 68 0 0

Autor: DM2 Consulting

Imagen 11. Configuracién de Maquina Virtual ORAONE

= @ 192.168.1.60

VMO1_ORAONE
= @ Linux Desarrollo
& Servidor FTP Getting Started m ResourceAllocation ' Performance ' Events ' Console | Permissions
& z:?g_?;:\?zn 18T Guest OS: Oracle Linux 4/5/6/7 (64-bit) Consumed Host CPU: 237 MHz
g WM10_SERVER WEB ¥ Nersion: 5 Consumed Host Memory: 8218.00 MB
Linux Ps w, & Sy i Active Guest Memory: 655.00 MB
g Y01 ORAONE Memory Overhead:  80.74MB s koo
B VMO3_SUGARCRM VMware Tools: @ Running (Current) Not-shared Storage: 588.11 GB
@ VMO4_FILE_SERVER IP Addresses: 192.168.1.59 Used Storage: 588.11 GB
@ windows Storage 7| Drive Type Capacity |
DNS Name: oraone.dm2.com 8 DM2_STGBO1 Non-SD 13550 GB  11(
State: Powered On DM2_STGB02 Non-SD 18278 47
Host: dm2vmware.cpe. tdp.com @ DM2_STGBM4 Non-SD 279.25GB 17t
Active Tasks: <« i »
Sphere HA Protection: NA B
! = LA Network | Type
Commands © VMNetwork Standard port group

[l Shut Down Guest
i@ Suspend

&) Restart Guest
Gp EditSettings
8 Open Console

Annotations
# Edit
Notes: Maquina Virtual de Base de Datos de Orade
Webcenter
8gb de RAM
4Cpu's Virtuales

En

Autor: DM2 Consulting

las siguientes paginas describiremos

configuracion del sistema Oracle en dichos equipos.

los detalles de

la

3.1.1. Organizacion del servidor de BD Oracle

El cluster VMWare de servidores IBM System x3400 M2 aloja
el servidor de base de datos de Oracle 11G. En sus discos

residira la informacion de los clientes de DM2 Consulting, las
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atenciones que reciben, los reportes y visitas de

mantenimiento, etc.

El servidor virtual ejecutara en el host

oraone.dm2.com.

a). Particionamiento de los discos duros

Los discos duros se han particionado empleando el
instalador de Linux, preparandose segun el formato ext3,
que es estandar en Linux. Las particiones estan

distribuidas de la siguiente manera:

Tabla 3. Sistema de Archivos

Orden | Filesystem Tipo Capacidad Size
1° /dev/sda6 ext3 / 23GB
2° /dev/sda2 ext3 /u01 49 GB
3° Idev/sdb1 ext3 lu02 59 GB
4° /dev/sda1 ext3 /boot 99 MB
5° tmpfs ext3 Idevishm 4.0 GB

Autor: DM2 Consulting

b). Instalaciéon de Oracle Linux

En el servidor se instald el sistema operativo Oracle Linux
Server Release 5.8, de 64 bits, en inglés. Este sistema

esta certificado por Oracle para trabajar con su producto.

El servidor cuenta con una tarjeta de red: ethO. Los

parametros de la tarjeta de red ethO son los siguientes:
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Tabla 4. Parametros de Red

Parametro Valor
Nombre de host oraone.dm2.com
Numero IP 192.168.1.59 (estatico)
Mascara de red 255.255.255.0
Servidor DNS primario 200.48.225.130
Servidor DNS secundario| 200.48.225.146
Puerta de enlace 192.168.1.1

Autor: Base de Datos DM2 Consulting

Durante la instalacion de Linux, debe
seleccionarse la opcion de “Personalizar la lista de
paquetes” y marcar solamente las siguientes

opciones:

e Sistema X Window (X Windows System)

e Entorno de escritorio de GNOME (GNOME
Desktop Environment)

e Editores (Editors)

e Internet grafica (Graphical Internet):
solamente Firefox

e Herramientas de configuracion del servidor
(Server Configuration Tools)

e Herramientas de desarrollo (Development
Tools)

e Desarrollo de software para X (X Software
Development)

e Compatibility Arch Development Support:
Estos paquetes son necesarios porque Oracle
64 bits todavia utiliza algunas funciones de 32
bits.
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e Desarrollo de software anticuado (Legacy
Software Development)

e Herramientas de Administracion
(Administration Tools)

e Soporte para la impresiéon (Printing Support)

e Compatibility Arch Support

Se ha procurado ser prudente en la cantidad de
software de servidores instalados por defecto, ya
que servicios innecesarios como NFS no sdlo
consumen memoria y ciclos de CPU, sino que
pueden constituir puertas adicionales a accesos no

autorizados.

Terminada la instalacion, es importante verificar
que estén presentes todos los paquetes que se
requieren para la correcta instalaciéon de Oracle.
Con el comando rpm se debera confirmar Ia
presencia de los paquetes que figuran en esta
lista, e instalar aquellos que falten:

ebinutils
ecompat-db
econtrol-center
egcc

egcc-c++

eglibc
eglibc-common
egnome-libs
elibstdc++
elibstdc++-devel
emake

epdksh
esysstat
exscreensaver
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Después de la instalacién, se debe modificar el

archivo /etc/hosts de la siguiente manera:

Imagen 12. Archivo de Configuracioén /etc.

W : U

: V Vv
# that require network functionality will fail.
192.168.1.62  oratwo.dm2. com webcenter

i192.168.1.59  oraone.dm2. com Database
|1|27' 0.0.1 localhost. localdomain localhost

Autor: DM2 Consulting

c). Instalacién de Oracle

Para la Instalacién del producto Oracle Database
11g Release 11.2.0.4.0 Enterprise Edition, se

realizaron los siguientes pasos:

» Seleccionar la instalacion avanzada y dar

click en el boton “Next”.

» Seleccion de un directorio para el inventario:
El inventario de los productos Oracle va en

el directorio: /luO1/oracle/oralnventory

» Seleccion de la version a instalar: Se
escogio la version Enterprise Edition, que es
la que la DM2 Consulting ha adquirido.

Directorio raiz de Oracle: OraDb11g_home1

Ruta de acceso:
/u01/appl/oracle/product/11.2.0.4/dbhome_1
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» En la opcion “Select Configuration Option”,

proceder a crear una base de datos.

Los parametros que identifican a nuestra base de
datos son:

Tipo de base de datos: General Purpose, para ver
parametros de nuestra Base de Datos, debemos
entrar a esta ruta vi /lhome/oracle/.bash_profile

Imagen 13. Archivo Profile de BD

HUUBBRAAABBRAAEBRRRABRARREIHARBERAUBBURABBRUHUBBRUA BB RRABEBINRBIRHNBERHHRE
FHEBERRHAEERY PROFILE PARA ORA(LEIIIG R2 FRRABERRABERRREEE
FRARERRAARRRAARRARARERARARRRRRERRARRRRARRRRAARERRARERRAAERARARRRARRERAR R
ORACLE_BASE=/u01

export ORACLE_BASE

ORACLE_HOME=/u01/app/oracle/product/11.2.0.4/dbhome_1

eXport ORACLE_HOME

PATH=SORACLE_HOME/bin: $PATH

export ORACLE_SID

LD_LIBRARY_PATH=SORACLE_HOME/11b

export LD_LIBRARY_PATH
CLASSPATH=SORACLE_HOME /JRE : SORACLE_HOME/11b: SORACLE_HOME /rdbms/j11b
CLASSPATHwSCLASSPATH: SORACLE_HOME /network/j1ib

eXport CLASSPATH

PATH=SPATH: $HOME /bin

export PATH

Autor: DM2 Consulting

Nombre de la base de datos: dmdos

Security Identifier (SID): dmdos es el identificador
Unico de la instancia de Oracle.

Se dej6o desmarcada la opcion de crear las bases

de datos de ejemplo.
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En la ventana siguiente, se aprueba la unica
opcion disponible, que es “Use Database Control

for Database Management”.

En el momento de seleccionar el almacenamiento
para los archivos de base de datos de Oracle, se

ha escogido:

Modalidad: ASM

Cuando se pregunte, no se debe activar la opcidn
“‘Activar copias automaticas”. Las copias de
respaldo se ejecutaran automaticamente por medio
de unos scripts RMAN que se han disefiado para
ejecutarse como tareas cron de Linux.

Durante la creacion de la base de datos, se
generan cuatro cuentas administrativas. Estas

cuentas son:

¢SYS
¢SYSTEM
¢SYSMAN
¢DBSNMP
El archivo de parametros de la base de datos es

del tipo SPFile y se encuentra ubicado en:

/lu01/app/oracle/product/11.2.0.4/dbhome_1/dbs/spfil

edmdos.ora.
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Imagen 14. Archivo Spfile

-rw-r oracle dba 10862592 Feb 4 00:40 snapcf_dmdos. f
“rw=r oracle dba 3584 Feb 3 22:08 spfiledmdos.ora
-rw-rw---- 1 oracle dba 1544 pec 26 13:58 hc_dmdos. dat
-rw-r--r-- 1 oracle dba 994 Nov 14 13:17 initdmdos.ora
drwxr-xr-x 2 oracle oinstall 4096 May 29 2014

-rw-r----- 1 oracle oinstall 1536 May 21 2014 orapwdmdos
-rw-r oracle dba 24 May 21 2014 1koMpoS
-rw-r--r-- 1 oracle oinstall 2851 May 15 2009 init.ora
[oracle@oraone dbs]$ pwd
/u01/app/orac]e/groduct]ll.2.0.4/dbhome_1/dbs

[oracle@oraone dbs]$ |}

Autor: DM2 Consulting

Asimismo, los logs de la instancia de base de

datos se almacenan en:

/fu01/app/diag/rdbms/dmdos/dmdos/trace

Imagen 15. Log de Base de Datos

oraclegoraone trace]$ pwd

u01/app/diag/rdbs/dndos /dndos/trace

oracleoraone trace]$ 1s
dmdos_asmb_.7670 dndos_dn00_8174.trc  dndos_lgwr_7650.trm  dndos_ora_10319,trc
dndos_cjg dndos_dm00_8174.trm  dmdos_n001_11512.trc dndos_ora_10319.trm
dmdos_(aqo rm - dndos_dw00_8178.trc  dmdos_n001_11512,trm  dndos_ora_10328, trc

dmdos_ckpt dndos_dw00_8178, trm  dmdos_n 90 dmdos_ora_10
dmdos_ckpt dndos_j000_8843. trc  dndos_m dmdos_ora
dndos_dorn dndos__000_8843. trm  dndos_nman dndos_o
dndos..dorn. dndos.1003.7948. trc  dndos_nman dndos..ora
dndos_dbw0. dndos_3003_7948. trm  dndos_nmon dmdos_ora
dmdosjgwr_?éso.trc dmdos _mmon_ dndos_ora_|

Autor: DM2 Consulting

Log de ASM /uO1/diag/asm/+asm/+ASM/trace

Imagen 16. Log de ASM

-rW-r----- 1 oracle oinstall 1502 Feb 4 12:40 +ASM_rbal_5380.trc
Nal == m e 1 oracle oinstall 112 Feb 4 12:40 +ASM_rbal_5380.trm

- W-F==-=~ 1 oracle oinstall 310788 Dec 26 13:58 alert_+AsM.Tog

oracle@oraone trace]$ pwd

/u01/diag/asm/+asm/+ASM/trace

Autor: DM2 Consulting
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d). Acceso a las herramientas de administracion

Una vez que concluye la instalacion, el sistema
muestra una pagina con los URL de acceso a las

principales herramientas de administracion:

URL de Database Control (Enterprise Manager

para servidor de DB):

https://192.168.1.59:1158/em/console/aboutApplication

Imagen 17. Enterprise Manager

€ 9 C fbuy/192168.159:1158/em/console/logon/logon

ORACLE Enterprise Manager 11¢
Datahase Control

* Usuanio  [sys

* Contrasefia
Conectar como | SYSDBA v

Conectar

[Copyright © 1996, 2013, Oracle. Todos los Derechos Reservados.
(Oracle, JO Edwards, PeopleSoft y Retek son marcas comerciales registradas de Oracke Corporation ylo Sus subsidiarias. Todos los demas nombres pueden ser marcas comerciales de sus respectivos propistarios.
IE) aceeso no autorizado st estrktamente prohibico.

Autor: DM2 Consulting

User: sys
Contrasena: Oracle123$

Imagen 18. Pagina Inicial

ORACLE Enterprise Manager 11g Confiourar Prel
Database Control

Conectado como SYS
Instancia de Base de Datos: dmdos
Inicio | Rendimiento Disponbiidad  Sewidor Esquema  Movimiento de Datos  Softwarey Soporte

Pagina Refrescada 04-feb-2015 13H40' PET ( Refrescar ) Ver Datos Automiticamente (60 seg) ¥

General CPU del Host Sesiones Activas Tiempo de Respuesta SQL
Cerar ) Interrumpit )
L 10 10 10
Estado Activo
Activodesde 10.0ct2014 15H31' PET
Nombre de a Instancia  dmdos s o LY
Versién 112040
Database VauDesativado
Host " oraone dm com 00 00 00
Listener LISTENER_oraone dm2 com
ASM. $ASM_onsens dnd com Carga 0.00 Paginacion 0.00 Recuento Basico 4 Tiempo de Respuesta SQL (%) No Disponible
Ver Todas las Propiedades (Edtar Recophaciinde Rafetanci))
Resumen de Diagnésticos Resumen de Espacio Alta Disponibilidad
Conclusiones deADDM 0 Tamario de la Base de Datos (GB) 23075 Consola  Dealles
Logde Aletas o hay ningin error ORA Tablespaces Problemdticos 0 Reiniciode Oracle ~ Activada
Incidentes Activos @ 0 Recomendaciones del Asesor de Segmentos ) 9 Tiempo de Recuperacion de Instancia (seg)
Perles SOL Clave 4 Violaciones de Poltica v 0 Utima Copia de Sequidad v 044eb2015 040.11
N Areade Vokeado Usada (%) o Disponible Area de Recuperacion Rapida Utiizable (%) 707
Estado de Instancia de Base de Datos Hora de Flashback  024eb-2016 185435

Autor: DM2 Consulting
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Configuraciéon regional

Luego de instalar la base de datos, ésta queda

configurada con los siguientes parametros:

NLS_LANGUAGE=AMERICAN
NLS_TERRITORY=AMERICA

Para modificar el entorno por defecto, la forma
mas sencilla es la de definir una variable de
entorno en el perfil del usuario oracle (archivo

.bash_profile):

NLS_LANG=SPANISH_PERU

Esta modificacion tiene por efecto alterar los

valores de sesién por defecto:

NLS_LANGUAGE=SPANISH
NLS_TERRITORY=PERU

Este ajuste no exime a los equipos clientes de

configurar debidamente su respectivo entorno.

Imagen 19. Tablespace de la Base de Datos

Autor: DM2 Consulting
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Imagen 20. Lista de Tablespace

Automitca | Espacio Libre

Autor: DM2 Consulting

Activaciéon del modo de Archive Log

Antes de poner en servicio la base de datos de
produccion, es esencial activar la generacion de
los registros de archivamiento o Archive Logs.
Estos registros son necesarios para permitir la
recuperacion de la base de datos en caso de fallo.
Si el modo Archive Log no se habilita, cuando
suceda un fallo grave la base de datos solamente
se podra restaurar hasta la fecha del ultimo

resguardo completo.

Para activar el modo de Archive Log, la base de
datos no debe tener usuarios conectados, ya que
debemos cerrar la base de datos
momentaneamente. Nos conectaremos a Linux
utilizando el usuario Oracle y abrimos una consola

texto de SQL con el comando:
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sqlplus /nolog

En el indicador de la consola SQL escribimos los

comandos (uno tras otro, separados por Enter):

connect / as sysdba;
shutdown immediate;
startup mount;

alter database archivelog;

alter database open;

Finalmente, cerramos la consola SQL con el
comando quit, que nos debe devolver al indicador

de sistema de Linux.

Una vez activado el modo de Archive Log, se
comenzaran a generar los archivos de registro, los
cuales pueden llegar a ocupar una buena cantidad
de megabytes del disco duro. Procedemos a mover
el destino de estos archivos a una particion con
mas espacio libre y separado de los archivos

ejecutables de Oracle:

Imagen 21. Modo Archivelog BD

1 DM2_Oraone |

Last login: Thu Feb 19 22:24:03 2015 from 192.168.1.3
[oracle@oraone ~]$ sqlplus "/as sysdba”

sQL*Plus: Release 11.2.0.4.0 Production on Fri Feb 20 00:21:

copyright (c) 1982, 2013, oracle. All rights reserved.

Cconnected to:

oracle Database 11g Enterprise Edition Release 11.2.0.4.0 - 64bit Production
with the Partitioning, Automatic Storage Management, Oracle Label Security, OLAF
pata Mining and Real Application Testing options

sQL> select LOG_MODE from vSdatabase;

ARCHIVELOG

Autor: DM2 Consulting
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e). Configuracién de Backup en la Base de Datos
oraone

Al revisar la configuracion de los backup,
encontramos que el catalogo de RMAN ha estado
ubicado en el mismo servidor de Base de Datos
Oracle con IP (192.168.1.59), lo cual no es
recomendable ya que si la BD se cae o sufre algun

dano, no habra forma de restaurar la informacion

Imagen 22. Esquema RMCAT

USERNAME

DEV_ORASDPM
DEV_OAAM_PARTN
DEV_IAU
DEV_ACTIVITIES

DEV_OAM
DEV_DISCUSSIONS
RMCAT
DEV_CAPTURE
DEV_SOAINFRA
DEV_SOCIAL_CEF
DEV_URMSERVER

Autor: DM2 Consulting

El Esquema RMCAT era el usuario que
administraba el catalogo de RMAN; este catalogo
funciona como repositorio de los Backup de la
Base de Datos dmdos, las configuraciones del
Catalogo no eran las correctas, la politica de
retencion no se respetaba, y el disco se llenaba
debido a que no se eliminaban los backups
obsoletos.

Al validar la generaciéon de los Backups, hallamos

que estos no se ejecutaban desde 27 de Marzo del
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2014, la politica de retencién no se respetaba y
que los Backup de Datapump tampoco estaban

configurados correctamente.

Report on all backups - full, incremental and archivelog
backups ---

col STATUS format a9

col hrs format 999.99

select

SESSION_KEY, INPUT_TYPE, STATUS,
to_char(START_TIME,'mm/dd/yy hh24:mi') start_time,
to_char(END_TIME,'mm/dd/yy hh24:mi') end_time,
elapsed_seconds/3600 hrs

from VERMAN_BACKUP_JOB_DETAILS

order by session_key;

Imagen 23. Verificacion de Backups

BACKUP_TYPE Size MB

27-MAR-14 Full
Autor: DM2 Consulting

Por ello se armé y ejecutd un Plan de tareas con
las configuraciones correctas, para que Ila
generacion de los Backups pueda realizarse de
manera satisfactoria. Ante estas deficiencias se
opto por volver a Configurar el Catalogo de Oracle
RMAN.
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3.1.2. Tipos de Backup

a). Backups completos

b).

El tipo de operacion de backup mas basico y completo es
el backup completo. Como su propio nombre indica, este
tipo de backup copia la totalidad de los datos en otro juego
de soportes, que puede consistir en cintas, discos, o en un
DVD o CD. La ventaja principal de la realizacion de un
backup completo en cada operacion es que se dispone de
la totalidad de los datos en un unico juego de soportes.
Esto permite restaurar los datos en un tiempo minimo, lo
cual se mide en términos de objetivo de tiempo de
recuperacion (RTO). No obstante, el inconveniente es que
lleva mas tiempo realizar un backup completo que de otros
tipos (a veces se multiplica por un factor 10 o mas), y

requiere mas espacio de almacenamiento.

Por lo tanto, sélo se suelen realizar backups completos
peribdicamente. Los centros de datos que manejan un
volumen de datos (o de aplicaciones criticas) reducido
pueden optar por realizar un backup completo cada dia, o
mas a menudo aun en ciertos casos. Lo normal es que en
las operaciones de backup se combine el backup completo

con backups incrementales o diferenciales.

Backups incrementales

Una operaciéon de backup incremental so6lo copia los datos
que han variado desde la ultima operacion de backup de
cualquier tipo. Se suele utilizar la hora y fecha de

modificacion estampada en los archivos, comparandola
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con la hora y fecha del ultimo backup. Las aplicaciones de
backup identifican y registran la fecha y hora de
realizacion de las operaciones de backup para identificar
los archivos modificados desde esas operaciones.

Como un backup incremental sélo copia los datos a partir
del ultimo backup de cualquier tipo, se puede ejecutar
tantas veces como se desee, pues soOlo guarda los
cambios mas recientes. La ventaja de un backup
incremental es que copia una menor cantidad de datos
que un backup completo. Por ello, esas operaciones se
realizan mas deprisa y exigen menos espacio para

almacenar el backup.

VENTAJAS DE REALIZAR COPIAS CON RMAN:

v Control sobre las copias: RMAN guarda

informacion sobre qué copias de seguridad
se han hecho y de qué se han hecho las
copias de seguridad, donde estan ubicadas
esas copias y esa informacién es muy util
para luego hacer restauraciones. Es decir
RMAN sabe donde esta ubicada cada copia

de la base de datos, archivo dafiado, etc.

v' Lo necesario para recuperar: RMAN posee

toda la informacion necesaria para realizar la
recuperacioéon tanto de la base de datos como

de archivos dafados, etc.

v Restauraciones Directas: RMAN se encarga

de ir a buscar la copia de seguridad que
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corresponde para ser recuperada vy

restaurarla en el sitio que le corresponde.

v Politicas de Segquridad: Nos permite

ingresar la frecuencia con que tenemos que
hacer el backup, cuando se considera que un
backup ya no es necesario guardarlo, etc.
Todas estas funcionalidades que vemos de
RMAN tienen que hacerse en base a algun

repositorio de informacion.

Toda ésta informacién que tiene RMAN debe ser
guardada en algun sitio, para ello RMAN puede

guardar dicha informacién en un Catalogo

Crear Catalogo de RMAN (Recovery Catalog) ésta
estrategia se basa en crear un repositorio de
informacion, un tablespace con un usuario y hacer
que alli se guarde toda Ila informacién para
gestionar las copias de seguridad de una base de

datos.

Cuando iniciamos una sesion con RMAN tenemos

que informarle a qué nos conectamos:

Como minimo tenemos que informar el Target. El
Target es un parametro que describe cual es la
base de datos sobre la cual vamos a hacer copias
de seguridad, siempre hay que especificar una
base de datos como target.
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3.2. SIMULACION DE LA HERRAMIENTA

Para dar solucion a la generacion de los Backups de la Base
de Datos dmdos se armé un Plan de trabajo donde se

detalla paso a paso las actividades a seguir:

3.2.1 Plan de Trabajo — Configuraciéon de Oracle RMAN y
Datapump

De Acuerdo a los alcances y analisis realizado en DM2,
se ha desarrollado el siguiente plan de trabajo donde
detallamos los pasos a seguir, y consideraciones que
estableceremos durante todo el proceso. Este plan de
trabajo incluye todas las  consideraciones vy
recomendaciones hechas a la necesidad del cliente. Se
detalla la propuesta de configuracion RMAN vy
DATAPUMP, con las especificaciones y requisitos

necesarios.
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Etapa

Descripcion de la Etapa

Alcances
del
Proyect
o

Configur
acion
Oracle
RMAN

Actividades

Total

Horas

Horas

Consiste en la Elaboracion
elaboraciéony de Alcance 1
aprobacién del | del Proyecto
Acuerdo de Elaboracién
Alcances del del
Proyecto, el cual | Cronograma 1
debe ser del Trabajo
aceptado por
ambas partes Gestion del
para la Proyectoy 1

generacion del
Cronograma de
trabajo.

Reuniones de
Coordinacién

Revision del
Sistema
operativo
(Windows,
Linux, AlX,
Sun Solaris,
HP UX)

Descripcion
breve de las
caracteristicas de
la Configuracion
de RMAN.

Seleccién de
Método de
Respaldo
(Full,
Incremental)

Cambio de
Estado de No
Archivelog a
Archivelog de

Base de
Datos Oracle

Seleccién de
Tipo de
Retencidn de
Respaldo
para
Configuracion
de RMAN
(Diarios,
Semanales,
Mensuales,
Anuales)

Creacién de
Directorios
Locales o
Externos para
Almacenamie

nto de Oracle

16

Observaciones

Este cuadro se
toma como
referencia de
las reuniones
establecidas
para realizar la
configuracion
en Oracle
RMAN.

~ ORACLERMAN

Pueden
considerar por
cada servicio
una ETAPA
adicional.
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RMAN

Creacioén de
Scripts para
Tipo de
Respaldo (De

Acuerdo a 2
Configuracién
de Retencién

y Nivel de
Respaldo)
Pruebasde
Scripts (A
través de
Servicio de
Respaldo
4
Paralelo,
TSM,
Symantec,
Net Worker,
BrightStor)

Validacién de
Integridad de
Respaldos (A
través de
consola de
administracio
nde 1
Producto de
Respaldo o
Enterprise
Manager
Propio de
Oracle
Database)

Puesta en 1
Produccién

ORACLE DATAPUMP

Revisién del

Sistema

operativo

(Windows,

Linux, AlX,

Sun Solaris,
HP UX)

Selecciéon de
Método de
Respaldo
(Full,

Incremental)
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Configur
acion
Oracle
Datapu
mp

Descripcién
breve de las
caracteristicas de
la Configuracion
de DATAPUMP

Definir dias
de Retencién
de Respaldo

para

Datapump

(Full,

Incremental)

Creacién de
Directorios
Locales o
Externos para
Almacenamie
nto de Oracle
Datapump

Creacién de
Scripts para
Tipo de
Respaldo (De
Acuerdo a
Configuracion
de Retencién
y Nivel de
Respaldo)

Validacion de
Integridad de
Respaldos (A
través de
consola de
administracid
nde
Producto de
Respaldo o
Enterprise
Manager
Propio de
Oracle
Database)

Puesta en
Produccién

11

Pueden
considerar por
cada servicio
una ETAPA
adicional.

A continuacion se desarrolla el Plan de Configuracion

de Respaldo de Base de Datos en DM2 Consulting.
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A). Creaciéon de una Maquina Virtual VMO05

DM2 Consulting al igual que otras organizaciones
(PERUFARMA, CARESTREAM) tenia su catalogos
de RMAN en el mismo servidor de Base de Datos,
eso sucede cuando no se cuenta con recursos
suficientes de hardware (memoria, disco) o todos

los ambientes virtualizados estan ocupados

Las buenas practicas de Oracle recomiendan que
el catalogo de RMAN, deba estar en un servidor
distinto al de Base de Datos. Por ello se cre6 otra
maquina virtual con el siguiente nombre
VMO05_RMAN

Imagen 24. Maquinas Virtuales

[H 192.168.1.60

+ @ Linux Desarrollo

= @ Linux Produccion

pru
VMO1_ORAONE
VM02_ORATWO
VMO3_SUGARCRM
VMO4_FILE_SERVER
VMOS_RMAN

& Windows

Autor: DM2 Consulting
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Imagen 25. Detalles de VM VM05_RMAN

[File Edit View Inventory Administration Plug-ins Help
a d 9 Home b@j Inventory D@ Inventory
ni» e GnBeR
B @ 192.168.1.60 VMO5_RMAN
B @ Linux Desarrollo . - .
& Senvidor FTP Getting Started. JRMULEIVA ResourceAllocation | Performance .| Events .| Console. ' Permissions
& VM06_OTRS
(@ VM12_SERVER_TEST General [ Resources
5 WM10_SERVER_WEB Guest OS: Oracle Linux 4/5/6/7 (64-bit) Consumed Host CPU: 16 MHz
8 @ Linux Produccion VM Versiori: 8 Consumed Host Memory: 1077.00 MB
@ pru CPL: YL, Active Guest Memory: 2007.00 MB
Cp VMO1_ORAONE Memory: 4036 M8 Refresh Storage Usage
% z:gigsgm;n Memory Overhead: 54.54MB Provisioned Storage: 84.11GB
@ VM04_FILE SERVER VMware Tools: € Not running (Not installed) Not-shared Storage: 84.11GB
& VMOS’RMA& 1P Addresses: Used Storage: 84.11GB
e Wlndowsi Storage + | Drive Type Capacity
DNS Name: 8 DM2_STGBOL Non-S 135.50 GB 2t
State: Powered On « m »
Host: dm2vmware.cpe. tdp.com
Active Tasks: Netwiork Type
VSphere HA Protecton: @ NjA & & VMNetwork Standard port group
I

Autor: DM2 Consulting

Sistema Operativo: Oracle Linux, 4 GB DE RAM, 4
core’s

B). Instalacion de S.0 Oracle Linux

Se adjunta Manual de Instalacion de Oracle Linux

5, en la parte de Anexos de este documento.
> CONFIGURACION DE NETWORKING

Se asigné la IP: 192.168.1.63 y hostname:
oracat.dm2.com

Imagen 26. Networking

[root@oracat ~]J# ifconfig
etho Link encap:Ethernet Hwaddr 00:0C:29:BA:C3:AC

inet addr:192.168.1.63 Bcast:192.168.1.255 Mask:255.255.255

UP BROADCAST RUNNING MULTICAST MTU:1500 Metric:1

RX packets:115 errors:0 dropped:0 overruns:0 frame:0
TX_ packets:55 errors:0 dropped:0 overruns:0 carrier:0
collisions:0 txgqueuelen:1000

RX bytes:12268 (11.9 KiB)

TX bytes:7490 (7.3 KiB)

Link encap:Local Loopback

inet addr:127.0.0.1 M™ask:255.0.0.0

UP LOOPBACK RUNNING MTU:16436 Metric:1

RX packets:1146 error dropped:0 overruns:0 frame:0
TX packets:1146 errors:0 dropped:0 overruns:0 carrier:0
collisions:0 txqueuelen:0
RX bytes:3558315 (3.3 MiB) TX bytes:3558315 (3.3 MiB)
[root@oracat ~]# hostname

oracat.dm2.com_

Autor: Propio
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Imagen 27. Filesystem

[root@oracat ~]# hostname

oracat.dm2. com

[root@oracat ~]# df -h

Filesystem i Used Avail use¥% Mounted on
/dev/sda3 3.4G 11G 26% /

/dev/sda7 173M™ 28G 1% /u02
173Mm 18G 1% /u0l
37M 57M 40% /boot
1002m 0 1002M 0% /dev/shm
[root@oracat ~]# |j

Autor: Propio

C).Instalacién de Software de Base de Datos Oracle

En una Base de Datos distinta, crear el repositorio.
Para ello se cre6 la Base de Datos con lo

siguiente:

Nombre de host: oracat.dm2.com
Numero IP: 192.168.1.63

SID: oracat

Contrasefia de SYS/SYSMAN: oracle123

HEHHHH AR HHHH AR AR R
Creacion de Usuarios y Grupos
HEHHHHBHHHHH AR AR R
groupadd oinstall

groupadd dba

groupadd oper

HUBHHHH S R R R
Crear Usuario Oracle Instalador
HUBHHRH S R R R
useradd -g oinstall -G dba,oper oracle
passwd oracle
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HHHHHHHHH B R R R
Crear Directorios de Oracle
HHH R R HH S HH SR AR R
mkdir -p /uO1/app/oracle

chown -R oracle:oinstall /u01
chmod -R 775 /u01

HHBHHHBH IR HHH R R R
Parametros de Profile
HHBHHHBHI R HHH R H SRR
[oracle@oracat ~]$ vi .bash_profile

Imagen 28. Archivo Profile Nuevo

HARBRARBRARRARBRAR BB R AR RAR R R R R R R R R AR H R BB R R R BRA R B AR R AR R R E
HERRERBRRRREH PROFILE PARA ORACLE 11G R2 HERRBRBRRHRBHRERRE
HERRARRRRBRARBRAR BB RRRRAR R R B R AR R AR R AR B AR BB R AR AR B AR R AR R RRRRARE
ORACLE_BASE=/u01

export ORACLE_BASE

ORACLE_HOME=/u01/app/oracle/product/11.2.0.4/dbhome_1

export ORACLE_HOME

PATH=$ORACLE_HOME /bin: $PATH

export PATH

ORACLE_SID=oracat

| export ORACLE_SID

| LD_LIBRARY_PATH=SORACLE_HOME/1ib

export LD_LIBRARY_PATH
CLASSPATH=$0RACLE_HOME/JRE:SORACLE_HOME/a]ib:SORACLE_HOME/rdbmS/j1ib
CLASSPATH=$CLASSPATH: SORACLE_HOME /network/j1ib

export CLASSPATH

PATH=$PATH: $HOME /bin

export PATH

Autor: Propio

HABHH AR HHHHRHHH R R
Desde root creamos carpeta software
HABHH AR HHH R HHH R RS
mkdir -p /sotware

chown -R oracle:oinstall /sotware
chmod -R 775 /software

HHHHBHHHH AR

Instalacién del software 11.2.0.4

HHHHBHHHH AR

Se copia los paquetes de instalacion de la versién
11.2.0.4
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—

drwxr-xr-x 7 oracle oinstall 4096 Feb 11 06:
1 oracle oinstall 1205251894 May 21 2014 p13390677_112040_1_1mx -x86-64_30
U R [y Y B E L P2 TTVRUE VAP Pl Bl p1 3390677_112040_L inux-x86-64_10f7. zip
IR RO £ ) R R LR VA RPI Elip] 3390677_112040_L inux-x86-64_20f7. zip
drwxr-xr-x 7 root root 4096 Aug 26
[oracle@oracat sotware]$ cd database/
[oracle@oracat database]$ 1s -1t
otal 60
oracle oinstall 4096 Aug 2013
-rwW-r--r-- oracle oinstall 500 Aug 2013 welcome. html
drwxr-xr-x oracle oinstall 4096 Aug 2013 W
~rW-r--r-- oracle oinstall 30016 Aug 2013 readme. html

drwxr-xr-x oracle oinstall 4096 Aug 2013
drwxr-xr-x oracle oinstall 4096 Aug 2013
-rwXr-Xr-X oracle oinstall 3267 Aug 2013
drwxr-xr-x oracle oinstall 4096 Aug 2013
oracle@oracat database]$ ./runInstaller

Se descomprimié los paquetes y se instalo el software de
Base de Datos.

Unzip p13390677_112040_Linux-x86-64_10f7.zip
Unzip p13390677_112040_Linux-x86-64_20f7.zip
Unzip p13390677_112040_Linux-x86-64_30f7.zip

[oracle@oracat database]$ ./runinstaller

Imagen 29. Instalacion Software Database

64_1of7,zip

-ru-r--r-- 1 oracle oinstall 1151304589 May 20 2014 p13330677_112040_Linux-x86-
64_20f7,zip

druxr-xr-x 7 root  root 4096 Aug 26 2013 grid

[oracle@oracat sotware]$ cd database/

[oracle@oracat database]$ ls -1t

total 60

druxr-xr-x 4 oracle oinstall 4036 Aug 27 2013 install
-ru-r--r-- 1 oracle oinstall 500 Aug 27 2013 welcome,htnl
druxr-xr-x 14 oracle oinstall 4096 Aug 26 2013 stage
-ru-r--r-- 1 oracle oinstall 30016 Aug 26 2013 readme,htnl
druxr-xr-x 2 oracle oinstall 4096 Aug 26 2013 response
druxr-xr=x 2 oracle oinstall 4096 Aug 26 2013 rpm
—ruxr-xr-x 1 oracle oinstall 3267 Aug 26 2013 runlnstaller
druxr-xr-x 2 oracle oinstall 4096 Aug 26 2013 sshsetup

lug| [oracle@oracat, database]$ ./runlnstaller

[l i|Starting Oracle Universal Installer.,..

[®] oracle Database 11g Release 2 Installer - Installing database - Step 1 of 11

Configure Security Updates

ORACLE' 11 g

DATABASE

. . Provide your email address to be informed of security issues, install the product
w Configure Security Updates | ang initiate configuration manager. View details.

A Download Software Updates Email: [

Easier for you if you use your My Oracle Support email
addressfusername.

I wish to receive security updates via My Oracle Support.

My Oracle Support Password: l

Autor: Propio
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Es opcional colocar un mail

Omitir Actualizaciones de Software

Imagen 30. Opcional Mail y Actualizaciones

E| Oracle Database 11g Release 2 Installer - Installing database - Step 2 of 10

Download Software Updates

rrrerli

Confiqure Security Updates Do\u_/nload software upda!es for this installation. Software updates consist of recommended updates to
e the installer system requirement checks, PatchSet Updates (PSUs), and other recommended patches.

—i—

7

Download Software Updates

Select one of the following options:
Installation Option

() Use My Oracle Support credentials for download

() Use pre-downloaded software updates

EEEEEEE

(%) Skip software updates

Autor: Propio

Instalar solamente Software de la Base de Datos

Imagen 31. Software BD

[®] Oracle Database 11g Release 2 Installer - Installing database - Step 3 of 10

Select Installation Option

ORACLE’ 11 g

DATABASE

Select any of the following install options.

Download Software Updates Note: If you want to upgrade an existing Oracle Database 11g Release 2 instance select "Upgrade an
existing database" option.

3 —

Installation Option

oo

. . e reate and configure a database
Crid Installation Options O« g

(3) Install database software only

() Upgrade an existing database

(-

==0)
Autor: Propio
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Base de Datos de una unica Instancia

[®] oracle Datahase 11g Release 2 Installer - Installing database - Step 4 of 10

Grid Installation Options

ORACLE 11 g

DATABASE

Select the type of database installation you want to perform.

fiware Update @singleinstance database installation

l
T
[

)T\ Installation Option () Oracle Real Application Clusters database installation
IR (Gl nstalkation: Opitions () Oracle RAC One Node database installation

/T\ Install Type

T\

(o Ee] [ | [onea ]

Escoger Idioma
(® oracle Datahase 119 Release 2 Installer - Installing database - Step 5 of 12

Select Product Languages

ORACLE' 11 g

DATABASE

Select the languages in which your product will run.

I nload Software Update Available Languages: Selected L 5
[ tallat ey Japanese = English
[\ Korean _

)r\ Grid Installation Options Latin American Spanish
« Product Languages L?vnnl
| Lithuanian
,r\ Database Edition Malay
i Mexican Spanish
[ e Norwegian
Polish
T Portuguese
| Romanian
Russian
I Simplified Chinese
[ Slovak
v Slovenian
ish

Swy
Thai

Traditional Chinese
Turkish

Ukrainian
Viethamese

<

< Back | Next > I Cancel

4
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Dejamos Opcion Enterprise Edition

Select Database Edition

[®] oOracle Database 11g Release 2 Installer - Installing database - Step 6 of 12

sarasase 116

Product Languages
| Database Edition

Installation Location

.ﬁﬂﬂﬁ.i_(_.(_(_‘,ﬁ_}a

Which database edition do you want to install?

(5) Enterprise Edition (4.7GB)

Oracle Database 11g Enterprise Edition is a self-managing database that has the scalability,
performance, high availability, and security features required to run the most demanding,
mission-critical applications.

() Standard Edition (4.6GB)

Oracle Database 11g Standard Edition is a full-featured data management solution ideally suited to the
needs of medium-sized businesses. It includes Oracle Real Application Clusters for enterprise-class
availability and comes complete with its own Oracle Clusterware and storage management capabilities.

() Standard Edition One (4.6GB)

Oracle Database 11g Standard Edition One is a full-featured data management solution ideally suited
10 the needs of small and medium-sized businesses.

Select Opti .4

[ <Back J[ Next> ] [ inst [ cancel |

Directorio de la

[5] Oracle Datahase 11g Release 2

Specify Installation Location

Base de Datos y Directorio del Software

Installer - Installing database - Step 7 of 12

ORACLE 11 g

DATABASE

I

I

l

I t ¥
)};\ Database Edition
T‘ Installation Location

T Create Inventory
|
I
[

Specify a path to place all Oracle software and configuration-related files installed by this installation
owner. This location is the Oracle base directory for the installation owner.

Oracle Base: [/uﬂl [V] [B:owse...}

Specify a location for storing Oracle database software files separate from database configuration files
in the Oracle base directory. This software directory is the Oracle database home directory.

Software Location: [/uﬂllapp/oracle/product/ll.Z.U/dbhome_l ['J [Browse..J

< Back Next > I t Cancel
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Directorio del Inventario de Oracle

E] Oracle Database 11g Release 2 Installer - Installing database - Step 8 of 12

Create Inventory ( ) ] ORACLE" 11g
B D ATABASE

You are starting your first installation on this host. Specify a directory for installation files. This directory
is called the "inventory directory”. The installer automatically sets up subdirectories for each product to
contain inventory data. The subdirectory for each product typically requires 150 kilobytes of disk space.

Inventory Directory: [7u01/app/orainventory | [ Browse |

Specify an operating system group whose members have write permission to the inventory directory
{oralnventory).

Installation tion oralnventory Group Name:

Create Inventory

Prereguisite Checks

(—(——€——€— —(———L—

BT v R R
)

Grupo de dba y oper

E] Oracle Datahase 11g Release 2 Installer - Installing database - Step 9 of 13

Privileged Operating System Groups OR’ACLG 11

DATABASE

SYSDBA and SYSOPER privileges are required to create a database using operating system (OS)
authentication. Membership in OSDBA grants the SYSDBA privilege, and membership in OSOPER grants the
SYSOPER privilege, which is a subset of SYSDBA privileges. Select the name of the OSDBA group to grant
the SYSDBA privilege. The user account you are using to run this install must be a member of this group.

Database Administrator (OSDBA) Group:

Database Qperator (OSOPER) Group (Optional):

Create Inventory
Operating System Groups

Prerequisite Checks

C—C—( —€—€—€—C—X —C—L —L—L—<

< Back uext>| t Cancel )
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E‘ Oracle Database 11g Release 2 Installer - Installing database - Step 10 of 13

ORACLE"
DATABASE

Perform Prerequisite Checks

1¢

Prerequisite Checks

e—o—o X Moo

) . Verifying that the target environment meets and ation requirements for
] products you have selected. This can take time. Please wait.
/I\ : H F I So%
/T\ n -
: Checking Soft Limit: maximum open file descriptors ...
,'I\ .
/I\ C o

Resumen de Instalacién

[®] oracle Database 119 Release 2 Installer - Installing database - Step 11 of 13

ORACLE
DATABASE

18

gure Security Updates (=} Oracle Database 11g Release 2 Installer
=} Global settings
~Disk space: required 4.7 GB available 17.77 GB
~-Source location: fsotware /database finstall/../stage/products.xml

L are Update

I
T

T
/T\ ~Database edition: Enterprise Edition {Install database software only)
roduct Languages ~Oracle base: fudl
Editior ~Software location: fu0l/app/oraclefproduct/11.2.0/dbhome_1

~Privileged Operating System Groups: dba (OSDBA), oper (OSOPER)
= Inventory information

N
7

[
I

~Inventory location: fu01/app/oralnventory
~-oralnventory group: oinstall

I

[

}, Prerequisite Checks
T Summary

I

[ < Back ]

[ Install H Cancel ]
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Ejecutar comandos desde el terminal

Install Product UI(ALLE 11g
D ATABASE

[®] Execute Configuration scripts

Install Product The following configuration scripts need to be executed as the "root" user.

~Progress
}. 94% J
I r Successfully executed utility tool: ADR Setup Utility
I
I Status
p l «” Oracle Database installation Succeeded
o e Prepare Succeeded
] o o Copyfiles Succeeded
I «” o Link binaries Succeeded
o o Setupfiles Succeeded
] «y Execute Root Scripts In Progress
™)
I

Scripts to be executed:

Number | Script Location il
1 fu01fapp/oralnventoryforainstRoot.sh
2 fu01/app/oracle/product/11.2.0/dbhome_1/root.sh

S
Eil [ T»]

To execute the configuration scripts:
1. Open a terminal window
2. Log in as "root"
2. Run the scripts
4. Return to this window and click "OK" to continue

=

_“ _OK

Se termind de Instalar el Motor de la Base de Datos

[®] oracle Datahase 11g Release 2 Installer - Installing database - Step 13 of 13

Finish ORACLE 11g

DATABASE

The installation of Oracle Database was successful.

(Y e e o oo o s oo oo

Finish

Back 7= /
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D). Creacion de Base de Datos

Se configura el listener.ora y el tnsnames.ora del
Software de Base de Datos

Como arrancar el listener de Oracle

Para que desde fuera del servidor donde esta instalada la
base de datos se pueda acceder a la misma el servicio
denominado listener ha de estar activado, o como se suele

decir, ha de estar escuchando.

Imagen 32. Configuracion de Listener

©-%2 Oracle Net Configuration Listening Locations -~
&@®,Local

& Profile

Service Naming

LgBoracat
Listeners

Lo ierm ~ Network Address

Protocol: | TCP/IP ~]
Host: [192.168.1.63 ]
Port: (1535 ]

(] Statically dedicate this address for JServer connections
(for backward compatibility with Oracle JServer
release 8.1.5)

Nombre de Listener: LISTENER PUERTO: 1535

| ora at:.

oracle@oracat
)

le/products11.2.0.4/db
Eile Edit Command He
©-%2 Oracle Net Configuration

@, Local
& Profile Service Name: oracat
@service Naming 3ies (AfEeeE)
I 9.-
(=CLL R Y STHl Dedicated Server ~

Listeners
L@ LisTENER M Use OracleS Release 8.0 Compatible Identification

Senvce Identification

Address Configuration
Address 1

Protocol: TCP/IP

Host Name: 192.168.1.63

Port Number: 153s

Show Advanced

Isnrctl status
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Imagen 33. Status de Listener

orac | e@oracat
[orac1e@oraca(
oracle@oracat
[oracle@oracat
[oracle®oracat Isnrctl status

LSNRCTL for Linux: version 11.2.0.4.0 - Production on 20-FEB-2015 06:39:11

copyright (c) 1991, 2013, oracle. All rights reserved.

connecting to (DESCRIPTION=(ADDRESS=(PROTOCOL=TCP)(HOST=192.168.1.63) (PORT=1535)))
STATUS of the LISTENER

LISTENER
TNSLSNR for Linux: version 11.2.0.4.0 - Production
start Date 19-FEB-2015 17 03
Uptime 0 days 13 hr. 32 min. 8 sec
Trace Level
security : Local oS Authentication
SNMP
Listener Parameter File A /app/oracle/product/11.2.0.4/dbhome_1/network/admin/listener.ora
Listener Log File / /diag/tns1snr/oracat/listener/alert/log. xml
Listening Endpoints Summary...
(DESCRIPTION=(ADDRESS=(PROTOCOL=tCp) (HOST=192.168.1.63) (PORT=1535)))
Services Summary...
Sservice "oracat.dm2.com" has 1 instance(s).
Instance “"oracat", status READY, has 1 handler(s) for this service..
Service "oracatxps.dm2.com"” has 1 instance(s)
Instance “"oracat", status READY, has 1 handler(s) for this service...
The command completed successfully
[oracle@oracat ~1$

Autor: Propio

Creacion de Base de Datos Oracle
Se ejecuta comando dbca

Asistente de configuracion de BD

Imagen 34. Creacion de Base de Datos

[oracle@oracat ~]$ dbca
R

[®] patabase Configuration Assistant : Welcome

Welcome to Database Configuration Assi for Oracle

The Database Configuration Assistant enables you to create a , configure
options in an existing database, delete a database, and

Cancel Help Back Next >

Autor: Propio



Seleccionar Crear Base de Datos

[®] patabase Configuration Assistant, Step 1 of 12 : Operations

Select the operation that you want to perform:
® Create a Database
€ Configure Database Options
© Delete a Database

 Manage Templates

ASM configuration operations must be performed using Automatic Storage
Management Configuration Assistant (ASMCA) from Oracle Grid Infrastructure home.

Cancel Help

Propésito general

[®] Database Configuration Assistant, Step 2 of 12 : Database Templates _

Templates that include datafiles contain pre-created databases. They allow you to create a
new database in minutes, as opposed to an hour or more. Use templates without datafiles

only when necessary, such as when you need to change attributes like block size, which
cannot be altered after database creation.

Select Template Includes Datafiles
O General Purpose or Transaction Processing Yes
O Custom Database No
O Data Warehouse Yes

Show Details. ..
Cancel Help

< Back Next >

Nombre global de la BD

E] Daiapase (];nﬁgum

n As: tant, Step 3» of 1“2 Datab;se ldepﬁﬁca n

An Oracle is i ified by a Global Database Name, typically of the form
“name.domain”.

Global Database Name: | oracat.dm2.com

A database is referenced by at least one Oracle instance which is uniquely identified from
any other instance on this computer by an Oracle System Identifier (SID).

SID: oracat

Cancel Help
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Configuracién del Enterprise Manager

Enterprise Manager | Automatic Maintenance Tasks ‘

[ViConfigure Enterprise Manager

Q Register with Grid Control for centralized management

Management Service | No Agents Found

@ Configure Database Control for local management
[[JEnable Daily Disk Backup to Recovery Area
Backup Start Time: (02 ][00 |5 @ 4 1
05 Username:

05 Password:

Cancel Help < Back ' Net& >

Contrasefa de sys, system, dbsnmp, sysman
Oracle123$%

E] Database Conﬁg.u;auon Assi

For security reasons, you must specify passwords for the following user accounts in the new
database.

O Use Different Administrative Passwords
User Name Password Confirm Password
SYS
SYSTEM
DBSNMP
SYSMAN

® Use the Same Administrative Password for All Accounts
Password: v

Confirm Password: | wewwwwmwww

Cancel Help < Back I Next >
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Valores por defecto

Specify storage type and locations for database files.
Storage Type: 'File System -
Storage Locations:
® Use Database File Locations from Template
O Use Common Location for All Database Files
Database Files Location: | (Browse...
O Use Oracle-Managed Files
Database Area: ( | (erowse...
Multiplex Redo Logs and Control Files.
If you want to specify different locations for any database files, pick any of the above
options except Oracle-Managed Files and use the Storage page later to customize

each file location. If you use Oracle-Managed Files, Oracle automatically generates
the names for database files, which can not be changed on the Storage page.

File Location Yariables...

Cancel Help < Back | Next > Finish

[8] Database Configuration Assistant, Step 7 ot 12 : Recovery Configuration ____________________

Choose the recovery options for the database:

[ViSpecify Fast Recovery Area

This is used as the default for all disk based backup and recovery operations, and is
also required for automatic disk based backup using Enterprise Manager. Oracle
recommends that the database files and recoveryfiles be located on physically different
disks for data protection and performance.

Fast Recovery Area: '(ORACLE_BASE)/fast_recovery_a: Browse...
Fast Recovery Area Size: 4182 ': fM Bytes v
[JEnable Archiving Edit Archive Mode Parameters...

File Location Variables...

Cancel Help & Back I Next > Einish
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on fssistant, Step 8 of

Database Content

' sample Schemas

Sample Schemas illustrate the use of a layered approach to complexity, and are used
by some demonstration programs. Installing this will give you the following schemas in
your database: Human Resources, Order Entry, Online Catalog, Product Media,

Information Exchange, Sales History. It will also create a tablespace called EXXAMPLE.
The tablespace will be about 130 MB.

Specify whether or not to add the Sample Schemas to your database.
[ViSample Schemas

Cancel Help

¢ Back I Next Rg Finish

SGAY PGA

e e S L SR i

Memary
OTypical
MemonySize (5GA and PGA); |1580 | MB ( v )
Percentage; 40 % 250 MB 3952 MB
vilise Automatic Memony Management Show Memony Distribution.,
® Custom
Memory Management ' Automatic Shared Memory Management vl
SGASize: 1185 |4 (Meyes ]
PGASize: 395 |4 (Meytes ]
Total Memory for Oracle: 1580 M Bytes
All Initialization Parameters...
Cancel Help ¢ Back | Next » | [ Finish
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RESUMEN

[®] patabase Configuration Assistant, Step 10 of 11 : Database Storage g
e |

1] Controlfile Database Storage

From the Database Storage page, you can specify storage parameters for database
Redo Log Groups creation. This page displays a tree listing and summary view (multi-column lists) to
enable you to change and view the following ohjects:

« Control files
« Tablespaces

« Datafiles

+ Rollback Segments

+ Redo Log Groups

From any object type folder, click Create to create a new object. To delete an ohject,
select the specific object from within the ohject type folder and click Delete.

Important If you select a database template including data files, then you will not be
able to add or remove data files, tablespaces, or rollback segments. Selecting this type
of template enables you to change the following:

« Destination of the datafiles
« Control files or log groups.

For more information, refer to the Oracle Database Storage Administrator's Guide.

( create| [Delete | | File Location Variables... |

| Cancel 1 |:V Help '_] \j:\{ Back ][ Next 9-‘} 1::' Finish |

[®] patabase Configuration Assistant, Step 11 of 11 : Creation

Select the database creation options:

[/iCreate Datahase

~ [Jsave as a Database Template

Name: [oraca(

Description: |

~ [JGenerate Database Creation Scripts

Destination - =
Directory. [/uOlladmlnloracat/smpts ] Browse...

{:' Cancel 7:‘] \jf Help | [:\{ Back | Next \ [:‘ Ei&ish A:]
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Proceso de Creacion de la BD

7/ Copying database files
Ideal Platform for . . _
Grid Computing Creating and starting Oracle instance
Completing Database Creation

Low cost servers
and storage

Highest availability

Clone database creation in progress
Best scalability 1 2%

Log files for the current operation are located at:
Ju0ljcfgtoollogs/dhbcajoracat

Stop

Help < Back Iy

o

Xt Finish

I

Agente Enterprise Manager

https://loracat.dm2.com:1158/em/console/aboutApplication

URL que deja la creacion de la BD

Imagen 35. Agente de Enterprise Manager

oracle@oracat etc]$ emct] status dbconsole

bracle Enterprise Manager 11q Database Control Release 11.2.0.4.0
Copyright (cg 1996, 2013 oracle Corporation. Al rights reserved.
https://oracat. dn2. com:1158/em/console/aboutApplication

bracle Enterprise Manager 11g is running.

Logs are generated in directory /u01/app/oracle/product/11.2.0.4/dbhome_1/oracat. dn2. con_oracat/sysman/log
Autor: Propio



E). Configuraciéon del Catalogo ORACLE RMAN

Para realizar esta actividad, se debe tener claro
los tipos de Backup que existen en RMAN, vy
escoger segun la necesidad del cliente el backup

correcto.

En la Instancia oracat se configura el catalogo, con

los siguientes pasos:

HHHHBHHHHH AR H AR
Creacion de Tablespace para Usuario de Catalogo
RMAN
HHHHBHHHHHH AR H AR
CREATE TABLESPACE RCATDM
DATAFILE '/u02/rcatdm/ rcatdmO1.dbf' SIZE 1000M
AUTOEXTEND ON NEXT 5120K MAXSIZE 5000M
EXTENT MANAGEMENT LOCAL AUTOALLOCATE
LOGGING
ONLINE
SEGMENT SPACE MANAGEMENT AUTO;

HEHHHH AR HHBH HRH R H R H R R R R R AR RS R
Creacion de Usuario de Catalogo RMAN
HEHHHHHHHHHH HHH R H R H R R R R AR AR R R

CREATE USER RMCAT IDENTIFIED BY RMCAT1
DEFAULT TABLESPACE RCATDM QUOTA UNLIMITED
ON RCATDM;
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HEHHHHHHHHHH B R H R H R R R AR AR R R
Permisos a Usuario de Catalogo RMAN
HEHHHHHHHHHH B R H R H R R R AR AR R R

GRANT RECOVERY_CATALOG_OWNER TO RMCAT;
GRANT CONNECT, RESOURCE TO RMCAT;

HEHHHHHHHH R HHHH B H AR R H AR H R R R AR R

Creacion de Nuevo Catalogo y Registrar la BD a
respaldar

HEHHHHHHHH R HHHH B H AR R H AR H R R R AR R

Nos conectamos con el cliente de RMAN al
esquema que acabamos de crear, mencionando
que este es un catalogo y vamos a crear el

catalogo en este esquema.

rman TARGET /

RMAN> connect catalog RMCAT/RMCAT1@rmcat
RMAN> CREATE CATALOG TABLESPACE
RCATDM,;

RMAN> register database;

HAHBHAHBHBHAHHHHB BHAB B HBHBHAHHHHBHBHBHBHBHHH
Conectarnos al Catalogo RMAN desde dmdos
HAHBHAHBHBHHHHBHBHHHBHBHBHBHBHAHHBHBHBHBHBHAH
rman target / catalog RMCAT/RMCAT1@rmcat
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Imagen 36. Conexion al Nuevo Catalogo

[oracTe@oraone 20150220]$
oracle@oraone 20150220]$
oracle@oraone 20150220]§ rman target / catalog RMCAT/RMCAT1Grmcat

Recovery Manager: Release 11.2.0.4.0 - Production on Fri Feb 20 07:18:03 2015

Copyright (c) 1982, 2011, oracle and/or its affiliates. All rights reserved.

connected to target database: DMDOS (DBID=1401639381)
connected to recovery catalog database

ﬂ-‘AN> I

Autor: Propio

HEHHHH AR HHHH R H R R AR R R R AR R R
Agregar tnsnames del Catalogo en la BD
Produccioén
HEHHHHHHHHHH R H R R R R R AR AR R R

RMCAT =

(DESCRIPTION =
(ADDRESS = (PROTOCOL = TCP)(HOST =
192.168.1.63)(PORT = 1535))
(CONNECT_DATA =
(SERVER = DEDICATED)
(SERVICE_NAME = oracat.dm2.com)

))

Imagen 37. TNSNAMES.ORA DE BD PRODUCCION

| DM2_Oraone [[ DM2_RMAN |
# tnsnames.ora Network configuration File: /uOl/app/oracle/product/11.2.0.4
# Generated by oracle configuration tools.

DMDOS =
(DESCRIPTION =
gADORESS = (PROTOCOL = TCP) (HOST 192.168.1.59) (PORT 1521))
CONNECT_DATA =
(SERVER = DEDICATED)
(SERVICE_NAME = dmdos)

)

RMCAT =
(DESCRIPTION =
gADDRESS = (PROTOCOL = TCP) (HOST 192.168.1.63) (PORT 1535))
CONNECT_DATA =
(SERVER = DEDICATED)
(SERVICE_NAME = oracat.dm2.com)

>

LISTENER_ORACAT =
(ADDRESS = (PROTOCOL = TCP)(HOST = 192.168.1.63) (PORT = 1535))

Autor: Propio
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Bt e R
Tarea Programada de RMAN
B e e e R

Crontab —I

Imagen 38. Jobs Backup Full

orac|edoraone SCripes]y
oracleforaone scripts)$ crontab -1 ‘ .
30 00 * * 1-6 /u02/scripts/backup_Tevel_0.sh > mail -5 'Reporte Oracle Datapump" mario.ramirezédn2-1a.us

#40 00 * * 1-6 /u02/scripts/backup_level_L,sh > mail -5 'Regorte oracle Datapump" mar{o, ramirez@dn2-1a, us
00 13 * % 1-6 ju02/scrjptz;datapump/exp_fu]1_dmdos.sh > mail -5 'Reporte Oracle Datapunp' mario. ramirezédn-13, us
wn ssndasalt

[anaslafanan

Autor: Propio

Los backup de RMAN se ejecutan de lunes a

sabado a partir de la 12:30 am.

HHHBHHHBHBHBHAHHBHHHBHBHAHBH AR HBHBHBH B HBH B HY
Script que Ejecuta Backup Full de la Base de Datos
HAHBHHHBHBHBHAHHBHHHBHBHAHBH AR HBHBHBHBHBHBHHY

Vi /u02/scripts/backup_level 0.sh

Imagen 39. Script de Jobs

1 DM2_Oracne l| DM2_RMAN |
FRANAGERAAERRHAARERA GBI R RRARERHAARRRRARERH
### variables de Entorno de Oracle 11 G ######
B e
ORACLE_HOME=/u01/app/oracle/product/11.2.0.4/dbhome_1
LD_LIBRARY_PATH=SORACLE_HOME/1ib

\CLE_HOME/bin: SORACLE_HOME/11b: SPATH
TNS_ADMIN=SORACLE_HOME/network/admin
ORACLE_SID=dmdos

export ORACLE_HOME LD_LIBRARY_PATH PATH ORACLE_SID
export ORACLE_BACKUP=/u02/rman_backup

FRRHARRRARREREHABERHRRERRRRREH
### verificar Directorio ###
HERHABRHHASEBURBERHHREBHRH S84
ORACLE_BACKUP_DIR=$ORACLE_BACKUP/ful1_0/$(/bin/date +"%v¥m¥d")
echo SORACLE_BACKUP_DIR
if [ ! -d "SORACLE_BACKUP_DIR" ]; then
# Si no existe el diectorio lo crea
f,"‘k‘“r -p SORACLE_BACKUP_DIR
i

FRRRERRRRARERRRRERRRARERRRRERRRRRRRARRRRRRORAH
### ubicacion de 105 Archivos Log de RMAN ####
B e et diid
LOGFILE=$ORACLE_BACKUP_DIR/backup_full_0_$ORACLE_SID_$(/bin/date +"%y¥%mXd.log")

rman target / catalog RMCAT/RMCAT1@RMCAT 10g=$LOGFILE<<EOF
run
.

1

ALLOCATE CHANNEL database_sid DEVICE TYPE DISK FORMAT 'SORACLE_BACKUP_DIR/bd_%d_mf_t%t_s%s_p%p' MAXPIECESIZE 2G;
SET CONTROLFILE AUTOBACKUP FORMAT FOR DEVICE TYPE DISK TO ‘SORACLE_BACKUP/autobck/cf_%F';

backup incremental level 0 database plus archivelog delete all input;

delete force noprompt obsolete;

BELEASE CHANNEL database_sid;

3

Autor: Propio
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Imagen 40. Configuracion de RMAN

R R R EEEEEEEEIEE——————————.
I N / /,
oracle@oraone scripts]$ rman target / catalog RMCAT/RMCAT1@rmcat

ecovery Manager: Release 11.2.0.4.0 - Production on Fri Feb 20 07:34:38 2015
opyright (c) 1982, 2011, oracle and/or its affiliates. All rights reserved.

onnected to target database: DMDOS (DBID=1401639381)
onnected to recovery catalog database

IMAN> show all;

MAN configuration parameters for database with db_unique_name DMDOS are:

ONFIGURE RETENTION POLICY TO RECOVERY WINDOW OF 3 DAYS;

ONFIGURE BACKUP OPTIMIZATION OFF; # default

ONFIGURE DEFAULT DEVICE TYPE TO DISK; # default

ONFIGURE CONTROLFILE AUTOBACKUP ON;

ONFIGURE CONTROLFILE AUTOBACKUP FORMAT FOR DEVICE TYPE DISK TO '/u02/rman_backup/autobck/%F.bck';
ONFIGURE DEVICE TYPE DISK PARALLELISM 1 BACKUP TYPE TO BACKUPSET; # default

ONFIGURE DATAFILE BACKUP COPIES FOR DEVICE TYPE DISK TO 1; # default

ONFIGURE ARCHIVELOG BACKUP COPIES FOR DEVICE TYPE DISK TO 1; # default

ONFIGURE MAXSETSIZE TO UNLIMITED; # default

ONFIGURE ENCRYPTION FOR DATABASE OFF; # default

ONFIGURE ENCRYPTION ALGORITHM 'AES128'; # default

ONFIGURE COMPRESSION ALGORITHV 'BASIC' AS OF RELEASE 'DEFAULT' OPTIMIZE FOR LOAD TRUE ; # default
ONFIGURE ARCHIVELOG DELETION POLICY TO BACKED UP 1 TIMES TO DISK;

ONFIGURE SNAPSHOT CONTROLFILE NAME TO '/u01/app/oracle/product/11.2.0.4/dbhome_1/dbs/snapcf_dmdos.f'; # defaul

MAN>
Autor: Propio

La politica de Retencion esta establecida a 3 dias,
eso quiere decir que backup mayores a 3 dias de
antiguedad se eliminaran del disco. Las copias se

realizaran en el disco del Servidor.

F). Configuracion de ORACLE DATAPUMP

Datapump realiza Expdp e Impdp, las cuales son 2 las
herramientas de Oracle para exportar e importar objetos
de unabasede datos. Para configurar Datapump
necesitamos un objeto directory en la base de datos y
darle permisos al usuario que realizara la accion de
exportar datos.

Expdp e Impdp, a diferencia de "exp e imp"
(las herramientas antiguas de exportacion/importacion),
trabajan con archivos binarios (dumps). Esto, entre otras
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cosas, nos facilta mucho el trabajo respecto de los
caracteres (lo cual con exp e imp podia ser un gran dolor

de cabeza).

Como limitacion podemos marcar que no nos permitiran

exportar tablas del esquema SYS

La configuracion de Backup DATAPUMP, se realizo
en la instancia dmdos, y los pasos son los

siguientes:

» Crear "Directory”

Expdp e Impdp utilizan directorios para guardar y cargar
los dumps. En estos también se guardaran los logs

de los procesos.

Debemos tener en cuenta que el usuario que utilicemos
para exportar o importar necesita permisos "WRITE" y
"READ" sobre el directorio.

BHHHHH HA R H SRR R R R R R R R
Crear Directorio

HABHHBRHH AR AR R AR R

Sqlplus “/as sysdba”

create DIRECTORY DUMP_DM as '/u02/dumpbck’;
create directory logfile as '/u02/dumpbck’;

GRANT READ,WRITE ON DIRECTORY DUMP_DM TO
system;
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Imagen 41. Directorio DUMP_DM

| DM2_Oraone l| (n42_gpuuq|
7 rows selected.
sQL> select * from dba_directories;

DIRECTORY_NAME

/rman_backup/full1_0/20141015

DV_ADMIN_DIR
/app/oracle/product/11.2.0.4/dbhome_1/dv/admin/

DUMP_DM
/dumpbck/
DIRECTORY_NAME

LDIR
/app/oracle/product/11.2.0/dbhome_1/rdbms/xml

ORACLE_OCM_CONFIG_DIR2
/app/oracle/product/11.2.0.4/dbhome_1/ccr/state

DATA_PUMP_DIR
/app/admin/dmdos /dpdump

DIRECTORY_NAME

ORACLE_OCM_CONFIG_DIR
/u0l/app/oracle/product/11.2.0.4/dbhome_1/ccr /hosts/oraone. dm2. com/state

7 rows selected.

soL> B

Autor: Prbpio

HUBH SRR H I R R R R R R R
Tarea Programada de DATAPUMP
HUBH SRR H I R R R R R R R R

Crontab —I

Imagen 42. Jobs Backup Datapump

orac|edoraone SCripts]y
oracleforaone scripts)$ crontab -1
30 00 * * 1-6 /u02/scripts/backup_level_0.sh > mail -5 'Reporte Oracle Datapunp" mario.ramirezédn2-1a.us

#4000 * * 1-6 /u02/scripts/backup_level_1,sh > nail -5 'Regorte oracle Datapump' marfo. ramirezedn2-1a, us

0013 * *1-6
PP PPN

1a0a

‘ (rjptz,datapumpﬁexp_fu]1_dmdos.sh > mai

-5 'Reporte Oracle Datapump' mario, ramirezdn2-1a,us

Autor: Propio

Los backups de Datapump se ejecutan de lunes a
sabado a partir de la 1:30 am.
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HUBHHHH B HHH R R RS R R R R
Script que Ejecuta Backup Datapump de la Base de
Datos
HUBH SRR H R R R R R R R

vi exp_full_dmdos.sh

Imagen 43. Script Datapump

ocho "FRRRRVRERRRRRRRIRRRVRRERRRRRNRRRRRIRRARIRRRRRVERRRORIIIH"

ocho "#é#ke Respaldo de Base de datos de Produccion ek’
PR R R
Gunpbek /*,dnp ~ntine +2 | ank ‘{print "rm "S1)' | sh

ind./u02/dunpbk /%, log -ntine +2 | ank 1}' | sh

£49OTt ORACLE.HOME=/u0E/app/oracTe/producty/11, 2:0.4) dbhone_t

AP0t ORACLE.ST0ddos

)

Ot THS ADHIN=SORACLE HOVE network aduin
49Ot L0_LTBRARY_PATHeSORACLE /110
SOM(LETHOVEi'?in;’expdp systen/oracle1236 fulley DIRECTORY=OUNP_OM dunpf{Tesdados_ful1_S (date #8Y-Hnhd-%4-30-55), dap Togf{esdados_full_S(date 4BY-Ha-bd:h-3-55). Tog
onpression=a
o0 "HERHHRH AR R
echo "$A#HEH Fin de Respaldy de Base de Datos - Revisar Lo #HHAN"
ol "Hessstatastt st AR R B B S

Autor: Propio

B
Respaldo de Base de Datos - Producciéon echo
b

find /u02/dumpbck/*.dmp -mtime +2 | awk '{print "rm "$1}' | sh
find /u02/dumpbck/*.log -mtime +2 | awk '{print "rm "$1}' | sh
export
ORACLE_HOME=/u01/app/oracle/product/11.2.0.4/dbhome_1
export ORACLE_SID=dmdos

export TNS_ADMIN=$ORACLE_HOME/network/admin

export LD_LIBRARY_PATH=$ORACLE_HOME/Ilib
$ORACLE_HOME/bin/expdp system/Oracle123$ full=y
DIRECTORY=DUMP_DM dumpfile=dmdos_full_$(date +%Y-%m-
%d-%H-%M-%S).dmp logfile=dmdos_full_$(date +%Y-%m-%d-
%H-%M-%S).log compression=all
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B e e e e R e e e e e g e
Revision de Backup de Datapump
BH HHBHHHH R H R R R R R R R R R R R R

Se observa que si se estan generando los Backup de

Datapump, cada uno con su respectivo log

Imagen 44. Generacion Backup Datapump

[oracle@oraone dumpbck]$ df -h

Filesystem Size Used Avail use% Mounted on
/dev/sdab 236 4.16 186 19% /
/dev/sda2 49¢ 18G 129G 38% /u01
/dev/sdbl 59¢ 31G 25G 56% /u02
/dev/sdal 99M 22  72M  24% /boot
tmpfs 4.06 121 3.86 4% /dev/shm
[oracle@oraone dumpbck]$ cd /u02

[oracle@oraone uOZ?S 1s -1t

total 48
oracle oinstall 4096 Feb 11 13:00 ROTTITRS
oracle oinstall 4096 Feb 6 10:13 p
oracle oinstall 15661 pDec 1 13:20 table_defs_step0.op

drwxr-xr-x
drwxr-xr-x
oracle oinstall 4096 Aug 26 15:33

“IW=[====
drwxr-xr-x

drwxr-xr-x
drwxr-xr-x
drwxr-xr-x
drwxr-xr-x 2 oracle oinstall 4096 Nov 2012

[oracle@oraone u02]$ cd dumpbck/

[oracle@oraone dumpbck]$ 1s -1t

total 1261360

-rw-r----- 1 oracle dba 429707264 Feb 11 13:18 dmdos_full_2015-02-11-13-00-01.dmp
-rw-r--r-- 1 oracle dba 401914 Feb 11 13:18 dmdos_full_2015-02-11-13-00-01. log
-rw-r----- 1 oracle dba 429711360 Feb 10 13:17 dmdos_ful1_2015-02-10-13-00-01. dmp
-rw-r--r-- 1 oracle dba 401914 Feb 10 13:17 dmdos_full_2015-02-10-13-00-01. Tog
-PW-r====- 1 oracle dba 429707264 Feb 9 13:19 dmdos_full_2015-02-09-13-00-01. dmp
-rw-r--r-- 1 oracle dba 401912 Feb 9 13:19 dmdos_ful1_2015-02-09-13-00-01.log
[oracle@oraone dumpbck]$

oracle oinstall 4096 may 12 2014
oracle oinstall 4096 Dec 2012
oracle oinstall 4096 Nov 2012

2
4
1
)
drwxr-xr-x 2 oracle oinstall 4096 Aug 2014
3
4
2
p

Autor: Propio
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3.3. Revisiéon y Consolidacién de Resultados

Con las Configuraciones realizadas, ahora si se realizan las
copias de Seguridad de ORACLE RMAN Y ORACLE
DATAPUMP respetando las politicas de retencién, en Rman

son 3 dias, y Datapump 2 dias.

Imagen 45. Validacion de Resultados

drwxr-xr-x 4 oracle oinsta 4096 Dec 3

drwxr-xr-x 2 oracle oinstall 4096 Nov 30

drwxr-xr-x 2 oracle oinstall 4096 Nov 30
[oracle@oraone u02]$ cd rman_backup/

[oracle@oraone rman_backup]$ 1s -1t

total 16

drwxr -xr-x 2 oracle oinstall 4096 Feb

drwxr-xr-x 140 oracle oinstall 4096 Feb 00:30 M
drwxr-xr-x 2 oracle oinstall 4096 Au R+ autobc
drwxr-xr-x 60 oracle oinstall 4096 3Ju 2014 glig=4
[oracle@oraone rman_backup]$ cd full_o0O,

[oracle@oraone full_0]S 1s -1t

total 552
drwxr-xr-x
drwxr-xr-x
drwxr -xr -x
drwxr -xr-x
drwxr-xr-x
drwxr -xr -x
drwxr-xr-x
drwxr -xr-x
drwxr -xr -x

oracle oinstall 4096 Feb 11
oracle oinstall 4096 Feb 11
oracle oinstall 4096 Feb 10
oracle oinstall 4096 Feb 10
oracle oinstall 4096 Feb 9
oracle oinstall 4096 Feb
oracle oinstall 4096 Feb 9
oracle oinstall 4096 Feb 7
6

NNNNNNNNN

oracle oinstall 4096 Feb

Autor: Propio

Se estan generando los Backups Full con normalidad y de

manera exitosa

Script para validar los pesos de los Backup Full de Rman

select ctime "Date", decode(backup_type, 'L', 'Archive Log', 'D’',
'Full’, 'Incremental') backup_type, bsize "Size MB"

from (select trunc(bp.completion_time) ctime, backup_type,
round(sum(bp.bytes/1024/1024),2) bsize

from v$backup_set bs, v§backup_piece bp

where bs.set_stamp = bp.set_stamp and bs.set_count=bp.set_count

and bp.status="A’
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group by trunc(bp.completion_time), backup_type) order by 1, 2;

Imagen 46. Tamafio de Backup Full

BACKUP_TYPE

Archive Log
Full

09-FEB-15 Archive LoOg
09-FeB-15 Full

10-FEB-15 Archive LoOg
10-FEB-15 Full
11-FEB-15 Archive LoOg
11-FEB-15 Full

8 rows selected.

Autor: Propio

Los resultados son los siguientes:

17 Bl 74z
6090. 51
784.84
6107.33
731.38
6115.94

Se cred un nuevo catalogo de RMAN en otro servidor con IP

(192.168.1.63), es ahi donde se guardan los registros, control

files, e informacion de los backups Full.

La unidad /u02, donde se almacenan

los Backups de

Datapump y RMAN ya no se llenan al 100%, porque ahora si

se respetan los politicas de retencién.

Ya no se guarda informacion histérica en el disco local de la

Base de Datos Oracle, permitiendo mayor espacio libre en el

disco y menos lentitud en la Base de Datos.
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Monitorear los backups de manera constante, y verificar si

el borrado de backups obsoletos se esta realizando ya que

esta tarea esta programada para que se realice

automaticamente, sin embargo siempre es bueno realizar

mantenimientos preventivos con los siguientes scripts.

HEHBHHHHH IR H B BB S
Querys de Mantenimiento RMAN
HEHBHHHHH AR R B R R  HHH

Ingresar al catalogo de RMAN
Rman target / catalog RMCAT/RMCAT1@oracat

Verificar las politicas de retencién y configuracién de
RMAN, con el siguiente comando.
RMAN> show all;

Ejecutar reporte de Backups Obsoletos
RMAN> report obsolete;

Eliminar los Backups Obsoletos
RMAN> delete obsolete;

Se cruza la informacion del catalogo con el Servidor
RMAN> crosscheck backup;

Se eliminan los Backup expirados
RMAN> delete expired Backup;
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CONCLUSIONES

e Al revisar fuentes y casos de estudio, donde se usan las
metodologias Oracle Rman y Datapump, se puede concluir
que estas metodologias son confiables y seguras para

administrar los backups.

e Se desarrollo y configurd los pasos descritos en el Plan de respaldo
de Base de Datos Oracle, usando Rman y Datapump, trayendo los

siguientes resultados:

v Mejord el rendimiento y performance (tiempo de
respuesta de consultas) del Servidor de Base de

Datos Oracle 11g, en DM2 Consulting.

v DM2 Consulting ya no presenta caidas en su
Base de Datos, pues ahora existe un control y
monitoreo de los Backups generados.

v Los espacios en disco estan siendo controlados
con las politicas de Retencion, pues esto
permiten que si el archivo de informacion tiene
mas de 3 dias de antiguedad estos sean
eliminados, en el caso de RMAN; y en el caso de

Datapump son 2 dias de retencion.
e Para validar que los Backup Obsoletos se eliminen se deben

correr script de Mantenimiento de RMAN, que se mencionan

en el punto 3.3.
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Los Backup de Datapump permiten una recuperacién de

Informacion a la fecha del ultimo respaldo generado.

Los Backup de RMAN permiten una recuperacion mas
exacta de archivos de informacion, debido a que los
archivelog contienen Ila informacion mas reciente del

Sistema Gestor de Base de Datos.

RECOMENDACIONES

Verificar constantemente los espacios usados y libres de los

filesystem del Servidor de Base de Datos.

Revisar los logs de los Backups siempre, asi se halla
generado el backup, pues a veces ahi nos dan indicaciones

o previenen de algun evento a futuro.

Cambiar el estado de los password de los usuarios del
catalogo de RMAN, estos deben estar en UNLIMITED.

Ejecutar al menos una vez al mes scripts para el

mantenimiento de backup de RMAN.

Realizar tareas de mantenimiento para liberar espacio en el

disco que contienen los Backup de datapump.
Realizar las tareas de mantenimiento continuamente, para

verificar que RMAN esta trabajando respetando las politicas

de retencion.
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ANEXOS

A. CREDENCIALES

» VSPHERE

Acceso a VSphere para administrar Maquinas Virtuales
IP: 192.168.1.60

Usuario: root

Password: master123.

Imagen 47. VMWare VSphere

vimware’

VMware vSphere”
Client

i In vSphere 5.5, all new vSphere features are available only

vSphere 5.0, but not exposing any of the new features in
vSphere S5.5.

The vSphere Client is still used for the vSphere Update
Manager (VUM) and Host Client, along with a few solutions
(e.g. Site Recovery Manager).

To directly manage a single host, enter the IP address or host name.
To manage multiple hosts, enter the IP address or name of a
vCenter Server.

IP address / Name: |192. 168.1.60 Ll
User name: |root
Tt [Frm=mm=r

I Use windows session aedentials

Login Close I Help

Autor: DM2 Consulting

» CREDENCIALES BD DMDOS

Acceso a Usuario Root de la Base de Datos dmdos
IP: 192.168.1.59

Usuario: root

Password: manager

134



Acceso a Enterprise Manager 11g
https://192.168.1.59:1158/em/console/aboutApplication.
Usuario: sys

Password: Oracle123$%

Imagen 48. Enterprise Manager de DMDOS

(- C & bups,//192.168.1.59:1158/em/console/logon/logon

ORACLE Enterprise Manager 11¢
Database Control

*Usuario  fsys

= Contrasefia [ .......... |
Conectarcomo |SYSDBA v

Conectar )

[Copyright © 1996, 2013, Oracle. Todos los Derechos Reservados.

[Oracle, JD Edwards, PeopleSoft y Retek son marcas comerciales registradas de Oracle Corporation y/o sus subsidiarias. Todos los demas nombres pueden ser marcas @ SUS respectivos prop
[El aceeso no autorizado esta estrictamente prohibido.

Autor: DM2 Consulting
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B. MANUAL DE INSTALACION DE SISTEMA OPERATIVO
ORACLE LINUX

En el servidor con IP (192.168.1.63) se instald el sistema operativo
Oracle Linux Server Release 5.8, de 64 bits, en inglés. Este sistema
esta certificado por Oracle para trabajar con su producto.

Se carg6 ISO de Oracle Linux:

Imagen 49. Iso de Oracle Linux

ORACLE

Autor: Propio

Imagen 50. Instalacion

To begin testing the €0 wedia defore
fextallation precs OK.

Choose Skip o skip the wedia tost
and xtart the inxtallation.
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Autor: Propio
En la pantalla de bienvenida del proceso de instalacion le pedira

comprobar y probar su instalador. Puede seleccionar Aceptar
para probar sus medios de comunicacion, o seleccione Omitir

para continuar la instalacion.

Imagen 51. Oracle Linux

v
o
Oracle Linux
AT —— [ ]

Autor: Propio

En la interfaz grafica, haga clic en el boton siguiente.

What argueoe Atesd pos 1 12 Uae Aring the
AT AN S paix et

Carwseihrrgatmy) | B8 0
Cnrene(Mettione) BT
Crows ar Derv stax

Caocn (ot

Owresh IDwrnt

CAtin INed3eTarem)
L ——
Catonian joests bewt)

FEWEON (v

Frameh |Prarw ahy

Carmar Doty

Canes B AN paAsH

Cagarws (xvrsl)

L) Brmane notes - s ! » heat
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Seleccione su idioma y haga clic en siguiente.

~
5 ] T SCT IR AR TR NS A o 150 T Ayulean

Wre e

sy

) brane notes & B o Beer

Seccion de particion de disco duro. Se selecciona el "layout
eliminar todas las particiones de la unidad seleccionada y crear
por defecto", "la vista previa y modificar la distribucion de la
particion" y luego haga clic en Siguiente.

Oilee dos L Wt 3)

Men (< 1] Deate o A [V
M Peaey N
/ 3 13 ]
Cesve ! - et oy Tt e

W LM W aese Oreags

¥ VeCroupdo 02
npaese ' —arh v e
Lowyad ) N v 052

W Harz Drvven
e T

Mo AAD SercalsM wxirre Croup meerrtery

o Brmane Notes - s ! @ Dot
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Seleccione la region y su ubicacién en la siguiente pantalla.

Usted puede utilizar el mapa para seleccionar su ubicacion.

Prome choe 1w the map 33 Choose & regee

Porogm Nl sty

BAYIeN ok Lses UTC

o Brwane Notes ¥ Bax » heat

Introduzca la raiz (la cuenta de administrador) contrasefia, haga

clic en siguiente.

Usuario: root

Pass: master123

L3 Brmane notes & B @ Deet
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En la pantalla de seleccion de software, seleccione

"personalizar ahora" y haga clic en siguiente.

Desktop Environments €, Administration Yools
Applicatioon o Base
Devwiopment A Dialup Networking Support
Servers - Java
) Legacy Software Support

Cluster Storage =, OpenFabrics Enterprise Distribut
Gusterieg [ 5o Sptemtoon ——— — |8

i I

TR Group B @ 0o hection of vartees 1oah for Tae stare, Sach 5 1he chard for Corrmccivg
23 SME 2L AN tOOHL 33 MRONOr PeTASN traftc

JEOF 87 OQ00AN AR IR SN Tew

QU b aes

) brmane Notes & x @ hest

En los grupos de paquetes de software, busque "sistema de
Base" y marcar "Herramientas del sistema" y, a continuacion,

haga clic en "paquetes opcionales".

e ORACLE

e Y

LOOTE PACK AgRE M LOCLINE] AT IR gOLD BW Nat
EANED T B AT W) Bl (e A O BB Tar
fureuerality Mosse choose the Dach sges atech
YU WIS e 1O MEss FIal e
e 80ain 1. 6.3 2. o15.1308 . Yoy for ey og e Orache ODustar Mgy o

GCTI2COMMONe-1 4. 3-2 4B 1306 G frortera Sor OCE S marasgerrect ribut
B e R B R i e e R - |
.

T

orncie vebdeted 1 0024 o5 DBE vt o)

GIRCOSAAN -2 G L0 M2 0 %L B MO8 e LI E AT Mata g
St teas e I B LR IIR GAPAR J 0% 1 el MES  The Oroe e Bedfoerals Yo
orncieasm -2 6 L8230 . ei5detup 2 0.3 -1 a5 MBS The Oratie Aromanc ©

SRRt -2 A AR TR0 eaea-2 003 000 A8 - 11 O ir SO0 M -
; »

XK Cwone

) Bemane Notes & e @ Dot
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Haga clic en Siguiente para comenzar la instalacion.

vy ORACLE’

Oracle Linux 'g,

i

ran hrg g Bc-covyron 2. 550 1304 16D N3
COMmyn a1 es MWe) e 30 T g s

)
) brace notes

Después de terminar la instalacién, retire el DVD o disco (el
medio de instalacion) y haga clic en reiniciar.

2 Welcome

Tharw are & few rmore s 10 Mhe bafore your pyahem & resdy o use The
CHG AGRCE W TEw JEBe YO TECGE AT DA Ceol Guaanon Mesue
CNCR ot "Porw ™ D ons w5 e braas e Corres e Cortirse

BB Ea . COs

Oracle Linux

WL
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Haga clic el boton Finalizar, el sistema se reiniciara, y la

instalacion ya esta completada.

Nesshen
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C. PLAN DE CONTINGENCIA SOLUCIONES ORACLE

C.1). Alta Disponibilidad — Oracle Dataguard

Es importante que consideremos que un posible desastre
puede ocurrirle a nuestra base de datos productiva y en
muchos casos puede que devenga en una pérdida total de
servicio o del servidor mismo, donde si bien existe la
posibilidad de hacer un restore de la base en un host
distinto, es mucho el tiempo que nos llevaria hacerlo
(Criticidad del Negocio), sin tener los datos desde el
punto en que se tomdé el backup al momento de la

pérdida, desatencién del negocio, etc.

Es ahi donde ponemos en marcha nuestro plan de tener
una base de datos Secundaria, con la copia de todos los
datos, y que pueda entrar rapidamente en contingencia en
caso de que la base primaria de produccion sufra una
caida, se rompa un disco, no haya red, o hasta la perdida

completa del edificio donde se halla el servidor.

Oracle, nos provee una herramienta llamada Dataguard,
donde podemos generar una base Standby, que sera la
encargada de entrar en contingencia por medio
de SWICTH_OVER o FAIL_OVER. También hay otros
modos como DATAGUARD BROKER, que nos provee las
mismas funcionalidades, pero en solo una ejecucién de

comandos.
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Basicamente la estructura es una base Productiva, y n

contingencias.

Cada contingencia es altamente recomendable tenerla en

un host fuera del productivo, en lo posible en otro edificio

Imagen 52. Oracle DATAGUARD

CONTINGENCIA
saturno0 Lhomelinux.com

PRODUCCION
saturno.homelinux.com

cn4
n Contingencias
HOSTn.saturno.com

Fuente: https://burzaco.wordpress.com/2009/07/28/alta
disponibilidad-i-configurando-dataguard-en-oracle/

Para Usar el Dataguard, se debe realizar una
configuracion previa en el Servidor de Contingencia, listo

aqui las consideraciones:

Archivo de parametros de la base (Pfile, spfile, init)
e listener.ora

e tnsnames.ora

e pwfile

¢ Que la base se encuentre en modo archivelog, un

backup de RMAN “siempre es en caliente”.
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C.1.1) Configuracién de la base Primaria
> Habilitar la base para que funcione con archivelog

SQL> SELECT log_mode FROM v$database;

Si el resultado es NOARCHIVELOG, bajar la base y

seguir los siguientes pasos:

SQL> STARTUP MOUNT

SQL> ALTER DATABASE ARCHIVELOG
SQL> ALTER DATABASE OPEN,;

Para chequear como quedé configurado:
SQL> ARCHIVE LOG LIST;

» Crear password file (si es que no existe)
$ orapwd file=filename password=password
entries=max_users
> Forzar el logueo de las operaciones
SQL> ALTER DATABASE FORCE LOGGING;
> Setear los parametros

Para Setear el modo de proteccion Maximum

Availability

SQL> ALTER SYSTEM SET
LOG_ARCHIVE_CONFIG="DG_CONFIG=(ROP,ROPDG);
SQL> ALTER SYSTEM SET LOG_ARCHIVE_DEST 2 =
'SERVICE=ROPDG SYNC AFFIRM
VALID_FOR=(ONLINE_LOGFILES,PRIMARY_ROLE)
DB_UNIQUE_NAME=ROPDG' SCOPE=BOTH;
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SQL> ALTER DATABASE SET STANDBY DATABASE TO
MAXIMIZE AVAILABILITY;

SQL> ALTER SYSTEM SET
LOG_ARCHIVE_MAX_PROCESSES = 30 SCOPE=BOTH;
SQL> ALTER SYSTEM SET

STANDBY_FILE_ MANAGEMENT=AUTO;

» Crear los standby redo (que se usaran en

Switchover)

C.1.2). Configurar el servicio en ambos servidores

Crear las entradas en los tns de ambos equipos, una

entrada para primaria y otra para standby

ROP =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS_LIST =
(ADDRESS = (PROTOCOL = TCP)(HOST = host-primario)(PORT = 1521))
)
(CONNECT_DATA =
(SERVICE_NAME = ROP)
)
)

ROPDG =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS_LIST =
(ADDRESS = (PROTOCOL = TCP)(HOST = host-standby)(PORT = 1521))

)
(CONNECT_DATA =

(SERVICE_NAME = ROPDG)

)
)

Se considera las BD ejemplos ROP y ROPDG
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C.1.3). Bajar la base y tomar un backup en frio

(datafiles y logfiles)

C.1.4). Montar la base y crear el standby controlfile

SQL> STARTUP MOUNT
SQL> ALTER DATABASE CREATE STANDBY
CONTROLFILE AS '/tmp/ctlROP2.ctl';

C.1.5). Preparar el init para la base standby

En la base primaria crear un pfile desde el spfile (si la base

no tiene spfile simplemente copiar el pfile en /tmp)

SQL> CREATE PFILE="/tmp/initROP.ora' FROM SPFILE;
Editar el archivo de inicio recién creado (/tmp/initROP.ora) y
cambiar los parametros necesarios para que sirva con init

de la base standby. La mayoria de los parametros son
iguales. Los que pueden cambiar son los siguientes:

DB_NAME=ROP
DB_UNIQUE_NAME=ROPDG

C.1.6). Configuracion de la base Standby (Manual)

e Transferir los archivos del backup, el initROPDG.ora y el

pfile al servidor standby

e Levantar el listener
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e Crear los standby redo

Los redo standby son requerimiento para poder usar real

time apply:

SQL> ALTER DATABASE ADD STANDBY LOGFILE
(‘/u01/app/oradata/rop/stdby _redo01.log") SIZE 50M;
SQL> ALTER DATABASE ADD STANDBY LOGFILE
(‘/u01/app/oradata/rop/stdby _redo02.log") SIZE 50M;
SQL> ALTER DATABASE ADD STANDBY LOGFILE
('/u01/app/oradata/rop/stdby _redo03.log") SIZE 50M;
SQL> ALTER DATABASE ADD STANDBY LOGFILE
('/u01/app/oradata/rop/stdby _redo04.log") SIZE 50M;

e Activar la aplicacion de Redo en Standby

Para activar la aplicacién en Real-Time, Con la base
montada ejecutar:

SQL> ALTER DATABASE RECOVER MANAGED STANDBY
DATABASE USING CURRENT LOGFILE DISCONNECT;

Para activar la aplicacién sin Real-Time, Con la base

montada ejecutar:

SQL> ALTER DATABASE RECOVER MANAGED STANDBY
DATABASE DISCONNECT FROM SESSION;

Para Cancelar la aplicacién de Redo

SQL> ALTER DATABASE RECOVER MANAGED STANDBY
DATABASE CANCEL,;
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FAILOVER

Si la base de datos primaria no esta disponible y la falla no
tiene pronta solucién (una falla critica en el hardware del
equipo donde se aloja la base) sera necesario activar la
standby como base primaria. Luego de convertirla a

primaria se recomiendo tomar un backup full

SQL> ALTER DATABASE RECOVER MANAGED STANDBY
DATABASE FINISH;
SQL> ALTER DATABASE ACTIVATE STANDBY DATABASE;

La base primaria original luego podra pasar a ser la
standby. Si se usa flashback database es podra restaurar al
momento anteriora la falla y convertirla en standby
rapidamente, si no se usa flashback database habra que

realizar el setup de cero.

SWITCHOVER (SWITCHBACK)

Para Convertir la base Primaria en Standby

SQL> CONNECT / AS SYSDBA

SQL> ALTER DATABASE COMMIT TO SWITCHOVER TO STANDBY;
SQL> SHUTDOWN IMMEDIATE;

SQL> STARTUP NOMOUNT;

SQL> ALTER DATABASE MOUNT STANDBY DATABASE;

SQL> ALTER DATABASE RECOVER MANAGED STANDBY
DATABASE DISCONNECT FROM SESSION;

Para Convertir la base Standby en Primaria

SQL> CONNECT / AS SYSDBA
SQL> ALTER DATABASE COMMIT TO SWITCHOVER TO PRIMARY;
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SQL> SHUTDOWN IMMEDIATE;
SQL> STARTUP;

El switchover puede ser util por ejemplo para aplicar
parches sin tener que cortar el servicio (garantizando la
continuidad de negocio). Es recomendable realizar pruebas
de switchover, también probando que el transporte y
aplicacion de redos funciona correctamente y luego volver a
realizar un switchover para dejar la base primaria en el

servidor original, este proceso se llama Switchover.

Active DataGuard

Las bases standby pueden levantarse en modo read only,
lo cual puede ser usado para ejecutar reportes y de esa
forma descargar la base productiva o también podria
usarse para tomar backup légicos. Mientras la base esta en
read only no se puede aplicar cambios, aunque los cambios
se siguen transportando no se aplican y por lo tanto la base
standby va quedando cada vez mas de sincronizada con la
base primaria. En 11g se puede configurar la base standby
como activa con lo cual la base si bien sigue estando en
read only aplica lo cambios que van llegando desde la

primaria.
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C.2). Copias de Backups a Unidades Externas

Otro Plan de Contingencia mas usado por los
Administradores de Base de Datos, es copiar los Backup
generados en el dia, todos los dias a un disco externo o
una unidad de red montada en el Servidor de Base de
Datos.

Estas copias deben ser realizadas por el DBA o una
persona operaria que tenga permisos de lectura vy

escritura sobre los backups.

Existen herramientas para Linux, que permiten copiar los
backup a unidades externas, y lo hacen en el menor

tiempo posible.

Imagen 53. SAMBA

Imagen 54. COREFTP

Thes version of Core FTP is free for
busness, personal, and educational use
l= _'l'_ ': Chek on the coreftp,com link for more info

Core FTP LE © 2003-2009 hitp: /7w, coreftp.com
Version 21, build 1591

Registered to  : Urvegistered
Registration|d : Instaled on May 23, 2003 2
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