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RESUMEN
Yaku Consultores S.A.C. es una empresa dedicada a la consultoria
ambiental y social en los distintos sectores productivos. Actualmente se encuentra
integrada por 11 trabajadores permanentes o en planilla; asi mismo, contrata y
solicita apoyo de especialistas externos cuando un proyecto lo amerite. Las
labores de la empresa se desarrollan tanto en oficina como en campo y, debido a
la naturaleza de sus actividades, sus trabajadores se encuentran constantemente

expuestos a diferentes factores de riesgo.

Aun cuando Yaku Consultores S.A.C. siempre ha velado por el bienestar
de sus trabajadores, no cuenta con un Sistema de Gestién en Seguridad y Salud
en el Trabajo, lo cual ha significado un problema en distintos aspectos para la
empresa, como la pérdida de potenciales clientes o la falta de preparacion ante la
fiscalizacion por parte de la autoridad competente. Anteriormente se ha intentado
implementarlo, pero por diferentes motivos no ha sido posible concretarlo; sin
embargo, debido a estos intentos y a exigencia de los clientes, la empresa ya

cuenta con documentacion y requisitos propios de este tipo de Sistema.

El objetivo principal de este trabajo de investigacion es elaborar una
propuesta para la implementacion de un Sistema de Gestibn de Seguridad y
Salud en el Trabajo para Yaku Consultores S.A.C. de acuerdo a las directrices de
la Ley N° 29783 — Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y la normatividad
nacional bajo la cual se rige la empresa, debido a sus caracteristicas y a la
naturaleza de actividades que realiza. Por lo cual se estudi6 a la empresa, se
identifico, recopildé y analizé los documentos y acciones previamente adoptadas

para tener un mayor conocimiento sobre su situacion actual.

En el primer capitulo del trabajo se presentaron investigaciones anteriores
relacionadas al tema, a fin contextualizar la realidad de la empresa y poder
comparar sus conclusiones con aquellas a las que se llegue en este trabajo de
investigacién. De igual forma, se presentaron bases tedricas y normatividad
relacionada, necesarias para una mejor comprension del fundamento del

presente trabajo y a lo que este conlleva.

En el segundo capitulo se comenzo propiamente con el disefio de la

propuesta de implementacion. Primero se describio a la empresa con el objetivo
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de entrar en contexto, se identificd su misién y vision, se determind la cantidad de

integrantes, sus areas, sus procedimientos y la naturaleza de sus actividades.

Seguidamente se buscO, analiz6 y comparé modelos para definir la
metodologia de implementacion, escogiéndose el Modelo de SUNAFIL basado en
el Ciclo de Deming y que sigue los lineamientos de la Normativa Nacional. De

esta forma se fijaron 5 etapas: “Diagnéstico Inicial”, “Organizacion y Planificacion”,

“Aplicaciéon e Implementacion”, “Evaluacion” y “Accion de Mejora Continua”.

Se realiz6 un Diagnéstico Inicial de acuerdo a los requisitos minimos
establecidos por la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, a partir del cual se
desarrolléo la “Organizacién y Planificacion”, en donde se integré, mejoré y
propuso documentos, registros y procedimientos fundamentales para una
implementacion. Igualmente, a fin de realizar determinados documentos, matrices
y registros, se identificaron los peligros y riesgos tanto en las labores de oficina
como en las de campo. Para las etapas posteriores, desde la “Aplicacion e
Implementacién” hacia adelante, se especificaron las directrices y los

fundamentos normativos de los documentos y procedimientos necesarios.

Posteriormente, teniendo en cuenta la preparacion de determinados
trabajadores y la documentacién que ya poseia la empresa, se opté por la opcion
de implementar el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo por
cuenta propia empleando recursos internos; para la cual se elaboré y propuso un
cronograma de implementacion del SGSST y se estimo tanto el presupuesto para
la implementacion como el presupuesto anual de mantenimiento del SGSST.

Finalmente, los resultados a los que se pudo llegar con este trabajo fueron
qgue la empresa tiene el Nivel de Cumplimiento Aceptable de los lineamientos
requeridos por la normativa peruana, teniendo un 50.4% cumplidos, un 37.6% en
proceso y un 12% aun sin progreso; asimismo se determin6 que de los peligros
en oficina, un 56.76% presentan un riesgo bajo y 43.24% un riesgo medio, en
cuanto a los peligros en las labores de campo, un 27.94% presentan un riesgo
bajo, 42.65% un riesgo medio y 29.41% un riesgo alto; por ultimo, el presupuesto
estimado para la implementacion del Sistema de Gestion en 6 meses es de

S/. 64,460.00 y el presupuesto anual para su mantenimiento es de S/. 68,876.00.



INTRODUCCION

Actualmente, la Seguridad y Salud en el Trabajo ha adquirido mayor
relevancia en las empresas alrededor del mundo, puesto que representa una
mejora en el desempefio de los trabajadores, teniendo como consecuencia una

mayor productividad y menores pérdidas por parte de la organizacion.

Cabe resaltar que en el presente afo, durante el actual Estado de
Emergencia Sanitaria, el Estado y las empresas han puesto mayores esfuerzos
en temas de Seguridad y Salud, implantando y cumpliendo con todos los
requerimientos necesarios para que una organizacion pueda operar o funcionar y

que no represente ninguna pérdida econdmica ni humana.

Vanhuynegem (2017), director de la Oficina de la OIT para los Paises
Andinos, mencion6 que en el mundo, cada 15 segundos, muere un trabajador ya
sea por un accidente o una enfermedad ocupacional, y otros 153 sufren de algun

accidente en el trabajo.

En datos mas recientes de la Organizacion Internacional del Trabajo se
estima que durante el afio mueren 2,78 millones trabajadores a causa de
enfermedades o accidentes ocupacionales, asi mismo en esa cantidad tiempo
ocurren 374 millones de accidentes laborales no mortales, afectando el 4% del
PBI mundial por los dias de trabajo perdidos (OIT/ILO, 2019).

Sin embargo, a pesar de lo sorprendentes que pueden parecer estas cifras,
no muestran el sufrimiento de los trabajadores o el de sus familias, tampoco las
pérdidas que sufren las empresas y la sociedad en si. Los paises en vias de

desarrollo son los que pagan un precio mas alto en muertes y lesiones.

Debemos ser conscientes de que los incidentes, accidentes vy
enfermedades ocupacionales se pueden evitar o, al menos, disminuir la
probabilidad de que estas sucedan o se repitan; mediante una buena gestion y
procedimientos adecuados se pueden identificar las causas de estos, plantear

mecanismos de accion y aprender de experiencias pasadas.



La inversion en un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
también nos puede llevar al logro de un desarrollo sostenible, cumpliendo con el
Objetivo del Desarrollo Sostenible (ODS) 3 — Salud y Bienestar — garantizando el
bienestar y vida sana; asi también con el ODS 8 — Trabajo Decente y Crecimiento
Econdmico — garantizando el crecimiento econémico sostenido y un ambiente de
trabajo decente para todos (ONU, 2015).

En el caso particular del Perl, a lo largo del tiempo se ha notado un
avance en Seguridad y Salud en el Trabajo en los sectores de mineria e
hidrocarburos, sin embargo, el resto de sectores no ha tenido la misma realidad,
ya que adoptar una cultura de prevencién es vista mas como un gasto que como

una inversion.

Rumbo al bicentenario de nuestra independencia, el gobierno del Peru
establecié como tema prioritario la Seguridad y Salud Ocupacional, aprobando el
Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2017-2021, con el fin de
promover la universalizacion de la prevencion contra riesgos y mejorar la calidad
del ambiente laboral mediante una red integrada de informacion (El Peruano,
2017).

Como se menciond, la Seguridad y Salud en el Trabajo ha tomado mayor
importancia, pero las partes directamente involucradas - empleadores,
trabajadores y gobiernos — aun tienen un largo camino por recoger para lograr la
meta de que cada trabajador pueda gozar de condiciones laborales decentes,

saludables y seguras.

Sin embargo esa no es razon para no actuar, todo lo contrario, todos
podemos aportar con nuestro grano de arena para cumplir con esa meta y en el
presente trabajo busco dar mi aporte para que la empresa Yaku Consultores
S.A.C., pueda incorporar y desarrollar una mejor cultura en materia de Seguridad
y Salud Ocupacional, de acuerdo a los lineamientos de la normativa nacional, el
sector economico de la organizacion y la actual situacion sanitaria, a fin de que
sus trabajadores cuenten con las condiciones adecuadas para una segura
realizacibon de sus actividades y la empresa pueda lograr una mayor

competitividad.
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OBJETIVOS

a. Objetivo General.

Elaborar una propuesta para la Implementacién de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la ley N° 29783 en la empresa
Yaku Consultores S.A.C.

b. Objetivos Especificos.

» Realizar un diagnostico de Linea Base en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo en la empresa Yaku Consultores S.A.C.

» Planificar procedimientos, programas y documentos necesarios para
el cumplimiento de los requerimientos minimos de la Ley N° 29783.

» Elaborar el presupuesto para la Implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa Yaku
Consultores S.A.C.
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CAPITULO |
MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes

1.1.1. Antecedentes Nacionales.

Teran (2012), realizo la investigacion: Propuesta de implementacion de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional bajo la norma OHSAS
18001 en una empresa de capacitacion técnica para la industria, en la
Pontificia Universidad Catélica del Perud. La investigacion llego a las siguientes

conclusiones:

= A fin de elaborar un modelo de SGSST, se podra alcanzar una mejor
labor de prevencion, mediante la mejora continua. Pudiendo las
empresas contar con una herramienta importante a la hora de cumplir
con los requisitos de la normativa vigente.

= Con el objetivo de determinar la eficacia del SGSST es necesario contar
con auditorias internas, las cuales permitiran notar las no conformidades
y realizar las respectivas acciones. De acuerdo al programa anual se
programaran las auditorias en funcién de la importancia de cada
proceso.

= Si bien el proceso de implementacion de un SGSST es largo, los

beneficios a corto y largo plazo son muchos y posicionan a la empresa

13



en un nivel alto de competitividad. Por lo cual es necesario el
compromiso de todos los integrantes de la organizacion.

Para el logro de las metas es necesaria la adopcion de una cultura en
materia de SST en la empresa.

A fin de evitar la repeticion de accidentes, se debe llevar un control de
los registros de incidentes y accidentes sucedidos en la organizacion.
Con el objetivo de estar preparados ante cualquier circunstancia, se
establecieron planes de emergencia, los cuales fomentan Ia
participacion de los trabajadores.

Al elaborar el manual de SST, se lograra reducir o eliminar los riesgos
presentes en la organizacion.

Es muy importante la implementacion de un SGSST puesto que, aparte
de permitir el control de los riesgos ocupacionales, también minimiza los
tiempos improductivos generados por los accidentes, asi como los
costos relativos a estos.

Se demostré que la implementacion de un SGSST aporta a la mejora
continua de una empresa mediante la prevencién en todos los niveles

de la organizacion.

Amado y Huerta (2016), realizaron la investigacion: Disefio de un Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en una empresa de servicios de

consultoria ambiental, en la Universidad de Lima. La investigacion llego a las

siguientes conclusiones:

La empresa de consultoria ambiental, al ser una pequefia empresa que
brinda servicios al sector minero; ha cumplido, por exigencia de sus
clientes, con requisitos en materia de SST de manera aislada.

La organizacion de la empresa es de tipo familiar, contando con 12
trabajadores en planta y 30 consultores externos. El desarrollo del
servicio sigue los procesos de: Trabajo en pre campo, trabajo en campo

y elaboracion del informe.
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El empleador debe asumir las responsabilidades administrativas, civiles
y penales, ante la presencia de un incidente, accidente o enfermedad
ocupacional, de acuerdo a la Ley N° 29783.

Se determiné que una de las causas de los retrasos en la entrega de los
estudios eran las demoras iniciales y un mal desarrollo del trabajo en
campo debido a una mala gestion en SST.

Se determiné con el Diagnostico inicial de Linea Base que el 88% de los
requerimientos de la Ley N° 29783 aun no estaban implementadas, asi
mismo, de los peligros presentes en las labores administrativas un 38%
corresponden a riesgos tolerables, 50% moderados y un 12%
importantes. Por su parte, de los peligros presentes en las labores de
campo un 20% corresponden a riesgos tolerables, 60 % moderados y un
20% importantes.

A partir de la Ley N° 29783 y su reglamento, y utilizando la mejora
continua PHVA, fue como se realizo el disefio del Sistema de Gestion
SST.

En la elaboracion del trabajo, se consider6 un periodo de seis meses
para la implementaciéon del SGSST.

El presupuesto para la implementacion seria de cincuenta y siete mil
doscientos diecisiete con 50/100 soles.

Se esperan beneficios en el aumento de ingresos por servicios a
clientes que exigen un SGSST, ahorro por la disminucién en el tiempo
de trabajo y ahorro por evitar accidentes laborales.

Se determind, con la evaluacibn econOmica del proyecto, que la
implementacion de un SGSST es rentable, superando las expectativas
de la Gerencia.
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Gonzales (2019), realizd la investigacion: Implementacién de la norma
OHSAS 18001 para el mejoramiento del bienestar laboral de los trabajadores
de la empresa consultora y constructora HERMAT, en la Universidad de

Huanuco. La investigacion llegé a las siguientes conclusiones:

= Se demostr6 que con la implementacion del OHSAS 18001 en su
SGSST se mejora el bienestar laboral de la empresa.

= Con la implementacion del OHSAS 18001 se mejord la escala de
afectos del bienestar laboral en la empresa.

= Con la implementacion del OHSAS 18001 se mejoro la escala de
expectativas del bienestar laboral en la empresa.

* Con la implementacion del OHSAS 18001 se mejoré la escala de
desgaste del bienestar laboral en la empresa.

= Con la implementacion del OHSAS 18001 se mejoré la escala de

alineacion del bienestar laboral en la empresa.

1.1.2. Antecedentes Internacionales.

Ramirez y Camacho (2014), realizaron la investigacion: Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo para una empresa de servicios., en la
Universidad San Buenaventura de Cali. La investigacion llegé a las siguientes

conclusiones:

= Se logré determinar la situacién presente de la empresa en materia de
SST mediante la aplicacion de instrumentos de diagnéstico, lo que
permitio identificar oportunidades de mejora.

= Mediante el disefio del proyecto se establecieron actividades para el
subprograma de medicina preventiva, para el subprograma de higiene y
seguridad industrial. Lo que favorece al desarrollo eficaz del SGSST.

» Se logro fortaleces las distintas actividades de cada subprograma
mediante los procedimientos y actividades implementados

= Se logré establecer una cultura de SST dentro de la empresa, lo que
significara una mejora en la proteccion de la integridad de los

trabajadores y la prevencion de riesgos.

16



= Con la integracion del SGSST se alcanzé un beneficio econémico
importante para la empresa, asi como una proyeccion en la mejora de

su competitividad.

Diaz, Echeverry e Infante (2016), realizaron la investigacion: Importancia de
la implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo en
PYMES Colombianas, en la Universidad ECCI. La investigacion llegd a las

siguientes conclusiones:

» Se evidencia que las pymes colombianas se preocupan por la
implementacion de un SGSST cuando entienden que no tenerlo
establecido puede resultarles en multas. Sin embargo también se
demuestra que valoran las demas ventajas de contar con un SGSST.

» Se determiné altos niveles de informalidad en las pymes, entre los que
se encuentran empresas que evaden impuesto, que no llevan registros
contables, entre otros. Siendo el nivel de informalidad inversamente
proporcional al tamafo de las empresas.

= Se pudo corroborar que los riesgos a los que trabajadores de empresas
informales estan expuestos son mucho mas mayores a la de los
trabajadores de empresas formales. Estas empresas formales ven al
SGSST como una pérdida de dinero sino como una inversion a mediano
y largo plazo.

= Con el trabajo se logré determinar que el SGSST tiene vital importancia
en las pymes, tanto para su cumplimiento legal como también para la
prevencion y disminucién de incidentes, accidentes y enfermedades
ocupacionales; permitiendo planificar y adoptar medidas que brinden
condiciones seguras de trabajo mediante la continua participacion de los

trabajadores en todos los niveles de la organizacion.



Preciado (2017), realizé la investigacion: Disefio de un Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa Giga Ingenieria Integral
S.A.S., en la Universidad Pedagodgica y Tecnoldgica de Colombia. La

investigacion llego a las siguientes conclusiones:

= Con el trabajo de investigacion quedd evidenciada la necesidad de
implementar un SGSST.

» El disefio del SGSST permite tener modificaciones, permite mediante un
procedimiento de gestion de cambio realizar las variaciones necesarias
para adaptarlo a los requerimientos especificos de la empresa.

» La existencia de un SGSST no evita la ocurrencia de incidentes o
accidentes en el trabajo, es un instrumento mediante el cual se busca
prevenir y/o minimizar los factores de riesgos presentes en la empresa y
de esta manera tratar de evitar la ocurrencia de accidentes y
enfermedades ocupacionales.

= Al no encontrar antecedentes, se desarrollaron procedimientos
necesarios para la identificacion de peligros que afectan la integridad
fisica y mental de los trabajadores.

» La documentacion de los sistemas de prevencion de riesgos es uno de
los requisitos de un SGSST, por lo que se procedié a elaborar formatos
e instructivos que permitan cumplir con las directrices de la normativa y

aseguren el compromiso y bienestar de los trabajadores.



1.2.Bases Teodricas

1.2.1. Historia de la Seguridad.

Borja, Gdmez y Pedraza (2011) nos relatan en su trabajo “Historia de la
Salud Ocupacional en Colombia y en el mundo” el desarrollo de la seguridad
a través del tiempo, mencionando primero a las civilizaciones de Grecia y
Egipto. Estas civilizaciones al contar con grandes yacimientos de metales
como el oro, plata y plomo; mandaban, a manera de castigo, a sus esclavos
para que realizaran las actividades de mineria, sin contar con medidas de
seguridad e higiene de ningun tipo. Ambas sociedades contaban con
cantidades abundantes de mano de obra, por lo que no tuvieron problema
alguno en sustituir a los esclavos en caso de que fallecieran o quedaran

incapacitados.

Durante la antigliedad se observé que las condiciones de trabajo estaban
directamente relacionadas con la salud y enfermedad, tal como recuerdan
Platén y su discipulo Aristoteles en la sociedad griega, y Plutarco y Galeno en

Roma.

El padre de la Medicina, HipGcrates, también escribié sobre los peligros
que conllevaban las actividades mineras, ademas en su libro “Aires, aguas y
lugares” indicd también que los factores que determinan las enfermedades se

relacionan con el ambiente social, familiar y laboral.

Durante el medievo se da indicios de una medicina relacionada con el
trabajador de dicha época, pero no es sino hasta el Renacimiento que se da un
mayor desarrollo a la Medicina del Trabajo, teniendo muestra de ello en la obra
de Teofrasto Paracelmo (1530) “De morbis metalics” en donde se hace alusién
a las enfermedades que adquieren en el desarrollo de las actividades

metallrgicas.

Bernardino Ramazzini, médico italiano, publicé en 1700 “De morbis
artificum diatriba”, siendo esta una obra fundamental para la medicina del
trabajo actual, y la principal razon por la cual es considerado el padre de la

Medicina del Trabajo. Su aporte en el campo de la medicina ocupacional, y
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cuya vigencia permanece hasta nuestros dias, se puede resumir en la pregunta

gue se le hace a todo paciente: “s En qué trabaja usted?”.

La Revolucion Industrial trajo grandes adelantos, pero junto a estos
adelantos vinieron peligros para la salud de los trabajadores, conduciendo a

gue se diera una disminucion en el promedio de vida de los obreros.

Al pasar el tiempo aparecieron diferentes estudios relacionados con la
prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales, llegando a
comienzos del siglo XX donde se funda la primera clinica del Trabajo en Milan.
Posteriormente, en 1918 se origina en Harvard la primera escuela en otorgar

un diploma en Seguridad e Higiene Industrial.

En 1919 comienza a funcionar la Organizacion Internacional del Trabajo,
organismo que impulsa, tanto a gobiernos como empleadores y trabajadores, a

mejorar las condiciones de vida y trabajo (Borja, Gomez y Pedraza, 2011).

En el caso de Perd, Chamochumbi (2014) nos relata que los temas
relacionados a Seguridad y Salud Ocupacional tuvieron un muy lento desarrollo
y que solo fue posible debido a una realidad con extrema explotacion laboral,
en donde no existian normas que protegieran a los trabajadores ni jornadas de
trabajo adecuadas. Estas explotaciones laborales fueron evidenciadas con la
explotacién del guano de las islas y la agricultura costefia, en la que ingresaron
al pais diferentes tipos de mano de obra, desde esclavos negros hasta chinos-
collies, esto siguié con el auge de salitre y posteriormente con la explotaciéon
del caucho. La explotacion laboral siguié hasta que se formaron los sindicatos
en defensa de los derechos laborales y tuvo su epilogo con la promulgacion del
decreto de la jornada de las 8 horas laborales en el gobierno de José Pardo
(1919).

Hoy en dia, la Seguridad y Salud Ocupacional es valorada y de gran
interés para las empresas y trabajadores, permitiendo reducir riegos,

enfermedades y costos econdmicos.
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1.2.2. Importancia de la Seguridad y Salud.

El trabajo es fundamental para la subsistencia del hombre, mediante el
cual se consigue sustento economico, relaciones sociales, actividades
mentales y fisicas, entre otras actividades; sin embargo, también es propenso
a volverse un factor de riesgo con potencial de originar accidentes o
enfermedades a los trabajadores.

La OIT/ILO (2011) y la OMS/WHO (2017) nos mencionan que la SST
busca prevenir la ocurrencia de lesiones y enfermedades debido a las
actividades laborales, mejorar las condiciones de los ambientes laborales,

fomentar y proteger el bienestar de los trabajadores.

La seguridad y salud del trabajador o recurso humano es importante para
una empresa y para el pais; de este depende el ingreso nacional y es una de
las razones por la que los paises se han preocupado en promulgar una
extensa normatividad en materia de proteccion de la seguridad y salud de los
trabajadores en sus centros laborales. De igual modo, de este recurso depende
la productividad, calidad, competitividad e imagen de la organizacion; por ello
es que las empresas actualmente se esfuerzan en tener una mejora continua
en sus procedimientos de prevencion y en su gestion de seguridad y salud

ocupacional (Ortega, Rodriguez y Hernandez, 2016).

Una correcta cultura SST beneficia a la empresa debido a que evitara
paros en su produccién, evitara gastos por accidentes, mejorara el ambiente

laboral y las relaciones con sus trabajadores.

1.2.2.1. Los Costos Invisibles.

En caso de la ocurrencia de un accidente laboral, se debe tener en cuenta
los costos directos, sin embargo, también se tienen que considerar los costos
indirectos, poco conocidos u ocultos. Estos son los “costos invisibles”, costos
gue pasan desapercibidos hasta que se los analiza en conjunto y muchas
veces suelen ser mucho mas perjudiciales para la empresa y sus intereses
(Bird y Germain, 1986).
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Recordemos que en el Perl la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
establece que, ante este tipo de circunstancias, el empleador tendra la
obligacion de asumir la responsabilidad legal, econémica, entre otras; asi
mismo, deberd asegurar al trabajador afectado la prestacion de servicios de
salud adecuados (Ley N° 29783, 2011).

Figura 1. Iceberg de Costos Producidos por los Accidentes

Fuente: Bird y Germain (1986)

1.2.3. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST.

La Norma ISO 45001 (2018) nos menciona que el Sistema Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo es el instrumento usado dentro de una
empresa u organizacion para la implementacion y desarrollo de una politica en
Seguridad y Salud Ocupacional, para la definicién de sus objetivos y gestion de
sus riesgos. Este Sistema de Gestibn comprende la organizacion de la
empresa, definicibn y delegacién de responsabilidades y planificacion de
actividades, asi también, toma en consideracion las practicas, los procesos,

procedimientos y recursos de la empresa.

La Organizacion Internacional del Trabajo — OIT/ILO (2011) nos la define
como el proceso de toma de decisiones dentro de una empresa en asuntos de
Seguridad y Salud Ocupacional, estas decisiones se fundamentan en normas,

criterios y demas resultados relacionados al tema. Tiene como fin difundir y
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mejorar la cultura de prevencion de accidentes e incidentes en el lugar de
trabajo mediante una eficiente gestion de sus riesgos y peligros. Este método
permite decidir qué es lo que se debe hacer, cual es la mejor manera de
llevarlo a cabo, cual es el estado actual de las metas dispuestas, qué tan

efectivas son las medidas acogidas y de qué manera se pueden mejorar.

SUNAFIL (2016), de acuerdo a las directrices de la Ley N° 29783,
desarroll6 un manual guia en el que se presenta un modelo para la correcta
implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
asi como su pertinente actualizacibn y mejora continua. Se menciona que
primero se debe realizar una Linea Base o Diagnostico inicial del estado de la
empresa en materia de Seguridad y Salud Ocupacional para luego comenzar

con las Etapas del Sistema de Gestion.

A. Politica: Compromiso que tienen los empleadores con la seguridad y
Salud en el Trabajo.
B. Organizacion: Cada miembro de la empresa tiene una funcién, desde
los altos ejecutivos hasta el dltimo trabajador.
= Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.
= Reglamento Interno.
= Funciones y Responsabilidades.
= Competencia y formacion.
= Comunicacion y consulta.
= Documentacion y registros.
= Control de la documentacion.
C. Planificacion y aplicacion: A partir de los resultados de la Linea Base
se comenzard a planificar y aplicar el Sistema de Gestion.
= |dentificacién de Peligros, Evaluacion y Control de Riesgos.
= Mapa de Riesgos.
» Requisitos legales.
= Objetivos, Plan y Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

= Respuesta de emergencia.
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D. Evaluacion: Referido a los procedimientos externos e internos de la
empresa para la evaluacion de resultados.
= Objeto de supervision.
= Utilidad de resultados.
» Investigacion de Accidentes, incidentes y enfermedades de trabajo.
= Control de registros.
= Auditorias internas y externas.
E. Accion para la mejora continua: Recordando que las empresas que
triunfan son aquellas que constantemente se esfuerzan en mejorar su

funcionamiento.

Politica Organizacion
Polinca de SST Responsabilidad y
Participacion de los rendicion de cuentas

trabajadores
-

Politica

Competencia y formacion
Documentacion sobre SST

Comunicacion

Organizacion
Medidas para

la realizacion Planificacion y

de mejoras " Y Planificacion aplicacion
Medidas Medidas para = ¥ aplicacion Examen mcial
preventivas y la realizacién Planificacion,
correctivas de mejoras elaboracion v
Mejora continua Evaluacion K

aplicacion del
sistema

Objetvos de la SST
Prevencion de

los peligros

Evaluacién
Supervision y evaluacion
de los resultados
Investigacion

Auditona

Examen realizado por

el personal directivo

Figura 2. Etapas del SGSST

Fuente: OIT/ILO (2011)



1.2.4. Modelo de Sistema de Gestion.
Uno de los modelos mas utilizados para la Implementacién de un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y que se adapta a la normativa

nacional es el mostrado a continuacion:

Mejora continua

Politica de S5T
Revision por
la direccidn
Planificacion
e Implementacidn
Vgrrfrc:acrun Y y funcionamiento
accion correctiva

Figura 3. Modelo de Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

Fuente: OHSAS 18001 (2007)

1.2.5. Ciclo de Deming.

Conocido también como el ciclo PHVA, fue un elaborado en un principio
por Walter A. Shewhart en la década de los 20 pero fue el Dr. Williams Edward
Deming quien lo mejord y popularizé en 1989, motivo por el que es conocido
como “Ciclo de Deming” este es un esquema légico, muy valioso e importante

para quienes buscan una mejora continua en temas de calidad (Pérez, 2017).

En materia de Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional,
este ciclo resalta al poder ser aplicado en los procesos presentes en cualquier
nivel jerarquico dentro la organizacion y de esta manera lograr una mejora
continua dentro de la empresa (1ISO 45001, 2018).
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Pineda (2014) menciona que el ciclo PHVA permite a cada organizacion

mantener su competitividad, mejorar su calidad y productividad, reducir costos

y favorecer a su rentabilidad. Asi mismo menciona las 4 fases de este ciclo:

Planificar: Etapa inicial donde se busca entender el contexto de la
empresa, se identifican los problemas existentes dentro de la
organizacion, a partir de la cual se elaborara un plan de correccion.
Hacer: Es la ejecucion de aquello que fue planificado. Se basa en la
toma de acciones que permitan la resolucion y correccion de
problemas, todo esto basado en el diagndstico inicial.

Verificar: Etapa centrada en el seguimiento del sistema, con el objeto
de determinar si las medidas adoptadas han sido fructiferas o no en la
resolucién de los problemas existentes.

Actuar: Basada en el mejoramiento continuo; en esta ultima etapa se
incorporara los cambios, en las medidas, que surgieron en la etapa
anterior. De esta manera dard comienzo a un nuevo ciclo, con la
ventaja de contar con todo el conocimiento acumulado de ciclos

anteriores.

Figura 4. Ciclo de Deming

Fuente: Deming (1989)
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1.2.6. Accidentes y enfermedades ocupacionales.
Uno de los temas cruciales cuando se habla de Seguridad y Salud en el
Trabajo es justamente la presencia de los accidentes y enfermedades

ocupacionales, que es lo que se quiere evitar o reducir al minimo.

La Organizacion Internacional del Trabajo OIT/ILO (2015) define a un
Accidente de Trabajo como el suceso ocurrido en las inmediaciones del lugar
de trabajo, que genera una lesion leve, grave o mortal, en el trabajador. Por
otro lado, define a una Enfermedad Ocupacional como cualquier enfermedad
adquirida por el trabajador como consecuencia de haber estado bajo

exposicion a algun peligro ligado a las actividades laborales.

1.2.7. Causas de Accidentes.
Los accidentes no se originan por consecuencia de la suerte, estos se
generan por alguna condicion inadecuada en el trabajador o en el centro

laboral. Pudiendo ser originadas por Causas Basicas o Causas Inmediatas.

1.2.7.1. Causas Basicas.
Bird y Germain (1986) nos mencionan que estas causas basicas o

primarias engloban a los factores tanto personales como a los de trabajo.

» Factores Personales.
Estos factores incluyen directamente a las limitaciones basadas en
experiencias, tensiones y estrés, fobias, falta de conocimiento, falta de

habilidad, motivacién o discapacidad del trabajador (Bird y Germain, 1986).

*» Factores de Trabajo.

Estos factores aluden a la mala condicion y ambiente laboral, a la
deficiencia en su organizacion, horarios, implementos, equipos, dispositivos,
procedimientos, programas, sistemas de comunicacion, entre otros; siendo

esto responsabilidad directa del empleador (Bird y Germain, 1986).
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1.2.7.2. Causas Inmediatas.

La Ley N° 29783 (2011) nos menciona que son aquellas que se originan

debido a los actos y/o condiciones subestandares en el lugar de trabajo.

=  Actos Subestandar.

Referidos a cualquier mala practica o accion incorrecta realizada por el
trabajador, durante el desarrollo de sus actividades, que puede originar un
accidente (Ley N° 29783, 2011).

=  Condicién Subestandar.

Referidos a cualquier condicidén en el ambito laboral que pueda originar un

accidente (Ley N° 29783, 2011).

) \
Factores de

actores
personales
inadecuados {no
sabe,no puede, no

[

CAUSAS BASICAS

CAUSAS INMEDIATAS

quiere)

trabajo
| Inadecuados

Practica
Insegura

l

Condicion
Insegura

——

CONSECUENCIAS

PERDIDAS |

Figura 5. Modelo de mecanismo de un accidente (International Loss Control
Institute).

Fuente: Chamochumbi (2014)
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1.2.8. Pirdmide de Bird.

Frank Bird (1969) encabezé un estudio relacionado a accidentes
industriales, donde analiz6 1 750 000 accidentes reportados por 297 empresas,
estas empresas representaron a 21 diferentes grupos industriales. Como
resultado de este estudio se obtuvo uno de los gréficos mas importantes y con
mayor reproduccion en la historia de la seguridad laboral, la “Piramide de Bird”,
donde se indica que por cada 600 incidentes, se presentan 30 accidentes
leves, ocurren 10 accidentes graves y puede presentarse 1 muerte (Germain,
2007).

Accidentes Leves

Incidenfes

Figura 6. Piramide de Bird

Fuente: Bird (1969)



1.3. Marco Normativo

1.3.1. Ley N° 29783 — Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo es la principal normativa en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo bajo la cual el Pera se rige, fue
publicada y entré en vigencia el 20 de agosto del 2011. Tiene como fin la
promocion, en el pais, de una cultura preventiva de riesgos laborales. Su
campo de aplicacion se encuentra dentro del territorio nacional y comprende a
todos los sectores econdmicos y de servicios, tanto trabajadores como
empleadores que estén bajo el régimen laboral de la actividad privada y del
sector publico, considerando entre ellos a quienes realizan labores en las
Fuerzas Armadas y Policia Nacional del Perd, asi también a aquellos

trabajadores independientes.

En general, la presente Ley no da el privilegio a ningin organismo de ser
exonerado, cada una de las organizaciones dentro del sector privado y publico

estan en la obligacion de respetarla y cumplirla. (Ley N° 29783, 2011).

La empresa Yaku Consultores S.A.C. no es la excepcion, y también se rige

bajo la autoridad de esta Ley.

Asi mismo, al momento de ser publicada, la Ley N° 29783 (2011)
establecid principios en los que se basa y mediante los cuales se puede lograr

alcanzar un adecuado Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo.

= Principio de Prevencién: Establece que el empleador debe garantizar
gue el lugar de trabajo cuente con las condiciones necesarias para la
proteccion del bienestar, salud y vida de los trabajadores, como
también la de aquellos terceros que prestan servicios 0 se encuentran
en las inmediaciones del centro de trabajo. Los factores a considerar
son los laborales, sociales y biolégicos, distinguiéndose en funcién al
sexo.

* Principio de Responsabilidad: Se establece que en caso uno de los
trabajadores sufra un accidente o enfermedad ocupacional durante la
realizacion de sus funciones, el empleador asumira las

responsabilidades legales, econémicas y de cualquier otra indole.
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» Principio de Cooperacion: Se estableceran instrumentos que faciliten
y permitan garantizar una continua colaboracion entre los trabajadores,
los empleadores y el Estado en temas de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

» Principio de Informacién y Capacitacién: El empleador tendra la
obligacion de realizar capacitaciones y brindar informaciébn a sus
trabajadores sobre las actividades a desarrollar.

= Principio de Gestion Integral: Se promovera e implementara, en la
gestién general de la organizacion, la Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

= Principio de Atencién Integral de la Salud: En caso de algun
accidente o enfermedad ocupacional que sufra el trabajador durante la
realizacion de sus labores, este contara con el derecho de recibir la
prestacion de salud necesaria hasta su mejoria y reinsercion en el
trabajo.

= Principio de Consulta y Participacion: Establece que, a fin de lograr
mejoras en Seguridad y Salud en el Trabajo, el Estado peruano
promovera mecanismos de consulta y participacion.

= Principio de Primacia de la Realidad: Establece que se brindara
informacion integra y veridica en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo por parte de los trabajadores, empleadores y entidades tanto
privadas como publicas.

= Principio de Proteccion: Todo trabajador tiene derecho a contar con
condiciones laborales dignas que aseguren su continuo bienestar fisico,
mental y social. El empleador y el Estado deberan garantizar las

mismas.

1.3.1.1. Objeto de la Ley.

La Ley N° 29783 (2011) en su Art. 1 nos menciona que Su objetivo
fundamental es fomentar y que en el pais se adopte una cultura de prevencion
de riesgos laborales. Contando con la participacion de todos los actores
involucrados, el empleador con su deber de prevencion, los trabajadores
mediante el cumplimiento de los lineamientos en materia de SST y el Estado

en su rol como ente fiscalizador.
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1.3.1.2. Ambito de la Ley.

La Ley N° 29783 (2011) en su Art. 2 destaca que es valida y debe ser
respetada por cada uno de los sectores econdmicos y de servicios en el pais.
Considerando a los integrantes de las organizaciones publicas y privadas,
trabajadores independientes e integrantes de la Policia Nacional y Fuerzas
Armadas.

Tal como se aprecia, no hay ninguna organizacion exenta de la Ley, la
empresa Yaku Consultores S.A.C. es una organizacion que brinda servicios de
consultoria ambiental, por tanto, es deber de la Gerencia implementar los

procedimientos y normativas establecidas en la presente Ley.

1.3.1.3. Normas minimas.

La Ley N° 29783 (2011) en su Art. 3 establece la normativa minima
necesaria para lograr la prevencion de los riesgos laborales, teniendo los
empleadores y sus trabajadores la potestad de implementar ademas otras

formas de proteccion que mejoren lo establecido por la presente Ley.

Muchas empresas, ademas de cumplir por lo establecido en la Ley, optan
por implementar estdndares internacionales en materia de SST, ya que esto
significa un mayor beneficio para la seguridad de sus trabajadores, asi como
una mayor productividad y competitividad por parte de la empresa. La empresa
Yaku Consultores S.A.C., una vez implementado su SGSST, deberéa considerar
la posibilidad de adoptar algunas otras medidas de proteccion, siempre

apuntando a una mejora continua.

1.3.1.4. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Ley N° 29783 (2011) en su Art. 17 establece que la Gerencia de la
organizacién debe implementar y regirse bajo un Sistema de Gestidon en
materia de SST, acorde con la normativa nacional vigente y los estandares

internacionales.

Yaku Consultores S.A.C. como cualquier otra empresa, es responsable del
tipo de SGSST que vaya a adoptar, sin embargo, se debe asegurar que este
Sistema esté basado en los lineamientos establecidos en la Ley Nacional o en

algun estandar internacional.
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1.3.1.5. Principios de Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
La Ley N° 29783 (2011) en su Art. 18 menciona cada uno de los principios

por los cuales el Sistema de Gestion de SST se rige.

= Se requiere garantizar un compromiso, con la seguridad y salud de los
trabajadores, por parte del empleador.

» Es necesario que haya coherencia entre lo que se ha planificado con lo
gue se esta realizando.

» Se debe fomentar la mejora continua mediante una metodologia que la
asegure.

= Es vital promover el trabajo en equipo, la cooperaciébn de los
trabajadores y lograr una mejora en la autoestima de estos.

» Incentivar y promover, mediante diferentes programas, una cultura de
prevencion de riesgos laborales, para la toma de conciencia de cada
integrante de la organizacion y fomentar el comportamiento seguro.

» Implementar mecanismos, procedimientos o programas que permitan
generar empatia entre los empleadores y sus empleados.

» Se debe garantizar mecanismos 0 procedimientos que permitan la
comunicacién en materia de SST de los trabajadores con la Gerencia.

= De igual forma, contar con mecanismos para el reconocimiento a los
trabajadores comprometidos con la mejora continua en SST.

» |dentificar y analizar cuales son, dentro de la organizacion, los riesgos
con el mayor potencial de generar dafio a la integridad de los
trabajadores, al empleador, y demas personal dentro de la empresa.

» Incentivar y respetar la participacion de los trabajadores en los temas

relacionados al SGSST.

Para lograr que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
tenga éxito, se debe contar con el compromiso de todos los integrantes de la
Organizacion; para el caso de Yaku Consultores S.A.C. seria desde la

Gerencia hasta cada uno de sus especialistas de campo.



1.3.1.6. Comité de Seguridad.

La Ley N° 29783 (2011) en su Art. 29 establece que para las empresas que
cuenten con veinte o mas integrantes, es obligatorio la instalacion de un
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual estara integrado por una
cantidad igual de representantes de los trabajadores como de representantes

de la Gerencia.

Tabla 1
Cantidad de miembros del CSST

N° DE TRABAJADORES N° DE MIEMBROS

20 -100 4 miembros
101 - 200 6 miembros
201 - 300 8 miembros
301 - 400 10 miembros
401 - Mas 12 miembros

Fuente: D.S. N° 005-2012-TR, Art. 43 (2012)

En el caso de Yaku Consultores S.A.C., la empresa cuenta con un total de
11 trabajadores permanentes, por lo que no requiere implementar un CSST,
sin embargo, en el futuro se tendrd que considerar la formacion de un CSST

ante el aumento del numero de trabajadores.

1.3.1.7. Supervisor de Seguridad y Salud en el trabajo.
La Ley N° 29783 (2011) en su Art. 30 establece que en las empresas que
cuenten con menos de veinte trabajadores, el Supervisor de SST sera

escogido por los mismos trabajadores.

En el caso de Yaku Consultores S.A.C., la empresa cuenta con 11
trabajadores permanentes, por lo que requiere de un supervisor en seguridad y
salud ocupacional, el cual debera ser escogido por los demas trabajadores.

1.3.1.8. Eleccion de representantes y supervisores.
La Ley N° 29783 (2011) en su Art. 31 resalta que los trabajadores son
quienes eligen a quienes los representaran en el Comité de Seguridad y Salud

en el Trabajo o a sus Supervisores de SST (dependiendo el caso). Por otro
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lado, en empresas donde haya presencia de sindicatos, la organizacion
sindical mas representativa (con mayor cantidad de integrantes) sera quien
convogue a elecciones del comité, de no ser el caso, sera la misma empresa

quien realice la convocatoria.

En el caso de Yaku Consultores S.A.C., no cuenta sindicatos de
trabajadores. Seran los mismos trabajadores quienes elijan a su Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

1.3.2. D.S. N° 005-2012-TR.

El Decreto Supremo 005-2012-TR fue publicado y entré en vigencia a partir
del 25 de Abril del 2012. En este se aprueba el Reglamento de la Ley N°
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de fomentar una
mayor cultura de prevencién de riesgos laborales en el Perd, mediante un
mayor compromiso por parte del Estado en su funcion de fiscalizador, la
regulacion de las responsabilidades de los empleadores en temas de
seguridad y salud ocupacional, asi como la participacion de los trabajadores
(D.S. 005-2012-TR, 2012).

1.3.3. R.M. N° 050-2013-TR.

La Resolucion Ministerial 050-2013-TR fue publicada y entré en vigencia a
partir del 14 de Marzo del 2013. En esta, de acuerdo al articulo 33° del Decreto
Supremo 005-2012-TR, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
establece los formatos referenciales, en los que se especifica la informacién
minima que deben contener los registros obligatorios de todo Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (R.M. 050-2013-TR, 2013).

La R.M. 050-2013-TR (2013) en su Anexo 01 hace mencion y nos presenta
formatos de los registros obligatorios que deben encontrarse en un Sistema de

Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo.

= Registro de Accidentes e incidentes de trabajo, enfermedades

ocupacionales.
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= Registro de los examenes meédicos ocupacionales.

= Registro de monitoreo ocupacional.

»= Registro de las inspecciones.

» Registro de estadisticas en materia de seguridad y salud ocupacional.
= Registro de implementos y equipos de seguridad.

= Registro de capacitacion.

» Registro de auditorias.

En el Anexo 02 de esta resolucion se presenta un modelo de Reglamento

Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo para una empresa.

Por dltimo, la R.M. 050-2013-TR (2013) en su Anexo 03 nos presenta una
guia basica, en donde nos establecen las pautas para desarrollar una
adecuada implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo. Nos mencionan:

» La lista de verificacion de los lineamientos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

= ElPlany programa anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

» EIIPERC - Identificacion de Peligros, Evaluacion y Control de Riesgos.

= El Mapa de Riesgos.

= | as Auditorias.

1.3.4. D.S. N° 024-2016-EM

El Decreto Supremo 024-2016-EM fue publicado y entr6 en vigencia a
partir de Julio del 2016. En este se aprueba el Reglamento de Seguridad y
Salud Ocupacional en Mineria, con el fin de fomentar una mayor cultura de
prevencion de riesgos laborales en la actividad minera. Este reglamento
alcanza a toda persona natural o juridica, privada o publica que desarrolle
actividades mineras y/o actividades conexas a mineria; asi mismo también a
trabajadores y personal que no tienen vinculo laboral con el titular de la
empresa minera, sino que dependen de una empresa contratista (D.S. 024-
2016-EM, 2016)
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1.3.5. R.M. N° 375-2008-TR

La Norma Bésica de Ergonomia fue publicada y entré en vigencia a partir
del 28 de noviembre del 2008. Su principal objetivo es el establecer los
pardmetros necesarios para que los ambientes de trabajo dentro de una
organizacibn sean capaces de adaptarse a las aptitudes y caracteristicas
mentales y fisicas de los trabajadores, para de esta manera asegurar su
bienestar, integridad y lograr una mayor eficiencia en el desempefio de sus
funciones. Resaltando que, con mejores condiciones de trabajo, la empresa
logra una mayor productividad (R.M. N° 375-2008-TR, 2008).

Esta R.M. N° 375-2008-TR (2008) busca:

= Demostrar que, para la Salud ocupacional, los factores de riesgos
disergonGmicos son un gran problema.

= Tratar de minimizar la recurrencia y severidad de las perturbaciones
musculo-esqueléticas que se dan en el trabajo.

» Reducir los costos y pérdidas que se generan por la incapacidad de los
trabajadores.

= Brindar al trabajador mejores condiciones laborales y evitar el
ausentismo.

»= Lograr que la empresa tenga una mayor productividad.

= Hacer que los trabajadores tengan conocimientos sobre los factores de
riesgo disergonémico, asi mismo que la empresa cuente con programas

de ergonomia en su SGSST.

Algunas disposiciones de esta norma que aplicarian a la empresa Yaku

Consultores S.A.C. se mencionan en el Anexo N° 8.

1.3.6. NTP 399.010-1 Sefalizacion de Seguridad.

Esta Norma técnica peruana da a conocer los parametros en color, disefio,
forma, dimension de las sefiales de seguridad, que tienen como funcion
orientar, prevenir y reducir accidentes, los riesgos o peligros a la salud, asi
como informar sobre las medidas de proteccion, las rutas de evacuacion y

demas situaciones particulares. Dicha norma es aplicable en lugares privados,
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publicos, recreacionales, turisticos, comerciales, industriales, educacionales,

residenciales, oficinas, centros de encuentro, hospitales, entre otros.

Cabe resaltar que no es aplicable este tipo de sefializacion para el transito
aéreo, maritimo, fluvial, vehicular y ferroviario, o cualquier otro sector con
normas especificas (INDECOPI, 2015).

Las especificaciones de esta norma son de importancia al momento de
elaborar el Mapa de Riesgos y el Mapa de Evacuacion de Yaku Consultores
S.A.C.

Se detalla el significado de los colores de las distintas sefales de

seguridad, asi como los colores de contraste, en el Anexo N° 13.

1.3.7. Norma OHSAS 18001.

La OHSAS 18001, considerada la mas importante norma internacional en
SST (antes de la publicacion de la ISO 45001), tiene su origen en la necesidad
de satisfacer la demanda exigida por las organizaciones de tener un estandar
de Sistema de Gestion relacionado a la Seguridad y Salud en el Trabajo. Si
bien esta norma no es de la Familia de las ISO, fue reconocida por esta y es
compatible, hasta cierto grado, con las ISO 9001:2000 e ISO 14001:2004.

Es aplicable a cualquier tipo de organizacién y tiene como objetivo brindar
las directrices y requisitos necesarios para la implementacién adecuada de un
SGSST, con el fin de controlar riesgos; asi mismo, fomentar una cultura SST
en equilibrio con los aspectos socioeconémicos y de esta forma mejorar el
desemperio y productividad de la organizacion. Esta norma esta basada en el
ciclo de Deming o ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar) y sigue el
modelo de la Mejora Continua (OHSAS 18001, 2007).
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Tabla 2
Fases de Implementacion de SGSST — OHSAS 18001

FASES DE IMPLEMENTACION DE UM SGSST — NORMA OHSAS 18001

I. Politica La Gerencia debe definir la Politica S5T.

Il. Planificacidn = |PERC
= Requisitos legales

= Objetivos y Programas

. Implementacion | = Recursos, funciones, responsabilidad vy autoridad

¥ Operacion = Competencia, formacion y toma de conciencia
= Comunicacion, participacion y consulia
= Documentacion
= Control de documentos
= Control operacional
= Preparacion y respuesta ante emergencia
IV. Verificacion = Medicion y seguimiento del desempefio

= Ewvaluacion del cumplimiento legal
= |nvestigacion de accidentes

= Control de registro

= Auditoria Interna

V. Revisién por la La Gerencia debe revisar el SGS3T y se debe
direccion . .
evaluar oportunidades de mejora.

Fuente: OHSAS 18001 (2007)



1.3.8. Norma ISO 45001.

Esta reciente Norma internacional fue publicada el 2018 y desde entonces
es utilizada cuando se busca una mejora continua en materia de gestién en
seguridad y salud laboral dentro de una empresa u organizacion, sin importar

su tipo de actividad, tamafio o ubicacion.

Esta norma tiene como objetivo brindar un marco referencial en temas de
gestidbn de los riesgos y prevenir de esta manera dafios que afecten la
integridad de los trabajadores, generando lugares de trabajo saludables y

alcanzando un mejor rendimiento (ISO 45001, 2018).

Esta Norma es la sucesora directa de la Norma OHSAS 18001:2007, que
si bien es internacionalmente reconocida, no es una norma ISO. La Norma ISO
45001 es el producto de un desarrollo de muchos afos por parte de
organismos internacionales y expertos en Seguridad y Salud Ocupacional; ha
sido elaborada a fin de compatibilizar mejor con las ISO 9001:2015 e ISO
14001:2015, asi también fue disefiada para utilizar los requisitos para los
Sistema de Seguridad y Salud laboral de la Organizacion Internacional del
Trabajo OIT/ILO. Gracias a esa compatibilidad, la Norma ISO 45001 supera los
beneficios que eran brindados por la OHSAS 18001:2007 (Constantine, 2018).

Cabe resaltar que la Norma OHSAS 18001 sera retirada a partir del 2021,
por lo que las empresas certificadas bajo esta norma tienen hasta el 11 de

marzo de ese afio para su transicion a la ISO 45001.
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Tabla 3
Fases de Implementacion de SGSST — ISO 45001

FASES DE IMPLEMENTACION DE UN 5G55T — 150 45001

l. Liderazgoy » Liderazgo y compromiso
e adors, | * Politica SST
* Roles, responsabilidades y autoridades
* Consulta y participacion de los trabajadores
II. Planificacién = Acciones para abordar riesgos y oportunidades
(IPERC, Requisitos legales, planificacion de acciones)
= (Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos
1. Apoyo = Hecursos
= Competencia
= Toma de conciencia
= Comunicacion
* Informacion documentada
IV. Operacidn = Planificacion y control operacional
= Preparacion y respuesta ante emergencias
V. Evaluacién = Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del
desempefio
= Auditoria interna
= Revision por la direccion
VI. Mejora La organizacion debe mejorar continuamente la eficacia
del SGSST.

Fuente: ISO 45001 (2018)



1.4.Definicién de términos béasicos

Los siguientes conceptos se encuentran descritos en el Decreto Supremo 005-
2012-TR-Reglamento de la Ley N° 29783, en la OIT/ILO y en la Norma ISO
45001:2018.

= Accidente de Trabajo.

Toda situacion o suceso subito que se provoque a causa de la realizacion
del trabajo y que genere en el trabajador una lesion, perturbacion,
incapacitacion o incluso la muerte (OIT/ILO, 2015). Se considera también
cuando este suceso se produce durante la realizacibn de Ordenes del
empleador, o la realizacion de una actividad bajo su autoridad, aun si este

esta fuera de las horas y lugar de trabajo (Ley N° 29783, 2011).
= Accion Correctiva.

Proceso que se realiza con la finalidad de eliminar la causa que origina un
incidente o no conformidad, y evitar que vuelva a suceder en el futuro (ISO
45001, 2018).

=  Auditoria.

Examen critico, sistematico, documentado e independiente utilizado para
evaluar objetivamente el grado de cumplimiento de un Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo, todo esto bajo las directrices establecidas
por el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (ISO 45001, 2018).

= Capacitacion.

Actividad realizada con el objeto de transmitir conocimientos tedéricos y
practicos necesarios para el desarrollo de las labores correspondientes en los
procesos de trabajo, asi mismo, instruir en prevencion de riesgos, seguridad y
salud (Ley N° 29783, 2011).

= Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se trata de un grupo u 6rgano constituido por un numero igual de
representantes de la gerencia como de los trabajadores, cuya funcion es

promover y vigilar el cumplimiento, tanto de los empleadores como los



trabajadores, de lo establecido en el Reglamento Interno de SST (Ley N°
29783, 2011).

= Conformidad.
Referido al cumplimiento en su totalidad de un requisito (ISO 45001, 2018).
= Emergencia.

Situacion o evento grave que se origina a causa de factores naturales o
como resultado de riesgos y procesos peligrosos presentes en el lugar de
trabajo y que se pasaron por alto al momento de realizar la gestiéon de
seguridad y salud en el trabajo (Ley N° 29783, 2011).

» Enfermedad Ocupacional.

Toda enfermedad contraida debido a la exposicion a factores de riesgo
presentes en el trabajo (Ley N° 29783, 2011).

= Equipos de Proteccion Personal.

Indumentaria, equipos, instrumentos y materiales de uso personal, que
tienen el proposito de proteger a los trabajadores de los distintos riesgos
presentes en el lugar de trabajo y que pueden amenazar su integridad (Ley N°
29783, 2011).

= Ergonomia.

Ciencia cuya meta es mejorar la interaccion que se da entre el trabajador,
la maquina y el ambiente laboral, a fin de adecuar los puestos de trabajo, las
areas y la organizacion de acuerdo a las caracteristicas y capacidades de los
trabajadores, reduciendo posibles efectos negativos y mejorando el
rendimiento, seguridad y salud de los trabajadores (Ley N°29783, 2011).

= Evaluacion de Riesgos.

Procedimiento siguiente a la identificacion del peligro, en el cual se valora
el nivel y gravedad de los mismos, brindando al empleador la informacion
necesaria para la toma de decisiones sobre las acciones preventivas a adoptar
(Ley N°29783, 2011).
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= Gestidon de Riesgos.

Proceso que posibilita la aplicacion de las medidas mas adecuadas para
reduccion de riesgos y por consiguiente la mitigacion de sus efectos, con
resultados a mediano y largo plazo (Ley N° 29783, 2011).

» Identificacion de Peligros.

Procedimiento que permite la localizacién y reconocimiento de un peligro,

para luego definir sus caracteristicas (Ley N° 29783, 2011).
* Incidente.

Cualquier suceso o situacion acontecida durante el desarrollo del trabajo o
relacionado con este, donde el afectado podria sufrir alguna lesion leve o
requerir de cuidados minimos (ISO 45001, 2018).

= |nduccién.

Es la primera capacitaciéon, orientada a brindar los conocimientos
necesarios al nuevo trabajador para que de esta manera pueda desarrollar
sus actividades de manera segura, eficiente y correcta (Ley N°29783, 2011).

* |nvestigacion de Accidentes, Incidentes 'y enfermedades

ocupacionales.

Conjunto de pasos para la identificacion de las circunstancias, elementos y
factores que convergen para dar origen a un suceso no deseado (accidente,
incidente o enfermedad ocupacional). Se realiza a fin de descubrir la red de
causalidad y poder brindar al empleador la informacién necesaria para la toma
de acciones correctivas y evitar la recurrencia de sucesos similares en el
futuro (OIT/ILO, 2015).

* Inspeccion.

Accion de comprobar el debido cumplimiento de los estandares legales,
mediante la observacion directa del desarrollo del trabajo y sus procesos (Ley
N° 29783, 2011).

44



= Lugar de Trabajo.

Sitio, zona o0 area de la empresa, en donde los trabajadores desarrollan
sus actividades laborales o a donde tienen que acudir para poder realizarlas
(1SO 45001, 2018).

= Mapa de Riesgos.

Es un plano que muestra la distribucion de los ambientes, condiciones y
procesos del lugar de trabajo; en donde se puede identificar los peligros y
riegos de cada area, asi como sus medidas preventivas, a fin de informar y
proteger la integridad de los integrantes de la organizacion (Ley N° 29783,
2011).

= Mejora continua.

Actividad recurrente o constante con la finalidad de mejorar el desempeiio
(ISO 45001, 2018).

= No Conformidad.

Referido al incumplimiento o cumplimiento a medias de un requisito (ISO
45001:2018).

= Peligro.

Situacion en la que existe la posibilidad de que algo ocasione algun dafio a

las personas, patrimonio, procesos e incluso al ambiente (ISO 45001, 2018).
= Plan de Emergencia.

Documento que brinda y especifica las medidas y acciones que se deben
tomar ante determinadas circunstancia y situaciones de gran envergadura.
Este incluye las responsabilidades de cada trabajador, los recursos
disponibles, fuentes de ayuda, procedimientos, comunicaciones e informes
requeridos (Ley N° 29783, 2011).
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= Riesgo.

Es la probabilidad, en menor o mayor medida, de que se produzca o
materialice un peligro en condiciones particulares y que provoque dafios a las

personas, patrimonio, procesos e incluso al ambiente (OIT/ILO, 2015).
» Salud Ocupacional.

Rama de la salud que promueve y mantiene el mayor grado de bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores. Se encarga de prevenir cualquier
perjuicio a la salud por parte de las condiciones de trabajo y demas factores
de riesgo, adecuando el trabajo a las caracteristicas y aptitudes del trabajador
(Ley N° 29783, 2011).

= Seguridad.

Son las actividades y acciones que posibilitan al trabajador realizar sus
labores en condiciones adecuadas para mantener su salud y el ambiente, asi

como preservar los recursos humanos y materiales (Ley N° 29783, 2011).
= Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Es aquel trabajador de una organizacion, con menos de 20 trabajadores,
gue ha sido elegido y capacitado en temas de seguridad y salud ocupacional,
a fin de que promueva y vigile el cumplimiento de la cultura de seguridad y
salud en el trabajo dentro de la empresa (Ley N° 29783, 2011).

1.5.Abreviaturas

» CSST: Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

» |PERC: Identificacion de peligros, Evaluacién y Control de Riesgos.

= |SO: International Organization for Standardization/Organizacion
Internacional de Normalizacion.

= LSST: Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

» OHSAS: Occupational Health and Safety Assessment Series/Serie de
Evaluacion de la Seguridad y Salud en el trabajo.

» RISST: Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

= SGSST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

» SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE DESARROLLO DE LA PROPUESTA

2.1.Delimitacion del trabajo

2.1.1. Delimitacion temporal.
El desarrollo del presente trabajo se realiz6 en el periodo comprendido
entre los meses de agosto y diciembre del presente afio 2020.

2.1.2. Delimitacién espacial.
El desarrollo del presente trabajo se realizd6 en la empresa Yaku
Consultores S.A.C. ubicada en Av. El Parque Norte 1126, Int. 403 San Borja,

Lima, Perq.

2.2.Determinacion y andlisis del problema

Yaku Consultores S.A.C. es una empresa dedicada a la consultoria ambiental
y social en los distintos sectores productivos. Debido a la naturaleza de sus
actividades, sus trabajadores se encuentran constantemente expuestos a todo

tipo de factores de riesgo fisico, quimico, biolégico, disergonémico y psicosocial.

Actualmente, aun cuando la empresa siempre se ha preocupado por la salud
e integridad de sus trabajadores y cumple con determinados requisitos en materia
de SST, no cuenta con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo implementado. Anteriormente se ha intentado implementarlo, sin
embargo, por diversas razones, entre las que se encuentra la falta de tiempo por

la carga laboral, no se ha conseguido completarlo con éxito.
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La falta de un SGSST representa un problema puesto que constantemente
potenciales clientes y partes interesadas consultan si la empresa cuenta con uno,
“restandole puntos” a Yaku Consultores S.A.C. a la hora de su eleccion; ademas
de no poder reducir el nimero de incidentes y no estar completamente preparada
ante la fiscalizacién de la autoridad competente. Por lo que, de acuerdo con su
principio de mantener una mejora continua y lograr una mayor competitividad en
el mercado, la empresa se encuentra interesada en una propuesta que le permita
la implementacion adecuada de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el Trabajo.

Con el objetivo de lograr una mayor competitividad de la empresa y ofrecer a
los trabajadores unas mejores condiciones laborales, se propone a la Gerencia el
presente proyecto consistente en la propuesta de implementacion de un Sistema
de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a lo estipulado en la
Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Con la implementacion de un SGSST se espera garantizar la proteccion de la
integridad de sus trabajadores, evitando la presencia de accidentes vy
enfermedades ocupacionales, y disminuyendo el nimero de incidentes tanto en
sus oficinas (tropezones, resbalones, cortes, dolores corporales, entre otros)
como en trabajos en campo (agresiones verbales, robos, fallas mecanicas, entre
otros); los cuales se generan por la falta de cultura, compromiso y procedimientos
adecuados de prevencion de riesgos por parte de la empresa y sus integrantes.

Esta propuesta se basara en el andlisis de un Diagnéstico Inicial en materia
de SST realizado a la empresa, a partir del cual se propondra la integracion y
mejora de documentos y registros requeridos por la normativa nacional; de igual
forma, se planificara y recomendara la adopcion de planes, programas,
procedimientos y metodologias que aseguren la mejora de las condiciones
laborales, la calidad de vida de los trabajadores, asi como la productividad,

competitividad e imagen de la empresa.
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2.3.Datos de la Empresa

2.3.1. Descripcion.

Yaku Consultores S.A.C. es una empresa familiar peruana, nacida de la
vision de la Ingeniera Ambiental Ana Villegas Campos (Gerente) de crear su
propia empresa de Consultoria Ambiental poniendo en practica toda su
experiencia obtenida durante sus afios de trabajo ejerciendo su profesion;
inici6 en noviembre del 2013 con un equipo basico de profesionales que
contaban con una experiencia calificada en consultoria ambiental y el sector
minero. Con el pasar de los afos, la empresa, ha logrado expandirse a otros
sectores como el eléctrico, industrial, entre otros, logrado obtener el

reconocimiento, confianza y fidelidad de varios clientes importantes.

La empresa ubicada en Av. El Parque Norte 1126, Int. 403 San Borja, con
RUC 20555413026, ofrece el servicio de consultoria ambiental y social a
empresas de los distintos sectores productivos. Cuenta con un equipo de
profesionales con gran experiencia, quienes se encuentran enfocados en
brindar un servicio oportuno y de calidad, que contribuya con el desarrollo
sostenible del medio ambiente y supere las expectativas de sus clientes.

Actualmente Yaku Consultores S.A.C., si bien ya es una empresa
reconocida por brindar servicios de calidad y que se preocupa por la salud de
sus trabajadores, aun tiene aspectos por mejorar en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo; y la empresa, conforme a su principio de mantener una
mejora continua, esta dispuesta a invertir en instrumentos que la ayuden a

mejorar como organizacion.

A fin de ofrecer un mejor servicio y calidad a sus clientes, mantener el
bienestar de sus trabajadores, evitar mayores costos y tener mayor
competitividad en el mercado, Yaku Consultores S.A.C. se ha visto interesada
en la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
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2.3.2. Misién.
“Yaku Consultores tiene como mision brindar servicios de calidad en
consultoria ambiental y social, que contribuya con el desarrollo sostenible del

medio ambiente y supere las expectativas de sus clientes”.

2.3.3. Vision.
“Consolidarse como una de las empresas de consultoria més reconocidas
a nivel nacional, a través de la mejora continua en la innovaciéon de sus

procesos de trabajo; ademas de conservar sus principios y ética de trabajo”.

2.3.4. Servicios.

Yaku Consultores S.A.C. cuenta con profesionales especialistas en la
elaboracion de estudios ambientales, auditorias ambientales, evaluacion de
estudios ambientales y amplio conocimiento de las actividades productivas en

todas sus etapas. Entre los servicios que brinda estan:

» Desarrollo de Lineas Base Ambientales y Sociales.

» Informes Técnicos Sustentatorios.

» Fichas Técnicas Ambientales.

= Declaraciones de Impacto Ambiental.

» Estudios de Impacto Ambiental Semidetallados.

» Estudios de Impacto Ambiental Detallados.

» Revision de Estudios Ambientales.

= Monitoreo de Calidad de Agua, Aire, Niveles de Ruido y Biologia.
= Derechos de Uso de Agua.

= Certificado de Inexistencia de Restos Arqueoldgicos.

» Asesoria en el Procedimiento de Certificacion Ambiental.

=  Auditorias Ambientales.
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2.3.5. Organizaciéon de la empresa.

En el andlisis e investigacion a la empresa Yaku Consultores S.A.C., se
pudo evidenciar que la empresa cuenta con 11 trabajadores internos y en
planilla, y de acuerdo a la naturaleza del servicio se puede convocar a mas
profesionales/especialistas externos. Sin embargo, para este trabajo se
consideraran solo a los trabajadores en planilla (Ver Tabla N° 4 y Figura N° 8).

La Gerencia esta constituida Unicamente por la Gerente de la empresa, la
Ing. Ana Elizabeth Villegas Campos; quien, al ser la cabeza de la organizacion,
representa a la empresa judicial, comercial y administrativamente. Tiene las
siguientes labores: Dirigir a la empresa en sus diferentes actividades, toma de
decisiones, ejecutar acuerdos, delegar funciones, presentar estados
financieros, velar por el cumplimiento de los requisitos legales y administrativos
para el funcionamiento de la empresa, coordinar con todas las areas,
supervisar y comprobar la realizacion de las labores del personal, brindar todas
las facilidades para la realizacion de las actividades, contratar al personal,
ordenar el pago a los trabajadores, fijar objetivos y definir el rumbo que tomara

la empresa a mediano y largo plazo, entre otras actividades.

El Contador es quien se encarga de procesar, codificar y contabilizar los
comprobantes por concepto de activos, pasivos, ingresos y egresos, asi como
su balance, realiza el control de facturas, llevar mensualmente los libros
generales de compras y ventas a fin de realizar las declaraciones mensuales y
anuales, elaborar los cheques, pagos a proveedores, sueldos, AFP, preparar la

cotizacion y facturacion a clientes, entre otros.

El Gerente de Proyectos es el encargado de elaborar la propuesta técnico-
econdémica de Estudios Ambientales y el Plan de trabajo para cada proyecto.
Participa en comisiones de trabajo y reuniones con los clientes y autoridades.
Se encarga de la coordinacion del requerimiento logistico, asi mismo, de la
convocatoria y coordinacién con los especialistas para cada servicio. Supervisa
constantemente los servicios en curso, midiendo la calidad, tiempo y alcance
de cada proyecto. Asi mismo, se responsabiliza de la entrega del documento
final al cliente, asi como del levantamiento de observaciones de forma

oportuna.
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El especialista en GIS se encarga de la ejecucién del Plan de Trabajo en
coordinacion con los clientes, participa en la revisibon de los Estudios
Ambientales, es el responsable del andlisis GIS y la elaboracion de mapas y
planos necesarios para el desarrollo del servicio, recopila datos geograficos y
demograficos del lugar y alrededores donde se realiza el proyecto; asi mismo,
crea y mantiene una base de datos.

El bidlogo se encarga de la identificacion, clasificacion y estudio del
comportamiento y caracteristicas de las especies de flora y fauna en la zona
del proyecto. Elabora la base de datos de los monitoreos biolégicos de los
Estudios, levanta y analiza informacion biologica sobre la interaccion de los
organismos presentes en el lugar, asesora a los especialistas ambientales en
la informacion biolégica de los Estudios, determina el efecto de las actividades
humanas en el ambiente natural, recopila informacidén y muestras ambientales,
realizar documentacioén relacionada y otras actividades encomendadas por los

especialistas y coordinadores.

El Especialista Ambiental Social se encarga de la coordinacion de los
trabajos en campo y del seguimiento del monitoreo, realiza la elaboracion del
aspecto social de estudios ambientales, sistematizacién de la data de caracter
social, realiza trabajo de campo para fines de aspecto social en los Estudios
Ambientales; participa en comisiones de trabajo, diligencias y reuniones con
los clientes e instituciones nacionales. Es el mediador entre la empresa y la
poblacién que se encuentra directamente involucrada con la locacion del
servicio; identifica a las comunidades para explicar el motivo de la visita, a fin

de evitar conflictos sociales.

Los Especialistas Ambientales Junior cumplen con la funcion de prestar
apoyo a los especialistas ambientales senior y demas profesionales
ambientales en la realizacion de sus funciones. Procesan informacion de los
reportes de monitoreo ambiental y reportes operativos, apoyan en la
elaboracion de Estudios Ambientales; asi mismo, colaboran en la coordinacion
de los servicios y otras actividades encomendadas por los especialistas y/o

coordinadores, mientras ganan experiencia dentro de la empresa.
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El encargado Recursos Humanos dirige la gestidon del talento humano en la
empresa; se ocupa de la elaboracion de contratos, tramitacion de néminas y
seguros sociales, emision de boletas, CTS, entre otros; asi mismo, del control y

gestion de los derechos y deberes de los trabajadores.

El encargado de logistica se encarga de la planificacion y realizacion de la
compra y distribucion de los materiales, equipos e implementos necesarios
para el desarrollo de las actividades por parte los especialistas. Asi mismo se
encarga del mantenimiento de los equipos e implementos y la realizacion de

tramites.

Tabla 4
Personal de Yaku Consultores S.A.C.

Gerente General 1

Contador/RRHH 1

Gerente de Proyectos 2

Empresa Especialista Ambiental Social 1

Yaku Consultores Bidlogo 1
S.A.C.

Especialista GIS 1

Especialista Ambiental Junior 3

Logistica 1

Total 11

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 8. Organigrama de la empresa Yaku Consultores S.A.C.

Fuente: Elaboracion Propia



2.3.6. Principales clientes.
La empresa Yaku Consultores S.A.C. brinda servicios de consultoria ambiental

y social a las siguientes empresas:

= Compafiia Minera Antapaccay S.A.

» Sociedad Minera Cerro Verde S.A.A.

= Minera Las Bambas S.A.

* Minera Gold Fields Peru S.A.

= Empresa Minera Los Quenuales S.A.

* Minsur S.A.

= Southern Peru Copper Corporation sucursal del Pert/ Southern Peru
= Neza Resources Peru S.AA.

» Ariana Operaciones Mineras S.A.C.

» Hudbay Pera S.A.C.

= Compafia Minera Kolpa S.A.

= Ada Alegre Consultores S.A.C.

= Consorcio Minero Horizonte S.A.

» Llankasunchis S.A.

» Compafiia Minera Lincuna S.A.

= Shahuindo S.A.C.

=  Sumitomo Metal Mining Pera S.A.

= Oz Minerals Peru S.A.C.

» Empresa Transmisora de Cajabamba S.A.C.

= Trevali Peru S.A.C.

» Giz Deutsche Gesellschaft Fur Internationale Zusammenarbeit
» Compafia Minera Barbastro S.A.C.

= LaArena S.A.

* Productos Tissue del Peru S.A.C. — PROTISA-PERU
* Fresnillo Peru S.A.C.



2.3.7. Mapa de Procesos.

En el siguiente gréfico se presenta el Mapa de Procesos de la empresa

Yaku Consultores S.A.C., el cual se encuentra dividido en tres tipos de macro-

procesos: estratégicos, operativos y de soporte.

~ PROCESOS ESTRATEGICOS

Gestion

Comercial

CLIENTES Y PARTES INTERESADAS

e &SR S S

Gerencia Gestién | | it
Estratégica Ambiental Calidad
PROCESOS OPERATIVOS
Consultoria =

| Monitoreo ambiental y biolégico

hS

Elaboracién y revision de
Estudios Ambientales

Autorizaciones y Permisos

Auditoria Ambiental

PROCESOS DE SOPORTE
Gestion Gestion loghtica Gestion de Satisfaccion al
Administrativa Recursos Humanos cliente

T NecesiapesoeLos T

Figura 9. Mapa de Procesos

Fuente: Elaboracion Propia

SATISFECHAS !

CLIENTES Y PARTES INTERESADAS




2.3.8. Flujo del Proceso Operativo.
Como se menciond, la empresa brinda los servicios de Elaboracion de
Estudios Ambientales, Autorizaciones y Permisos, Auditorias, entre otros;

realizando actividades tanto en oficina como en campo. A continuacion se

muestra el proceso de estos servicios mediante mapas de flujo.

AUDITORIA AMBIENTAL
CLIENTE YAKU CONSULTORES ESPECIALISTAS

INICIO

Recepcion de la
solicitud

Reunidn de
coordinacion

Elaboracion del
Plan de trabajo

Coordinacion de
trabajo de campo

Realizacion de la
Auditoria

Edicion del Informe

¢Existen

obseraciones? Recepcion de observaciones

NO

Envio del Informe en formato digital
al cliente

¢Existen Recepcion y envio de observaciones

observaciones? a los especialistas Recepcion de observaciones

Correccion y edicion del Informe

Impresién del Informe de Auditoria,
quemado en disco y envio al cliente

Informe de
Auditoria

Archivo del Informe

Figura 10. Flujo Auditoria Ambiental



PERMISOS Y/O AUTORIZACIONES
YAKU CONSULTORES

CLIENTE

¢ Existen
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Informe de Permiso
y/o Autorizacion
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INICIO

Recepcion de la

solicitud

Reunion de
coordinacion

Elaboracion del

Plan de trabajo

ESPECIALISTAS

¢Requiere
trabajo en
campo?

Coordinacion de
trabajo de campo

Elaboracion del permiso
y/o autorizacion

¢ Existen
observaciones?

Envio del Documento en
formato digital al cliente

Recepcion y envio de
observaciones a los
especialistas

Correccion y edicion del
Informe de Permiso y/o
autorizacion

Cargar el informe de
Permiso y/o Autorizacion
al sistema SEAL/EVA

Recepcion y

Comunicacion al Cliente

Archivo del Informe

Recepcion de
observaciones

Recepcion de
observaciones

AUTORIDAD

¢Existen
observaciones?

Figura 11. Flujo de Permisos y/o Autorizaciones
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Reunion de
coordinacion
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ESPECIALISTAS

Tramitacion de
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de examenes
médicos
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¢Examen médico
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Figura 12. Flujo de Inicio de Estudios Ambientales
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CLIENTE

YAKU CONSULTORES

Traslado hacia la
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ESPECIALISTAS

Figura 13. Flujo de Recoleccion de Informacién para Estudios Ambientales



CLIENTE YAKU CONSULTORES S LABORATORIO

Reunion estratégica post
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Evaluacion de Impactos
Ambientales

Elaboracion de los Planes de Manejo
Ambiental (PMA), Contingencia y
Vigilancia

Elaboracion de Plan de cierre

Elaboracion de Analisis
Costo-Beneficio

Edicién del documento

¢Existen

S bceraGiones? Recepcion de observaciones

NO

Envio del Estudio en formato digital
al cliente

Recepcion y envio de observaciones
a los especialistas

¢Existen 4 Recepcion de observaciones

observaciones?

Correccion y edicion del Estudio

Impresion del Estudio, quemado en

disco y envio al cliente
Estudio
Ambiental

Archivo del Estudio

Figura 14. Flujo de Elaboracién del Informe de Estudio Ambiental

Fuente: Elaboracion Propia



2.4. Planteamiento de la Metodologia para la implementacién del SGSST

Inicialmente se buscd, analizé y compar6 modelos, tanto el nacional como

internacionales,

para definir

la metodologia que se emplearia para

la

implementacion del SGSST en Yaku Consultores S.A.C. Los modelos que se

analizaron fueron los siguientes:

= Modelo elaborado por SUNAFIL (2016) basado en la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

= Modelo OHSAS 18001:2007, considerada anteriormente como la norma

internacional mas importante en SST.
= Modelo ISO 45001:2018, Norma en materia de SST de la familia de las
ISO y sucesora de la OHSAS 18001.

Luego del andlisis de los modelos mencionados, se evidencidé que su esencia

era similar y que las estructuras de estos modelos fueron elaboradas de acuerdo

al ciclo de Deming o modelo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar).

Tabla 5

Comparacion de la estructura de modelos de implementacion de SGSST

Modelo Sunafil (2016) -
Ley N° 29783

Modelo OHSAS 18001:2007

Modelo ISO 45001:2018

. Politica

Il. Organizacion

I, Planificacion y Aplicacion

IV. Evaluacion

V. Accion para la Mejora
Continua

I. Politica

Il. Planificacian

. Implementacion y
Operacion

IV. Verificacion

V. Revision por la direccion

I. Liderazgoy Participacion
de los trabajadores

Il. Planificacion

. Apoyo

IV.Operacion

V. Evaluacion

VI.Mejora

Fuente: Elaboracion Propia

Sin embargo, el factor decisivo para la adopcibn de una de estas

metodologias fue la obligacion que tienen todas las organizaciones a nivel

nacional de respetar y cumplir con las directrices de la Ley N° 29783, tal como se

especifica en su Art. 2 — “Ambito de aplicacién’.




De este modo fue como se escogié de base el modelo propuesto por
SUNAFIL basado en la Ley N° 29783, de esta forma también se empleara el

modelo PHVA y se asegurara la mejora continua.

Se propone un modelo que busca la implementaciéon del SGSST en Yaku
Consultores S.A.C. a través de 5 etapas, que guardan estrecha relacion con el
Ciclo PHVA.

P - Planificar H - Hacer V - Verificar A - Actuar

e ———

b
5 L ..
b Y c =
A D.IE!gI'IDEt’IED Organizacion y o y hccmn.para
2 Inicial o Linea e s Aplicacion Evaluacion la mejora
’ Planificacion .
7 Base continua
'

/

-

Figura 15. Proceso de Implementacion del SGSST en Yaku Consultores S.A.C.

Fuente: Elaboracion Propia

Este trabajo de investigacion se centrard en las primeras dos etapas,
“Diagnéstico Inicial o Linea Base” y “Organizacion y Planificacion”; asi mismo se
especificaran las directrices para que la empresa, en caso de aceptar esta
propuesta de implementacion, ejecute las etapas de “Aplicacion”, “Evaluacion” y

“Accion para la mejora continua”.

2.4.1. Diagnéstico Inicial o Linea Base de la empresa.

La Gerencia, con el fin de implementar un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, debe comenzar con un andlisis o evaluacion
de la situacion actual de la empresa en materia del cumplimiento de la

normatividad de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los datos que se obtienen de esta evaluacién seran de vital importancia al
momento de planificar la implementacién de SGSST, asi también ayudara con
su aplicacion y servira como punto de comparacion para determinar si se

cumple con una mejora continua.
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Para realizar el Diagnoéstico Inicial o Linea Base de la empresa Yaku
Consultores S.A.C. se hizo empleo de la “Lista de Verificacion de Lineamientos
de SGSST” que nos provee la R.M. N° 050-2013-TR en su ANEXO N° 3.

Esta lista considera los lineamientos para un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo establecidos por la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), las directrices que exige la Ley N° 29783 y otras normas

internacionales; sinterizando los siguientes lineamientos:
I.  Compromiso e Involucramiento

Como el nombre lo indica, este punto posibilita determinar, de forma
general, el nivel de compromiso e involucramiento que tiene la Gerencia

con respecto a la Seguridad y Salud en el Trabajo.
Il. Politica SST

En este punto se investiga la existencia de una Politica SST dentro de
la empresa y de ser asi, se analiza si esta cumple con las directrices de la
normativa nacional. De igual forma, se evalud si la Gerencia asume la
responsabilidad de liderazgo y toma de decisiones en materia de SST, si
delega funciones y brinda recursos para la gestién de SST.

lll. Planeamiento y Aplicacion

En este punto se busca averiguar si la Gerencia cuenta con algun
procedimiento para la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos; si
se habian definido los Objetivos en materia de SST y si existe un

Programa Anual de SST.
IV. Implementacién y Operacién

En este punto se investiga si la empresa habria definido una
estructura de SGSST; asi mismo, si tiene definidas las funciones y
responsabilidades de los trabajadores en materia de SST. Se determiné si
la Gerencia cumplia con brindar capacitacion a los trabajadores, cuéles

eran sus medidas de prevencion y si contaba con procedimientos para
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responder ante situaciones de emergencia, tanto en oficina como en

trabajos en campo.
V. Evaluacién Normativa

En este punto se evalla si la empresa cuenta con procedimientos
para la identificaciébn, acceso y seguimiento del cumplimiento de la
normatividad en materia de SST aplicable a la empresa; asi mismo, se

investiga la existencia de un RISST.
VI. Verificacion

En este punto se desarrolla la supervision y seguimiento del
desempefio del SGSST, asi como su eficacia. En el caso de Yaku
Consultores S.A.C., debido que aun no cuenta con un SGSST
implementado, se consulté sobre los procedimientos y acciones que

toman para evitar la recurrencia de accidentes e incidentes laborales.
VII. Control de Informacion y Documentos

En este punto se busca determinar cdmo se lleva a cabo la gestion de
documentos en materia de SST por parte de la empresa, si cuentan y
mantienen registros de incidentes, accidentes y enfermedades
ocupacionales, de examenes médicos, de monitoreos ocupacionales, de

inspecciones, de capacitaciones, entre otros registros obligatorios.
VIII. Revisién por la Direccién

Este punto es de gran relevancia para la organizacion, puesto que
evidencia el compromiso de la Gerencia con la implementacion vy
desarrollo del SGSST, asi como su interés en siempre apuntar a la

mejora continua del sistema.

Para el llenado de la Lista de Verificacion se coordinaron reuniones con la
Gerente General y Especialista Ambiental Social de Yaku Consultores S.A.C.,
mediante video llamadas; asi mismo se mantuvo contacto, por medios
digitales, con los trabajadores a fin de recopilar informacion. Se recalca que

para el desarrollo de este punto y para el trabajo en general, no se realizo
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ningun viaje a campo, la informacion se obtuvo de la constante comunicacion

con los miembros de Yaku Consultores S.A.C.

Los resultados de la Lista de Verificacion se pueden observar en el Anexo

N° 01 del presente trabajo.

Luego de la realizacion de este diagnostico a la empresa Yaku Consultores

S.A.C. se pudo obtener los siguientes resultados:

Tabla 6
Puntaje obtenido del Diagnostico Inicial o Linea Base

Puntaje obtenido en el
Puntaje D|a noéstico
Lineamiento =N
Ideal
PROCESO

Compromiso e
Involucramiento
Il.  Politica SST 12 5 (4) 5 2
lll. Planeamiento y aplicacién 17 11 (7) 3 3
IV. Implementaciony 24 15 (6) 7 2
operacion
V. Evaluacion normativa 9 3 (0) 6 0
VI. Verificacion 22 7 3) 10
VIl. Control de informaciény 18 13 (13) 5 0
documentos
VIIl. Revision por la direccion 6 2 2 2

Total de puntos obtenidos 117 59 (36) 14

Porcentaje‘ 100% 50.4%‘ (61%)‘ 37.6% | 12%

Fuente: Elaboracion Propia

A partir de los resultados que se obtuvieron en este Diagndstico Inicial, se
analizo el nivel de cumplimiento de los lineamientos de SGSST en la empresa
Yaku Consultores S.A.C. El Nivel de Cumplimiento asignado se puede ver en

la siguiente tabla:



Tabla 7
Nivel de Cumplimiento de acuerdo a la Lista de Verificacion de los
Lineamientos del SGSST

No Aceptable Menor a 25%
Regular Mayor 25 % hasta 50%
Aceptable Mayor a 50% hasta 75%
Muy Aceptable Mayor a 75% hasta 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Se observé que el Nivel de Cumplimiento de Yaku Consultores S.A.C.
apenas logra alcanzar el Nivel “Aceptable” con un 50.4%; siendo sus
principales falencias el “Compromiso e Involucramiento”, la “Evaluacion
Normativa”, la “Verificacion” y la “Revision por la direccion” en donde no llega a
cumplir mas de la tercera parte de los requisitos de cada lineamiento. Sin
embargo, cabe resaltar que gracias a anteriores intentos de implementacion y
a la elaboracion de documentacién por exigencia de clientes, la empresa tiene
un considerable ndamero de requisitos en proceso de adopcion o
implementacion, siendo un 37.6%. Dejando solo un 12% de los requisitos sin

avance en su cumplimiento.

Con lo anteriormente mencionado, la empresa se encuentra en un buen
camino con respecto a la adecuada implementacion de un Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo. Si se concluye con la elaboracién vy
adopcidén de los requisitos que se encuentran “en proceso”, lograra alcanzar un
Nivel “Muy Aceptable” con un 88%. Asi mismo, la empresa tiene previsto
comenzar con las acciones necesarias para el cumplimiento de los requisitos

gue habia dejado de lado, aumentando aun mas su Nivel de Cumplimiento.

Teniendo lo anterior en mente y conociendo la situacion actual de Yaku
Consultores S.A.C., se tuvo una mejor vision de como llevar la propuesta de
implementacion; seguidamente, se procedié con el desarrollo de la etapa de

“Organizacioén y Planificacion”.
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2.4.2. Organizacién y Planificacién.

2.4.2.1. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Una vez realizado y analizado los resultados del Diagnostico Inicial o Linea
Base, conociendo la situacién de la empresa, se elabor6 el procedimiento de
implementacion, comenzando con la Politica de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Como lo menciona el Art N° 22 de la Ley N° 29783 y los Art. 25 y 32 del
D.S. N° 005-2012-TR, la Politica SST es uno de los documentos que el
empleador debe exhibir en la empresa. En este documento se estableceran los
principios y compromisos que la Gerencia asumira a fin de lograr una mejora
en las condiciones de trabajo, minimizar riesgos y evitar accidentes. Sera
difundida a todos los trabajadores y a las partes interesadas, asi mismo, se

promovera su constante actualizacién y mejora continua.

Yaku Consultores S.A.C. actualmente si cuenta con una Politica SST, pero
esta debe adecuarse mejor a las directrices de la ley; ante lo mencionado, se
propone a la Gerencia una Politica SST que cuente con los siguientes puntos o

lineamientos:

» Garantizar el bienestar de los trabajadores mediante la prevencion de
accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales por medio de la
identificacion de los riesgos laborales y proporcionar condiciones de
trabajo seguras y saludables.

= Cumplir con la legislaciéon nacional en materia de SST aplicable a las
actividades de la empresa, asi como otras disposiciones que se adopten
voluntariamente.

» Garantizar la consulta y participacién activa de los trabajadores en
temas relacionados con el SGSST.

» Ejecutar permanentemente programas de formacion, capacitacion y
entrenamiento en materia de SST a fin de ampliar continuamente los
conocimientos y aptitudes de los trabajadores.

» Fomentar la mejora continua del Sistema de Gestiébn de Seguridad y
Salud en el Trabajo mediante la revision periddica de los objetivos y

metas trazadas.
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» Integrar el SGSST con los demas Sistemas de Gestion que posee la

empresa.

El modelo propuesto de Politica SST se muestra en el Anexo N° 02.

2.4.2.2. Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Al iniciar la implementacion de un SGSST es necesario que la Gerencia de
Yaku Consultores S.A.C. tenga en cuenta la conformacion de un Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST) o Supervisor de SST, dependiendo el
caso. Debido a que la empresa Yaku Consultores S.A.C. cuenta con un total de
11 trabajadores, y de acuerdo al Art. 39 del D.S. N° 005-2012-TR, es necesaria

la designacién de un Supervisor de SST.

Este Supervisor de SST serd escogido por los mismos trabajadores y
tendra como funcién el promover la cultura de SST en la empresa, asi como
supervisar y velar por el cumplimiento de las estipulaciones del Reglamento
Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST) y las normativas

nacionales.

El Supervisor de SST realizard sus funciones de acuerdo a lo sefialado en
la Ley N° 29783 y no tendrd la facultad de desarrollar actividades que no
tengan relacidon con la proteccion y prevencion de la seguridad y salud en el

trabajo.

La Gerencia debe asegurar que el Supervisor de SST cuente con un carné
de identificacion que acredite su condicion y responsabilidad.

Asimismo, de acuerdo con el Art. 62 del D.S. N° 005-2012-TR, el mandato
del Supervisor de SST tendra una duracion no menor a 1 afio ni mayor a 2
afos. Sin embargo, el cargo también puede vacar por una de las siguientes

razones:

= Por la inasistencia injustificada o la no realizacién de sus funciones
= Debido a una enfermedad mental o fisica que suponga la
inhabilitacion para la realizacion del cargo.

= Eliminacién del vinculo laboral entre el supervisor y la empresa.
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Cabe sefialar que, si el Supervisor de SST es vacado, el cargo debera ser
cubierto mediante la eleccion de un nuevo representante por parte de los

trabajadores.

La empresa deberd garantizar que el Supervisor de SST cuente con
capacitaciones especificas en materia de SST, las cuales deberan realizarse
dentro de la jornada laboral y sin tener costo alguno para el trabajador.
Igualmente, el Supervisor de SST puede solicitar por cuenta propia, asesoria a
la Autoridad Competente para despejar dudas o solucionar cualquier problema

relacionado con la prevencién de riesgos.

La persona que sea escogida como Supervisor de SST debe cumplir con
los siguientes requisitos: Ser trabajador de la empresa, tener mayoria de edad
(18 afos) y de preferencia tener algun tipo de especializacion, capacitacion,
estudio o conocimiento en materia de SST.

Las funciones y responsabilidades del Supervisor de Seguridad y Salud en

el Trabajo se encuentran descritas en el apartado 2.4.2.4. del presente trabajo.

Yaku Consultores S.A.C. actualmente si cuenta con un Supervisor SST, el
cual cumple con los requisitos para el puesto: forma parte de la empresa, es
mayor de edad y tiene conocimiento sobre SST; sin embargo, si bien fue
designado por la Gerencia en acuerdo con los trabajadores, no hubo un
proceso de eleccién adecuado. Se propone que en futuras designaciones se
siga un procedimiento de eleccién adecuado, el cual pueda respaldar la
designacion del Supervisor ante la autoridad competente o partes interesadas.
En los Anexos N° 03, 04 y 05 se muestran los formatos de Designacion del
Comité Electoral, Candidatura del Supervisor SST y Designacion del mismo.

De igual forma, se identificO que este Supervisor SST aun no ha recibido
capacitaciones especificas para la realizacion adecuada de sus funciones, por
lo que se propone su consideracion en el Programa Anual de Capacitaciones

de la empresa.
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2.4.2.3. Requisitos legales.

La identificacion y el cumplimiento de la normativa legal nacional vigente
(aplicable a su sector) es de suma importancia para la empresa Yaku
Consultores S.A.C., con el propésito de que se logre adecuadas condiciones

de trabajo y evite sanciones por parte de la Ley.

Se deben implementar procedimientos para realizar la identificacion,
seguimiento, cumplimiento y actualizacion de los requisitos legales. Con el
objetivo de lograr esto, anteriormente la empresa elaboré un formato de Matriz
de Requisitos Legales, aunque por diferentes circunstancias no fue aplicado.
En el presente trabajo se tomo el formato anterior de esa matriz y se analizo, a
fin de mejorarla y que la informacion que se maneje sea mas precisa. Esta

Matriz se muestra en el Anexo N° 06.

La Gerencia debe asignar a un trabajador, posiblemente el Supervisor de
SST, la responsabilidad de manejar esa Matriz; este se encargara de identificar
cada actividad desarrollada por la empresa, los servicios que ofrece y el sector

al que pertenece, para lograr una efectiva actualizacion de la matriz.

Para tener una mayor eficiencia en esta tarea, el encargado debe tener
acceso a las principales fuentes de informacién en materia de normatividad
SST, tales como son las paginas web del Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo, el Ministerio de Produccion, el Ministerio de Salud, el Ministerio de
Energia y Minas, la Presidencia del Consejo de Ministros, el Diario El Peruano,

entre otros.

Se debe incluir dentro de la Matriz de Requisitos Legales la norma que se
esta empleando, el afio de su publicacion o emision, articulos referentes y su

descripcion.

El marco normativo nacional considera tanto a Leyes, Decretos Supremos,
Resoluciones Ministeriales, Normas Técnicas, Manuales, entre otros. También
es importante tener en cuenta las Modificatorias y Derogaciones de estas
leyes. En la siguiente Tabla se menciona la Normativa Legal Nacional en

materia de SST a la cual la empresa Yaku Consultores S.A.C. esta sujeta.
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Tabla 8

Normativa Nacional Aplicable a la empresa Yaku Consultores S.A.C.

NORMAS NACIONALES

Ley N° 29783

REFERENCIA APLICABLE
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

D.S. N° 005-2012-TR

Reglamento de la Ley N° 29783

Ley N° 30222

Modificatoria de la Ley N° 29783

D.S. N° 010-2014-TR

Modificatoria del Reglamento de la Ley N° 29783

R.M. N° 050-2013-TR

Registros Obligatorios de SGSST

R.M. N° 085-2013-TR

Sistema Simplificado de Registros del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo

para Mypes

D.S. N° 024-2016-EM

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional

en Mineria.

D.S. N° 023-2017-EM

Modifican diversos articulos y anexos del
Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional

en Mineria

D.S. N° 014-2013-TR

Registro de Auditores autorizados

Ley N° 28806

Ley de Inspeccion en el Trabajo

D.S. N° 019-2006-TR

Reglamento de la Ley N° 28806

Ley N° 29981

Ley que crea la SUNAFIL, Modificatoria de la
Ley N° 28806

D.S. N°012-2013-TR

Modificatoria del Reglamento de la Ley N° 28806

D.S. N° 012-2014-TR

Registro Unico de Informacion sobre accidentes
de trabajo, incidentes y enfermedades

ocupacionales

R.M. N° 312-2011-MINSA

Obligatoriedad de Examenes Médicos

Ley N° 26790

Ley de Modernizacién de la Seguridad Social en
la Salud (SCTR)

NTP 339.010-1:2015

Sefales de Seguridad

R.M. N° 375-2008-TR

Norma Bésica de Riesgo Disergonémico

Ley N° 28551

Ley de Elaboracién de Plan de Contingencia

Fuente: Elaboracion Propia



Si la empresa voluntariamente decide incorporar requisitos de caracter no

legal, también deben ser adecuadamente registrados en la matriz.

Se mencionaran algunas normativas relacionadas adicionales en materia
de SST en el Anexo N° 07.

2.4.2.4. Funciones y Responsabilidades.

La Gerencia de Yaku Consultores S.A.C., a fin de que el Sistema de
Gestion de SST pueda alcanzar una mayor efectividad, tiene la labor de
delegar autoridades, definir funciones y responsabilidades en cada uno de los

niveles dentro de la organizacion.

Asi mismo, debe garantizar que sus trabajadores cuenten con las aptitudes
adecuadas y necesarias para el desarrollo de las actividades y procesos en
cada puesto, siendo importante la presencia de perfiles de puesto, en donde se
debe precisar las actividades a realizar y el nivel de riesgo de cada una de
estas.

* Funciones y Responsabilidades de La Gerencia.
La Gerencia tiene como tarea la organizacion del SGSST, asi como
asegurar el fiel cumplimiento de las indicaciones establecidas en la Ley N°

29783, Ley de SST. Debera cumplir con las siguientes responsabilidades:

o Asegurara la conservacion de los ambientes de trabajo garantizando
gue se encuentre construido y equipado de tal forma que asegure la
proteccion de la salud e integridad de los trabajadores.

o Se encargard de comunicar a sus trabajadores, asi como a los
trabajadores de empresas que presten servicios y que se encuentren en
las instalaciones de la organizacion, sobre los riesgos a los que estan
expuestos durante la realizacidon de sus labores, asi también se les
informara sobre las medidas preventivas y de proteccion que deben
tomar para evitar accidentes, incidentes o enfermedades ocupacionales.

o Planificard y realizara eventos de entrenamiento, capacitacion y

sensibilizacion en materia de cumplimiento de la normativa SST, siendo
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realizadas durante las jornadas de trabajo, sin que involucre costo
alguno al trabajador.

o Debera brindar equipos e implementos de proteccién personal a cada
uno de sus trabajadores de acuerdo a las labores que realicen, a fin de
evitar incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales.

o Se encargara de fomentar una cultura de SST en todos los niveles de la

organizacion.

Si bien la Gerencia de Yaku Consultores S.A.C. cumple con su funcién de
delegar funciones y brindar los recursos necesarios para SST, aun le falta un

mayor involucramiento y participacion.

Ante esta propuesta de Implementacion de un SGSST, se requiere que la
Gerencia tome mayor liderazgo, siguiendo de cerca el comportamiento de sus
trabajadores en los temas relacionados a SST y tomando las acciones

necesarias.

*» Funciones y Responsabilidades del trabajador.
Cada uno de los trabajadores de la organizacién, asi como los trabajadores
de las empresas que presten servicio y se encuentren en la organizacion,

tendran las siguientes responsabilidades:

o Empleardn de manera adecuada los implementos, equipos vy
dispositivos de seguridad. De igual forma, obedeceran los principios en
materia de SST aprobados por la autoridad competente.

o Informaran a su superior inmediato, y a su vez, estos a sus superiores,
sobre cualquier accidente o incidente generado en el trabajo, por mas
insignificantes que parezcan.

o No haran ninguna intervencion, modificacion, desplazamiento, dafio o
destruccion a los dispositivos, equipos e implementos de seguridad; de
igual forma, no tendran permitido modificar los procedimientos o
métodos implementados por la empresa.

o Se encargaran de conservar el orden, limpieza y medidas sanitarias en
general en sus areas y actividades.

o Realizaran todos los examenes médicos a los que se vean obligados de

acuerdo a la norma.

75



o Tendran prohibido realizar cualquier tipo de juego brusco o broma que
ponga en riesgo la vida e integridad de otro trabajador y bajo ninguna

circunstancia deberé trabajar en estado de ebriedad o drogadiccion.

Tabla 9
Funciones y Responsabilidades de los trabajadores

PUESTO RESPONSABILIDADES

= Cumplir con los principios del RISST en su area de
influencia.

= Recepcionar, responder y resolver las inquietudes de
los trabajadores en materia de SST.

= Apoyar y participar en los programas relacionados a
SST.

= Realizar los exdmenes médicos programados.

= Llevar control de los exdmenes médicos.

Recursos HUmManos | . cymplir y mantener las medidas sanitarias en su area
de trabajo.

= En caso de accidentes y/o incidentes, colaborar con la
investigacion.

= Notificar al Supervisor SST y/o Gerencia sobre
cualquier sintoma de enfermedad.

* Mantener su participacion en el SGSST, asi como

aportar para su mejora continua.

= Cumplir con los principios del RISST en su area de
influencia.

= Participar en los programas de capacitacion en materia
de SST.

= Realizar los examenes médicos programados.

Contador

= Cumplir y mantener las medidas sanitarias en su area
de trabajo.

= Disponer recursos econdmicos para su uso en asuntos
relacionados a SST.

= Mantener inventario de la compra y/o mantenimiento de




Encargado de

logistica

Gerente de

Proyectos

equipos, implementos y dispositivos de SST.

Notificar al Supervisor SST y/o RRHH sobre la
presencia de cualquier sintoma de enfermedad.
Mantener participacion en el SGSST, asi como aportar
para su mejora continua.

Cumplir con los principios del RISST en su area de
influencia.

Participar en los programas de capacitacion en materia
de SST.

Realizar los examenes médicos programados.

Dar mantenimiento, reparar, comprar y entregar a los
responsables los equipos, implementos y dispositivos
de SST.

Mantener inventario de compra y/o mantenimiento de
equipos, implementos y dispositivos de SST.

En caso de accidentes y/o incidentes, colaborar con la
investigacion.

Notificar al Supervisor SST y/o RRHH sobre la
presencia de cualquier sintoma de enfermedad.
Mantener participacion en el SGSST, asi como aportar
para su mejora continua.

Cumplir y garantizar que los especialistas bajo su cargo
conozcan y cumplan con los principios del RISST.
Participar en los programas de capacitacion en materia
de SST.

Realizar los examenes médicos programados.

Cumplir y obligar a cumplir a los especialistas bajo su
cargo a mantener las medidas sanitarias.

Gestionar la compra de equipos, implementos vy
dispositivos de SST necesario para la realizacion de los
Servicios.

Organizar reuniones o dar charlas de SST a los

trabajadores bajo su cargo antes de comenzar con las
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Especialista
Ambiental Social

Bidlogo

actividades de un proyecto.

Reportar al Supervisor SST, RRHH y/o Gerencia sobre
cualquier incidente o accidente que se origine durante
el desarrollo de las actividades.

En caso de accidentes y/o incidentes, colaborar con la
investigacion.

Notificar al Supervisor SST, RRHH y/o Gerencia sobre
la presencia de cualquier sintoma de enfermedad en su
area de influencia.

Mantener su participacion en el SGSST, asi como
aportar para su mejora continua.

Cumplir y garantizar que los especialistas bajo su cargo
conozcan y cumplan con los principios del RISST.
Participar en los programas de capacitacion en materia
de SST.

Realizar los exdmenes médicos programados.

Cumplir y obligar a cumplir a los especialistas bajo su
cargo a mantener las medidas sanitarias.

Reportar la falta o falla de un equipo, implemento o
dispositivo de SST.

Reportar a su superior inmediato y/o Supervisor SST
sobre cualquier incidente o accidente que se origine.

En caso de accidentes y/o incidentes, colaborar con la
investigacion.

Reportar a su superior inmediato, supervisor SST y/o
RRHH sobre cualquier sintoma de enfermedad.
Mantener su participacion en el SGSST, asi como
aportar para su mejora continua.

Cumplir con los principios del RISST en su area de
influencia.

Participar en los programas de capacitacion en materia
de SST.

Realizar los examenes médicos programados.
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Especialista GIS

Cumplir y mantener las medidas sanitarias en su area
de trabajo.

Cuidar y mantener en buenas condiciones los equipos,
implementos y dispositivos de SST que se le haya
entregado.

Reportar la falta o falla de un equipo, implemento o
dispositivo SST.

Reportar a su superior inmediato y/o Supervisor SST
sobre cualquier incidente o accidente que se origine.

En caso de accidentes y/o incidentes, colaborar con la
investigacion.

Reportar a su superior inmediato, supervisor SST y/o
RRHH sobre cualquier sintoma de enfermedad.
Mantener su participacion en el SGSST, asi como
aportar para su mejora continua.

Cumplir con los principios del RISST en su éarea de
influencia.

Participar en los programas de capacitacion en materia
de SST.

Realizar los exdmenes médicos programados.

Cumplir y mantener las medidas sanitarias en su area
de trabajo.

Cuidar y mantener en buenas condiciones los equipos,
implementos y dispositivos de SST que se le haya
entregado.

Reportar la falta o falla de un equipo, implemento o
dispositivo SST.

Reportar a su superior inmediato y/o Supervisor SST
sobre cualquier accidente y/o incidente que se origine.
En caso de accidentes y/o incidentes, colaborar con la
investigacion.

Reportar a su superior inmediato, supervisor SST y/o
RRHH sobre cualquier sintoma de enfermedad.
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Especialista
Ambiental Junior

Fuente: Elaboracion Propia

Mantener su participacion en el SGSST, asi como
aportar para su mejora continua.

Cumplir con los principios del RISST.

Participar en los programas de capacitacion en materia
de SST.

Realizar los examenes médicos programados.
Mantener y cumplir las medidas sanitarias.

Cuidar y mantener en buenas condiciones los equipos,
implementos y dispositivos que se le haya entregado.
Reportar la falta o falla de un equipo, implemento o
dispositivo de SST.

No realizar cualquier tipo de juego o broma durante la
realizacion de sus labores.

Reportar a su superior inmediato y/o Supervisor SST
sobe cualquier incidente o accidente que se origine.

En caso de accidentes y/o incidentes, colaborar con la
investigacion.

Reportar a su superior inmediato, supervisor SST y/o
RRHH sobre cualquier sintoma de enfermedad.
Mantener su participacion en el SGSST, asi como

aportar para su mejora continua.

Actualmente la falta de cultura SST en los trabajadores es una de las

principales dificultades de Yaku Consultores S.A.C., por lo que se debe dar

mayor esfuerzo en mejorar esta situacion, brindando capacitaciones,

publicando paneles informativos, dando reconocimientos a los trabajadores

comprometidos con la SST, entre otros.
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= Funciones y Responsabilidades del Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
El Supervisor de SST cuenta con las siguientes funciones vy

responsabilidades:

o Debera tener conocimiento de cada uno de los documentos e informes
referentes a las condiciones de trabajo, asi como los relacionados a la
actividad de SST.

o Sera quien apruebe el RISST.

o Sera quien apruebe el Programa Anual de SST.

o Seréa quien apruebe el Programa Anual de Capacitacién de SST.

o Fomentard que los nuevos trabajadores tengan una orientacion,
instruccion y formacién adecuada en materia de prevencidon de riesgos
laborales.

o Supervisara el correcto cumplimiento de la legislacién, normativa y
especificaciones técnicas en materia de SST, asi como el cumplimiento
de lo establecido en el RISST.

o Debera garantizar que cada uno de los trabajadores cuente con
conocimiento sobre los reglamentos, especificaciones técnicas,
instrucciones en materia de prevencion de riesgos laborales.

o Fomentar4 la participacion, colaboracion y compromiso de los
trabajadores en temas y actividades relacionados a la prevencion de
riesgos laborales, a través de una eficaz comunicacion, participacion,
capacitacion, entre otros.

o Se encargara de la realizacion periédica de inspecciones en las
diferentes areas, asi como a la maquinaria, equipos e implementos.

o Investigara las causas de los accidentes, incidentes y enfermedades
ocupacionales que ocurran en la empresa, brindando recomendaciones
para evitar su recurrencia.

o Brindara recomendaciones adecuadas para la mejora de las condiciones
de trabajo, analizando el cumplimiento y eficacia de las medidas
adoptadas.

o Se encargara de la elaboracion de los informes sobre las estadisticas de

accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales.
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o Debera mantener la cooperacion con los servicios médicos.

o Vigilard los servicios de SST, asi como la asistencia y asesoria a los
miembros de la organizacion.

o Debera comunicar a la Gerencia sobre: accidentes o incidentes
peligrosos, la investigacion de accidentes, las estadisticas trimestrales
de incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales, y sobre sus
actividades trimestrales.

o Debera realizar anualmente un informe resumen de las actividades

realizadas.

Cabe seiialar que, si bien el Supervisor SST de Yaku Consultores S.A.C.
tiene conocimientos acerca de SST, es importante que reciba la capacitacion
necesaria para la adecuada realizacion de sus funciones; asi mismo puede
solicitar a la Gerencia la capacitacion que él crea conveniente en materia de
SST.

2.4.2.5. Identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos
(IPERC).

Tal como menciona el Art. 50 de la Ley N° 29783 en su inciso “a”, la
Gerencia debe asegurar la adecuada gestion de los riesgos presentes en el
desarrollo de las actividades dentro de la empresa, teniendo como objetivo la
eliminacién de estos y la adopcion de sistemas de control en caso de no ser

posible su eliminacién.

Asi mismo, se debera actualizar la evaluaciébn de riesgos cuando se
modifiquen las condiciones de trabajo, cuando se susciten accidentes,
incidentes peligrosos o enfermedades y de manera obligatoria se debera

analizar al menos 1 vez al afio, de acuerdo a lo mencionado en el Art. 57.

La evaluacion inicial de riesgos se debe realizar considerando todas las
actividades desarrolladas en la empresa, con apoyo de personal competente,
de los trabajadores y del Supervisor SST. Se debe tener en cuenta las

condiciones de trabajo actuales y futuras, al igual que la posibilidad de que
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ciertos trabajadores sean particularmente sensibles a alguna de esas

condiciones.

Si bien el Anexo 3 del D.S. 005-2012-TR brinda una guia para la
elaboracion del IPERC; para el caso particular de Yaku Consultores S.A.C.,
debido a la naturaleza de sus actividades en campo, se debe elaborar un
IPERC conforme a los lineamientos del Anexo 7 y al modelo presentado en el
Anexo 8 del D.S. 024-2016-EM Reglamento de Seguridad y Salud en Mineria,

tal como indican los Art. 95y 97 del mismo Reglamento.

Yaku Consultores S.A.C. cuenta con un IPERC, en el cual se identifican los
riesgos vinculados a las actividades que se realizan en la empresa. Para el
presente trabajo, se tomé este IPERC a fin de analizarlo y adoptar las mejoras
necesarias. Para la elaboraciéon del IPERC en la empresa se siguen las
siguientes fases:

FASE 1. Mapeo de Procesos

Para la elaboracion del IPERC se considera cada uno de los procesos,
actividades y tareas que se desarrollan dentro de la organizacion, tanto en

oficina como en campo.

Tabla 10
Ejemplo de Mapeo de Procesos en Yaku Consultores S.A.C.

Muestreo Muestreo de | Delimitacion de transecto de evaluacion,

Bioldgico Floray Fauna | registro de especies y colecta.

Fuente: Elaboracién Propia

FASE 2: Identificacién de Peligros

Posteriormente se procede a la identificacion de los peligros asociados a
las tareas previamente determinadas; asi mismo, se consideraran los riesgos

relacionados a estos.
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Tabla 11

Ejemplo de Identificacion de Peligros en Yaku Consultores S.A.C.

Delimitacion de transecto Fauna agresiva Mordedura y zoonosis
de evaluacion, registro de | Personas hostiles / Agresion fisica o verbal,
especies y colecta. Ataques por parte de vandalismo, robos y

las comunidades. secuestro.

Fuente: Elaboracién Propia

FASE 3: Evaluacion de Riesgos y Valoracion

El Nivel de Riesgo se determina en funcion de la probabilidad de que estos

peligros se materialicen (al igual de la frecuencia de exposicion de las

personas involucradas) y la Severidad con la que estos afectan a los

trabajadores, al patrimonio y a los procesos.

La Probabilidad se valora a partir de la cantidad de trabajadores expuestos

y la frecuencia en que estos son expuestos. Pudiendo ser. Muy Probable,

Probable, Posible, Poco Probable y Practicamente Imposible que suceda.

Tabla 12
Valoraciéon de Probabilidad

Sucede con
Comdun demasiada Muchas (>6) personas expuestas
(muy probable) frecuencia. varias veces al dia.
Ha sucedido Sucede con Moderado (3-5) personas expuestas
(probable) frecuencia. varias veces al dia.
i Pocas (1-2) personas expuestas
Podria suceder Sucede . i
_ _ varias veces al dia.
(posible) ocasionalmente.
Muchas personas expuestas

[0



ocasionalmente.

Raro que
suceda (poco

probable)

gue ocurra.

Rara vez ocurre /

No es muy probable

Moderado (3-5) personas expuestas

ocasionalmente.

Practicamente
imposible que

suceda

ocurra.

Muy rara vez ocurre

/ Imposible que

Pocas (1-2) personas expuestas

ocasionalmente.

Fuente: D.S. 024-2016-EM (2016)

La Severidad se valora de acuerdo a la naturaleza del dafio que genera

sobre los trabajadores, el patrimonio y los procesos. Pudiendo ser: Pérdida

menor, Pérdida Temporal, Pérdida Permanente, Pérdida Mayor y Catastrofico.

Tabla 13

Valoracién de Severidad

Catastrofico

Varias personas

Varias fatalidades.
Pérdidas por un

monto mayor a

Paralizacion del

proceso mayor a 1

con lesiones mes o paralizacion
US$ 100,000 I
permanentes. definitiva.
Pérdidas por un Paralizacion del
Mortalidad . ,
Una mortalidad. monto entre proceso de mas de
(Pérdida
Estado vegetal. 10,001 - 100,000 | 1 semanay menos
mayor
yor) Us$ de 1 mes.
Lesiones que
incapacitan a la
persona para su Pérdidas por un Paralizacion del
Pérdida actividad normal monto entre proceso de mas de
permanente | permanentemente. | 5,001 — 10,000 1 dia hasta 1
Enfermedades USs$ semana.
ocupacionales
avanzadas.




Pérdida
temporal

Lesiones que
incapacitan a la
persona
temporalmente.
Lesiones por
posicion

ergonomica.

Pérdidas por un
monto entre
1,000 — 5,000
uUs$

Paralizacion de 1

dia.

Pérdida menor

Lesion que no
incapacita a la
persona. Lesion

leve.

Pérdidas por un
monto menor a
1,000 US$

Paralizacibn menor

de 1 dia.

Fuente: D.S. 024-2016-EM (2016)

Una vez determinados los niveles de Probabilidad y Severidad se puede

estimar el Nivel de Riesgo a partir del siguiente Cuadro de Doble Entrada.

Tabla 14

Estimacion del Nivel de Riesgo

Catastrofico | 1
Mortalidad 2
Permanente | 3
Temporal 4
Menor 5
A B C D E
Raro Practicamente
Ha Podria _ _
_ que imposible que
Comun | sucedido | suceder
suceda suceda

Fuente: D.S. 024-2016-EM (2016)



Con el resultado obtenido, se puede valorar el Nivel de Riesgo en Bajo,
Medio y Alto, conforme lo indica la siente Tabla.

Tabla 15
Valoracion del Nivel de Riesgo

Riesgo intolerable, requiere controles

inmediatos. Si no se puede controlar el

ALTO _ _ 0 — 24 HORAS
PELIGRO se paralizan los trabajos

operacionales en la labor.

Iniciar medidas para eliminar/reducir el
MEDIO riesgo. Evaluar sila accion se puede 0 —-72 HORAS

ejecutar de manera inmediata.

BAJO Este riesgo puede ser tolerable. 1 MES

Fuente: D.S. 024-2016-EM (2016)

Obtenido el Nivel de Riesgo, de acuerdo al plazo dado, se procede a tomar
las medidas correctivas o de control, las cuales pueden ser: Eliminacion,
Sustitucién, Control de Ingenieria, Control Administrativo, y EPP’s. Se

profundiza méas en estas medidas en el punto 2.4.3.6. “Control Operacional”.

Las matrices IPERC propuestas para Yaku Consultores S.A.C., tanto en

trabajos de oficina como en proyectos, se encuentran en el Anexo N° 09.

A partir del andlisis del IPERC realizado a la empresa, se logré obtener la

siguiente informacion:



IPERC Base — Oficina: De acuerdo al IPERC de Yaku Consultores
S.A.C. se determind que el 56.76% de los peligros identificados tienen
un nivel de riesgo Bajo, mientras que un 43.24% tienen un nivel de
riesgo Medio y no se identificaron peligros con nivel de riesgo Alto. Con
la adopcion de las medidas de control correspondientes, se espera
lograr que la totalidad de los peligros identificados en las instalaciones

de la empresa lleguen a presentar un nivel de riesgo Bajo.

60.00% — 56.76%
50.00%
43.24%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%
0.00%
BAJO MEDIO ALTO
W Antes de Controles 56.76% 43.24% 0.00%

Figura 16. Nivel de Riesgo — Oficina

Fuente: Elaboracion Propia

IPERC Base — Proyectos: De acuerdo al IPERC de Yaku Consultores
S.A.C. se determin6 que el 27.94% de los peligros identificados tienen
un nivel de riesgo Bajo, un 42.65% tienen un nivel de riesgo Medio y un
29.41% tienen un nivel de riesgo Alto. Con la adopcion de las medidas
de control correspondientes, se espera lograr que ninguno de los
peligros identificados durante la realizacion de trabajo en campo tenga

un nivel de Alto.
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45.00% 42.65%
40.00%
35.00%
30.00% +——— 27.94% 29.41%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%
0008 BAIO MEDIO ALTO
B Antes de Controles 27.94% 42.65% 29.41%

Figura 17. Nivel de Riesgo — Proyectos

Fuente: Elaboracién Propia

De igual forma, como indica el Art. 95 del D.S. 024-2016-EM, los
trabajadores que realicen trabajos en campo deberan contar con formatos de
IPERC — Continuo, los que llenaran con los peligros que identifiquen en el lugar
de trabajo y determinaran los controles adecuados para estos. El modelo de
IPERC — Continuo para Yaku Consultores S.A.C. se muestra en el Anexo N°
10.

Asi mismo, se debe contar con formatos de Andlisis de Trabajo Seguro —
ATS en el caso probable de que se realicen actividades no rutinarias y por
tanto no consideradas en el IPERC. El modelo de ATS para la empresa se
muestra en el Anexo N° 11.

Cabe mencionar que, de acuerdo al R.M. N° 448-2020-MINSA, las
acciones sanitarias de Yaku Consultores S.A.C. para la realizacion de las
labores ante la COVID-19 se deben especificar en su “Plan para la Vigilancia,
Prevencion y Control de COVID-19 en el Trabajo”; se dispone, como evidencia
de su existencia, su caratula en el Anexo N° 12.
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2.4.2.6. Mapa de Riesgos.

Como se indica en el Art. 32 del D.S. 005-2012-TR, el Mapa de Riesgos se
encuentra entre la documentacion del SGSST que Yaku Consultores S.A.C.
debe exhibir y debe ser dispuesto en lugares visibles dentro de las

instalaciones de la empresa.

El Mapa de Riesgos, debe ser elaborado de tal manera que muestre
graficamente las instalaciones de la empresa y exhiba todos los peligros (ya
sean los puestos de trabajo, equipos, utensilios, entre otros.) que generen un
riesgo para los trabajadores y que puedan generar incidentes, accidentes y/o
enfermedades ocupacionales. Una vez identificados, de acuerdo a la Norma
Técnica Peruana NTP 399.010-1, se les asigna una sefalizacién de acuerdo al
tipo de riesgo que representan y, de ser el caso, también se le asignara una

sefalizacion de las medidas de proteccion a adoptar.

Este tipo de mapa se debe elaborar con la colaboracion de todos los
integrantes de la empresa y, cada vez que se realice una remodelaciéon a las
instalaciones o se haga una modificacion en los procesos, se deberad de

actualizar.

Yaku Consultores S.A.C. en la actualidad si cuenta con un Mapa de Riegos
adecuadamente elaborado y actualizado de acuerdo a la ultima remodelacion
de sus instalaciones. Por lo que, este item, se encuentra Optimo para su
integracion en el SGSST. El Mapa de Riesgos de Yaku Consultores S.A.C. se

muestra en el Anexo N° 14.

Cabe mencionar que Yaku Consultores S.A.C. también cuenta con un
Mapa o Plano de Evacuacion donde se establecen las rutas de evacuaciéon de
las instalaciones, ante situaciones de emergencia. Este mapa también se

debera actualizar ante cambios en las instalaciones o procesos.
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2.4.2.7. Objetivos, Metas, Plan y Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

De acuerdo al Art. 26 del D.S. 005-2012-TR, especificamente en su inciso

“f”; el empleador, en este caso la Gerencia de Yaku Consultores S.A.C., esta

obligado a establecer una politica y un programa en materia de SST que

cuente con objetivos medibles. De igual forma, el Art. 32 menciona que este

Programa debe ser exhibido a los trabajadores.

El mismo D.S. recalca, en su Art. 80, que la Gerencia, con el apoyo del
Supervisor SST, debe planificar e implementar la SST en la empresa de
acuerdo a los resultados obtenidos en el Diagndstico Inicial o Linea Base y que
entre sus disposiciones debe encontrase la elaboracion de un Plan, el cual
permita alcanzar todos los objetivos y metas establecidos por la empresa en
materia de SST.

= Objetivos y Metas.
Luego de elaborar la Politica SST y de acuerdo en los resultados del
Diagnostico Inicial o Linea Base y del IPERC, Yaku Consultores S.A.C. debe

definir adecuadamente sus objetivos y metas en materia de SST.

Estos objetivos tienen que estar en relacién con su Politica SST y de
acuerdo al Art. 81 del D.S. 005-2012-TR, deben ser especificos para Yaku
Consultores S.A.C.; deben ser cuantificables y trazables, deben respetar las
leyes y reglamentos nacionales, asi como normas de la empresa; centrados en
la mejora continua y actualizados peridédicamente; deben estar debidamente
documentados y ser informados a todos los integrantes de la empresa y partes

interesadas.

Yaku Consultores ya contaba con Objetivos, pero como en el desarrollo del
presente trabajo se propusieron modificatorias en las directrices de la Politica
SST, estos objetivos también se modificaron. Proponiendo los Objetivos y
Metas que se muestran en la Tabla N° 16.
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Tabla 16
Objetivos y Metas

Yaku

OBIJETIVOS Y METAS

Cddigo:

Version:

Fecha:

Actualizacién:

N° DE REGISTRO:
OBIJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR FORMULA FRECUENCIA | META RESPONSABLE
K ctushzmcnode amuteiz IPERE N° de actl.JaIizaciones N° de actL.JaIizaciones Fvadi = Gere.ncia y
realizadas realizadas Supervisor SST
Adoptar medidas de control : [(.N Medidasde contr:)l y
- 55 % Medidas de control implementadas) / (N Gerenciay
adecuadas para cada situacion de » . - Anual 100% .
S adoptadas Riesgos identificados)] x Supervisor SST
o 100%
Garantizar el bienestar y seguridad de
nuestltc,)s trabaja.dores mfadi.ante la Lograr cero lesiones y enfermedades N° de lesiones N° de lesiones Gerencia,
prevencion de accidentes, incidentesy | ocupacionales durante las labores de Y 4 Anual 0 Supervisor SSTy
enfermedades ocupacionales por medio campo y oficina enfermedades enfermedades Trabajadores
de la identificacion de los riesgos laborales
y proporcionar condiciones de trabajo Realizar inspecciones de seguridad y [(N® Inspecciones
seguras y saludables. io dirigi 9 i i °
Salud en el_'ll'rabajo dirigidas a % Insp_ecaones re_allzadas) /(N Al 20% SUPETSORSST
preparacion y respuesta a realizadas Inspecciones programadas)]
emergencias x 100%
[(N° Exdmenes médicos Gerencia. Médico
Realizar exdmenes médicos % Examenes médicos | realizados) / (N° Exdamenes g
3 : 8 Anual 100% Ocupacional y
correspondientes realizados meédicos programados)] x ;
100% Supervisor SST
Cumplir con las actividades o 5 [(N° Actividades Cumplidas) :
establecidas en el Programa anual de A)ch:\/:?;:ses / (N° Actividades Mensual 90% SUG::?/?SC(;? gST
SST P programadas)] x 100% P
z i i i . . " G li :
Cumplir con la legislacion nacional en Vigilar el cumplimiento de los % Resultado de la [('\i iy C“_"‘p ides) £ Gerenciay
. . . . . X s (N° Normas aplicables)] x Anual 90% )
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo | requisitos legales vigentes asumidos | evaluacion legal SST 100% Supervisor SST
aplicable a las actividades de la empresa, - Gerendia
3 rasdi . o o . . )
asi como otras lsp05|f:|ones que se Vigilar el curiplicaisnts el RISST % Resultadf)lde la [(N oDlr.ectnc'es cumplidas) / Aiitia 90% SUPERiSAESSTY
adopten voluntariamente. evaluacion (N° Directrices)] x 100% Trabajadores




Promover la participacion y consulta
de los trabajadores en los temas

% Reuniones

[(N° Reuniones ejecutadas)

Conformidades)]x 100%

» PR .2 o N 0, H
Gar.t.-mtlzar la consu.lta Y PATUCIpETIC relativos a la Seguridad y Salud en el realizadas /{N"Beunlones 0 Aoyal % Supenisorssl
activa de los trabajadores en temas Trabajo programadas)] x 100%
relacionados con el Sistema de Gestion de Promover el reconocimiento de los
Seguridad y Salud en el Trabajo. ) : N° Trabajadores N° Trabajadores . Gerencia y
trabajadores en los temas relativos a . . Trimestral 1 .
; 2 Reconocidos Reconocidos Supervisor SST
la Seguridad y Salud en el Trabajo
. . [(N° Capacitaciones
Brindar capacitaciones al personal en % Capacitaciones realizadas) / (N° Gerencia
temas relativos a Seguridad y Salud en ° Lap . i Anual 100% . y
Ejecutar permanentemente programas de &ITrabais realizadas Capacitaciones Supervisor SST
formacion, capacitacién y entrenamiento programadas)] x 100%
en materia de Seguridad y Salud en el . [(N° Simulacros ejecutados) .
: ; : 2 ; 2 : % Simulacros e Gerenciay
Trabajo a fin de ampliar continuamente los | Ejecutar simulacros de emergencias : / (N° Simulacros Anual 80% :
. . ejecutados Supervisor SST
conocimientos y aptitudes de nuestros programados)]x100%
trabajadores. Publicar material informativo sobre
mejores practicas en temas relativosa| N° Actualizaciones N° Actualizaciones Anual 24 Supervisor SST
Seguridad y Salud en el Trabajo
: - o o [(N° Objetivos y Metas .
y . " C | | bjet t % Objet Met : " G
Fomentar la mejora continua del Sistema e rzs 3;:02105 Vimeias ° ::ir:mloﬁgas e Cumplidas) / (N° Objetivos y Anual 90% i ::i?;;? gST
de Gestion de Seguridad y Salud en el prop P Metas)] x 100% P
Trabajo mediante la revision periodica de o i
! : S SR PENOS Gestionar las no conformidades % No conformidades (8 No Conform:dades Gerencia y
nuestros objetivos y metas trazadas. ; i cerradas) / (N° No Anual 90% ;
identificadas cerradas Supervisor SST

Fuente: Elaboracion Propia
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= Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para la adecuada implementacion del Sistema de Gestién en Seguridad y
Salud en el Trabajo, la Gerencia de Yaku Consultores S.A.C. debe elaborar un
Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo. El Plan debe contar con los
programas necesarios para el SGSST como lo son el Programa de SST,

Programa de Capacitaciones, entre otros.

Basado en el numeral 2 del Anexo N° 3 de la R.M. 050-2013-TR, el Plan
Anual de SST debe tener la siguiente estructura:

o Alcance

o Elaboracién de Linea Base del Sistema Gestion de SST.

o Politica de SST.

o Objetivos y Metas.

o Supervisor SST y RISST.

o IPERC y Mapa de Riesgo.

o Organizacion y responsabilidades.

o Capacitacion en SST.

o Procedimientos.

o Inspecciones Internas.

o Salud Ocupacional.

o Clientesy proveedores.

o Plan de Contingencia.

o Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales.
o Auditorias.

o Estadisticas.

o Implementacion del Plan: Detallandose el presupuesto y programas.
o Mantenimiento de Registros.

o Revision del Sistema de Gestion por parte de la Gerencia.
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= Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Como parte de la elaboracion de su Plan Anual de SST, Yaku Consultores
S.A.C. debe elaborar un Programa Anual de SST, que es el medio por el cual
se busca alcanzar los objetivos y metas trazados, en este se especifican las
actividades de prevencion en SST a realizar a lo largo de un afio, se precisaran
los responsables, los recursos disponibles y el plazo para la ejecucion de cada
una; a fin de garantizar la prevencion de incidentes, accidentes vy
enfermedades ocupacionales, asi mismo, proteger la integridad de los

trabajadores.

Las actividades a realizar deberan ser planeadas de acuerdo a los riesgos

criticos que no pueden ser postergados por mas tiempo.

El Programa anual deberda ser revisado anualmente, ademas debe
especificar lo siguiente:

o Nombre del Programa.
o Objetivos.

o Metas.

o Indicadores.

o Férmula.

o Presupuesto.

o Acciones.

o Responsables.

o Recursos.

o Duracion.

Yaku Consultores S.A.C. contaba con un Programa Anual de SST en
proceso de implementacién y mejora; sin embargo, como Sse propusieron
modificatorias tanto en la Politica SST como en los Objetivos y Metas, el
PASST también debe adecuarse a las actualizaciones para completar su

correcta implementacion.

El Formato del Programa Anual de SST se encuentra en el Anexo 15.
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2.4.3. Aplicacién.

2.4.3.1. Reglamento Internos de Seguridad y Salud en el Trabajo.

De acuerdo con el Art. 74 del D.S. N° 005-2012-TR, y debido a que la
empresa Yaku Consultores S.A.C. cuenta con menos de 20 trabajadores, la
elaboracion de un Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo
(RISST) es opcional.

Este RISST se elabora con la participacion de los trabajadores de la
empresa, asi mismo, el Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo debera

aprobarlo.

Yaku Consultores S.A.C. ya cuenta con un RISST, si bien la empresa
cuenta con menos de 20 trabajadores, debido a la naturaleza de sus
actividades se decidio su elaboracion. Al elaborar su RISST, la Gerencia debe
asegurar el conocimiento y entrega de una copia a cada trabajador, sin
embargo, esa es la falencia actual pues no se ha difundido adecuadamente. Se
sugiere la pronta correccion de este defecto, pudiendo realizarse la entrega del

RISST a los trabajadores tanto en formato fisico como por formato digital.

Igualmente, se debera hacer presente el RISST a aquellos los visitantes,
clientes y trabajadores de terceros que prestan servicios a Yaku Consultores
S.A.C. que se encuentren en las instalaciones de la empresa.

La estructura del Reglamento Interno de Salud y Seguridad en el Trabajo
de la empresa Yaku Consultores S.A.C. de acuerdo al Anexo 2 de la R.M 050-

2013-TR es la siguiente:

» Resumen Ejecutivo de la Actividad de la Empresa

» Objetivos y Alcances

» Liderazgo y Compromiso, y Politica de SST

= Atribuciones y Obligaciones del Empleador, del Supervisor y de los
Trabajadores

» Estandares de Seguridad y Salud en las Operaciones

» Estandares de Seguridad y Salud en los Servicio y Actividades Conexas

* Preparacion y Respuesta a Emergencias



Ante eventuales modificatorias, se debera informar a los trabajadores y
partes interesadas. Se muestra la caratula, como evidencia, del RISST de

Yaku Consultores en el Anexo N° 16.

2.4.3.2. Competenciay formacion.

De acuerdo a lo que indica el Art. 27 del D.S. 005-2012-TR, la Gerencia a
fin de cumplir con su deber de prevencion, debe asegurar que sus
trabajadores, especialmente aquellos que realicen actividades que puedan
tener impacto sobre su seguridad y salud, reciban una adecuada capacitacion
en materia de prevencion; cabe resaltar que estas capacitaciones deben

realizarse dentro de la jornada laboral.

Al ser Yaku Consultores S.A.C. una Mype, la Autoridad Administrativa de
Trabajo ofrecera servicios de capacitacion en materia de Seguridad y Salud en

el Trabajo de forma gratuita.

‘ Curso virtual gratuito

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
para los Comités y/o Supervisores de
SST de empresas privadas de Lima
Metropolitana

In% 4,5y6 ) -
222) de noviembre ‘ e 9:00h-13:00h

Presentar copia del Acta de Instalacion del Comité o - —c
designacidn como supervisor da SST Capacidad limitada
. ‘ ' . Mayor informacién: consultas-virtuales@trabajo.gob.pe

SE ENTREGARA
COMSTANCIA DE

" Inscribete aqui

@ [Ev Pera Pramero |

Figura 18. Capacitacion por parte del MTPE

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2020)

97



Las capacitaciones que se brinden deberan estar focalizadas en:

» El puesto de trabajo especifico de cada trabajador en la empresa.
* De ser el caso, en el cambio de las funciones que desempefie.

= De ser el caso, en el cambio de equipos y/o tecnologias de trabajo.
» La actualizacion de conocimientos.

» Medidas de proteccién y prevencion de riegos.

Yaku Consultores S.A.C. si bien se ha realizado ciertas capacitaciones, la
realidad es que aun no cuenta con un Programa Anual de Capacitaciones
propiamente implementado. Como lo menciona la legislacion, el Plan de Anual
de Capacitacion de Yaku Consultores S.A.C. debera elaborarse teniendo en
cuenta los perfiles de cada puesto en la empresa; siendo estos: Gerente
General, Contador, Encargado de RRRHH, Encargado de Logistica, Gerente
de Proyectos, Especialista Ambiental Senior, Especialista Social, Especialista
GIS, Biblogo, Especialista Ambiental Junior, y demas puestos que se sumen de

acuerdo al tipo de servicio.

Se propone que las capacitaciones se realicen de manera trimestral,
teniendo el trabajador que recibir y asistir obligatoriamente 4 charlas como

minimo durante el periodo de un afo.

El Supervisor de SST, apoyado por la Gerencia, sera el responsable de la
coordinaciéon y aprobacion de las capacitaciones; pudiendo ser estas las

siguientes:

» Induccién del nuevo trabajador.

= Capacitacion sobre procedimientos, operaciones y/o estandares de
trabajo de acuerdo a los riesgos presentes en la empresa.

= Capacitacion en la Normativa Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

= Capacitacion en primero auxilios, evacuacion e incendios.

= Capacitacion en riesgos fisicos, quimicos, biolégicos, psicosociales y
ergonomia.

= Capacitacion sobre riesgos en los proyectos mineros.
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» Capacitacion referente a la investigacion de accidentes, incidentes y
enfermedades ocupacionales.

= Capacitacion en el uso adecuado de maquinas, equipos y dispositivos
de proteccion personal.

» Capacitacion especifica para el Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

= Otras capacitaciones de acuerdo al perfil del puesto de trabajo y/o

propuestas por el Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.

En el Anexo N° 17 se presenta un modelo de formato para la programacion

de capacitaciones.

2.4.3.3. Comunicacién, participacion y consulta.
Es deber de Yaku Consultores S.A.C. adoptar procedimientos para la
comunicacion y participacion de los todos miembros de la empresa; asi como

con sus clientes, autoridades y demas personal externo a la empresa.

=  Comunicacion.
Tal como menciona el Art. 37 de D.S. 005-2012-TR, la Gerencia de Yaku

Consultores S.A.C. debe adoptar y mantener procedimientos para:

o Lograr la recepcion y brindar una respuesta adecuada a las
comunicaciones internas y externas en materia a SST; asi mismo,
documentarlas.

o Asegurar la comunicacion interna de la informacion en materia de SST
entre todos los niveles de la empresa.

o Lograr la comunicacion con el personal externo a la empresa, como lo
son los clientes, autoridades competentes, comunidades, visitantes al

lugar del trabajo, entre otros.

Con respecto a la comunicacién interna, esta se realizard mediante lineas
telefénicas, correos electrénicos, reuniones, capacitaciones, documentos, entre
otros, ya sea en gabinete o en campo (en el caso de actividades de campo, se
debera respetar protocolos del cliente). Cabe resaltar la importancia de la
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elaboracion de un Plan de Contingencia en el cual establecer el procedimiento

para la comunicacion en caso de un accidente.

Con respecto a la comunicacion externa, se adoptaran medidas para la
recepcion y respuesta a los clientes, autoridades y/o demas partes interesadas
con respecto a quejas, consultas, informes, contratos, entre otros. Se podra
mantener comunicacién directa con Yaku Consultores S.A.C. mediante
diferentes medios como lo son su pagina web, correo electronico, lineas

telefénicas, reuniones, entre otros.

» Participacion y Consulta.

Actualmente la poca participacion de los trabajadores a falta de una cultura
en SST es una de las falencias de Yaku Consultores S.A.C. La Gerencia debe
fomentar y asegurar la continua participacion y consulta a los trabajadores en
los asuntos relacionados al SGSST, a través de diferentes medios (escritos y
orales) y del Supervisor de SST que ellos mismo eligieron. Mediante esto se
espera que los trabajadores participen en la actualizacion del IPERC, RISST,
en la generacion de propuestas, en el planteamiento de objetivos y politicas en
materia de SST, entre otros. Asi mismo, se espera su completo compromiso en

la investigacion de accidentes e incidentes en el trabajo.

2.4.3.4. Documentacion.

La Gerencia, de acuerdo con lo establecido en el Art. 32 del D.S. 005-
2012-TR, debe exhibir la siguiente documentacion en relacion al SGSST: La
Politica y Objetivos SST, el RISST, el IPERC, el Mapa de Riesgos, el Plan de
Contingencia y el Programa Anual de SST. Haciendo hincapié en que la
Politica SST, el IPERC y el Mapa de Riesgos deben estar dispuestos en
lugares visibles para todos los trabajadores dentro de la empresa y partes

interesadas.

Cualquier aporte que quiera realizar algun trabajador de la empresa al
SGSST, ya sea la elaboracion de un nuevo documento o la modificatoria de

uno antiguo, debera presentarlo al Supervisor de SST,; esta propuesta
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posteriormente sera revisada y de ser el caso, sera aprobada junto a la
Gerencia.

Es necesario que cada documento aprobado sea codificado, y debe ser
obligatoriamente comunicado y estar disponible a todo el personal de la
empresa, ya sea en forma fisica o digital. Asi mismo, el Supervisor SST, tendra
la facultad de coordinar una capacitacion relacionada al tema, segun lo crea

conveniente.

Cabe sefalar, que los documentos seran mantenidos por el Supervisor

SST y deberan ser revisados al menos una vez al afo.

Los documentos de Yaku Consultores S.A.C. deben mantenerse vigentes y
deberan ser presentados cuando la autoridad o alguna parte interesada lo
soliciten. De esta manera se podra demostrar el cumplimiento con lo estipulado

en el Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.4.3.5. Registros en general.

La Gerencia también debe contar con diferentes registros obligatorios, de
acuerdo al Art. 33 del D.S. 005-2012-TR, pero al ser Yaku Consultores S.A.C.
una Mype, el Art. 34 del mismo Reglamento menciona que el MTPE, mediante

la R.M. N° 085-2013-TR, establece un sistema simplificado de estos registros.

Si bien la empresa cuenta con varios registros, no los tiene en su totalidad,
lo que hace que con la presente propuesta se exija que se complete con la

elaboracion e implementacion.
Yaku Consultores S.A.C. debera contar con los siguientes registros:

= Registro de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales.
» Registro de examenes meédicos ocupacionales.

= Registro de seguimiento.

= Registro de evaluacion del SGSST.

» Registro de estadisticas de seguridad y salud en el trabajo.
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Los modelos de estos registros obligatorios para Yaku Consultores S.A.C.
se encuentran en el Anexo N° 18, asi mismo, también se encuentran demas

registros mencionados en la Ley.

En caso de ser necesarios o que el cliente los exija, los demas registros se

muestran en el Anexo N° 19.

2.4.3.6. Control de Operacional.

La Gerencia, en conjunto con el Supervisor SST y la participacion de los
trabajadores, debe evaluar si los controles que se han adoptado son
adecuados para eliminar los peligros y controlar los riesgos, tal como menciona
el Art. 77 del D.S. 005-2012-TR en su inciso “c”.

El control operacional busca reducir los riegos existentes en las actividades
de la empresa mediante la propuesta de medidas correctivas, las cuales deben
ser cumplidas por todos los integrantes de la empresa y deben ser
peribdicamente evaluadas, por parte de la Gerencia y Supervisor SST, para
verificar su eficacia. Existen 5 tipos de controles de riesgos para la protecciéon

de los trabajadores de la empresa, los cuales estan jerarquizados.

El primero es la Eliminacion, Yaku Consultores S.A.C. siempre debe

intentar en primera instancia eliminar el origen de los peligros.

De no ser posible la eliminacion, se buscara la “Sustitucion” de aquellos
procesos, actividades, equipos, entre otros, que supongan un riesgo para el
trabajador.

La tercera opcion son los “Controles de Ingenieria” los cuales, mediante la
modificacion de los procesos, actividades, equipos, entre otros, permitiran

reducir los riesgos presentes en el trabajo.

La cuarta opcion son los “Controles Administrativos” los cuales, mediante
la modificacion de las jornadas laborales y actividades de los trabajadores,
permitiran reducir su tiempo de exposicion a los riesgos existentes en las

operaciones de la empresa.
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De no poder adoptar ninguno de los controles anteriores y como ultima
opcion, se hara uso de los “Equipos de Proteccion Personal — EPP’s”, los
cuales se encargaran de mantener seguros a los trabajadores frente los

riesgos que implican sus actividades dentro de la empresa.

Los controles operacionales de Yaku Consultores S.A.C. se muestran en el
IPERC, los cuales estdn en relacibn con cada proceso, en los que se

identifican y analizan los peligros, asi como el nivel de riesgo de cada uno.

SUSTITUCION

CONTROL DE INGENIERIA

CONTROL
ADMINISTRATIVO

Figura 19. Jerarquizacion de los controles de riesgos

Fuente: Elaboracion Propia
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2.4.3.7. Preparacion y Respuesta a Emergencias.
En el inciso “f” del Art. 74 del D.S. 005-2012-TR se hace referencia de la
necesidad de contar, dentro del RISST, con procedimientos de preparacion y

respuesta a emergencia en la empresa.

En el Art. 83 del mismo Reglamento se hace mayor énfasis en el deber de
la Gerencia de contar y adoptar las medidas necesarias para que la empresa
pueda prevenir, estar preparada y tener una respuesta inmediata ante

situaciones de emergencia. Para dicho fin, se debe:

= Asegurar el establecimiento de sistemas de informacion, comunicacion y
coordinaciéon entre todos los miembros de la empresa ante situaciones
de emergencia.

» Brindar informacion pertinente a las autoridades, vecinos y servicios de
intervencion.

= Proporcionar a los trabajadores servicios médicos y primeros auxilios,
de extincion de incendios y de evacuacion de las instalaciones.

» Capacitar a los miembros de la empresa en materia de prevencion,

preparacion y respuesta ante emergencias.

De esta manera, Yaku Consultores S.A.C. adopta procedimientos para
poder responder de manera inmediata, afrontar y controlar el desarrollo de
determinadas situaciones de emergencia en el lugar de trabajo y de esta
manera evitar danos irreversibles a las personas, al patrimonio de la empresa y

al medio ambiente.

Yaku Consultores S.A.C. ya cuenta con un Plan de Respuesta a
Emergencias, el cual se debe actualizar. Para la elaboracién de su Plan, se
tomé en cuenta las situaciones de emergencia que pueden darse en sus

oficinas y en la realizacion de sus proyectos (durante sus labores de campo).

Entre las situaciones de emergencia que se pueden dar en las oficinas

estan: accidentes de los trabajadores, incendios y sismos.

Por otro lado, durante las labores de campo se pueden dar las siguientes:
durante el trasporte del personal (accidentes automovilisticos, accidentes de
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los trabajadores, entre otros.) y durante los monitoreos (accidentes de los
trabajadores, eventos naturales, conflictos sociales, secuestros, entre otros.).

Ante lo expuesto, se procede a la formacion, designacion y preparacion de
diferentes brigadas (de acuerdo al tipo de emergencia), las cuales deberan
contar con los implementos y equipos necesarios para su proteccion personal y

la realizaciéon de sus labores.

De igual forma, la empresa debe asegurar que los trabajadores cuenten con
dispositivos de comunicacion telefénica o radiotransmisores en todo momento,

para informar de manera inmediata ante cualquier situacién de emergencia.

Los Planes de Respuesta a Emergencias de Yaku Consultores deben tener

la siguiente estructura:

Tabla 17
Estructura del Plan de Respuesta a Emergencias

Oficina Proyectos
l. Introduccién I. Introduccion
Il. Objetivos II. Objetivos
[ll.Alcance lll.Alcance
IV. Documentos de Referencia IV. Documentos de Referencia

V. Responsabilidades en la ejecucion V. Responsabilidades en la ejecucion

del Plan del Plan

5.1.Funciones de La Gerencia 5.1.Funciones de La Gerencia

5.2.Funciones del Supervisor SST 5.2.Funciones del Supervisor SST

5.3.Funciones de los trabajadores 5.3.Funciones del Coordinador de
VI. Desarrollo Campo

6.1.Descripcion de Operaciones 5.4.Funciones de los trabajadores

6.2.Equipos e Implementos VI. Desarrollo

6.3.Niveles de Emergencia 6.1.Descripcion de Operaciones

6.4.Sistemas de Respuesta Rapida 6.2.Equipos e Implementos de
6.5.Evacuacion Proteccion

6.6.Incendio 6.3.Evaluacion de Riesgos
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6.7.Sismo
6.8. Asistencia a Trabajadores
6.9.Capacitacion y entrenamiento
6.10. Simulacros

VII. Registros

VIll. Anexos

Fuente: Elaboracion Propia

Asi mismo, debe cumplirse considerando los siguientes organigramas de

6.4.Niveles de Emergencia
6.5.0rganizacion de la respuesta a
los niveles de emergencia
6.6.Comunicacion interna y externa
6.7.Protocolos de respuesta ante
emergencias
6.8. Sistema de respuesta rapida
6.9.Capacitacion y entrenamiento
6.10. Simulacros

VII. Registros

VIll. Anexos

Equipo de Respuesta a Emergencias, tanto para oficina como para campo:

GERENCIA
Areas de Apoyo Apoyo Externo
* Administracion * Centros Médicos
s Recursos Humanos Supervisor # Defensa Civil
* Logistica * Comisaria
* Bomberos

Brigada contra

Incendios

Brigada de

Primeros Auxilios

Brigada contra

Evacuacion

Figura 20. Organigrama Equipo de Respuesta a Emergencias - Oficina

Fuente: Elaboracion Propia
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GERENCIA

Areas de Apoyo Apoyo Externo
® Centros Médicos

® Administracién

e Recursos Humanos Supervisor e Defensa Civil

* Logistica SST * Comisaria

® Bomberos

| « DIROVE

® Nimeros para casos de

Coordinador de emergencia de la Unidad

Campo Minera

Brigada contra Brigada de Brigada contra Brigada

Incendios Primeros Auxilios Evacuacion Ambiental

Figura 21. Organigrama Equipo de Respuesta a Emergencias - Campo

Fuente: Elaboracion Propia

Cabe resaltar que Supervisor SST y La Gerencia deben evaluar
periodicamente sus procedimientos de preparacion y respuesta ante
emergencias, asimismo deberan revisarlas luego de la ocurrencia de una

emergencia.

2.4.4. Evaluacion.

2.4.4.1. Supervision.

El Art. 87 del D.S. 005-2012-TR menciona que la supervision y medicién de
los resultados que se han obtenido hasta el momento del SGSST deben
emplearse como una manera para poder determinar hasta qué punto se ha

logrado cumplir con el control de riesgos, los objetivos y la Politica SST.

Yaku Consultores S.A.C. debe realizar una supervision peridédica en SST a
fin de recolectar informacion que ayudara a determinar si las medidas
adoptadas en el SGSST para la prevencién y control de riesgos son eficaces y
de serlo, hasta qué punto lo son; de igual forma, permitira identificar actos
subestandar, condiciones subestandar y demas deficiencias para

posteriormente tomar las medidas correctivas.
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Para las supervisiones en Yaku Consultores S.A.C. se debe considerar los
trabajos en oficina y los trabajos en campo; se propone que las supervisiones
en oficina se realicen de manera inopinada y cuando el Supervisor los
considere conveniente (minimo 1 vez por trimestre); con respecto a las labores
en campo, las supervisiones deberan ser planeadas y en coordinacion con los

clientes, fijando una fecha para su realizacion.

= Medicién y seguimiento del desempefio.
El Art. 86 del D.S. 005-2012-TR hace hincapié en que la Gerencia,
apoyada del Supervisor SST, debe considerar realizar mediciones tanto

cuantitativas como cualitativas de acuerdo a las necesidades de la empresa.

Estas mediciones deben realizarse a partir de los peligros y riesgos
identificados en la empresa, la politica SST y los objetivos trazados. De igual
forma, estas mediciones reforzardn el proceso de evaluacion del SGSST, a

partir del cual se podra cumplir con la meta de alcanzar una mejora continua.

Yaku Consultores S.A.C. debe adoptar procedimientos y realizar
periodicamente (preferentemente de manera trimestral) el seguimiento y
medicion del cumplimiento de su Politica, del logro de sus objetivos, la
realizacion de sus auditorias y capacitaciones, la frecuencia de incidentes y/o

accidentes, entre otros.

Los resultados obtenidos seran responsabilidad del Supervisor SST, quien
los registrara, analizard y comparara con resultados anteriores a fin de

determinar la actualidad de la empresa y formular aportes para su mejora.

= Evaluacion del cumplimiento legal.
El D.S. 005-2012-TR, en su Art. 84, inciso “b”, menciona que la Gerencia
debe adoptar procedimientos que aseguren la identificacion de los requisitos

legales y de la propia empresa en materia de SST.

Yaku Consultores S.A.C., mediante su Supervisor SST, debe realizar
periodicamente (minimo 1 vez al afio) la evaluacion del cumplimiento de los

requisitos legales.

108



2.4.4.2.Investigacion de Incidentes, Accidentes de trabajo vy
Enfermedades Ocupacionales.

El Art. 88 del D.S. 005-2012-TR especifica que la investigacion de las
causas de los incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales permitira
identificar y documentar posibles deficiencias en el SGSST,; siendo los
responsables de estas investigaciones la Gerencia y/o el Supervisor SST,

apoyados por los trabajadores y personas involucradas.

Los objetivos de las investigaciones son buscar las causas de los
incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales mediante la recoleccion
de informacion acerca del hecho acontecido, para luego adoptar medidas que
permitan la eliminacién de esas causas y poder evitar la recurrencia de las

mismas.

Para la Investigacion de posibles incidentes, accidentes o enfermedades
ocupacionales, Yaku Consultores S.A.C. puede recurrir a la guia del Anexo 1
de la R.M. 085-2013-TR.

Ante la ocurrencia de un incidente, accidente o enfermedad ocupacional se
debera formar un equipo de investigacion, conformado por el Supervisor SST,
el personal a cargo y algun testigo (de haberlo).

El proceso recomendado en esta propuesta, para la investigacion de estos

sucesos, es el siguiente:
FASE 1. Andlisis de la situacion.

El equipo de investigacion debera aproximarse al lugar de los hechos y

recolectar toda la evidencia posible.

FASE 2: Recoleccion y analisis de la informacion.

Se recolectara informacion relacionada con el suceso como: Descripcion
del Incidente/Accidente/Enfermedad, informacion del lugar de los hechos,
informacion del personal afectado, informacion de los trabajadores

involucrados, informacion y manifestacion de los testigos, entre otros datos.
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Para determinar las causas de los incidentes, accidentes o enfermedades

ocupaciones se pueden recurrir a muchas metodologias de investigacion. Si

bien la R.M. 085-2013-TR menciona “Los 5 ;Por qué?”, también se puede

emplear las siguientes metodologias: El Diagrama Espina de Pescado, el Arbol

de Causas, los 5W-2H, entre otras.

Tabla 18

Ejemplo de Aplicacién de “Los 5 ;Por qué?”

Despiste del vehiculo de transporte del personal

¢ Por qué sucedio el accidente?

!

Porque el conductor perdi6 el control.

¢ Por qué perdi6 el control?

Porque en una curva no bajo la
velocidad aun cuando el terreno era

resbaloso.

¢ Por qué no bajé la velocidad?

Porque quiso dar una buena impresiéon

llegando temprano al Ilugar del
proyecto y no tuvo precaucion de

manejar a una velocidad adecuada.

¢Por qué no manejo a la velocidad

adecuada?

El conductor no estaba capacitado en
seguridad vial y no tenia suficiente

experiencia.

¢Por qué no estaba capacitado?

Porque no se habia previsto este tipo
de escenarios en el programa anual

de capacitaciones.

Fuente: Elaboracién Propia

La metodologia de “Los 5 ¢Por qué?” puede utilizarse a su vez para

complementar la metodologia “Diagrama Espina de Pescado”,

la cual

representa graficamente las multiples relaciones de Causa-Efecto que existen

en cada uno de los aspectos que intervienen en el desarrollo de los procesos

en la empresa, lo que lleva a la identificacién del origen del incidente, accidente

o enfermedad ocupacional.
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MAQUINAS O

HERRAMIENTAS

¢POR QU li:?§ NNy

sPORQUE? Yy

MANO DE OBRA

(PORQUE? ™ W\

;PORQUET

éPOR zué? MY
;POR QUE? ACCIDENTE/

INCIDENTE/

/ / ENFERMEDAD
2POR QUE? IPORQUEZ 71 /7 OCUPACIONAL
¢POR QUE? ¢POR QUE?
_>/‘

MEDIO AMBIENTE

Figura 22. Diagrama Espina de Pescado

Fuente: Elaboracion Propia

FASE 3: Formulaciéon y adopcion de acciones correctivas.

Identificadas las causas que dieron origen a los incidentes, accidentes o
enfermedades se formularan y adoptaran medidas correctivas para prevenir la

recurrencia de estos eventos.

Una vez adoptadas las acciones correctivas, se procedera al llenado del
Registro correspondiente y a la redaccion del informe final de Investigacién por

parte del Supervisor SST y/o la Gerencia.

Cabe resaltar que con cada modificacion que se realice, se debera
actualizar los documentos del SGSST relacionados.

FASE 4: Seguimiento de las acciones correctivas.

El Supervisor SST debera dar seguimiento a las acciones correctivas
adoptadas a fin de verificar su eficacia y determinar si es necesario alguna otra

modificacion preventiva.

Es muy importante que Yaku Consultores S.A.C. notifique sobre los

incidentes peligrosos, accidentes y enfermedades ocupacionales al Ministerio
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de Trabajo y Promocién del Empleo mediante su aplicativo informatico de

almacenamiento SAT (Sistema Informético de Notificacion de Accidentes de

Trabajo, Incidentes Peligrosos y Enfermedades Ocupacionales) de acuerdo a

la siguiente tabla.

Tabla 19

Modalidades de Notificacion al MTPE

= Accidente mortal
= |ncidente

peligroso

Gerente

¢;Cuando?

Dentro de las 24 horas de ocurrido

el hecho.

= Accidente de

Trabajo

Centro Médico

Asistencial

Hasta el ultimo dia habil del mes

siguiente de ocurrido el hecho.

= Enfermedad

ocupacional

Centro Médico

Asistencial

Dentro de los 5 dias habiles de

conocido el diagnéstico.

Fuente: D.S. N° 005-2012-TR (2012)
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2.4.4.3. Control de Registros.

De acuerdo al Art. 35 del D.S. 005-2012-TR, Yaku Consultores S.A.C. debe
mantener un archivo activo en donde se detallen los eventos ocurridos durante
los dltimos 12 meses. Luego de este periodo, los registros pasaran a un
archivo pasivo donde se deberdn conservar los siguientes registros en los

plazos sefialados a continuacion:

» Por 20 afios, Registros de enfermedades ocupacionales.
= Por 10 afios, Registros de accidentes e incidentes.

» Por5 afios, demas registros.

Cabe sefalar que todos los registros pueden ser mantenidos en forma

fisica o digital.

Los registros deberdan mantenerse legibles y estar almacenados de tal
manera que sea facil su ubicacion e identificacion; asi mismo, para asegurar su
conservacion se deberan adoptar medidas que eviten su pérdida, deterioro o

destruccion.

Estos registros deben ser mantenidos vigentes por Yaku Consultores
S.A.C. y deberan ser presentados cuando la autoridad, trabajadores o partes
interesadas lo soliciten. De esta manera se podra demostrar el cumplimiento y
la conformidad con los principios de su Sistema de Gestiobn en Seguridad y
Salud en el Trabajo, de igual forma, se podra evidenciar los resultados

alcanzados.
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2.4.4.4. Auditoria.

El Art. 43 de la Ley N° 29783 sefiala que la Gerencia debe asegurar la
realizacion de auditorias periodicas con la finalidad de comprobar la adecuada
implementacion y la eficacia del SGSST, para posteriormente tomar medidas
para mejorar el sistema. Asi mismo, se menciona en el D.S. 014-2013-TR que
las auditorias deben ser realizadas por auditores independientes inscritos en el

“Registro de Auditores autorizados para la evaluacién periddica del SGSST”.

El Art. 33 del D.S. 005-2012-TR menciona que uno de los registros
obligatorios es el Registro de Auditorias, que en caso de las Mypes se

encuentra integrado en el Registro de Evaluacion del SGSST.

En la eleccion del auditor y en el desarrollo de la auditoria se requerira la

participacion de los trabajadores de la empresa.

Yaku Consultores S.A.C., hasta la actualidad no ha llevado auditorias
externas, siendo una de sus principales falencias. Debido al tipo de actividades
que realiza (referido especificamente a las actividades de campo) y en
conformidad con el D.S. 009-97-SA (Ley de modernizacion de la seguridad

social en salud), debera realizar Auditorias Externas del SGSST cada 2 afios.

Las auditorias son externas para que el auditor no tenga relaciéon con la
empresa y de esta manera su trabajo esté libre de intervencién por parte de las
autoridades de la empresa; sin embargo, al no ser de la empresa, conocera
poco de las actividades por lo que es importante elegir a un auditor de acuerdo
al tamafio de la empresa, las actividades que se realizan, la cantidad de sus
trabajadores, los niveles de riesgo y los resultados de las Inspecciones
realizadas anteriormente, asegurando asi la idoneidad del auditor y el buen

desarrollo de la auditoria.

Yaku Consultores S.A.C., su Supervisor SST y sus trabajadores deberan
facilitar el acceso y brindar la informaciéon que solicite el auditor; asi mismo, se
deberan adoptar las medidas correctivas y preventivas que resulten de la
auditoria. Todos los documentos y registros seran responsabilidad del

Supervisor SST.
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2.4.5. Revision por la Direccion y Accion para la Mejora Continua.

La Gerencia de Yaku Consultores S.A.C., tal como menciona el Art. 86 del
D.S. 005-2012-TR, debe realizar de manera adecuada y responsable la
revision de los elementos del SGSST, asi como los resultados obtenidos, a fin
de determinar el nivel del cumplimiento de los objetivos y si es necesario

adoptar medidas o cambios.

En esta revisibn se analizaran: La Politica, los Objetivos SST, el Plan y
Programa anual, el IPERC, las Inspecciones, Auditorias, Examenes y demas

documentacion propia del SGSST.

Las conclusiones a las que llegue la Gerencia con respecto a esta revision
deben registrarse y se debe informar a los responsables de los aspectos
observados (para que se puedan tomar medidas oportunas), al Supervisor SST

y a los demas trabajadores.

La revision por parte de la Gerencia se debe realizar al menos 1 vez al afio

y, luego de esta, se espera alcanzar mejores resultados en materia de SST.

Yaku Consultores S.A.C. tiene como vision ser una de las empresas de
consultoria més reconocidas a nivel nacional y para lograr ese objetivo debe,
en conjunto con sus integrantes, esforzarse en mejorar continuamente en
todos sus aspectos, siendo la Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo un

componente fundamental.
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2.5.Cronograma de implementacion propuesto

Se propone el siguiente cronograma de Implementacion del SGSST para Yaku Consultores S.A.C.

Tabla 20

Cronograma de Implementacion

PLANIFICAR

DIAGNOSTICO INICIAL O
LINEA BASE

AMALISIS DE LA SITUACION ACTUAL DE LA
EMPRESA

ORGANIZACION ¥
PLANIFICACION

CAPACITACION INICIAL DE LA ETAPA

POLITICA SST

SUPERVISOR 55T

RECUISITOS LEGALES

FUNCIONES ¥ RESPONSABILIDADES

IPERC

MAPA DE RIESGOS

OBJETIVOS 55T

HACER

APLICACION

CAPACITACION INICIAL DE LA ETAPA

RISST

COMPETEMNCIA Y FORMACION

COMUNICACION, PARTICIPACION ¥
CONSULTA

DOCUMENTACION

REGISTROS

CONTROL OPERACIONAL

PREPARACION Y RESPUESTA DE
EMERGEMNCIAS

VERIFICAR

EVALUACION

CAPACITACION INICIAL DE LA ETAPA

SUPERVISION

INVESTIGACION DE INCIDENTES,
ACCIDENTES ¥ ENFERMEDADES
OCUPACIONALES

CONTROL DE REGISTROS

AUDITORIA

ACCION DE MEJORA
CONTINUA

REVISION POR LA DIRECCION

MEJORA CONTINUA

Fuente: Elaboracion Propia
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Yaku Consultores S.A.C. cuenta con documentacion y procedimientos
avanzados de varios requisitos, debido a anteriores intentos de implementacion y
por exigencia de clientes; por lo que el cronograma propuesto, ademas de
considerar la elaboracion de los distintos requisitos, también abarca el

mejoramiento, actualizacién y culminacién de su implementacion.

Asi mismo, se considera al comienzo de cada Etapa de Implementacion,
una capacitacion dada por parte del personal con conocimiento en el tema al
resto de trabajadores acerca de las actividades a desarrollar y la importancia de

estas.

Se considera en el cronograma la etapa de Diagndstico Inicial o Linea Base;
esto debido a que cuando la empresa comience con el proceso de
Implementacion del SGSST, se recomienda tomar en cuenta la Lista de
Verificacion elaborada en el presente proyecto y de ser necesario, modificarla o

actualizarla en el periodo contemplado en el cronograma.

2.6. Presupuesto anual a fin de Implementar un Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo

2.6.1. Implementacién por propios medios.

Luego del analisis a Yaku Consultores S.A.C. se pudo comprobar que
anteriormente la empresa ha intentado la implementacion de un Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo; pero por diferentes circunstancias,
entre lo que se encuentra la falta de tiempo debido a la naturaleza de su

trabajo y a la carga laboral, no ha podido completar su implementacion.

La empresa actualmente cuenta con parte documentacién necesaria para
un SGSST, proveniente de sus anteriores intentos de implementacion y por la

exigencia de sus clientes al postular a un proyecto.

Asi mismo, se identificoO que dentro de la empresa se cuenta con personal
con conocimiento en Seguridad y Salud en el Trabajo, como es el caso del
Supervisor SST, Gerente de Proyectos y Coordinador de Campo; asi mismo,

entre sus Especialistas Ambientales Junior, cuenta con personal que ha trabajo
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anteriormente en empresas consultoras relacionadas al campo de la Gestién
en SST.

Con lo anteriormente mencionado (documentacion avanzada y personal
calificado) se determiné que la mejor opcion de implementacion de un Sistema
de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo para Yaku Consultores S.A.C.
es mediante sus propios medios.

El Presupuesto estimado para la Implementacion del SGSST se realizé
teniendo en cuenta un periodo de 6 meses (Ver tabla N° 22). En cuanto al
Presupuesto estimado para el mantenimiento del SGSST se tomd en cuenta un

periodo anual (Ver tabla N° 23).

Cabe destacar que los presupuestos sefialan cada requisito necesario para
el SGSST, los cuales, de contar la empresa parcial o totalmente con ellos,
seran obviados o modificados segun corresponda; igualmente, los costos

unitarios deberan ser modificados ante eventuales cambios en el mercado.

Para la estimacion de los Presupuestos se consulté a especialistas que
realizan dichos servicios especificos, como es el caso de una consultora
ocupacional, auditores registrados en el MTPE vy clinicas. De igual forma, se

recurrié a la oficina de Contabilidad de Yaku Consultores S.A.C.

Tabla 21
Cotizacion Monitoreo Ocupacional

Sonometria 1 110 110
FiSICO lluminacion 8 30 240
Estrés Térmico 2 140 280

Coliformes
BIOLOGICO Totales : 140 280
Hongos 2 140 280
PSICOSOCIAL 11 110 1210
ERGONOMIA 8 120 960
3360

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla 22
Costo de Implementacion del SGSST

Personal responsable SGSST 30,000
Supervisor SST 1 trabajador 2,000 12,000
Colaborador SST 2 trabajador 1,500 18,000
Salud Ocupacional 14,910
Exdmenes médico Ocu.pacionales 1 P, 150 1,650
(Ingreso, durante y salida)

Examenes especiales para mineria 3 examenes 300 900
Médico Ocupacional 1 trabajador 1,500 9,000
(Por honorarios - 8 horas/semana)

Evaluacion de agentes ocupacionales 1 revisiones 3,360 3,360
Capacitaciones 5,400
Capacitaciones Obligatorias 2 capacitaciones 2,000 4,000
Capacitaciones del MTPE - capacitaciones 0 0
Formacion de brigadistas 1 capacitaciones 1,200 1,200
Simulacros de emergencia 2 simulacros 100 200
Mapas de Riesgo 600
Mapa de Riesgos* 1 unidades 300 300
Mapa de Evacuacién* 1 unidades 300 300
Documentos 500
Impresion de toda la documentacion I . I = I = 500
Botiquin 1,000
Dotacién de medicamentos [ 1 | unidades | 1,000 1,000
Instrumentos de Proteccidn Colectiva 720
Compra y Mantenimiento de Extintores Polvo .

Quir:icoySeco (6kg) 2 unidades 60 120
Luces de Emergencia 6 unidades 100 600
Equipos de Proteccion Personal 4,636
Chaleco reflectivo 11 unidades 60 660
Zapatos de seguridad 10 unidades 130 1,300
Lentes de seguridad 20 unidades 10 200
Guantes de seguridad 20 unidades 14 280
Tapones auditivos 22 unidades 8 176
Casco con orejeras 10 unidades 100 1,000
Respirador Media Cara 7502 10 unidades 52 520
Filtro 10 unidades 50 500
Senalizacion y Material de difusion 240
Sefiales de Prevencion e Informacion 14 unidades 10 140
Material de difusion - - - 100
Auditorias 2,000
Auditoria Externa | 1 | auditoria | 2,000 2,000
Seguros 2,280
SCTR | - | polizaxmes | 380 2,280
Materiales de oficina y medios tecnoldgicos 2,174
Archivadores (Documentos y registros en fisico) 10 unidades 14 140
USB 64 GB (Documentos y registros en digital) 1 unidades 50 50
Laptop exclusiva para documentacion 1 unidades 1,600 1,600
Tableros de madera 11 unidades 4 44
Lapiceros 2 cajas 25 50
Hojas Bond 6 paquetes 15 90
Demas utiles de oficina = - - 200

(*) Ya se encuentran elaborados

Fuente: Elaboracion Propia
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En los presupuestos se considera el sueldo de un Médico Ocupacional con
el cual debera contar Yaku Consultores S.A.C. de acuerdo a la R.M. N° 312-
2011-MINSA; vy, al tener menos de 500 trabajadores, no tiene establecido un
minimo de horas presenciales, por lo que se plantea una jornada de 8 horas a

la semana.

En el caso de las Auditorias Externas, si bien se consideran en los
presupuestos, estas se realizaran cada 2 afios segun la normativa nacional,

debido a las caracteristicas de la empresa.

Tabla 23
Costo de Mantenimiento del SGSST

Personal responsable SGSST 24,000
Supervisor SST 1 trabajador 2,000 24,000
Salud Ocupacional 24,710
Examenes médico Ocupacionales 1 ExameTias 150 1,650
(Ingreso, durante y salida)

Exdmenes especiales para mineria 3 examenes 300 900
Mediza Ooupaconal 1 trabajador 1,500 18,000
(Por honorarios - 8 horas/semana)

Evaluacidn de agentes ocupacionales 1 revisiones 3,360 3,360
Saneamiento basico ambiental (fumigacion) - = - 800
Capacitaciones 9,600
Capacitaciones Obligatorias 4 capacitaciones 2,000 8,000
Capacitaciones del MTPE - capacitaciones 0 0
Formacion de brigadistas 1 capacitaciones 1,200 1,200
Simulacros de emergencia 4 simulacros 100 400
Documentos 500
Impresién de documentacién I = | = I - 500
Botiquin 1,000
Dotacién de medicamentos | 1 | unidades [ 1,000 1,000
Instrumentos de Proteccion Colectiva 720
g?j?:ir;ysxzn(t:kr;)mlento de Extintores Polvo 5 unidades 60 120
Luces de Emergencia 6 unidades 100 600
Equipos de Proteccion Personal 1,156
Lentes de seguridad 20 unidades 10 200
Guantes de seguridad 20 unidades 14 280
Tapones auditivos 22 unidades 8 176
Filtro 10 unidades 50 500
Material de difusion 200
Material de difusién I - I - [ - 200
Auditorias 2,000
Auditoria Externa | 1 | auditoria | 2,000 2,000
Seguros 4,560
SCTR | - | pélizaxmes | 380 4,560
Materiales de oficina y medios tecnolégicos 430
Lapiceros 2 cajas 25 50
Hojas Bond 12 paquetes 15 180
Demas utiles de oficina - - - 200

Fuente: Elaboracion Propia
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2.7.Resultados obtenidos con el analisis de Yaku Consultores S.A.C.
Los resultados a los que se llegd con la evaluacion y andlisis de Yaku

Consultores S.A.C. son los siguientes:

2.7.1. Linea Base y Nivel de Cumplimiento.

Con el desarrollo de la Linea Base se determind que actualmente Yaku
Consultores S.A.C. tiene un Nivel de Cumplimiento “Aceptable” (50.40%) de los
lineamientos exigidos por la normativa peruana. Tiene falencias en
“Compromiso e Involucramiento”, “Evaluacion Normativa”, “Verificacion” y
“‘Revision por la Direccion”. Igualmente, presenta muchos lineamientos “En
Proceso” (37.60%) con los que, de completar su elaboracion y adopcion,
alcanzaria un Nivel de Cumplimiento “Muy Aceptable” (88%). Asimismo, se
resalta que la empresa tiene la intencion de cumplir con la totalidad de los

lineamientos, aumentado aun mas su Nivel de Cumplimiento.

Tabla 24
Resultados Nivel de Cumplimiento

Lineamiento N €115 = R
Si En Proceso
3

Compromiso e Involucramiento 6 0
Politica SST 5 2
Planeamiento y Aplicacion 11 3 3
Implementacion y Operacion 15 7 2
Evaluacion Normativa 3 6 0
Verificacion 7 10 5
Control de Informacion y

Documentos 13 > &
Revisién por la Direccion 2 2 2

‘ 50.40% ‘ 37.60%
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
No Aceptable Menor a 25%
Regular Mayor a 25% hasta 50%
Aceptable Mayor a 50% hasta 75%
Muy Aceptable Mayor a 75% hasta 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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2.7.2. IPERC y Nivel de Riesgo en las actividades.

Durante la elaboracién del presente trabajo y de acuerdo a los resultados
del Diagnéstico de Linea Base se fueron indicando, elaborando, mejorando y/o
proponiendo procedimientos, programas y documentos necesarios para el
SGSST, los cuales se encuentran especificados en sus apartados
correspondientes y en los Anexos.

Entre estos se encuentra la Matriz IPERC, con la cual se pudo llegar a
resultados que aportan en la prevencion de accidentes, incidentes y

enfermedades ocupacionales.

Con la mejora y actualizacién de los IPERC de Yaku Consultores S.A.C. se
determiné que de los peligros identificados en Oficina, un 56.76% tienen un
nivel de riesgo Bajo y un 43.24% tienen un nivel de riesgo Medio. En cuanto a
los peligros identificados en las Labores de Campo, un 27.94% tienen un nivel
de riesgo Bajo, un 42.65% tienen un nivel de riesgo Medio y un 29.41% tienen

un nivel de riesgo Alto.

Tabla 25
Resultado Nivel de Riesgo

56.76%
43.24%
0%
27.94%
42.65%
29.41%

Fuente: Elaboracion Propia

A partir de estos resultados, se propusieron los controles especificos para
cada actividad, con los que se espera reducir el porcentaje de peligros con
nivel de riesgo Medio y no presentar niveles de riesgo Alto en las actividades

de oficina ni en las labores de campo.
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2.7.3. Presupuesto estimado para implementacion y mantenimiento.
Luego de analizar a Yaku Consultores S.A.C. y determinar que la mejor
opcion de implementacion del SGSST es por recursos propios, debido a su
avance en el cumplimiento de los lineamientos y a contar con personal
preparado en el tema, se estiman los siguientes presupuestos tanto para su
implementacion en el periodo de 6 meses, como para su mantenimiento y

operacion anual.

Tabla 26
Resultado de Presupuestos

Para la Implementacion del SGSST 6 meses 64,460

Para el Mantenimiento del SGSST 1 afo 68,876

Fuente: Elaboracién Propia

Cabe resaltar que la Gerencia de Yaku Consultores S.A.C. es consciente
de la importancia de un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo, lo cual se ve reflejado en sus anteriores intentos de implementarlo; no
lo ve como un gasto, todo lo contrario, lo ve como una inversién que le dara

mayores beneficios en el futuro.
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CONCLUSIONES

La elaboracion de la propuesta para la implementacion de un SGSST en la
empresa Yaku Consultores S.A.C. en base al modelo de SUNAFIL,
permitira una mejora continua y beneficiara a la empresa econémica, social
y legalmente ya que lograria alcanzar un nivel de cumplimiento “Muy
Aceptable” que seria superior al 88% de los requisitos minimos que
establece la Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi
mismo permitira reducir el porcentaje de peligros que presentan un nivel de

riesgo medio y alto en las labores de oficina 'y campo.

El Diagnostico de Linea Base en materia de SST en Yaku Consultores
S.A.C. ha permitido determinar el nivel de cumplimiento, el cual fue
“‘Aceptable” ya que solo demuestra un cumplimiento de 50.4% de los
requisitos exigidos por la ley, ademas de tener un 37.6% en proceso de
adopcion y un 12% sin avance; asi mismo se pudo determinar que las
mayores falencias de la empresa en SST son el “Compromiso e
Involucramiento”, “Evaluacién Normativa”, “Verificacién” y “Revision por la
Direccion”, debido al rezagado liderazgo en SST de la Gerencia y la falta
de cultura SST de los trabajadores; estos permitieron formular la propuesta
de implementacion del SGSST como parte de la mejora continua en la
empresa y complementar la adopcion de los requisitos que se ha iniciado o
se encuentren en proceso, y también aquellos que habian sido ignorados,

para alcanzar un nivel de cumplimiento “Muy Aceptable” superior al 88%.

De acuerdo a los resultados de la Linea Base se planifico la elaboracion,
adopcion y/o mejora de procedimientos como la Eleccion de un Supervisor
SST, la Identificacion de Peligros, la Investigacion de Accidentes, el Control
de Registros, la Supervisién y la mejora continua; programas como el
Programa Anual de SST y el Programa de Capacitaciones; y documentos
necesarios como la Politica SST, Objetivos SST, matrices y registros
obligatorios para el SGSST, y de esta manera lograr el cumplimiento de los

requerimientos minimos de la Ley N° 29783.
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= A partir de los resultados de la Linea Base se elabor6 un presupuesto para
lograr la implementacién del SGSST en la empresa mediante sus propios
medios, monto que asciende a S/. 64,460.00, mientras que para su
mantenimiento y operacion se estima un presupuesto anual de S/.
68,876.00; entendiéndolo la empresa como una inversion ya que con ello
se podria evitar pagar multas de la autoridad fiscalizadora, perder
potenciales clientes y registrar accidentes, incidentes o enfermedades

ocupacionales.
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RECOMENDACIONES

Elaborada la propuesta, se recomienda que para la implementacion del
SGSST en Yaku Consultores S.A.C. se disponga del personal necesario,
con conocimientos en SST, para que se encargue de la implementacion y
posteriormente de su mantenimiento, con una remuneracion respectiva y
que no implique la interrupcion de las labores de la empresa, solucionando
las falencias existentes, revisando periddicamente los procedimientos,
programas y documentos, garantizando la participacion y compromiso de
todos los integrantes de la empresa, y asegurando la mejora continua; para
que de esta manera el SGSST tenga éxito y la empresa se pueda

beneficiar econdmicamente, social y legalmente.

A partir de los resultados del Diagnoéstico de Linea Base, se recomienda
mejorar con prontitud el liderazgo en SST de la Gerencia y la cultura SST
de los trabajadores mediante programas de capacitacion e incentivos,
siendo vital que a estos ultimos se les inculque desde su primer dia en la
empresa, para de esta manera poder solucionar las mayores falencias que
tiene la empresa en SST y que repercuten en el cumplimiento de los
requisitos minimos de la Ley N° 29783; asi mismo, cuando se realice la
implementacion del SGSST se debe desarrollar una nueva Lista de
Verificacion a fin de determinar el progreso de la empresa y qué aspectos
debe mejorar. La empresa no debe descuidar su SGSST una vez
implementado, todo lo contrario, debe asegurar su mantenimiento y mejora

continua.

Los procedimientos, programas y documentos referentes al SGSST deben
ser revisados periédicamente; si se producen modificaciones, la
documentacion relacionada a este debe actualizarse; por lo que se
recomienda una lista maestra y en un futuro el uso de un Software que
ayude en el control y mantenimiento del SGSST de una manera mas
eficiente. Yaku Consultores S.A.C. tiene como visién consolidarse como

una de las empresas de consultoria mas reconocidas del pais, y toda
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empresa exitosa debe aprovechar al méximo las herramientas tecnologicas
a su disposicion. Asi mismo, se debe tomar el tiempo necesario para
escoger un auditor idoneo para la empresa a fin de asegurar una adecuada

auditoria externa.

Elaborados los presupuestos, se recomienda el pronto actuar de la
empresa con respecto a la implementacion del SGSST, para lograr una
mayor competitividad en el mercado laboral y evitar pérdidas por sanciones
legales, accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales; asi mismo
debe respetar cada elemento sefialado en el presupuesto y mantenerse
pendiente de las variaciones de precio en el mercado, a fin de modificar el
presupuesto anual y no tener problemas futuros con el mantenimiento y
operacion del SGSST.
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ANEXOS

Anexo 01. Diagndstico Inicial o Linea Base (Lista de Verificacion)

Yaku

) ESTUDIO DE LINEA BASE
LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CUMPLIMIENTO

OBSERVACION

mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo.

LINEAMIENTOS INDICADOR
st | P |NO
I. Compromiso e Involucramiento
El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente un sistema de X f: hfezrs";?::;;ec:r':?; ﬁ::esn?;‘fnem
gestion de seguridad y salud en el trabajo. B P P
SGSST
e ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y salud en e e cuentan con algunos, mas no con la
Se h lido lo planificad los dif t d dad lud | X S t | 1
trabajo. totalidad
Las acciones preventivas que aseguren la
Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo para asegurar la X mejora continua, es un tema aun en
mejora continua. proceso, que se busca completar con la
implementacion del SGSST
Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima y se fomenta el Si se reconoce el esfuerzo de los
trabajo en equipo. trabajadores.
Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencién de riesgos del trabajo en X Se fomenta la realizacion de pausas
= == toda la empresa. activas y se han realizado capacitaciones.
Principios
Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre empleador y Setfarg;?::;;s' g‘;”?g:l?z‘:frr’;z:igﬂzsbs
trabajador y viceversa. recreativas financiadas por Yaku.
Existen medios que pemiten el aporte de los trabajadores al empleador en materia de X aS:i ig:;auionrggezrr:?gnf:::%zf:uclgs’
seguridad y salud en el trabajo. pparticipacién y
Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en el P sgrtt'i2;]2;2:;05idéggrgzgepceizs::::

ha desarrollado.

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas.

Total de puntos

Se ha evaluado, sin embargo se necesita
evaluar a mayor profundidad y actualizar
de ser necesario.
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CUMPLIMIENTO
LINEAMIENTOS INDICADOR OBSERVACION
sl | P [NO
Il. Politica de seguridad y salud ocupacional
Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo, X Existe una Politica previa pero por
especifica y apropiada para la empresa. mejorar.
La politica de seguridad y salud en el trabajo esta filada por la maxima autoridad de la X La Politica actual si se encuentra
empresa. firmada por la Gerencia.
Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en la politica de X Falta fommentar compromiso entre
seguridad y salud en el trabajo. los trabajadores.
Su contenido comprende:
—EIl compromiso de proteccion de todos los miembros de la empresa.
—Cumplimiento de la nomatividad. . . .
: ) A g 2 o Si, pero aun queda por mejorar al
—Garantia de proteccion, participacion, consulta y participacion en los elementos del .
f 2 7 2 4 i especificar esos aspectos de
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo organizacién por parte de los X
s acuerdo a lo que se busca en un
trabajadores y sus representantes.
5 2 z 2 s SGSST
—La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo.
—Integracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con otros
sistemas de ser el caso.
Se toman decisiones en base al analisis de inspecciones, auditorias, informes de Se tienen, pero en oportunidad de
investigacion de accidentes, informe de estadisticas, avances de programas de X mejora. Cabe resaltar que
seguridad y salud en el trabajo y opiniones de trabajadores, dando el seguimiento de procedimientos como las auditorias
las mismas. aun no se han realizado.
El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de implementar % No se ha designado trabajadores
el sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. que asuman esas funciones.
El empleador asume el liderazgo en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo. X Se tle?e e:.glteres pertl) ne haX un
Lider S completo liderazgo en la gestién.
azg El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestion de la seguridad y X Si se disponen recursos para a
salud en el trabajo. mejora en SST,
Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el trabajo de los niveles S8 cuer'1ta con un Supervisor S.ST’
X pero aun falta mayor compromiso
de mando de la empresa. i
por el resto de los trabajadores.
Aunque se ha intentado
Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de gestion de X previamente, no se cuenta con un
seguridad y salud el trabajo. Sistema de Gestion en SST
implementado.
Se especifican las sanciones y
El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la definiciéon de X estimulos, pero el supervisor SST
estimulos y sanciones. aun esta en proceso de llevar bien
estas funciones.
E - El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada puesto de Or Saenicz::?:?gﬁ co;u:‘:zioh::g,l"aéieno
competenc|a trabajo y adopta disposiciones de capacitacion en materia de seguridad y salud en el X 9 vy 5P
4 , s se han realizado capacitaciones
trabajo para que éste asuma sus deberes con responsabilidad. .
especificas para cada puesto.
Total de puntos 12
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CUMPLIMIENTO

LINEAMIENTOS INDICADOR OBSERVACION
sl [P [NO
lll. Planeamiento y aplicacion

) S . . . snsps Anteriormente no se ha realizado
Se ha realizado una evaluacion inicial o estudio de linea base como diagndéstico X i estudiooe L Ines Bascien
participativo del estado de la salud y seguridad en el trabajo. materia SST
Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SST y su N a6 fa raalsananincatidicds
Reglamento y otros dispositivos legales pertinentes, y serviran de base para planificar, X | hea Base oh. matoia de S5T
aplicar el sistemay como referencia para medir su mejora continua. ’
La planificacién pemite:
—Cumplir con nomas nacionales X No se ha realizado un estudio de
—Mejorar el desempefio Linea Base en materia de SST.
—Mantener procesos productivos seguros o de servicios seguros

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y evaluar riesgos.

Se han establecido procedimientos
para la identificacion pero se pude
mejorar.

Comprende estos procedimientos:
—Todas las actividades

—Todo el personal

—Todas las instalaciones

Si se ha tomado en cuenta estos
puntos.

El empleador aplica medidas para:

—Gestionar, eliminar y controlar riesgos.

—Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos de trabajo que
garanticen la seguridad y salud del trabajador.

—Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos.

—Modernizar los planes y programas de prevencion de riesgos laborales

—Mantener politicas de proteccion.

—Capacitar anticipadamente al trabajador.

Si bien si se brindan ambientes y

equipos que protejan la integridad

del trabajador, aun falta mejorar el
resto de aspectos.

El empleador actualiza la evaluacion de riesgo una (01) vez al afio como minimo o
cuando cambien las condiciones o se hayan producido dafios.

Si se revisa anualmente el IPERC.

La evaluacion de riesgo considera:
—Controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la salud de los trabajadores.
—Medidas de prevencion.

Si se consideran medidas de
prevencion, pero no se ha llevado
controles periddicos.
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Los representantes de los trabajadores han participado en la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos, han sugerido las medidas de control y verificado su aplicacion.

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y posibles de aplicar, que
comprende:

—Reduccién de los riesgos del trabajo.

—Reduccién de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

—La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la preparacién y
respuesta a situaciones de emergencia.

—Definicion de metas, indicadores, responsabilidades.

—Seleccién de criterios de medicion para confirmar su logro.

La empresa cuenta con objetivos cuantificables de seguridad y salud en el trabajo que
abarca a todos los niveles de la organizacién y estan documentados.

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

Las actividades programadas estan relacionadas con el logro de los objetivos.

Programa de
seguridad y

Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad y salud en el
trabajo.

salud en el
trabajo

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento periédico.

Se sefala dotacién de recursos humanos y econémicos

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en la funcién de
procreacion del trabajador.

El Supervisor SST participé en la
elaboracion del IPERC.

Se cuentan con Objetivos en
materia de SST provenientes de
los intentos anteriores de
implementacién del SGSST pero
se tienen que mejorar.

Se cuentan con Objetivos en
materia de SST provenientes de
los intentos anteriores de
implementacion del SGSST pero
se tienen que mejorar.

Se realizan actividades
relacionadas, pero el Programa
Anual de SST alin se encuentra en
proceso de implementacién.

Programa Anual de SST se basa
en cada objetivo propuesto.

Se han definido responsables
pero aun el Programa Anual de
SST se encuentra en proceso de
implementacion.

El programa menciona los plazos
pero no se ha realizado el debido
seguimiento.

El programa SST menciona los
recursos necesarios para el
cumplimiento de los objetivos.

Se considera la realizacién de
monitoreos ocupacionales y
capacitaciones referentes a los
riesgos laborales identificados.

Total de puntos
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LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

si | P [NO

OBSERVACION

Capacitacion

IV. Implementacién y operacion

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de empleadores . .
P 9 y (P P X Si cuenta con un Supervisor SST.
con menos de 20 trabajadores).
El empleador es responsable de:
—Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. , -
: : : : : Los examenes médicos solo se
—Actta para mejorar el nivel de seguridad y salud en el trabajo. : :
: z 232 f : ; realizan cuando los trabajadores
—Actta en tomar medidas de prevencion de riesgo ante modificaciones de las X : s :
iy < realizan viajes a unidades
condiciones de trabajo. :
: . T < ; mineras.
—Realiza los examenes médicos ocupacionales al trabajador antes, durante y al
término de la relacion laboral.
Si, ademas se cuenta con un
. . . . - “Manual de Organizaciéon
El empleador considera las competencias del trabajador en materia de seguridad y ; g 9 y
. . X Funciones” para cada puesto. Asi
salud en el trabajo, al asignarle sus labores. : : : el
mismo, se realiza una induccién
para salidas a campo
. . Si, debido a las labores de |a
El empleador controla que solo el personal capacitado y protegido acceda a zonas de 5 ;
. X empresa, es una directriz
alto riesgo.
fundamental.
. - oy e S Si se encuentran identificados, sin
El empleador prevé que la exposicion a agentes fisicos, quimicos, biolégicos, : 3
; aeat < : = : 2 X embargo se necesitan mejorar
disergonémicos y psicosociales no generen dafio al trabajador o trabajadora.
algunos aspectos.
El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y salud ejecutadas en X Toda actividad referente a SST es
el centro de trabajo. costeado por la empresa.
No se cuenta con un Programa de
: 2 ; . 55y capacitacion pero de presentarse
El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacién sobre los P pero de p
; ; 3 & X alguna condicién insegura, se
riesgos en el centro de trabajo y las medidas de protecciéon que corresponda. - ;
comunica a los trabajadores y se
remedia la condicion.
Las capacitaciones que se han
El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada de trabajo. X realizado se han hecho dentro del
horario de trabajo.
El costo de las capacitaciones que
El costo de las capacitaciones es integramente asumido por el empleador. X se han realizado ha sido asumido
por la empresa.
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Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de
capacitacion.

La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia en la materia.

Las capacitaciones han sido
revisadas por el Supervisor SST

Las capacitaciones que se han
realizado han sido impartidas por
profesionales.

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el trabajo o al
supervisor de seguridad y salud en el trabajo.

Las capacitaciones estan documentadas.

Se han realizado algunas
capacitaciones pero aun no al
Supervisor SST.

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo:

—Al momento de la contratacion, cualquiera sea la modalidad o duracioén.
—Durante el desempenio de la labor.

—Especifica en el puesto de trabajo o en la funcién que cada trabajador desempernia,
cualquiera que sea la naturaleza del vinculo, modalidad o duracién de su contrato.
—Cuando se produce cambios en las funciones que desempefa el trabajador.
—Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los equipos de trabajo.

—En las medidas que permitan la adaptacién a la evolucién de los riesgos y la
prevencion de nuevos riesgos.

—Para la actualizacion periddica de los conocimientos.

—Utilizaciéon y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos.

—Uso apropiado de los materiales peligrosos.

Las capacitaciones que se han
realizado han sido documentadas,
pero aun se debe mejorar.

Las medidas de prevencién y proteccidn se aplican en el orden de prioridad:
—Eliminacién de los peligros y riesgos.

—Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adoptando medidas
técnicas o administrativas.

—Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro que
incluyan disposiciones administrativas de control.

—Programar la sustitucion progresiva y en la brevedad posible, de los
procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por aquellos que
produzcan un menor riesgo o ningun riesgo para el trabajador.

—En ultimo caso, facilitar equipos de proteccion personal adecuados, asegurandose
que los trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta.

Se han realizado algunas
capacitaciones cuando la situacién
lo ameritd, pero quedan algunas
por realizar.

La empresa ha elaborado planes y procedimientos para enfrentar y responder ante
situaciones de emergencias.

Si se respeta el orden de
prioridad, pero debido a que el
IPERC se puede mejorar, las
medidas de prevencion y
proteccién también.

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primeros auxilios,
evacuacion.

Si cuenta con este tipo de
documentacion debido
a exigencia de clientes y
anteriores intentos de
implementacién de SGSST, pero
se pude mejorar para que se
apegue mas a la nomativa.

Las brigadas aun no se
encuentran totalmente
organizadas.




El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso de un Si, se menciona en el RISST,
peligro grave e inminente puedan interrumpir sus labores y/o evacuar la zona de X ademas se dan recomendaciones
riesgo. orales.

El empleador que asume el contrato principal en cuyas instalaciones desarrollan
actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistas, empresas especiales de
servicios y cooperativas de trabajadores, garantiza: Para trabajos de oficina no se
—La coordinacion de la gestion en prevencion de riesgos laborales. exigia, sin embargo para
—La seguridad y salud de los trabajadores. X subcontratacion de trabajo de
—La verificacion de la contratacion de los seguros de acuerdo a ley por cada campo si se exigian seguros y
empleador. examenes médicos

—lLa vigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia de seguridad y ocupacionales.

salud en el trabajo por parte de la empresa, entidad publica o privada que destacan
su personal.

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de proteccién en materia de seguridad y
salud en el trabajo sea que tengan vinculo laboral con el empleador o con X
contratistas, subcontratistas, empresa especiales de servicios o cooperativas de
trabajadores.

Los trabajadores de campo
cuentan con examenes médicos,
mientras que los de oficina no.

Los trabajadores han participado en:

—La consulta, informacién y capacitacion en seguridad y salud en el trabajo.
—La eleccion de sus representantes de seguridad y salud en el trabajo. X
—La conformacién del Comité de seguridad y salud en el trabajo.
—El reconocimiento de sus representantes por parte del empleador.

Los trabajadores han participado

en las diferentes actividades pero

aun se debe mejorar e incentivar
su mayor colaboracion.

Consulta y _
comunicacién Los tra_bajadores han sido consul_tad9§ ante los cambios realizados en las _ ar\:]?eszsfgr:;ﬂtgeaggzqg;?jzgzzﬁé
operaciones, procesos Yy organizacion del trabajo que repercuta en su seguridad X durante la elaboracion de’I IPERC

ysaliid. si fueron consultados.
Existen procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes lleguen X saeIgrs“:::gzjg‘;gzg:ﬂzzigﬁgnﬁgge

a los trabajadores correspondientes de la organizacion. %
electrénicas.

Total de puntos 24
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CUMPLIMIENTO

S| I B |NO OBSERVACION

LINEAMIENTOS INDICADOR

V. Evaluaciéon Normativa

Debido a intentos anteriores de

implementacién, se elaboraron

documentos, como la matriz de
requisitos legales, pero aun siguen
en proceso de aplicacién y mejora.

La empresa tiene un procedimiento para identificar, acceder y monitorear el
cumplimiento de la nomatividad aplicable al sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo y se mantiene actualizada

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando detecta que la La empresa se encarga de brindar
utilizaciéon de ropas y/o equipos de trabajo o de protecciéon personal representan X indumentaria acorde a la actividad
riesgos especificos para la seguridad y salud de los trabajadores. arealizar.

Las trabajadoras en estado de

El empleador toma medidas que eviten las l|abores peligrosas a X gestacion o lactancia no realizan
trabajadoras en periodo de embarazo o lactancia conforme a ley. actividades que pongan en riesgo
su salud.

La empresa dispone lo necesario para que: X Si se evita que constituyan una
—Las maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de trabajo no constituyan fuente de peligro.
una fuente de peligro. En alguna oportunidad se llevéd
—Se proporcione informaciéon y capacitacion sobre la instalaciéon, adecuada X pero no forma parte de algun
utilizacion y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos. programa de capacitacion.
—Se proporcione informacién y capacitacion para el uso apropiado de los materiales En alguna oportunidad se llevo
peligrosos. X pero no forma parte de algin
—Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de precaucion programa de capacitacion.
colocadas en los equipos y maquinarias estén traducidos al castellano. ) .

Las informaciones relativas a las maquinas, equipos, productos, sustancias o X No todo esta en espafiol.
- q ,» €equipos, pi s
utiles de trabajo son comprensibles para los trabajadores. X No para todos los trabajadores.
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Los trabajadores cumplen con:

—Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de seguridad y
salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo y con las instrucciones que
les impartan sus superiores jerarquicos directos.

—Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como los
equipos de proteccion personal y colectiva.

—No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para
los cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser necesario, capacitados.
—Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los accidentes de trabajo,
incidentes peligrosos, otros incidentes y las enfermedades ocupacionales cuando la
autoridad competente lo requiera.

—Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud fisica y mental.
—Someterse a examenes médicos obligatorios

—Participar en los organismos paritarios de seguridad y salud en el trabajo.
—Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda poner en riesgo su
seguridad y salud y/o las instalaciones fisicas

—Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata, la ocurrencia de
cualquier accidente de trabajo, incidente peligroso o incidente.

—Concurrir a la capacitacion y entrenamiento sobre seguridad y salud en el trabajo.

Se resalta que:

No existen organismos paritarios
Se reportan accidentes, pero
normalmente no se reportan

incidentes.

Las capacitaciones a las que
asisten mayormente son las
coordinadas por las empresas
clientes mineras.

Se cumple en su mayoria, sin
embargo falta fomentar una mayor
participacién por parte de los
trabajadores.

Total de puntos
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CUMPLIMIENTO

LINEAMIENTOS INDICADOR OBSERVACION
st | P |[NO
VL. Verificacion
La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo permite evaluar con La Y‘g"af“:'a Y:SUPEIVISION &3 Und
: s : ; X directriz que aun no esta bien
regularidad los resultados logrados en materia de seguridad y salud en el trabajo. ;
definida en la empresa.
. La supervision permite: La supervision no esta bien
Sl]per\"5|on, — ldentificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestion de la seguridad y salud X definida, sin embargo ante
= en el trabajo. cualquier falla se adoptan
monltoreo y — Adoptar las medidas preventivas y correctivas. medidas adecuadas.
SegUImlentO La supervisiéon es una directriz que
de desempeno El monitoreo pemite la medicién cuantitativa y cualitativa apropiadas. X aun no esta bien definida en la
empresa.
La supervisién es una directriz que
Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la seguridad y salud en el X aun no esta bien definida en la
trabajo. empresa. Falta darle un mayor
seguimiento.
" . - o L. Se realiza examenes médicos
El empleador realiza examenes médicos antes, durante y al término de la relacion s £
. N X unicamente al personal que viaja a
laboral a los trabajadores (incluyendo a los adolescentes). : 4
unidades mineras.
Los trabajadores son informados:
" i : Al personal que se le hace los
—A titulo grupal, de las razones para los examenes de salud ocupacional. s o ;
A : £ : examenes médicos:
—A titulo personal, sobre los resultados de los infformes médicos relativos a la h
i X Se le envian los resultados a la
evaluacion de su salud. 5 ¢ :
: jices : 2 unidad minera, no se le informa
—Los resultados de los examenes médicos no son pasibles de uso para ejercer :
5 s A expresamente al trabajador.
discriminacion.
Los resultados de los examenes médicos son considerados para tomar acciones X No son empleados para tomar
preventivas o correctivas al respecto. acciones preventivas o correctivas.

De presentar de un accidente o
Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de accidentes de X incidente peligroso, se adoptaran
trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes. las medidas necesarias, tal como
se hace con los incidentes.
AUN no se han realizado auditorias
Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad hallada en las solo; apditorlas d.e hemolegacion
s s : : X de las cuales se tienen un plan de
auditorias de seguridad y salud en el trabajo. ) <
accién de las oportunidades de
mejora halladas.
Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en el trabajo. X Si'se |mp|emen.tan medidas
preventivas.
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El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo, Si se cuenta con procedimientos

enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado a la autoridad | X para la investigacion pero aun hay
administrativa de trabajo, indicando las medidas correctivas y preventivas adoptadas. temas que mejorar.

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes

peligrosos para:

—Deteminar las causas e implementar las medidas correctivas.

—Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud vigentes al momento de
hecho.

—Deteminar la necesidad modificar dichas medidas.

Si se cuenta con procedimientos
para la investigacion de
X accidentes, incidentes y
enfermedades ocupacionales pero
aun hay temas que mejorar.

Cuando los trabajadores reportan
Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de accidentes. X algun accidente se adoptan las
medidas necesarias.

No se han reportado accidentes o

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como consecuencia de las X incidentes graves, sin embargo el

acciones correctivas. procedimiento se revisara

anualmente.

No exactamente en esos casos,

X pero cuando ha sido necesario, si

se ha transferido a otro puesto.
Si se han identificado, sin

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo o enfermedad
ocupacional a otro puesto que implique menos riesgo.

La empresa ha identificado las operaciones y actividades que estan asociadas con :
: : : : X embargo se debe realizar un
riesgos donde las medidas de control necesitan ser aplicadas. i >
contrOI de las analisis mas profundo.
= La empresa ha establecido procedimientos para el disefio del lugar de trabajo, No se cuenta con este tipo de
OperaCIOnes procesos operativos, instalaciones, maquinarias y organizacion del trabajo que X procedimientos, sin embargo la
incluye la adaptacion a las capacidades humanas a modo de reducir los riesgos en empresa cumple con brindar
sus fuentes. ambientes adecuados.

Se tiene un procedimiento de
gestion de cambios aun en

X proceso. Asimismo, se realizé un

instructivo de seguridad para la
modalidad de trabajo remoto

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos, método de
trabajo, estructura organizativa y cambios externos normativos, conocimientos en el
campo de la seguridad, cambios tecnoldégicos, adaptandose las medidas de
prevencion antes de introducirlos.

Se cuenta con un programa de
Se cuenta con un programa de auditorias. X auditorias internas en proceso de
implementacion.

El empleador realiza auditorias internas periédicas para comprobar la adecuada X AuUn no se han realizado Auditorias
AUditorias aplicacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Internas.

Las auditorias externas son realizadas por auditores independientes con la X AUn no se han realizado Auditorias

participacion de los trabajadores o sus representantes. Externas.

Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta direccion de la empresa. X n no:;ﬁf;g:}ar:allzado

Total de puntos 22
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CUMPLIMIENTO

LINEAMIENTOS INDICADOR OBSERVACION
st | P |[NO
VII. Control de informacién y documentos
Debido a los anteriores intentos de
: ; s . " o implementacioén, si se ha
La empresa establece y mantiene informaciéon en medios apropiados para describir - -
: S s X establecido medios para mantener
los componentes del sistema de gestion y su relacion entre ellos. : - -
informacioén sobre el sistema de
gestion.
Los procedlmlgntos dg !a.empresa, en la gestion de la seguridad y salud en el X Algunos si, pero no todos.
trabajo, se revisan periédicamente.
El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:
—Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones internas y
externas relativas a la seguridad y salud en el trabajo. Se recibe informacién en materia
—Garantizar la comunicacién interna de la informacién relativa a la seguridad X de SST por parte de los
y salud en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la organizacion. trabajadores, pero aun se debe
—Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus mejorar.
representantes sobre seguridad y salud en el trabajo se reciban y atiendan en
forma oportuna y adecuada.
El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las recomendaciones de
seguridad y salud considerando los riesgos del centro de labores y los relacionados X Se hace entrega el RISST.
con el puesto o funcién del trabajador.
El empleador ha:
—Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de seguridad y salud en
el rabsga. Si se cuenta con un Mapa de
—Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento interno de : s it
2 Riesgos exhibido en un lugar
seguridad. 55 -
Bt 2 : : : visible, sin embargo el RISST no
—Asegurado poner en practica las medidas de seguridad y salud en el trabajo. X ; :
p : 3 se ha difundido como se debe y no
—Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibe en un lugar iiSad S
visible: se reillzado capacnam%n
—El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de seguridad y salud en especiiicade.su coepido;
el trabajo considerando los riesgos del centro de labores y los relacionados con el
puesto o funcién, el primer dia de labores.
El empleador mantiene procedimientos para garantizar que:
—Se identifiquen, evallien e incorporen en las especificaciones relativas a compras
y arrendamiento financiero, disposiciones relativas al cumplimiento por parte de la Se cuenta con un procedimiento
organizacion de los requisitos de seguridad y salud. de gestion del contratista y
—Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la propia X proveedor, y algunos formatos de
organizacion en materia de seguridad y salud en el trabajo antes de la adquisicién evaluacion, los cuales se han ido
de bienes y servicios. implementando paulatinamente.
—Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos antes de utilizar
los bienes y servicios mencionados.
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La empresa establece procedimientos para el control de los documentos que se
generen por esta lista de verificacion.

Este control asegura que los documentos y datos:
—Puedan ser facilmente localizados.

—Puedan ser analizados y verificados periédicamente.
—Estan disponibles en los locales.

—Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.
—Sean adecuadamente archivados.

Se cuenta con procedimientos de
control de documentos, los cuales
se adaptaran a partir de esta lista.

El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de gestiéon
actualizados y a disposicion del trabajador referido a:

—Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la investigacion y las medidas
correctivas.

—Registro de examenes médicos ocupacionales.

—Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos, psicosociales y
factores de riesgo disergonémicos.

—Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

—Registro de estadisticas de seguridad y salud.

—Registro de equipos de seguridad o emergencia.

—Registro de induccién, capacitacion, entrenamiento y simulacros de emergencia.
—Registro de auditorias.

A partir de esta lista se adaptaran
los procedimientos necesarios.

La empresa cuenta con registro de accidente de trabajo y enfermedad ocupacional e
incidentes peligrosos y otros incidentes ocurridos a:

—Sus trabajadores.

—Trabajadores de intermediacion laboral y/o tercerizacion.

—Beneficiarios bajo modalidades formativas.

—Personal que presta servicios de manera independiente, desarrollando sus
actividades total o parcialmente en las instalaciones de la empresa.

Si se cuenta con registros , pero
no han sido adaptados de acuerdo
a la normativa bajo la cual se rige

la empresa

Los registros mencionados son:

—Legibles e identificables.

—Permite su seguimiento.

—Son archivados y adecuadamente protegidos.

Si se cuenta con registros , pero
no han sido adaptados de acuerdo
a la normativa bajo la cual se rige

la empresa

Si se cuenta con registros, pero no

han sido adaptados de acuerdo a

la nomativa bajo la cual se rige la
empresa

Total de puntos




CUMPLIMIENTO

Fuente: Elaboracion Propia

LINEAMIENTOS INDICADOR OBSERVACION
sl | P | NO
VIIl. Revision por la direccion
La alta direcciéon revisa y analiza periédicamente el sistema de gestion para asegurar % AuUn no se cuenta con un
que es apropiada y efectiva. adecuado SGSST.
Las disposiciones adoptadas por la direccion para la mejora continua del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, deben tener en cuenta:
—Los objetivos de |la seguridad y salud en el trabajo de la empresa.
—Los resultados de la identificacién de los peligros y evaluacion de los riesgos. No se han realizado auditorias
—Los resultados de la supervision y medicion de la eficiencia. Y varios documentos con los qu.e
—La investigacién de accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y cuenta, se pueden mejorar
otros incidentes relacionados con el trabajo. ’ 3
: - . . X Se cuenta con un Programa Anual
—Los resultados y recomendaciones de las auditorias y evaluaciones realizadas por la ero falta darle mavor
direccién de la empresa. P imient Yy
—Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud, o del Supervisor de Seguimismo,
seguridad y salud.
—Los cambios en las normas.
—La informacién pertinente nueva.
—Los resultados de los programas anuales de seguridad y salud en el trabajo.
La metodologia de mejoramiento continuo considera:
Gestién de Ia —La identificacion de las desviaciones de las practicas y condiciones aceptadas como Si bien se busca la mejora
= seguras. % :
mejora —EIl establecimiento de estandares de seguridad. X ui?:g:z&::as,igtaozz}sb!eqdo
= —La medicién y evaluacion periédica del desemperio con respecto a los estandares de gla.pars
continua Jemprasa, lograrla.
—La correccion y reconocimiento del desempeno.
La investigacion y auditorias permiten a la direccion de la empresa lograr los fines
previstos y determinar, de ser el caso, cambios en la politica y objetivos del sistema de X No se han realizado auditorias.
gestion de seguridad y salud en el trabajo.
La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos
y otros incidentes, permite identificar:
—Las causas inmediatas (actos y condiciones subestandares), Si, pero se debe analizar mas
—Las causas basicas (factores personales y factores del trabajo) detalladamente.
—Deficiencia del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo, para la
planificaciéon de la accién correctiva pertinente.
El empleador ha modificado las medidas de prevencién de riesgos laborales
cuando resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los SieeRanimsdificads condicicres
trabajadores incluyendo al personal de los regimenes de intermediacion y tercerizacion, inseguras de trabajo, de manera
modalidad formativa e incluso a los que prestan servicios de manera independiente, OBV ARG réventiva
siempre que éstos desarrollen sus actividades total o parcialmente en las instalaciones y p .
de la empresa durante el desarrollo de las operaciones.
Total de puntos 6
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Anexo 02. Politica SST para Yaku Consultores S.A.C.

Cadigo:
Y ku Politica de Seguridad y Salud en el Version:
Trabajo Fecha:

Actualizacion:

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En Yaku Consultores S.A.C. nos dedicamos a la consultoria ambiental enfocada en los
diferentes sectores productivos, por lo cual contamos con un equipo de profesionales con gran
experiencia en gestion ambiental.

Con el objetivo de proteger la integridad de nuestros trabajadores y brindar un servicio de
calidad, fomentamos una cultura de prevencidn en riesgos laborales mediante el cumplimiento
de las normas y procedimientos establecidos en la legislacion peruana vigente.

En este sentido, nuestros principios se fundamentan en las siguientes directrices:

= Garantizar el bienestar y seguridad de nuestros trabajadores mediante la prevencion
de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales por medio de la
identificacion de los riesgos laborales y proporcionar condiciones de trabajos seguras y
saludables.

= Cumplir con la legislacién nacional en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
aplicable a las actividades de la empresa, asi como otras disposiciones que se adopten
voluntariamente.

=  Garantizar la consulta y participacion activa de nuestros trabajadores en temas
relacionados con el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.

= Ejecutar permanentemente programas de formacion, capacitacion y entrenamiento en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo a fin de ampliar continuamente los
conocimientos y aptitudes de nuestros trabajadores.

= Fomentar la mejora continua del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo mediante la revision periddica de nuestros objetivos y metas trazadas.

= |Integrar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con los demas
Sistemas de Gestion de la empresa.

Esta politica sera debidamente difundida a todos los integrantes de la empresa, estando a
disposicion de las partes interesadas y sera revisada anualmente para asegurar su plena
vigencia.

Asi mismo, sera obligacion de cada trabajador en la empresa tener un compromiso total con su
seguridad y la de sus compafieros.

Lima, DIA de MES del 2020.

ANA VILLEGAS CAMPOS
GERENTE GENERAL

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 03. Designacién del Comité Electoral

Yaku

DESIGNACION DEL COMITE ELECTORAL

Sefor(ita):

XXXXXXXXXX

Presente.-
De nuestra consideracion:

Tenemos el agrado de dirigirle la presente con la finalidad de comunicarle que se ha decidido
designarlo como uno de los miembros del Comité Electoral en calidad de
Presidente/Secretario/Vocal para llevar a cabo el proceso en cual se elegira al Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa Yaku Consultores S.A.C. en aplicacion a lo
establecido en el D.S. 005-2012-TR.

Por lo expuesto, sirvase firmar el cargo de recepcion de este documento indicando la
aceptacion o su denegacion de esta propuesta.

Sin otro particular.

LA GERENCIA

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 04. Candidatura para el puesto de Supervisor SST

Yaku

CANDIDATURA PARA EL PUESTO DE SUPERVISOR DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Sefores:
Yaku Consultores S.A.C.

Presente.-

Asunto: Candidato para el puesto de Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo en la
empresa Yaku Consultores S.A.C. para el periodo 02 de Noviembre del 2020 hasta 02 de
Noviembre del 2021.

Me dirijo a ustedes con el fin de poner mi candidatura/la candidatura del Sefor(ita)
XXXXXXXXX, para ocupar el puesto de Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo para el
periodo 02 de Noviembre del 2020 hasta el 02 de Noviembre del 2021.

Manifiesto que el candidato cumple con los requisitos establecidos en el Art. 47 del D.S. 005-
2012-TR, Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Adjunto los documentos que acreditan lo manifestado:

Anexo 1: Copia del documento que lo acredita como trabajador de Yaku Consultores S.A.C.
Anexo 2: Copia simple de su Documento de Identidad que acredita su mayoria de edad.
Anexo 3: De ser el caso, copia del documento que acredita su capacitacion y/o conocimiento

en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Sin otro particular, me despido de usted no sin antes expresarle mi consideracién y estima
personal.

Atentamente,

XXXXXXXXXXXX

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 05. Designacién del Supervisor SST

Yaku

DESIGNACION DEL SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Sefior
XXXXXXXXXXX
Direccidn:

XXXXXXXXXXX

Presente.-
De nuestra consideracion:

Tenemos el agrado de dirigirle la presente con la finalidad de comunicarle que ha sido elegido
como Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa, cuyas responsabilidades
son:

a) Conocer los documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo que sean
necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como los procedentes de la actividad
del servicio de seguridad y salud en el trabajo.

b) Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud ene | Trabajo.

c) Aprobar el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

d) Participar en la elaboracion y aprobacion de las politicas, planes y programas de seguridad y
salud en el trabajo.

e) Aprobar el Plan Anual de capacitacion.

f) Promover que los nuevos trabajadores reciban una adecuada formacion, instruccion y
orientacion sobre prevencion de riesgos.

g) Vigilar el cumplimiento de la legislacion en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

h) Promover el compromiso y participacidn activa de los trabajadores en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

i) Realizar inspecciones periddicas a las areas, maquinaria y equipos.

j) Investigar las causas de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales en la
empresa, emitiendo las recomendaciones pertinentes a fin de evitar la repeticion de estos.

k) Elaborar informes de las estadisticas de incidentes, accidentes y enfermedades
ocupacionales ocurridas en la empresa, cuyo registro debe ser constantemente actualizado.

Por lo expuesto sirvase firmar el cargo de recepcion de esta comunicacion.

Atentamente

Presidente del Comité Electoral Secretario del Comité Electoral

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 06. Formato de Matriz de Requisitos Legales

Yaku

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES

Codigo:

Version:

Fecha:

Actualizacion:

N° DE REGISTRO:

Requisito Legal | Afio | Art.

Descripcion

Accion de Cumplimiento Legal

Evidencia

Responsable

Observaciones

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 07. Normativa relacionada en materia SST

NORMAS NACIONALES

'REFERENCIA APLICABLE

Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
D.S. N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley N° 29783
Ley N° 30222 Modificatoria de la Ley N° 29783

D.S. N° 010-2014-TR

Modificatoria del Reglamento de la Ley N° 29783

R.M. N° 050-2013-TR

Registros Obligatorios de SGSST

R.M. N° 085-2013-TR

Sistema Simplificado de Registros del Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el trabajo para Mypes

D.S. N° 024-2016-EM

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria.

D.S. N° 023-2017-EM

Modifican diversos articulos y anexos del Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional en Mineria

D.S. N° 014-2013-TR

Reglamento del registro de Auditores autorizados para evaluacion del SGSST

Ley N° 28806 Ley de Inspeccion en el Trabajo
D.S. N° 019-2006-TR Reglamento de la Ley N° 28806
Ley N° 29981 Ley que crea la SUNAFIL, Modificatoria de la Ley N° 28806

D.S. N° 012-2013-TR

Modificatoria del Reglamento de la Ley N° 28806

D.S. N° 012-2014-TR

Registro Unico de Informacion sobre accidentes de trabajo, incidentes
peligrosos y enfermedades ocupacionales

R.M. N° 312-2011-MINSA

Obligatoriedad de Examenes Médicos

R.M. N° 448-2020-MINSA

Lineamiento para la Vigilancia, Prevencion y Control de la salud de los
trabajadores con riesgo de exposicién a COVID-19

Ley N° 26790

Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en la Salud (SCTR)

D.S. N° 009-97-SA

Reglamento de la Ley N° 26790

NTP 339.010-1:2015

Sefales de Seguridad

R.M. N° 375-2008-TR

Norma Basica de Riesgo Disergonémico

Ley N° 28551 Ley de Elaboracién de Plan de Contingencia

R.M. 148-2012-TR Guia para la Instalacion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
Ley N° 27942 Ley de Prevencion y Sancién del Hostigamiento Sexual

Ley N° 28611 Ley General del Ambiente

D.L N° 1278 Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos

Ley N° 26842 Ley General de Salud

Norma G.050 Reglamento Nacional de Edificaciones / Seguridad en construccion
D.S. N° 042F Reglamento de Seguridad Industrial

D.S. N° 258-75-SA

Normas técnicas Valores Limites de los Agentes Quimicos

D.S. N° 015-2005-SA

Reglamento Valores Limites de Agentes Quimicos

Norma A.130 Requisitos de Seguridad
Norma A.010 Condiciones Generales de Disefio
Norma A.040 Condiciones de Edificacién para servicios de Capacitacién y Educacién

Manual de Salud Ocupacional - DIGESA

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 08. Norma basica de Ergonomia en Yaku Consultores S.A.C.

A los trabajadores no se les debe exigir transportar manualmente pesos que

comprometan su salud y seguridad.

Tabla.

Peso Maximo a levantar manualmente

Situacion Peso Maximo % Poblacion protegida
En General 25 Kg. 85%
Mayor Proteccion 15 Kg. 95%

Trabajadores con entrenamiento ) )
) ] ) 40 Kg. No Disponible
y/o situaciones aisladas

Fuente: NIOSH

En caso de que los trabajadores transporten los materiales mediante el uso de
carretas u otro mecanismo donde se emplee a traccion humana, se debe tener en
consideracion que el esfuerzo fisico sea acorde a la capacidad fisica del

trabajador, de tal manera que no ponga en riesgo su salud y seguridad.

Tabla.
Limites permisibles en el transporte de materiales

Condicion ‘ Hombres Mujeres ‘
Fuerza necesaria para sacar del
25 Kg. 15 Kg.
reposo o detener una carga
Fuerza necesaria para mantener la
o 10 Kg. 7 Kg.
carga en movimiento

Fuente: NIOSH

Los trabajadores deben contar con equipos, implementos y herramientas
adaptadas a sus caracteristicas fisicas y mentales. Asimismo deben recibir

capacitacion sobre su correcta utilizacion.

En la empresa, los servicios de consultoria involucran 2 formas de trabajo, las
actividades realizadas “de pie” y las realizadas “sentado”, tratando de alternar

dichas formas de trabajo.
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En cuanto a las actividades que se desarrollen “de pie”, la R.M. N° 375-2008-
TR (2008) dispone:

A fin de evitar lesiones musculo-esqueléticas, se debe evitar realizar
actividades que involucren combinar la flexion y torsién del cuerpo.

Las dimensiones de los puestos de trabajo deberan ser tales que permitan
el libre movimiento del cuerpo. Con el propédsito de prevenir lesiones a
causa de la inclinacion y/o giro del tronco, se debe evitar restricciones de
espacio.

A fin de evitar pérdidas de equilibrio, de preferencia se debe realizar la
manipulacion manual de cargas en superficies estables.

Evitar realizar tareas cuya realizacion implique actividades por debajo de
las rodillas o encima de los hombros.

Los trabajadores deben contar con un calzado que brinde una adecuada
estabilidad, soporte y proteccién a los pies contra la caida de objetos,
asimismo, debera tener una suela no deslizante.

En situaciones donde las actividades impliquen estar “de pie”, se debe
acondicionar o contar con asientos de descanso.

Cada uno de los trabajadores, a fin de cuidar su integridad, debe recibir
una capacitacion o entrenamiento sobre las técnicas de posicionamiento
postural y manipulacion de equipos. Asi mismo deberan realizar ejercicios

de estiramiento — pausas activas.

Asi mismo, en cuanto a las actividades que se realicen “sentado”, la R.M. N°
375-2008-TR (2008) dispone:

Los trabajadores deben contar con mobiliarios adecuados para las
actividades a realizar, ademas, estas preferentemente deben ser
regulables para su empleo por todos los trabajadores.

Las dimensiones del espacio de trabajo deben estar basadas en las
caracteristicas de las actividades y las medidas del trabajador, igualmente,
deben asegurar el libre movimiento del cuerpo.

Las actividades de entrada de datos en laptop/computadora deben tener
un tiempo no mayor a 5 horas, designando al trabajador la realizacion de

otras tareas durante el resto de la jornada laboral.
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= De igual forma, en las actividades de entrada de datos en
laptop/computadora se debe brindar al trabajador pausas de 10 minutos
por cada 50 minutos de trabajo continuo.

» Se debe fomentar e incentivar a los trabajadores a realizar ejercicios de
estiramiento — pausas activas.

» Los trabajadores, a fin de cuidar su integridad, deben recibir capacitacion
sobre técnicas de posicionamiento y manipulacion de equipos.

= Contar con una silla que permita la libertad de movimientos, que cuenta
con espaldar y reposabrazos que sean estables y regulables.

= De preferencia, las sillas de areas administrativas deben contar con al
menos 5 ruedas para brindar una mejor estabilidad.

» De igual forma, estas sillas deben contar con un revestimiento de tejido
flexible, transpirable y no deslizante, que permita una buena disipacién de
la humedad y calor.

Se debe verificar si dentro de Yaku Consultores S.A.C. existen tareas que

presenten algunos de estos Factores de Riesgo Disergondmico:

Tabla.

Factores de Riesgo Disergondmico

FACTORES DE RIESGO DISERGONOMICO

= |Las manos por encima de la cabeza(®)
Codos porencima del hombrol(*)
Espalda inclinada hacia adelante més de 30 grados(*)
Espalda en extensian mas de 30 grados(¥)
Cuello doblado/girado mas de 30 grados(*)
Posturas incomodas o Estando sentado, espalda inclinada hacia adelante mas de 30
forzadas grados(¥)
= Estando sentado, espalda girada o lateralizada mas de 30
grados(¥)
= e cuclillas(*)
= e rodillas(¥)
(*)Mas de 2 horas en total por dia.
= A0 Kg Una vez/dial*)
Levantamiento de carga = 25 Kg. Ma&s de doce wveces/haral(®)
frecuente = 5 Kg. Mas de dos veces/minuto(*)
= PMlenos de 3 Kg. Mas de cuatro veces/minuto(®)
(*)Durante mas de 2 horas por dia.
= Sjse manipula ysujeta en pinza un objeto de mas de 1 Kg_ (*)
Esfuerzo de manos y = 5 las mufiecas estan flexionadas, en extension, giradas o
mufiecas lateralizadas haciendo un agarre de fuerzal*)
=  Sise ejecutala accian de atornillar de forma intensal(*)
(*)Mlds de 2 horas por dia.
= El trabajador repite el mismo mowvimiento muscular mas de 4
Mowvimientos repetitivos wveces/minuto durante mads de 2 horas por dia. En los
con alta frecuencia siguientes grupos musculares: cuello, hombro, codos,

mufecas, manos.
Impacto repetitivo = I Jzando manos o rodillas como un martillo més de 10veces
por hora, mas de 2 horas por dia.
Vibracion de brazo-mano | = MNivel moderado: mas de 30 minutos/dia.
=  Mivel alto: mds de 2 horas/dia.

Fuente: R.M. N° 375-2008-TR (2008)
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Anexo 09. IPERC Base - Oficina / Proyectos

Cadigo:
Version:
u IPERC BASE - OFICINA —
Co nSU | fores Actualizacion:
Jerarquia de Controles - Orden de Prioridad
1 | Eliminacié
Gerencia : NR=PxS 2
Area: P Probabilidad 3 | Controles de i i
> Equipo : o 3
Fecha de elab : : S Severidad 4 | Senal Alertas y/o Control A vo
Fecha de lizacio NR Nivel de Riesgo 5 | EPP ad d
Evaluacion de Jerarquia de Control Reevaluacion
Proceso Actividad Tarea Peligros Riesgos . ¢ los d A‘;:: :r: o Responsable
P S | NR |Eliminacion  Sustitucion | CPniroes.de Control Administrativo EPP P s | NR
ngenieria
-Revisién ergonémica
-Adecuacién del area de trabajo a las
Fatiga Postural, caracteristicas del trabajador Supervision 5
s:doesn“:ar:a trastorno musculo- [} 3 13 - - - -Realizar pausas activas - o] 4 continua de s:z:’:;:asqit‘y
esquelético -Realizar ejercicios de elongacién actividades
-Comunicar las formas de postura
-Capacitacion en factores de riesgo
disergonémico
-Monitoreo ergonémico
-Adecuacion del area de trabajo a las Supervision .
Fatiga visual A 4 10 - - - caracteristicas del trabajador - B 5 continua de S:z(;:nnllr:'s;:asqst;l;y
-Compra de equipos ergonémicos actividades
Uso de equipos -Realizar Pausas activas
de computo -Trabajo en computadora no mayor a
Elaboracion, Redaccion y 5 horas
Gerencia General Redaccion y Revision de -Uso de estabilizadores
Revision de documentos -Uso de cooler para estabilizacion de Supervision
documentos c:r;:;?:mz:;%a o] 4 - - - calos de las laptops - D 4 continua de Supervisor SST
Revisién periédica de los equipos de actividades
computo
-Mantener libre de obstaculos las
rutas de escape
-Adecuacion del area de trabajo a las
: caracteristicas del trabajador a para Supervision .
E:rp;::: Atrapamiento Cc 5 - - - asegurar libre movimiento - D 5 continua de s:z:’;‘s;:iiay
-Respetar el aforo maximo de las actividades
instalaciones
-Mantener en la medida de lo posible
las puertas abiertas
-Organizar el trabajo de manera Supervisién
Exceso de . racional y realista continua de Administracion /
trabajo Fatgamental, estnés B 5 - ) - -Realizar pausas activas - D 5 actividades y Supervisor SST
-C der permisos para atencién comunicacién
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médica o en casos de emergencia
personal del trabajador.

de un estilo de
vida saludable

-Ci icar sobre la ali ion en el trabajo
domir lo i hacer
ejercicios, entre otros.
-Trabajo Remoto -Alcohol
Adaquisicion de -Recomendar bueno habitos de liquido y en Supervision i
Contacto.con f dad OVID- 13 higiene (lavarse las manos gel continua de EAmspeb?earnsa‘la
s 19) adecuadamente, no quitarse la -Jabén actividades
illa, entre otros) liquido
-Revisién ergonémica
-Adecuacién del area de trabajo a las
Fatiga Postural, caracteristicas del trabajador Supervisién :
s;ostura_ trastorno musculo- 13 -Realizar pausas activas - continua de SuPe“.".sm 557 Y
entaria i h 552 s s Administracion
esquelético -Realizar ejercicios de elongacion actividades
-Comunicar las formas de postura
adecuada
-Capacitacion en factores de riesgo
disergonémico
-Monitoreo ergonémico
-Adecuacion del area de trabajo a las Supervision .
Fatiga visual 10 caracteristicas del trabajador - continua de s:z:n':,rlns:t:asqsétny
-Compra de equipos ergonémicos actividades
Uso de equipos -Realizar Pausas activas
de computo -Trabajo en computadora no mayor a
5 horas
-Uso de estabilizadores
-Uso de cooler para estabilizacion de Supervision
c:;fég:m;ﬁ%'a calos de las laptops - continua de Supervisor SST
Revision periédica de los equipos de actividades
computo
-Mantener libre de obstaculos las
. i6n E — ELaboraci:'n de rﬁ de e:cnas; S :
¥ s 2 locumentos -Adecuaci rea de trabajo a las
C°:ab'|'dad y wcl!l&l);:ymer?tos wmctaislﬁ:ras del ?rgbitjador apara 3 e
" asegurar libre movimiento upervision "
Humanos contables E:f’r:z:: Atrapamiento -Respetar el aforo maximo de las - continua de S:z‘:ﬂ':’::(; asds(;;y
instalaciones actividades
-Mantener en la medida de lo posible
las puertas abiertas
-Recomendar el no uso de cerraduras
para evitar quedar encerrados
-Organizar el trabajo de manera
racional y realista Supervision
-Realizar pausas activas continua de
-Conceder permisos para atencién actividades y _ .
E;(:::bs:j:e Fatiga mental, estrés médica o en casos de emergencia - comunicaciéon gﬂr:elr;?;r;asésn"{
personal del trabajador. de un estilo de
-C icar sobre |a ali ) vida saludable
domir lo i hacer en el trabajo
ejercicios, entre otros.
-Trabajo Remoto -Alcohol
Adquisicién de -Recomendar bueno habitos de liquido y en Supervision -
c"“';‘;‘:a?" enfermedades(COVID- higiene (lavarse las manos gel continua de E:ﬁb?:rl'fa‘la
pe adecuadamente, no quitarse la -Jabén actividades
illa, entre otros) liquido
Engrampado, Uso de -Comunicar sobre el peligro de Supervision :
cortado de articulos de Cortes, pinchazos, etc. di ials impl de - continua de s:z;r‘:r"f:':ai‘s;‘y
d io oficina punzo- oficina actividades
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administrativa y cortantes
contable
-Zapatos de
ele a?om:ug& 5 -Difusién de Plan de Emergencia seguridad Supervision
Agentes Fisicos contusior;es pes, -Capacitacion de brigadistas -Guantes de continua de Supervisor SST
lastami ent'o seguridad actividades
o -Casco
-Revision ergonémica
. -Realizar pausas activas Supervision
erF;?;nr?:os Tras;orr:;lr:;ilcs:ulo -Realizar ejercicios de elongacién - continua de Supervisor SST
g 54 -Evitar adoptar posiciones incomodas actividades
-Evitar los imi repetitivos
Mantenimiento, -Organizar los materiales de tal
manipulacién, manera que los de uso recurrente y
Preparacion de cargay . de mayor peso no se encuentren en % g
equipos descarga de a‘mc;l:::_': 66 Golpes por caida de lugares elevados " 2‘::3:':: Supervisor SSTy
equipos en la ahalira materiales -Comunicar sobre los cuidados dentro actividades Administracion
oficina de la oficina
los
en su lugar designado
-Mascarillas
-Protector
e -Recomendar bueno habitos de Facial A
Contacto con & Adqli's‘f‘ on (:sVID- higiene (lavarse las manos -Alcohol zm':vu':'zz Especialista
p 19) adecuadamente, no quitarse la liquido y en actividades Ambiental
mascarilla, entre otros) gel
-Jabén
liquido
-Comunicar al personal que evite
Procesos dejar caer objetos que conlleven a un
Operativos r:es?q denbodel d
Objetos en el . P =NCUAGENTo celas nonmas.ce Supervision s
stelo Caida al mismo nivel, convivencia el uso correcto de los _ ortintade Supervisor SSTy
Piso resbaloso tropezon o resbalo materiales de oficina cedidos a cada actividades Administracion
Coordinaciéon trabajador
con -Implementacion de alfombra en
especialistas todos los espacios de la oficina
-Trabajo Remoto -Alcohol
Desplazamiento Adaquisicién de -Recomendar bueno habitos de liquido y en Supervision AR
entre ambientes c°mra£:a?n enfermedades(COVID- 13 higiene (lavarse las manos gel continua de E:ﬁf;:,'ga
de la oficina pe 19) adecuadamente, no quitarse la -Jabén actividades
illa, entre otros) liquido
-Uso de estabilizadores
= -Uso de cooler para estabilizacién de Supervision
Zae“f::Iéﬁ"z:s c:r&%‘;ﬁ::;?ga calos de las laptops - continua de Supervisor SST
Uso de SqUP -Revision periédica de los equipos de actividades
conexiones p
eléctricas Lineas -
eléctricas / Descargas / Contacto zz:';f:e:el buen estado de las Supervisién | Todo el personal de
Puntos con energia eléctrica en 12 — " - continua de Yaku Consultores /
energizados en baja tension -(|29|ogar sefializaciin/ds las'liness actividades Supervisor SST
baja tension eléctricas
-Revisién ergonémica
Redaccion y Lecturay Fatiga Postural, -Adecuac>|§n delarea de \rabajoialas Supervisién .
revisiéon de escritura de s:dO::;: a trastorno musculo- 13 ::tiglrshgjss::la;?:;ador - continua de s:z;’:’;f;;ﬂis(;y
d di itos esquelético P actividades

-Realizar ejercicios de elongacion
-Comunicar las formas de postura
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adecuada

-Capacitacion en factores de riesgo
disergonémico
-Monitoreo ergonémico

-Adecuacion del area de trabajo a las Supervision ;
Fatiga visual 10 caracteristicas del trabajador - continua de s:z;nl’:;:ascls;y
-Compra de equipos ergonémicos actividades
Uso de equipos -Realizar Pausas activas
de cémputo -Trabajo en computadora no mayor a
5 horas
-Uso de estabilizadores
Contacto con energia -Uso de cooler para estabilizacion de Supervisién
sl&ctiica lincendio calos de las laptops - continua de Supervisor SST
Revision periédica de los equipos de actividades
computo
-Capacitacion en factores de riesgo
disergonémico
" " -Monitoreo ergonémico .
lluminacién dismi ::;g: ‘é':(:aal\./i sion -Adecuacion del area de trabajo a las . i’xm:g: Supervisor SSTy
deficiente miopia, cefalea % caracteristicas del trabajador actividades Administraciéon
. -Compra de equipos ergonémicos
-Mantenimiento periédico de
-Organizar el trabajo de manera
racional y realista Supervision
-Realizar pausas activas continua de
Exceso de -Conceder permisos para atencién actividades y Adrmini ion /
trabajo Fatiga mental, estrés médica o en casos de emergencia - icaci Supervisor SST
personal del trabajador. de un estilo de
-C icar sobre la ali vida saludable
ludable, dormir lo sufici hacer en el trabajo
ejercicios, entre otros.
-Trabajo Remoto -Alcohol
Adquisicién de -Recomendar bueno habitos de liquido y en Supervision —
Contacto con enfermedades(COVID- higiene (lavarse las manos gel continua de Emgarl‘ztla
personas 19) adecuadamente, no quitarse la -Jabon actividades el
illa, entre otros) liquido
F;lr;;:g 3e artlijcslﬁoiede Cort ichai et -Comunicar el estado y peligro de los Su:: wlsﬁ: Supervisor SSTy
revisiéon de oficina punzo- B3, PNCTIaz0s, o0 diversos materiales de oficina - :!i\;li:iu:d 45 Administraciéon
estudios. cortantes
-Mantener libre de obstaculos las
rutas de escape
-Adecuacion del area de trabajo a las
caracteristicas del trabajador a para
Oficina de asegurar libre movimiento - "
ambiente Atrapamiento -Respetar el aforo maximo de las - suﬁfms'j: s:ze’f".s;: SiT y
Coordinacion y cerrado instalaciones :ti\z:‘:des minisracon
Hatriones acuerdos para -Mantener en la medida de lo posible
el trabajo en las puertas abiertas
equipo -Recomendar el no uso de cerraduras
para evitar quedar encerrados
-Trabajo Remoto -Alcohol
Adquisicién de -Recomendar bueno habitos de liquido y en Supervision =i
CGentacls con enfermedades(COVID- 13 higiene (lavarse las manos gel continua de quarli;:a
Parsonas 19) adecuadamente, no quitarse la -Jabon actividades 1l
illa, entre otros) liquido
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Irritacién ocular,

-Sustancia quimica identificada y

Agentes dermatitis, asfixia, rotulada -Guantes Supervision Supervisor SST
quimicos en el | intoxicacion, problemas -Comunicar sobre las sustancias -Mascarilla continua de A‘:nini straci ony
lugar de trabajo | respiratorios, hepaticos, quimicas presentes y los cuidados -Lentes actividades
renales y neurolégicos respectivos
P -Comunicar al personal que evite
5 Limpieza 5 3
Servicios m:rrnnepr'\iemziz ztu mante’;\imiezto g:]sagrocaer objetos que conlleven a un
Generales S de bafios y s g <
de ambientes pasadizos Objetos en el Calda al mismo rivel, -Incl\:nr del_'\tro de las normas de Supgwlsﬂ)n Supervisor SSTy
suelo Honesti o resbalo convivencia el uso correcto de los - continua de Administracién
Piso resbaloso pe: materiales de oficina cedidos a cada actividades
trabajador
-Implementacién de alfombra en
todos los espacios de la oficina
-Revisién ergonémica
" -Realizar pausas activas Supervision .
Factorgs Trastomo m\_lsculo -Realizar ejercicios de elongacién - continua de s:z;’;’::;ﬂi%iy
-Evitar adoptar posiciones incomodas actividades
-Evitar los movimientos repetitivos
-Zapatos de "
oo ct?om::wa'l - -Difusién de Plan de Emergencia seguridad i"::r:"u:'s:
Agentes Fisicos on, golpes, 13 -Capacitacion de brigadistas -Guantes de By Supervisor SST
contusiones, sequidad actividades y
aplastamiento -Cg 500 capacitaciones
Irritaciéon ocular, "
8 ol i : -Guantes de Supervisién
Agertes | . dermaliis, asfiia, = DidindePlmde Emenganda: | oy continvade | oo
Quimicos :&g'r:;i e ‘r’":p éf"::: “wapaciiacon de brigadistas -Mascarilla actividades y Upetvisor
Br Respuesta gnte Responder _ante renales y ne'urol bgi oos.' -Lentes capacitaciones
L Supervision
Agente Presion, estrés, trastorno -Difusién de Plan de Emergencia . continua de P
icosocial icosocial ~Capacitacion de brigadistas actividadesy | SuPervisor SST
-Revisién ergonémica Sru visién
Factores Trastorno musculo- tRealizar palisasiactivas cor?t?nua de
o s -Realizar ejercicios de elongacién - actividades y Supervisor SST
-Evitar adoptar posiciones incomodas capacitaciones

-Evitar los movimientos repetitivos
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Cédigo:
Versién:
u IPERC BASE - PROYECTOS e
C O ns U ”O res Actualizacion:
Jerarquia de Controles - Orden de Prioridad
1 |Eli i0
Gerencia : NR=PxS 2 2
Area: g gl . P Probabilidad 3 | Controles de | ieria
= ] Equipo 2 = s :
Fecha de elaboracion : Evaluador : S Severidad 4 | Senal Alertas y/o Control A ativo
Fecha de izacion : NR Nivel de Riesgo 5 | EPP ad d
Evaluacion de Jerarquia de Control Reevaluacion
_ Riesgos; — Accion de
Proceso Actividad Tarea Peligros Riesgos Santriiseli Mejora Responsable
P s NR | Eliminacion | Sustitucion |° 0SS 00 Control Administrativo EPP P s NR
ngenieria
-Experiencia minima del
conductor de 2 afios con
Choque, volcadura, brevete A Il
cuneteo, atropello, -Descanso cada 4 horas de
Estrés, atollamientos: Fracturas, 5 . manejo o
somnolencia, traumatismo D 1 . ~ .JBZT; :T;il:: icos -No manejar de 6pm a 5am . E 1 1 2;’::[:‘3:':: Especialista
cansancio del craneoencefalico, —Cinturén de iridad -Declaracién del chofer de actividades Ambiental
d invalid P seg no tomar medicamentos,
invalidez permanente, bebidas alcohdlicas o
muerte drogas; estas sano y haber
descansado el tiempo
suficiente
-Revision técnica vehicular.
Factores -Conductor habilitado y con
climéticos: Choque, volcadura, _Fllaantvielsss 02 afios de experiencia
% i cuneteo: Fracturas, 0 i -Buscar refugio seguro o i
R?f;‘:::::g:e Tra:?spoorr“tael del | Conduccion de rg:ivzlaa e politraumatismo, D 1 o " _gg:‘:;"s;o:ir & quedarse dentro de la ” E 1 11 i’ﬁmjgz Especialista
P! naLy vehiculos g ! invalidez temporal, : . camioneta, con todos los W Ambiental
materiales nevada, 5 % -Cinturén de seguridad RS actividades
invalidez permanente, aparatos eléctricos
tormentas -Detector de tormentas
eléctricas muerte apagados
-Ante inminente tormenta,
postergar labores
-Revisién técnica vehicular.
-Jaula antivuelcos -Conductor habilitado y con
Fallas . -Neblineros 02 afios de experiencia Supervisién p_—
mecanicas del Choqal.;?l.) de"stinste, D 1 - - -Bolsa de aire -Realizar el check list de - E 1 1 continua de E:;eb?:rl"'s;la
Vehiculo pe -Cinturén de seguridad | inspeccion actividades
-Uso obligatorio de cinturén
de seguridad
-Experiencia minima del
esse | Eaiesma concior de 32 on Sponen | et
animalesenla | Dafio a las personas P il - B - brevete All - E : i contingsde Ambiental
2 5 P e -Esta prohibido tocar bocina, actividades
via animales y/o vehiculo " 3
prioridad de paso la tienen
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las personas y/o

-Coordinar previamente la -Chaleco con
Personas 9utorizaci6n social para el cinta reflectiva =
hostiles/ | Agresion fisica o verbal, 4 i Tareso s 1as zona i ~Zapatos de fé‘&?éﬁ':'ﬂ;‘ Especialista
Ataq de v i robos ek iy Ambiental
ermuridad persor)al del cliente -Lentgs de actividades
-Paralizar labores seguridad
-Retirarse i i -Casco
-No viajar en el asiento del
copiloto ni mas de 2 -Mascarillas
personas en los asientos -Protector
Adquisicién de 4 traseros Facial Supervision ji
C;ﬁ;ﬁgﬂ?“ enfermedades(COVID- 3 | 13 a?fr’n’:;zr":eﬁ":’;:f;f: -Recomendar bueno habitos | -Alcohol continua de E:;eb?:r"f;f
19) de higiene (lavarse las liquido y en actividades
manos adecuadamente, no | gel
quitarse la mascarilla, entre | -Jabén liquido
otros)
Factores -Buscar refugio seguro o
climaticos: Exposicién del personal quedarse dentro de la
Lluvia, en intemperie a lluvia, camioneta, con todos los Supervision Especialista
granizada, granizada, nevada, 2 12 - aparatos eléctricos - continua de Ambiental
nevada, tormentas eléctricas y apagados actividades
tormentas otros -Ante inminente tormenta,
léctri postergar labores
-Zapatos de
" Caidas al mismo nivel, -Charlas de 5 minutos trekking o .
's"fe.'f""es, D pié s I i ~Elaboracién del IPERC zapatos de 3’&?:3:’32 Especialista
aceidentadis golpes, contusiones, continuo (previa inspeccién | seguridad con actividades Ambiental
. politraumatismo del area de monitoreo) suela
Entrevista a ideslizante
fideras y -Coordinar previamente la -Chaleco con
Personas ianL:?:szoa:Ié:ss::r::Ispara - qu:'::artiﬂse;:va Supervisién
.hostnesée Ag'::'on flsn ?O‘Li;ba" 4 - -Estar aoompaﬁado de seguridad wmipua de E:;eb? :':'!s;la
con‘;uni dad personal del cliente -Lentes de actividades
-Paralizar labores seguridad
-Retirarse i di -Casco
. -Mascarillas
Entrevistas -Recomendar bueno habitos | -Protector
Adquisicién de de higiene (lavarse las Facial Supervisién RS
c%’:ras‘z:a?n enfermedades(COVID- 3 13 - manos adecuadamente, no | -Alcohol continua de E:ﬁb?:r:;satla
19) quitarse la mascarilla, entre | liquido y en actividades
otros) gel
-Jabén liquido
Factores -Buscar refugio seguro o
climaticos: Exposicion del personal quedarse dentro de la
Lluvia, en intemperie a lluvia, camioneta, con todos los
granizada, granizada, nevada, 2 12 - aparatos eléctricos - - -
nevada, tormentas eléctricas y apagados
tormentas otros -Ante inminente tormenta,
Registro y toma léctricas labores
de fotografias -Zapatos de
Superficies Caidas al mismo nivel, -Charlas de 5 minutos trekking o
tasbalosas tropezones, traspiés: 3 13 _ -Elaboracion del IPERC zapatos de . .
accldentadag golpes, contusiones, continuo (previa inspecciéon | seguridad con
politraumatismo del area de monitoreo) suela
ite
Personas Agresion fisica o verbal, 4 - R -Coordinar previamente la | -Chaleco con Supervision Especialista
hostiles / dali: robos autorizacion social para el cinta reflecti continua de i
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Ataques de ingreso a las zonas -Zapatos de actividades
comunidad -Estar acompariado de seguridad
personal del cliente -Lentes de
-Paralizar labores seguridad
Reti inmediat -Casco
-Mascarillas
-Recomendar bueno habitos | -Protector
Adquisicion de de higiene (lavarse las Facial Supervision pucs
Contacto con | o ytermedades(COVID- 13 £ manos adecuadamente, no | -Alcohol continua de Espacialista,
personas 7 > s st Ambiental
quitarse la mascarilla, entre | liquido y en actividades
otros) gel
-Jabon liquido
Falta de . Sa
Preparacioén y condiciones i-f;/&t:;::ptar posiciones
(] de erg i Trastorno musculo- 7 _
frascos para Postura esquelético - ;Evztai:i\llzss movimieaios - - -
monitoreo inadecuada / gp .
_ - sobie esfiiarso -Silla ergonémica
o n:aten'alesde Falta de -Evitar adoptar posiciones
Cargay condiciones |réc9modas z
d i Trastorno musculo- -Evitar los movimientos
e ko A - repetitivos - - -
materiales al Postura esquelético -Evitar cardas esos
area de estudio | inadecuada / gasp
sobre esfuerzo ele_vados por S.I sola
-Silla ergonémica
-Experiencia minima del
conductor de 2 afios con
Choque, volcadura, brevete A Il
cuneteo, atropello, -Descanso cada 4 horas de
Estrés, atollamientos: Fracturas, Jataantiisices manejo Supervisién
\cia, trav ismo Bolsa de aire -No manejar de 6pm a 5am . 1 co:t?nua do Especialista
cansancio del craneoencefalico, _Cinturén de iidad -Declaracién del chofer de actividades Ambiental
conductor invalidez temporal, segl no tomar medicamentos,
invalidez permanente, bebidas alcohélicas o
muerte drogas; estas sano y haber
Muestreo descansado el tiempo
Biologico sufici
-Revision técnica vehicular.
-Conductor habilitado y con
F_actqres_ Choque, volcadura, @ 02 afios de experiencia
climaticos: 2 -Jaula antivuelcos ;
Conduccién de Lluvia cuneteo; Fracturas, -Neblineros “Buscarrefugio sequro o Supervisién
Transporte del 7 e politraumatismo, S quedarse dentro de la s Especialista
vehiculo granizada, e -Bolsa de aire : = 1 continua de .
persot_'lal y nevada, . |nv_a||dez temporal, ~Cinturén de seguridad camioneta, con todos los actividades Ambiental
materiales tormentas: invalidez permanente, _Detector de tormentas aparatos eléctricos
eléctricas milerte apaquog
-Ante inminente tormenta,
postergar labores
-Revisién técnica vehicular.
-Jaula antivuelcos -Conductor habilitado y con
Fallas . -Neblineros 02 afios de experiencia Supervision _—
mecénicas del | CNodue. despiste, -Bolsa de aire -Realizar el check list de . 11 | continua de Eopadalisha
Vehiculo P -Cinturén de seguridad | inspeccion actividades
-Uso obligatorio de cinturén
de seguridad
-Experiencia minima del
Cruce de Atropellos, choques, conductor de 2 afios con Supervision
personas / despistes, cuneteos: . brevete A Il . 1 SShtiniin de Especialista
animales en la Dafio a las personas, -Esta prohibido tocar bocina, actividades Ambiental
via animales y/o vehiculo prioridad de paso la tienen

las personas y/o animales
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-Coordinar previamente la

autorizacion social para el u—(':nr;:’er:f?ef:gc a
Personas ingreso a las zonas Zapatos:de Supervision
hostiles / Agresion fisica o verbal, N -Estar acompafiado de = a‘l).lri dad cor?t?nu S de Especialista
Ataques de vandalismo, robos personal del cliente eg vt Ambiental
comunidad -Paralizar labores -Lentg: «:‘e aetiidades
-Retirarse inmediatamente ?éga:: s o
del lugar
-No viajar en el asiento del
copiloto ni mas de 2 -Mascarillas
personas en los asientos -Protector
Adaquisicién de . traseros Facial Supervision 2o
C‘;’mﬁg“ enfermedades(COVID- 13 a?fr"::;z:’:e‘l’:"’;:fg‘f: ;Rego(nendar bueno habitos | -Alcohol continua de E:ﬁg;:;:l‘a
e higiene (lavarse las liquido y en actividades
manos adecuadamente, no | gel
quitarse la mascarilla, entre | -Jabén liquido
otros)
Factores -Buscar refugio seguro o
climaticos: Exposicion del personal quedarse dentro de la
Lluvia, en intemperie a lluvia, camioneta, con todos los
granizada, granizada, nevada, 12 - aparatos eléctricos - - -
nevada, tormentas eléctricas y apagados
tormentas otros -Ante inminente tormenta,
eléctricas postergar labores
-Zapatos de
: Caidas al mismo nivel, -Charlas de 5 minutos trekking o
Superices,. | it e ié 5 A -Elaboracién del IPERC | zapatos de i i
scoidentadas golpes, contusiones, continuo (previa inspeccién | seguridad con
politraumatismo del area de monitoreo) suela
p— 4l antideslizante
-Coordinar previamente la
r?\%rgsot::o autorizacion social para el ;:ﬁ:::ler:ftl’ez:c a
Personas ingreso a las zonas _Zapatos de Supervision
hostiles / Agresién fisica o verbal, . -Estar acompafiado de e zri dad confinuaide: Especialista
Ataques de vandalismo, robos personal del cliente _Leg ntes de actividades Ambiental
comunidad -Paralizar labores sequridad
-Retirarse inmediatamente —(e:gsc o
del lugar
-Mascarillas
-Recomendar bueno habitos | -Protector
Adquisicién de de higiene (lavarse las Facial Supervision s
C:n:ra;tz ::n enfermedades(COVID- 13 - manos adecuadamente, no | -Alcohol continua de E:;eb?earl:t:lta
quitarse la mascarilla, entre | liquido y en actividades
otros) gel
-Jabén liquido
Factores -Buscar refugio seguro o
climaticos: Exposicion del personal quedarse dentro de la
Lluvia, en intemperie a lluvia, camioneta, con todos los
Delimitacién d granizada, granizada, nevada, 12 - aparatos eléctricos - - -
te [ t '; < nevada, tormentas eléctricas y apagados
ranlsec p.ae tormentas otros -Ante inminente tormenta,
Muestreo de evre;i:targ::' eléctricas postergar labores
Floray Fauna R -Charlas de 5 minutos F
mlztp:?;?cyaso Caidas al mismo nivel, Elaboracionael I"ERC téi?(ia;;s: 4
de requerirse) Superficies tropezones, traspiés: ' continto (previa inspeccidn zapatos de
resbalosas / olpe ‘t < - 13 = del drea de monitoreo) pelt dad - -
accidentadas | 9°PSs comusiones, -Asegurar estabilidad del | Seguridad con

politraumatismo

personal durante el
muestreo

suela
antideslizante
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-Coordinar previamente la

A 3 -Chaleco con
autorizacion social para el cinta reflectiva
Personas ingreso a las zonas s
hostiles/ | Agresion fisica o verbal, ~Estar acompaniado de 'Zapaﬁ‘;’:dde s“r‘:""s'jg Especialista
Ataques de dali robos personal del cliente ffg:{;s do :ﬁ‘;&u:des Ambiental
comunidad -Paralizar labores uridad
-Retirarse inmediatamente zgs =2
del lugar
-Chaleco con
cinta reflectiva
-Zapatos de
Fauna agresiva | Mordedura y zoonosis -Evitar mal manejo de fauna | seguridad - -
-Lentes de
seguridad
-Casco
-Chaleco con
cinta reflectiva
Uso de 'Zapa.‘::d"e
herramientas ’ -Emplear y evitar sacarse segun
punzo - Cottes; pinchazos; eto los guantes de seguridad -sl;egr:‘t::;;e - -
cortantes -Guantes de
seguridad
-Casco
-Mascarillas
-Recomendar bueno habitos | -Protector
Adaquisicion de de higiene (lavarse las Facial Supervision —
Contacto con enfermedades(COVID- 13 manos adecuadamente, no | -Alcohol continua de E:peb(i:tayll;stla
personas 19) quitarse la mascarilla, entre | liquido y en actividades mblenia
otros) gel
-Jabén liquido
Factores -Buscar refugio seguro o
climéticos: Exposicién del personal quedarse dentro de la
Lluvia, en intemperie a lluvia, camioneta, con todos los
granizada, granizada, nevada, 12 aparatos eléctricos - - -
nevada, tormentas eléctricas y apagados
tormentas otros -Ante inminente tormenta,
léctricas P gar labores
-Charlas de 5 minutos
Superficies | C2idas al mismo nivel, sontinus (creva ifsi’:é:dén “Zapatos de Supenvision
resbalosas / m;pezones,‘tra_sples. del drea de monitoreo) ’ebT con continua de E::Tb?ar::tla
accidentadas | 9°PSS conlusiones, -Asegurar estabilidad del | SU2 actividades <
Instalacién de pelitraumatismo, personal durante el antideslizante
Viiesties da material de muest{eo )
4 < muestreo, toma -Coordinar previamente la
Hidrobiologfa y preservacion autorizacion social para el ;ﬂ:‘f:&m .
de muestras Personas ingreso a las zonas Zapatos de Supervision
hostiles / Agresion fisica o verbal, 9 -Estar acompafiado de lridad contintia’de Especialista
Ataques de vandali: robos personal del cliente _sfegme e actividades Ambiental
comunidad -Paralizar labores uridad
-Retirarse inmediatamente ig
asco
del lugar
-Mascarillas
-Recomendar bueno habitos | -Protector
Adquisicién de de higiene (lavarse las Facial Supervision S
Contacto con enfermedades(COVID- 18 manos adecuadamente, no | -Alcohol continua de E:peb?arl:':tla
personas 19) quitarse la mascarilla, entre actividades mine!

otros)

liquido y en
|

gel
-Jabén liquido
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Inventario de
nuevos cuerpos
de agua,
infraestructura
hidraulica y
pasivos
ambientales

Trasporte de
personal y
materiales

Choque, volcadura,
cuneteo, atropello,

-Experiencia minima del
conductor de 2 afios con
brevete A Il

-Descanso cada 4 horas de

Estrés, atollamientos: Fracturas, i g manejo -
somnolenci trau i _;3‘: z:h:it::lcos -No manejar de 6pm a 5am ~ 1 E:xm:'g: Especialista
cansancio del craneoencefalico, Cinturén de uridad -Declaracion del chofer de Setividades Ambiental
conductor invalidez temporal, seg no tomar medicamentos,
invalidez permanente, bebidas alcohdlicas o
muerte drogas; estas sano y haber
descansado el tiempo
suficiente
-Revisién técnica vehicular.
Factores -Conductor habilitado y con
cimitio; | Chode vodra daua anivicos | % s deerperinca
rgl:ivz':é i politraumatismo, :g;ﬂ"ﬁ:’; te quedarse dentro de la ~ 1 i"ﬁ: rm':'g: Especialista
gnevada i invalidez temporal, —Cinturén de seguridad camioneta, con todos los actividades Ambiental
tofmantas invalidez permanente, Detector de tormentas aparatos eléctricos
5 muerte apagados
eléctricas Ante inmi
-Ante inminente tormenta,
postergar labores
-Revisién técnica vehicular.
-Jaula antivuelcos -Conductor habilitado y con
Fallas & -Neblineros 02 afios de experiencia Supervision <
Conduccion de | mecanicas del Chogue; despiste, -Bolsa de aire -Realizar el check list de - " continua de Espeqallsta
% % atropello z " . 3 59 G Ambiental
vehiculo Vehiculo -Cinturén de seguridad | inspeccion actividades
-Uso obligatorio de cinturén
de seguridad
-Experiencia minima del
Cruce de Atropellos, choques, conductor de 2 afios con ™
personas / despistes, cuneteos: brevete A Il pe Especialista
s 2 - 3 e 7 - 1 continua de ¥
animales en la Dafio a las personas, -Esta prohibido tocar bocina, Lo Ambiental
2 T . actividades
via animales y/o vehiculo prioridad de paso la tienen
las personas y/o ani
-Coordinar previamente la
autorizacion social para el cﬁ\?:lfgf?ezgc N
Personas ingreso a las zonas =
g iy = -Zapatos de Supervision _—
hostiles / Agresion fisica o verbal, -Estar acompafado de 2 2 Especialista
= - : seguridad continua de .
Ataques de vandalismo, robos personal del cliente Farflesde actiidades Ambiental
comunidad -Paralizar labores uridad
-Retirarse inmediatamente -Csegsco
del lugar
-No viajar en el asiento del
copiloto ni mas de 2 -Mascarillas
personas en los asientos -Protector
Adaquisicién de 5 traseros Facial Supervisién s
Contacto con - -Barrera de proteccién | _ 5 _ > Especialista
personas enfermedades(COVID 13 al interior del vehiculo Ret:_omendar bueno habitos 'Alo_ohol continua de ‘Ambiental
19) de higiene (lavarse las liquidoy en actividades
manos adecuadamente, no | gel
quitarse la mascarilla, entre | -Jabén liquido
otros)
Factores -Buscar refugio seguro o
Cami e limati Exposicion del personal quedarse dentro de la
identificacion Lluvia, en intemperie a lluvia, camioneta, con todos los
del area de granizada, granizada, nevada, 12 - aparatos eléctricos - - -
estudio, registro nevada, tormentas eléctricas y apagados
y toma de fotos tormentas otros -Ante inminente tormenta,
eléctricas postergar labores

[EY
(o)
[e)}



-Charlas de 5 minutos

-Zapatos de

i Caidas al mismo nivel, : trekking o
Superficles tropezones, traspiés: -Elal_roraelén d_e ! _IPERC 2 zapatos de
resbalosas / golpes, contusiones, 13 - continuo (previa inspeccién seguridad con - -
accidentadas politraumatismo del area de monitoreo) Sela
-Coordinar previamente la
autorizacién social para el -Chaleco/con
Personas ingreso a las zonas dntarefleciva
” " . A -Zapatos de Supervision —
hostiles / Agresion fisica o verbal, R -Estar p de 2 cortintia de Especialista
Ataques de vandalismo, robos personal del cliente Tertesds acfividades Ambiental
comunidad -Paralizar labores 5
-Retirarse inmediatamente fgguscn:ad
del lugar
-Mascarillas
-Recomendar bueno habitos | -Protector
Adquisicion de de higiene (lavarse las Facial Supervision _
Cor;tfa;;tg aeson enfermedades(COVID- - manos adecuadamente, no | -Alcohol continua de EAsr;:‘eb? :'::Ia
P quitarse la mascarilla, entre | liquido y en actividades
otros) gel
-Jabon liquido
-Experiencia minima del
conductor de 2 afios con
Choque, volcadura, brevete A Il
cuneteo, atropello, -Descanso cada 4 horas de
Estrés, atollamientos: Fracturas, 2 manejo o
o . i -Jaula antivuelcos " Supervision -
:::'s'anciu del cra':e‘oencefa’ lico, :g?;(s:rg: ;i:e uridad :ggcrlr:::ijgr: tlargf:rs:: - " Z?:?lt\:::? d:: Exb?:r:lis;la
conductor invalidez temporal, seg no tomar medicamentos,
invalidez permanente, bebidas alcohdlicas o
muerte drogas; estas sano y haber
descansado el tiempo
suficiente
-Revision técnica vehicular.
Eadlores -Conductor habilitado y con
climaticos: Choque, volcadura, JallEantivielcss 02 afios de experiencia
Liuvia, cuneteo: Fra_cturas. _Neblineros -Buscar refugio seguro o Supervisién .
= politraumatismo, g = quedarse dentro de la " 2 Especialista
granizada, invalidez temporal Balsa de aird camioneta, con todos los S continua.de Ambiental
Registro Transporte de nevada, invalidez permanenie =Cinturon'de seguridad aparatos eiéctn’cos actividades
Fotogréfico de persﬁlal y Conduccién de tormentas Tiarts X -Detector de tormentas apagados
GTOWZ?‘:"E Yy materiales vehiculo eléctricas -Ante inminente tormenta,
OO ogia postergar labores
-Revision técnica vehicular.
-Jaula antivuelcos -Conductor habilitado y con
Fallas < -Neblineros 02 afios de experiencia Supervision o
mecanicas del Choqax:;ec,' de"sglste, -Bolsa de aire -Realizar el check list de - " continua de EAs&eb?:rl'atsatla
Vehiculo pe -Cinturén de seguridad | inspeccion actividades
-Uso obligatorio de cinturén
de seguridad
-Experiencia minima del
Cruce de Atropellos, choques, conductor de 2 afios con Supervision
personas / despistes, cuneteos: ” brevete A Il . 1 cor?t?nu ade Especialista
animales en la Dafio a las personas, -Esta prohibido tocar bocina, actividades Ambiental
via animales y/o vehiculo prioridad de paso la tienen
las personas y/o animales
Personas -Coordinar previamente la -Chaleco con Supervisién
hostiles / Agresion fisica o verbal, R autorizacion social para el cinta reflectiva oo:t?nua de Especialista
Ataques de vandalismo, robos ingreso a las zonas -Zapatos de g Ambiental
comunidad ~Estar acompaiado de idad acividades
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personal del cliente -Lentes de
-Paralizar labores seguridad
-Retirarse inmediatamente | -Casco
del lugar
-No viajar en el asiento del
copiloto ni mas de 2 -Mascarillas
personas en los asientos -Protector
Adquisicion de 2 traseros Facial Supervisién Y
Contacto con -Barrera de proteccion 5 3 Especialista
enfermedades(COVID- 13 T -Recomendar bueno habitos | -Alcohol continua de %
pesonas 19) alintenordel yehiculo de higiene (lavarse las liquido y en actividades Ambiental
manos adecuadamente, no | gel
quitarse la mascarilla, entre | -Jabon liquido
otros)
Factores -Buscar refugio seguro o
climaticos: Exposicién del personal quedarse dentro de la
Lluvia, en intemperie a lluvia, camioneta, con todos los
granizada, granizada, nevada, 12 - aparatos eléctricos - - s
nevada, tormentas eléctricas y apagados
tormentas otros -Ante inminente tormenta,
eléctricas postergar labores
. -Zapatos de
. . " -Charlas de 5 minutos :
Superficies c:?;da;?r:;-s;;z ’:2’:' _Elaboracién del IPERC ‘z’:k"'g &
resbalosas / go:::ees cor;tusio':\e s‘ 13 - continuo (previa inspeccién seg:ri dad con - -
Cariinatia accidentadas politraumatismo del drea de monitoreo) e
zonas antideslizante
representativas -Coordinar previamente la J
del ?rea de ?utonzadén social para el cﬂ;:';c’;gca
estudio y tog'na Pers_onas _ A ingreso a las zonas Zapatos de Supervision -
de fotografias hostiles / Agresion fisica o verbal, -Estar acompafiado de 2 : Especialista
F - ; seguridad continua de 7
Ataques de vandalismo, robos personal del cliente e Ambiental
comunidad -Paralizar labores -Lentes do actividades;
-Retirarse inmediatamente ‘csegigad
del lugar
-Mascarillas
-Recomendar bueno habitos | -Protector
Adquisicién de de higiene (lavarse las Facial Supervision _
Cor:ras&:gaion enfermedades(COVID- - manos adecuadamente, no | -Alcohol continua de E:;eb?:’::tla
P! 19) quitarse la mascarilla, entre | liquido y en actividades
otros) gel
-Jabon liquido
ién y Fa{tq de -Evitar adoptar posiciones
iziods | egnimies | Trasomo mus N — : : :
frascos para Postura esquelético fiti
monitoreo inadecuada / Eg’i,lra e“:osno'mica
s ihde sobre esfuerzo 9o
materiales Falta de fgg ;::ptar Posicones
Cargay condiciones Eui oy
Mugﬁuerebos de 4 de PR Trastorno musculo- i rEv:z{i\I’gss movimientos i i i
materiales al Postura esquelético -g’/itar a5 %
area de estudio | inadecuada / cargas;peso
sobre esfuerzo ele_vados poy: s] solo
-Silla ergonémica
Transporte de Condiccish de so::;rlz:'d a i:r;;l:‘;'v:lt;apt:::, -Jaula antivuelcos mﬁgmaeglg;:g: ::rl] Supervision Especialista
personal y vehleulo SaRsands de'l atollamientos: Fracturas, -Bolsa de aire brevete A Il - 1 continua de :r‘:lebie ntal
materiales conductor traumatismo -Cinturén de seguridad | -Descanso cada 4 horas de actividades
crar fali manejo
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invalidez temporal,
invalidez permanente,
muerte

-No manejar de 6pm a 5am
-Declaracién del chofer de
no tomar medicamentos,
bebidas alcohdlicas o
drogas; estas sano y haber
descansado el tiempo

-Revision técnica vehicular.

Factores -Conductor habilitado y con
Dl Choque, volcadura, N ; 02 afios de experiencia
c"ﬂ‘::'i(;os' cuneteo: Fracturas, -*aet::lainaer:g:uelcos -Buscar refugio seguro o Supervision
g politraumatismo, 2 quedarse dentro de la pe Especialista
granizada, invalide: al -Bolsa de aire 3 dos | - 1" continua de Ambi )
nevada, Anvaicez temporal, -Cinturén de seguridad camioneta; con todos/los actividades ook
% invalidez permanente, aparatos eléctricos
tormentas rt -Detector de tormentas ad
eléctricas muerte apagados
-Ante inminente tormenta,
postergar labores
-Revision técnica vehicular.
-Jaula antivuelcos -Conductor habilitado y con
Fallas Chogue. despiste -Neblineros 02 afios de experiencia Supervision Especialista
mecanicas del qam.:a e"s: ” -Bolsa de aire -Realizar el check list de - 1" continua de xbie ntal
Vehiculo Pe! -Cinturén de seguridad | inspeccion actividades
-Uso obligatorio de cinturén
de seguridad
-Experiencia minima del
Cruce de Atropellos, choques, conductor de 2 afios con Siibéivision
personas / despistes, cuneteos: brevete A Il e Especialista
3 - T g - 1 continua de %
animales en la Dafio a las personas, -Esta prohibido tocar bocina, 22 Ambiental
G s A S . actividades
via animales y/o vehiculo prioridad de paso la tienen
las personas y/o animales
-Coordinar previamente la
autorizacion social para el ;g:::;ezgca
Personas ingreso a las zonas s
& . -Zapatos de Supervision st
hostiles / Agresion fisica o verbal, -Estar acompafiado de : = Especialista
i - - seguridad continua de 3
Ataques de vandalismo, robos personal del cliente o Ambiental
& 4 -Lentes de actividades
comunidad -Paralizar labores uridad
-Retirarse inmediatamente %gxo
del lugar
-No viajar en el asiento del
copiloto ni mas de 2 -Mascarillas
personas en los asientos -Protector
Adquisicién de ¥ : traseros Facial Supervision 4 i
Cor;trasztgaeson enfermedades(COVID- 13 :?;{:Ef:e‘;x:?;?: -Recomendar bueno habitos | -Alcohol continua de Exb?;:;s;la
p 19) de higiene (lavarse las liquidoy en actividades
manos adecuadamente, no | gel
quitarse la mascarilla, entre | -Jabén liquido
otros)
Factores -Buscar refugio seguro o
climaticos: Exposicién del personal quedarse dentro de la
Lluvia, en intemperie a lluvia, camioneta, con todos los
granizada, granizada, nevada, 12 - aparatos eléctricos - - -
nevada, tormentas eléctricas y apagados
Caminatas al tormentas otros -Ante inminente tormenta,
punto de eléctricas postergar labores
"] perics | Ctléasaimismorivel EEmmears. |weme
pe tropezones, traspiés: 5 Sk i zapatos de
resbalosas / golpes, contusiones 13 - continuo (previa inspeccion seguridad con - -
accidentadas politraumatismo del area de monitoreo)

suela

[EEN
(o)}
(o)



-Coordinar previamente la

autorizacion social para el —q:a'e:f? cgn
Personas ingreso a las zonas -uZna:artose:eva Supervision
hostiles / Agresion fisica o verbal, -Estar acompafiado de tridad oor?t?nu By Especialista
Ataques de i robos personal del cliente -sfgntes 7 actividades Ambiental
comunidad -Paralizar labores idad
-Retirarse inmediatamente ?un
asco
del lugar
-Mascarillas
-Recomendar bueno habitos | -Protector
Contacivicon Adaquisicién de de higiene (lavarse las Facial Supervision Especialista
personas enfermedades(COVID- 13 manos adecuadamente, no | -Alcohol continua de Ambiental
19) quitarse la mascarilla, entre actividades

otros)

liquido y en
|

gel
-Jabon liquido

NOTA 1: Considerar como EPP basico a: Chaleco reflectivo, zapato de seguridad con punta de acero o dieléctrico segin corresponda, lentes, casco, y guantes de seguridad.
NOTA 2. Colocar siempre el nombre completo del documento (Norma, PET, Formato, Guia u otro) mencionado como control.

Fuente: Elaboracion Propia

170



Anexo 10. Modelo de formato IPERC Continuo

Cédigo:
Y ku IPERC Continuo ‘F'::::m

consultores Actualizacién:
N° DE REGISTRO:
ACTIVIDAD:
FECHA HORA NIVEL / AREA NOMBRES FIRMA

7 MEDIDAS DE CONTROL
DESCRIPCION DEL PELIGRO RIESGO n M . A IMPLEMENTAR ﬂ

(1)
)

Permanente

@3)

Metodologia para
evaluacion del

IPERC Continuo Temporal
(4)
Menor
15
(5)
Practicamente
Eowin Sucedido | Suceder woposible goe
(A) (8) suceda
(E)
SECUENCIA PARA CONTROLAR EL PELIGRO Y REDUCIR EL NIVEL DE RIESGO
DATOS DE LOS SUPERVISORES
HORA NOMBRE DEL SUPERVISOR MEDIDA CORRECTIVA FIRMA

Fuente: Elaboracion Propia



Anexo 11. Modelo de formato ATS

Y ku

N° DE REGISTRO:

Analisis de Trabajo Seguro

Codigo:

Version:

Fecha:

Actualizacion:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA ACTIVIDAD MINERA: l

AREA: l NOMBRE DEL TRABAJO O TAREA:
PERSONAL EJECUTOR FIRMAS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS EPP
RIESGOS MEDIDAS
o
N PASOS DE LA TAREA PELIGROS POTENCIALES PREVENTIVAS RESPONSABLE
SUPERVISOR DEL TRABAJO FECHA SUPERVISOR DEL AREA FECHA

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 12. Caratula del “Plan para la Vigilancia, Prevencién y Control de

COVID-19 en el Trabajo” de Yaku Consultores S.A.C.

Yaku

Plan para la Vigilancia, Prevencién y
Control de COVID-19 en el Trabajo

Cadigo:

Versién: 00

Fecha: 16/07/2020

Actualizacion: 16/07/2020

Elaborado por:

Cargo: Profesional

Revisado por:

Externo | Cargo: Supervisor SST

Plan para la Vigilancia,
Prevencion y Control de
COVID-19 en el Trabajo

Aprobado por:

Cargo: Supervisor SST

Firma:
r

R

Firma:

Firma:

Fecha: 15/07/2020

Fecha: 16/07/2020

Fecha: 16/07/2020

1de75

Cualquier impresion parcial o total del presente documento que no lleve el sello
de Copia Controlada se considerara como Copia No Controlada

Yaku Consultores S.A.C. elaboré y aprobo este Plan a fin de reanudar sus
labores durante el estado de emergencia, tal como indica la R.M. N° 448-2020-
MINSA la cual brinda el documento técnico “Lineamientos para la vigilancia,

prevencion Yy control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a

COVID-19”.

Fuente: Yaku Consultores S.A.C.
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Anexo 13. NTP 399.010-1 Sefalizacién de Seguridad

Esta norma establece los siguientes colores para las diferentes sefiales de

seguridad:

Tabla.
Colores de Seguridad y Significado

Color empleado en la S o
_ Significado y finalidad
sefial de seguridad

Indican Prohibicion, Material de Prevencion y de

ROJO .
Lucha contra Incendios

AZUL Indican Obligacion

AMARILLO Indican Riesgo de Peligro

VERDE ‘ Brindan Informacion en caso de Emergencia

El color azul indica Unicamente seguridad cuando tiene forma circular

Fuente: INDECOPI (2015)

Esta norma también establece los colores de contraste, usados para destacar

el color fundamental de las sefales de seguridad y lograr un mejor efecto visual.

Tabla.
Colores de Contraste

Color de la Sefal de Seguridad Color de Contraste

ROJO BLANCO

AZUL BLANCO

AMARILLO

VERDE

BLANCO

Fuente: INDECOPI (2015)
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Anexo 14. Mapa de Riesgos

RUTA CRITICA :
PUNTO MAS
DISTANTE : 16.22 ml.

Ncmndios

L=1622m
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A

N\
NN

RADIACION NO IONIZANTE

CAIDA AL MISMO NIVEL

&

RIESGO DISERGONOMICO
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> (o bbb BBl

dp ol

(TN \ \

RSOk
N
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OFICINA 3 LEYENDA
(CONTABILIDAD) siMBoLO DESCRIPCION

s AREA COMUN DE EDIFICIO
7] | BonTERviENE B ia prEBERTE Licenciay

AR

\
N

PLANTA 5 PISO - OFICINA 403

ESC .1/40
IH =N
L=1522m || | =160 m | I
CALCULO AFORO - OFICINA 403
NORMA A 080 ART. 6, NORMA A 130 ART. 3
AMBIENTES INDICE Aiias | cantioao il
T T Ty " - = P SIG-MAP-02 ANA VILLEGAS CAMPOS
privadas = por m2 e same SONA
OFICINAZ JEFATURA T—— 2onLAs | 2rensona e Frr
Tor AFORO MAXIMO 20 PERSONAS MAPA 00
OPGINAS_ADMINSTRACION | 1peRs/siLLa 3siias | 3PeRsona B
- [ @ | TR
PULL OFICINAS ~C
compuriia < ke poresmono | 'PERSSILLA |  14siuas | 14PeERSONA consulfores | RIESGOS 08/01/2020
SALA DE REUNIONES 1 5M2PERS 1220m2 | BPERSONA
08/01/2020

Fuente: Yaku Consultores S.A.C.



Anexo 15. Modelo Programa Anual SST

Yaku

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Codigo:

Version:

Fecha:

Actualizacion:

N° REGISTRO:
- - No. TRABAJADORES EN EL | PRESUPUESTO
RAZON SOCIAL RUC DOMICILIO ACTIVIDAD ECONOMICA CENTRO DE LABORES TOTAL
AV. DEL PARQUE NORTE NRO. 1126 INT. 403 | ASESORIA Y CONSULTORIA
YAKU CONSULTORES S.A.C. 20555413026 URB. CORPAC LIMA - LIMA - SAN BORJA AMBIENTAL 1 S/.
_ Cumplir con Objetivos y Metas Propuestos
Meta 100%
Indicador % Objetivos y Metas Cumplidas
Formula [(N° Objetivos y Metas Cumplidas ) / (N° Objetivos y Metas Programadas)] x 100%
Presupuesto Sl.
Resultados de los indicadores relacionados a SST establecidos en los objetivos SST,
Recursos laptop, internet, entre otros
Responsable de A Estado de MeEanisHIo
N° Descripcion de Accion Ejecucion Recursos Area |Frecuencia | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic CimkmiGto f:Ie_
seguimiento
Resultados se los
Elaborar un analisis de los : indicadores de los | Todas Abierto /
1 |resultados de los Gg[jenecr'; S%‘:nsesr.?[ 4 objetivos SST, las Anual Cerrado /
indicadores SST P laptop, intemnet, areas Permanente
entre otros
Cuando se .
2 Implementacion de acciones | Gerencia General / Aprobacion de T?::S detecte una é:lfgé%//
correctivas Supervisor SST presupuesto Srons no Bermanente
conformidad
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_ Gestion de No Conformidades Identificadas

Meta 80%
Indicador % No Conformidades Cerradas
Formula [(N° No Conformidades Cerradas) / (Total de No Conformidades)] x 100%
Presupuesto S/.
R Ley N° 29783, D.S. 005-2012-TR y sus modificatorias, Registros,
ecursos i
Procedimientos, Laptop, Internet
Responsable de - Estado de Mecarilemo
N° Descripcion de Accion Ei o Recursos Area | Frecuencia | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic — de
jecucion Cumplimiento e
seguimiento
Elaborar el procedimientos y :
- Abierto /
1 {gggr?tt:;ifr:?g 'gga,\?g =l Supervisor SST SST Anual Cerrado /
Conformidades Pemmanente
Elaborar el Plan de Accién : Todas 2 Abierto /
2 |de las No Conformidades Ggf";::;?gg.?.” las g:g(j:?:i?; Cerrado /
detectadas en el sistema. p areas. Permanente
Dar seguimiento a la Todas Abierto /
3 |implementacion de las Supervisor SST las Anual Cerrado /
acciones correctivas areas. Permanente

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 16. Caratula del “Reglamento interno de seguridad y salud en el
trabajo” de Yaku Consultores S.A.C.

Cédbge :
Y ku Reglamento Interno de Seguridad, Salud | Versién: 00
y Medio Ambilente en &l Trabajo Fecha 07/01/2020 ‘
Actualzacon 07!01)'2020

Yaku

Reglamento Interno de
Seguridad, Salud y Medio
Ambiente en el Trabajo

Elaborado por: Revisado por: Aprobiado por:

: “A
Firma: : Firma: P Firma g
Fecha: 07/01/2020  Fecha: 07/01/2020 Fecha: 07/0112020

Cualquier impresion parcial o total del presente documento que no lleve el sello da
Copia Controlada se considerara como Copia No Controlasda

1de 12

Fuente: Yaku Consultores S.A.C.
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Anexo 17. Modelo de formato para Programacion anual de Capacitaciones

Las capacitaciones deben darse al inicio de cada trimestre, pudiendo ser mas de una por trimestre.

Fecha:
Actualizacién:

| Cddigo:
Y ku | PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES | Versién:
' \

N° REGISTRO

FECHA HORA TEMA | RESPONSABLE EXPOSITOR DURACION DIRIGIDO A ESTATUS
(Horas) Il
Induccién del nuevo Trabajador. Supervisor SST Interno/Externo General / F.’uesto Cerljado /
Especifico Abierto

Procedimientos, Operaciones y
Estandares de Trabajo Seguro.

Normativa Interna y Nacional de SST.

Primeros Auxilios, Evacuacion e
Incendios.
Riesgos Fisicos, Quimicos, Bioldgicos,
Psicosociales y Ergonomia.

Riesgos en Proyectos Mineros.

Investigacion de accidentes,
incidentes y enfermedades
ocupacionales.

Uso adecuado de Equipos de
proteccién personal.

Otros
Elaborado por: Revisado por: [ Aprobado por:
Nombre del Nombre del Nombre del
Responsable Responsable Responsable
Cargo Cargo Cargo
Firma Firma Firma

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 18. Registros Obligatorios para Yaku Consultores S.A.C. (MYPE)

Anexo 18.1. Registro de Accidentes de Trabajo, Enfermedades Ocupacionales,
Incidentes Peligrosos y otros Incidentes

Yaku

REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO, ENFERMEDADES
OCUPACIONALES, INCIDENTES PELIGROSOS Y OTROS

INCIDENTES

Codigo:

Version:

Fecha:

Actualizacion:

N° DE REGISTRO: |

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

1. RAZON SOCIAL O
DENOMINACION SOCIAL

3. DOMICILIO (Direccién,

2.RUC s Py
distrito, departamento, provincia)

4.TIPO DE ACTIVIDAD

ECONOMICA

5. N° TRABAJADORES EN EL
CENTRO LABORAL

Completar solo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

6. RAZON SOCIAL O

8. DOMICILIO (Direccién,

7. RUC 9. TIPO DE ACTIVIDAD 10. N° TRABAJADORES EN EL
DENOMINACION SOCIAL g distrito, departamento, provincia) ECONOMICA CENTRO LABORAL
DATOS DEL TRABAJADOR:
11. APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO 12. N° DNI/CE 13. EDAD
o 17. 18. 20. TIEMPO DE 21. N° HORAS TRABAJADAS EN LA
14. AREA IS'TZLAZSL%DE 1gNAg-Té(:/|l;iggD SEXO | TURNO t%;_:_:c;‘,rog EXPERIENCIA EN EL JORNADA LABORAL
F/M D/T/N PUESTO DE TRABAJO (antes de accidente)
ACCIDENTE DE TRABAJO / INCIDENTE PELIGROSO / INCIDENTE
22. MARCAR CON (X) SI ES ACCIDENTE DE TRABAJO / INCIDENTE PELIGROSO / INCIDENTE
INCIDENTE
ACCIDENTE ‘ ‘ PELIGROSO ‘ ‘ ‘ INCIDENTE ‘ ‘

INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO / INCIDENTE PELIGROSO / INCIDENTE

23. FECHA Y HORA DE OCURRENCIA

24. FECHA DE INICIO DE
LA INVESTIGACION

25. LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL HECHO

DIA MES ANO

HORA DIA MES ANO

MARCAR CON (X) SOLO EN CASO DE ACCIDENTE DE TRABAJO

55 30. N° DE
N DAsDE | TRABAJADORES
26. GRAVEDAD DEL 28. GRADO DEL ACCIDENTE DESCANSO AFECTADOS O

b POTENCIALMENTE
ACCIDENTE DE TRABAJO INCAPACITANTE (DE SER EL CASO) MEDICO
AFECTADOS
ACCIDENTE ACCIDENTE MORTAL TOTAL PARCIAL PARCIAL TOTAL
LEVE INCAPACITANTE TEMPORAL | | TEMPORAL | | PERMANENTE PERMA-NENTE

30. DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De ser el caso):

31. DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO / INCIDENTE PELIGROSO / INCIDENTE

Adjuntar:

Describa solo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.

-Declaracién del afectado sobre el hecho.
-Declaracién de testigos (de ser el caso).
-Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

32. DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO / INCIDENTE PELIGROSO / INCIDENTE

33. MEDIDAS CORRECTIVAS

¢Qué medidas correctivas se implementaran para eliminar la causa que originé el accidente
de trabajo, incidente peligroso o incidente?

RESPONSABLE DE LA
IMPLEMENTACION

FECHA DE EJECUCION

DIA MES ANoO

1.-

2.-

3-

Insertar tantos reglones como sean necesarios.
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ENFERMEDAD OCUPACIONAL
35. NUMERO DE ]
TRABAJADORES QUE 37. AREA
34. TIPO DE AGENTE QUE ADQUIRIERON LA(LAS) 36. NOMBRE DONDE | 38.CAUSASQUE | 39. MEDIDAS 4.
ORIGINO LA ENFERMEDAD ENFERMEDADES) DELA SE PRESENTO ORIGINARON CORRECTIVAS 40. e
OCUPACIONAL (Ver tabla OCUPACIONAL(ES) ENFERMEDAD LA LA ENFERMEDAD A RESPONSABLE | ¢ \oci ooy
referendial 1) OCUPACIONAL ENFERMEDAD OCUPACIONAL IMPLEMENTAR
PRIMER SEGUNDO OCUPACIONAL
SEMESTRE SEMESTRE
Insertar tantos reglones como sean necesarios.
42. TABLA REFERENCIAL 1: TIPOS DE AGENTES
FisICO qQuimico BIOLOGICO DISERGONOMICO PSICOSOCIALES
Manipulacicn Hostigamiento
Ruido F1 Gases Ql Virus Bl inadecuada D1 i g L. P1
psicoldgico
de carga
Vibracion F2 Vapores Q2 Bacilos B2 Dls_eno de:puesto D2 Estrés laboral P2
inadecuado
lluminacién F3 Neblinas | Q3 Bacterias B3 Posturas inadecuadas D3 Turno rotativo P3
Falta de
Ventilaciéon F4 Rocio Q4 Hongos B4 Trabajos repetitivos D4 comunicacion y P4
entrenamiento
Presion al
re:lz:j: ta F5 Polvo Qs Parasitos BS Otros, indicar D5 Autoritarismo PS5
Temperatt'lra F6 Humos Q6 Insectos B6 Otros, indicar P6
(calor o frio)
Humedad F7 Liquidos Q7 Roedores B7
Radiacionjen F8 ‘Otr.os, Q8 Otros, indicar B8
general indicar
Otros, indicar F9
43, RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 18.2. Registro de Seguimiento

Codigo:
Y ku REGISTRO DE SEGUIMIENTO Versen
onsu eSS Actualizacién:
N° DEREGISTRO: |

1. RAZON SOCIAL O
DENOMINACION SOCIAL

2.RUC

3. DOMICILO (Direccion,

distrito, departamento, provincia)

4. TIPO DE ACTIVIDAD
ECONOMICA

5. N°® TRABAJADORES EN EL
CENTRO LABORAL

INFORMACION A SER COMPLETADA POR CADA AREA

6. NOMBRE DEL AREA

I 7. N° TRABAJADORES EN EL AREA

MONITOREO DE AGENTES

11. ;
8. NOMBRE 9. INDICAR TIPO GENERO LA
DELPUESTO | DE AGENTE ASER ﬁb;ﬁﬁggg DESEFS:\/L(;Q[/Z(B)LE ENFERMEDAD
DE TRABAJO MONITOREADO ) OCUPACIONAL
(si/NO) (SNO)

12. ELAGENTE

13. ¢ QUE MEDIDAS CORRECTIVAS SE
IMPLEMENTARAN PARA ELIMINAR, DISMINUIR DE
O CONTROLAR LA PRESENCIA DE LOS AGENTES

QUE SOBREPASARON EL LIMITE PERMITIDO?

15.
14. RESPONSABLE FECHA
- DE
IMPLEMENTACION EJECUCION

Insertar tantos reglones como sean necesarios.

Adjuntar informe de resultado de monitoreo de agentes, de ser el caso

EQUIPOS DE SEGURIDAD O EMERGENCIA

22. N° DE TRABAJADORES CAPACITADOS

16. PARTE DEL 18. FECHA | 19. FECHA 20.FECHA DE 21. CAPACITACION (Adjuntar al registro informacién con el
17. DETALLE RENOVACION EN ELUSO 3 R
CUERPO A DEL EQUIPO DE DE DE SER EL CORRECTO/ nombre pleto de los tr es
PROTEGER ENTREGA | REVISION CASO IMPORTANCIA (SI/NO) que rulbleron.clapautacnon Yy taquo de
proteccion o emergencia)
CABEZA
0JosS
oiDos

VIAS RESPIRATORIAS

MANOS
PIES
OTROS (DETALLAR)
MODELO DE ENCABEZADO PARA REGISTRO DE CAPACITACION, INDUCCION, ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS DE EMERGENCIA
23. MARCAR CON (X)
INDUCCION CAPACITACION ENTRENAMIENTO SIMULACRO DE EMERGENCIA
27. NOMBRE
DEL
24. NOMBRE DELTEMA 25. FECHA 26. N° HORAS CAPACITADOR
o
ENTRENADOR
28. DATOS DE LOS ASISTENTES
APELLIDOS Y NOMBRES DNI CARGO FIRMA OBSERVACIONES

Insertar tantos reglones como sean necesarios.
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29. TABLA REFERENCIAL 1: TIPOS DE AGENTES

Fisico Quimico BIOLOGICO DISERGONOMICO PSICOSOCIALES
ST — P
Ruido [ Gases at Virus B1 Manipulacién inadecuada 5. Hostllgarlm‘ento By
de carga psicoldgico
. .. . Disefio de puesto ,
Vibracion F2| Vapores Q2 Bacilos B2 5 5 o P D2 Estrés laboral P2
inadecuado
lluminacién 3 Neblinas Q3 Bacterias B3 Posturas inadecuadas D3 Turno rotativo P3
Ventilacion F4 Rocio Q4 Hongos B4 Trabajos repetitivos D4 Faltade comunicacilon’y. | pa
entrenamiento
Pre:;;:lta F5 Polvo Q5 Parasitos BS Otros, indicar D5 Autoritarismo P5
Temperatlljra F6 Humos Q6 Insectos B6 Otros, indicar P6
(calor o frio)
Humedad F7| Liquidos Q7 Roedores B7
Rabaciipen;  fp,| Omosy | p Otros, indicar | B8
general indicar
Otros, indicar F9
30. RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 18.3. Registro de Evaluacion del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud

en el Trabajo

Y ku REGISTRO DE EVALUACION DEL SISTEMA DE
} GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Codigo:

Version:

Fecha:

Actualizacion:

N° DE REGISTRO:

DATOS DEL EMPLEADOR:

1. RAZON SOCIAL O
DENOMINACION
SOCIAL

2. RUC

3. DOMICILIO (Direccién,
distrito, departamento, provincia)

4. TIPO DE ACTIVIDAD
ECONOMICA

5. N° TRABAJADORES EN EL
CENTRO LABORAL

INFORMACION A SER COMPLETADA EN CASO DE AUDITORIA

6. NOMBRE DEL AUDITOR
(o}
AUDITORES

7. N° REGISTRO DEL AUDITOR
O AUDITORES

8. FECHA DE
AUDITORIA

9. PROCESOS AUDITADOS

10. NOMBRE DE LOS
RESPONSABLES
DE LOS PROCESOS AUDITADOS

11. NUMERO DE NO
CONFORMIDADES

12. INFORMACION A ADJUNTAR

ADJUNTAR:

a) Informe de auditoria, indicando los hallazgos encontrados, asi como no conformidades, observaciones, entre otros, con la respectiva
firma del auditor o auditores.
b) Plan de accion para cierre de no conformidades (posterior a la auditoria). Este plan de accion contiene la descripcion de las causas

que originaron cada no conformidad, propuesta de las medidas correctivas para cada no conformidad, responsable, fecha de ejecucion,
estado de accion correctiva (Ver modelo de encabezados).

MODELO DE ENCABEZADOS PARA EL PLAN DE ACCION PARA CIERRE DE NO CONFORMIDADES

13. DESCRIPCION DE
LANO

CONFORMIDAD CONFORMIDAD

14. CAUSA DE LA NO

15. DESCRIPCION DE
MEDIDAS CORRECTIVAS

16. NOMBRE DEL
RESPONSABLE

17. FECHA DE
EJECUCION

18. Completar en la fecha de
ejecucion propuesta, el
ESTADO de la implementacién
de la medida
correctiva (realizada,
pendiente, en ejecucion)

Insertar tantos reglones como sean necesarios.

INFORMACION A SER COMPLETADA EN CASO DE INSPECCION INTERNA

19. AREA
INSPECCIONADA

20. FECHA Y HORA
DE INSPECCION

21. RESPONSABLE DEL
AREA
INSPECCIONADA

22. RESPONSABLE DE LA
INSPECCION

23. OBJETO DELA
INSPECCION

24. TIPO DE INSPECCION:
PLANEADA, NO PLANEADA,
OTRO (DETALLAR)

25. RESULTADO DE LA
INSPECCION

26. DESRIPCION DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES

27. MEDIDAS CORRECTIVAS

Insertar tantos reglones como sean necesarios.

28. RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 18.4. Registro de Estadisticas de Seguridad y Salud en el Trabajo

consultores
N° DE REGISTRO:

EN EL TRABAJO

Y u REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD

Cédigo:

Versién:

Fecha:

1. RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL: |

4. ENFERMEDAD OCUPACIONAL

N* ACCIDENTES DE
Acapentes | AReats) | ACTORNTES | dneats) TRABAIO
'MORTALES LEVES INCAPACITANTES

ENERO

AREA(S)

ENFERMEDADES AReals) | TRABAJADOR

'OCUPACIONALES

EXPUESTOS AL

INCIDENTES AREA(S) L

AREA(S)

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

Juuo

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

6. ANALISIS TRIMESTRAL DE LOS RESULTADOS 7. MEDIDAS CORRECTIVAS

8. FECHA DE IMPLEMENTACION

9. NOMBRE DE LOS RESPONSABLES

10. RESPONSABLES DEL REGISTRO
Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 18.5. Examen médico Ocupacional (Ficha médica Ocupacional)

EXAMEN MEDICO
ANEXO N° 16 PRE-OCUPACIONAL 5 |
FICHA MEDICA OCUPACIONAL ANUAL (|
Empresa (| RETIRO (|
Contratista =l REUBICACION Ll
Apellidos y Nombres: N° de Ficha
FECHA DEL EXAMEN: MINERALES EXPLOTADOS O PROCESADOS
LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO DOMICILIO HABITUAL SUPERFICIE :] ALTITUD DE LA LABOR
CONCENTRADORA [ ] Debajo 2500 m I 3501 ad000m (|
SUBSUELO 1 |2501a 3000m 4001 24500 m O
3001 a 3500 m [J  masdedsotm [
EDAD SEXO DOCUMENTO DE IDENTIDAD ESTADO CIVIL GRADO DE INSTRUCCION
M D Soltero O Conviviente [ |Analfabeto :l
TELEFONO Viudo Olpimeomp [  seccomp [] Técnico (]
AROS F D Casado [ Divorciado [ |Prim incom [:] Sec incom I:I Universitario D
Ruido D Cancerigenos :] Temperaturas. D Cargas D Describir segiin corresponda:
Polvo ‘:l Mutagénicos Bioldgicos D Mov. Repet. D Puesto al que postula
\ib segmentaria |:| Solventes D Posturas D PVD D Puesto actual Tiempo
b total |:| Metales pesados D Tumos D Otros [:] Escribir Reubicacién SI D NO D
ANTECEDENTES OCUPACIONALES (VER ADJUNTO HISTORIA OCUPACIONAL)
ANTECEDENTES PERSONALES (Enfermedades y accidentes en el trabajo y fuera del mismo)
ANTECEDENTES FAMILIARES INMUNIZACIONES NUMERO DE HIJOS
VIVOS MUERTOS
HABITOS Tabaco Alcohol Drogas TALLA: PESO: FUNCION RESPIRATORIA Abs % TEMPERATURA
Nada O -] S | FVC ©
Poco O O O m. kg.|FEV1
Habitual (] O [} IMC FEV1FVC Cintura
Excesivo O O O FEF 25-75% Cadera
Conclusién ICC
CABEZA
CUELLO NARIZ
BOCA, AMIGDALAS, FARINGE, LARINGE Piezas en mal estado:
Piezas que faltan:
Sin corregir corregida
Q0JOS 0D ol oD Ol ENFERMEDADES OCULARES
VISION DE CERCA
VISION DE LEJOS REFLEJOS PUPILARES
VISION DE COLORES
0IDOS Audicion derecha 500 1000 2000 3000 4000 8000 Audicién izquierda 500 1000 2000 3000 4000 8000
Hz 500 1000 2000 3000 4000 6000 8000 HZ 500 1000 2000 3000 4000 6000 8000
dB (A) dB (A)
OTOSCOPIA F. Respiratoria min Presion arterial sistémica
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Fuente: D.S. 024-2016-EM — Anexo 16: Ficha Médica Ocupacional

ol F. Cardiaca min Sistolica mmHG
Sat 02 % Diastélica mmHG
PULMONES Normal ] ~ Anormal | Descripcion:
Miembro Superiores
Miembro Inferiores
Reflejos Osteo- Marcha
tendinosos
Columna Vertebral
Abdomen Tacto Rectal
No se hizo Anormal |:|
Normal D Describir en Observac. EI
Anillos Inguinales Hernias Varices
Organos Genitales Ganglios
Lenguaje, Atencion, Memoria, Orientacion, Inteligencia, Afectividad
Veértices
Campos pulmonares
Hilios
Senos Mediastinos
N° Rx Conclusiones radiograficas Silueta cardiovascular
Fecha:
Calidad:
Simbolos:
Reacciones serologicas
0/0 1/0 1/1,1/2 21,2/2,2/3 3/2,3/3, 3+ A B, C St alues
CERO 1/0 UNO DOS TRES CUATRO
Negativo EI
Imagen Con NEUMOCONIOSIS
Sin Radiografica Positivo |:]
neumoconiosis de
Exposicion a
Polvo Otros examenes:
"NORMAL " "SOSPECHA "
Grupo Sanguineo Hemoglobina / Hematocrito
O A AB Rh (+) Rh (-) ar. %
Orina
Apto para Trabajar Nombre y Apellidos del Médico - Colegiatura N°
Si
No - Firma y Sello Firma del examinado

187



Anexo 19. Registros Obligatorios en general

Anexo 19.1. Registro de Accidentes de Trabajo

Codigo:
Y ku REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO e

Actualizacion:

N° REGISTRO:

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:
1. RAZON SOCIAL O 2 RUC 3. DOMICILIO (Direccién, 4. TIPO DE ACTIVIDAD 5. N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL ) distrito, departamento, provincia) ECONOMICA EN ELCENTRO LABORAL

6. COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR NO AFILIADOS AL SCTR NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar solo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

7. RAZON SOCIAL O St 9. DOMICILIO (Direccién, 10.TIPO DE ACTIVIDAD | % ENTERLA&“N’;‘ESRES
DENOMINACION SOCIAL : distrito, departamento, provincia) ECONOMICA
LABORAL
12. COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERDAS DE ALTO RIESGO
N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR NO AFILIADOS AL SCTR NOMBREDE LAVASEGURADORA
DATOS DEL TRABAJADOR:
13. APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO 14. N° DNI/CE 15. EDAD
18. 20. 22. TIEMPO DE 23. N° HORAS TRABAJADAS EN
16. AREA 17%'?3\%5;%“ ANTIGUEDAD 19;:/53(0 TURNO ZCE'G':&?; EXPERIENCIA EN EL LA JORNADA LABORAL
EN EL EMPLEO D/T/N PUESTO DE TRABAJO (antes de accidente)
INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
24. FECHA Y HORA DE OCURRENCIA 25. FECHA DE INICIO DE i
DEL ACCIDENTE LA INVESTIGACION 26. LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE
DIA MES ANO HORA DIA MES ANO
27. MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL 28. MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE 29D'E";°Q'2'b’:‘:o[’5 TR:SAJ?:; %ERES
ACCIDENTE DE TRABAJO INCAPACITANTE (DE SER EL CASO) e s
ACCIDENTE ACCIDENTE SAGRTAL TOTAL PARCIAL PARCIAL TOTAL
LEVE INCAPACITANTE TEMPORAL TEMPORAL PERMANENTE PERMANENTE

31. DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De ser el caso):

32. DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAIO

Describa solo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.
Adjuntar:

-Declaracion del afectado sobre el accidente de trabajo.

-Declaracién de testigos (de ser el caso).

-Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

33. DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJIO

Cada empresa puede optar el modelo de determinacién de causas, que mejor se adapte a sus caracteristicas y debe adjuntar al presente formato el desarrollo
de la misma

34. MEDIDAS CORRECTIVAS

Completar en la fecha de ejecucion

FECHA DE EJECUCION propuesta, el ESTADO de
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE implementacion de la medida
DIA MES ANO correctiva (realizada, pendiente, en
ejecucion)

1-

2-

Insertar tantos reglones como sean necesarios.

35. RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 19.2. Registro de Enfermedades Ocupacionales

Codigo:
Y ku REGISTRO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES oo
CO H Actuali

= [

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

1. RAZON SOCIAL O
DENOMINACION SOCIAL

2.RUC

3. DOMICILIO (Direccién,
distrito, departamento, provincia)

4. TIPO DE ACTIVIDAD
ECONOMICA

5. N° TRABAJADORES EN EL
CENTRO LABORAL

6. ANO DE INICIO

7. COMPLETAR EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

8. LINEAS DE PRODUCCION
Y/O SERVICIOS

DE LA ACTIVIDAD

N° TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR

N° TRABAJADORES NO
AFILIADOS AL SCTR

NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar solo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacién:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

9. RAZON SOCIAL O 10. RUC 11. DOMICILIO (Direccidn, 12. TIPO DE ACTIVIDAD 15.N TRAB:JLADORES EN
DENOMINACION SOCIAL distrito, departamento, provincia) ECONOMICA CENTRO LABORAL
16. LINEAS DE
14. ANO DE 15. COMPLETAR EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO PRODUCCION Y/O
INICIO DE LA SERVICIOS
ACTIVIDAD N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES NO
AFILIADOS AL SCTR AFILIADOS AL SCTR NOMBRE DELAASEGURADORA.
DATOS REFERENTES A LA ENFERMEDAD OCUPACIONAL
17. TIPO DE AGENTE QUE 18. N® ENFERMEDADES OCUPACIONALES 19. NomBre | 20: PARTEDEL 53 23. N°DE
ORIGINO LA ENFERMEDAD PRESENTADAS EN CADA MES POR TIPO DE AGENTE DELA CUERPO O - i CAMBIOS DE
SISTEMA DEL TRAB. 22. AREAS
OCUPACIONAL (Ver tabla - ENFERMEDAD TRABAJADOR AFECTADOS PUESTO
referencial 1) ANO OCUPACIONAL | co GENERADOS
E|FIM|A[M JIA|S|O|N|D
24. TABLA REFERENCIAL 1: TIPOS DE AGENTES
Fisico Quimico BIOLOGICO DISERGONOMICO PSICOSOCIALES
Ruido F1 —— a1 i B1 Manipulacién inadecuada D1 Host-lgar:m.ento P1
de carga psicoldgico
Vibraciéon F2 Vapores Q2 Bacilos B2 Dls_eno deipuesto D2 Estrés laboral P2
inadecuado
lluminacién F3 Neblinas Q3 Bacterias B3 Posturas inadecuadas D3 Turno rotativo P3
e v . 5 s Faltad icacié
Ventilacion F4 Rocio Q4 Hongos B4 Trabajos repetitivos D4 altade comur.\lcacmn y P4
entrenamiento
Presion alt;
re:lg:j: 2 F5 Polvo Qs Parasitos BS Otros, indicar D5 Autoritarismo PS5
Temperau’lra F6 Humos Q6 Insectos B6 Otros, indicar P6
(calor o frio)
Humedad F7 Liquidos Q7 Roedores B7
Radiacién en P g
F8 Otros, indicar Qs Otros, indicar B8
general
Otros, indicar F9

25. DETALLE LAS CAUSAS QUE GENERAN LAS ENFERMEDADES OCUPACIONALES POR TIPO DE AGENTE

Adjuntar documento en el que consten las causas que generan las enfermedades ocupacionales y adicionalmente indicar una breve descripcién de las labores
desarrolladas por el trabajador antes de adquirir la enfermedad.

26. COMPLETAR SOLO EN CASO EMPLEO DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS (Ref. D.S. 039-93-PCM/D.S. 015-2005-SA)

RELACION DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS

SE HAN REALIZADO MONITOREOS DE LOS AGENTES PRESENTES EN EL AMBIENTE (Si/NO)

27. MEDIDAS CORRECTIVAS

DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA

RESPONSABLE

FECHA DE EJECUCION

DiA | MES | ANO

Completar en la fecha de ejecucion
propuesta, el ESTADO de
implementacion de la medida correctiva
(realizada, pendiente, en ejecucién)

1.-

Qi

Insertar tantos reglones co

mo sean necesarios.

28. RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 19.3. Registro de Incidentes Peligrosos e Incidentes

Codigo:
Y ku REGISTRO DE INCIDENTES PELIGROSOS E INCIDENTES o

Actualizacion:

N° REGISTRO: |

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

5. N° TRABAJADORES
ENEL
CENTRO LABORAL

1. RAZON SOCIAL O SiEE 3. DOMICILIO (Direccién, 4.TIPO DE ACTIVIDAD
DENOMINACION SOCIAL : distrito, departamento, provincia) ECONOMICA

Completar solo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

10. N° TRABAJADORES

6. RAZON SOCIAL O 7. RUC 8. DOMICILIO (Direccion, 9. TIPO DE ACTIVIDAD ENEL
DENOMINACION SOCIAL distrito, departamento, provincia) ECONOMICA CENTRO LABORAL
DATOS DEL TRABAJADOR (A):
Completar solo en caso que el incidi afecte a trabajador(es)
11. APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO 12. N° DNI/CE 13. EDAD
20. TIEMPO
16. DE 21. N° HORAS TRABAJADAS
14. AREA 15. PI;JEESTO ANTIGUEDAD 17. SEXO 18. TURNO 19.DTéPO EXPERIENCIA EN LA
. TRABAJO ENEL F/M D/T/N CONTRATO ENEL JORNADA LABORAL
EMPLEO PUESTO DE (antes del suceso)
TRABAJO

INVESTIGACION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

22. MARCAR CON (X) SI ES INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

23. INCIDENTE PELIGROSO 24. INCIDENTE

N° TRABAJADORES POTENCIALMENTE AFECTADOS 2
DETALLARTIPO DE ATENCION EN PRIMEROS AUXILIOS

(DE SER EL CASO)
N° POBLADORES POTENCIALMENTE AFECTADOS
25. FECHA Y HORA DE OCURRENCIA 26. FECHA DE INICIO 4
SR Canae e 27. LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL SUCESO
DIA MES|ANO | HORA | DIA | MES | ANO

28. DESCRIPCION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

Describa solo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.
Adjuntar:

-Declaracién del afectado (de ser el caso).

-Declaracién de testigos (de ser el caso).

-Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion (de ser el caso).

29. DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

Cada empresa, entidad publica o privada puede adoptar el modelo de determinacion de las causas que mejor se adapte a sus caracteristicas.

30. MEDIDAS CORRECTIVAS
5 Completar en la fecha de

FECHA DE EJECUCION ejecucion propuesta, el ESTADO

DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE de implementacion de la medida

DIA MES ANO correctiva (realizada, pendiente,

en ejecucion)

1-
2.-

Insertar tantos reglones como sean necesarios.

31. RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 19.4. Registro de Monitoreo Ocupacional

Yaku

REGISTRO DEL MONITOREO DE AGENTES FiSICOS, QUIMICOS, | CSdigo:

BIOLOGICOS, PSICOSOCIALES Y FACTORES DE RIESGO ‘F’jc';:’"
consultores DISERGONOMICOS Actualizacion:

1. RAZON SOCIAL O 3. DOMICILIO (Direccién,
DENOMINACION SOCIAL distrito, departamento, provincia)

4. TIPO DE ACTIVIDAD
ECONOMICA

5. N° TRABAJADORES
EN EL CENTRO LABORAL

8. INDICAR TIPO DE RIESGO A SER MONITOREADO (AGENTES
6. AREA MONITOREADA 7. FECHA DEL MONITOREO | FiSICOS, QUIMICOS, BIOLOGICOS, PSICOSOCIALES Y FACTORES
DE RIESGOS DISERGONOMICOS)

11. N°* TRABAJADORES
9. CUENTA CON PROGRAMA DE MONITOREO (Si/NO) 10. FRECUENCIA DE MONITOREO EXPUESTOS EN EL CENTRO
LABORAL

Incluir las medidas que se adoptaran para corregir las desviaciones presentadas en el monitoreo.

Adjuntar:

-Programa anual de monitoreo.

-Informe con resultados de las mediciones de monitoreo, relacion de agentes o factores que son objetos de la muestra, limite permisible del agente
monitoreado, metodologia empleada, tamafio de muestra, relacion de instrumentos utilizados, entre otros.

-Copia del certificado de calibracién de los instrumentos de monitoreo, de ser el caso.

Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 19.5. Registro de Inspecciones Internas de SST

Codigo:
Y ku REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y Versién:
SALUD EN EL TRABAJO Fecha:
- : Actualizacién:
N° REGISTRO:
DATOS DEL EMPLEADOR:
1. RAZON SOCIAL O 5 RUE 3. DOMICILIO (Direccién, 4. TIPO DE ACTIVIDAD 5. N° TRABAJADORES EN EL
DENOMINACION SOCIAL a distrito, departamento, provincia) ECONOMICA CENTRO LABORAL
: 7. FECHA DE LA 8. RESPONSABLE DEL 9. RESPONSABLE DE LA
6. AREA INSPECCIONADA INSPECCION AREA INSPECCIONADA INSPECCION
10. HORA DE LA 11. TIPO DE INSPECCION (MARCAR CON X)
INSPECCION PLANEADA NO PLANEADA OTRO, DETALLAR

12. OBJETIVO DE LA INSPECCION INTERNA

13. RESULTADOS DE LA INSPECCION

Indicar nombre completo del personal que participé en la inspeccion interna.

14. DESCRIPCION DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCION

15. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Adjuntar:
-Lista de verificacion de ser el caso.

16. RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Anexo 19.6. Registro de Estadisticas de Seguridad y Salud
Codigo:
Y ku REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD ‘F’:c'::’"
on: S Actualizacion:

N° REGISTRO:

DATOS DEL EMPLEADOR:

3. DOMICILIO (Direccion,
distrito, departamento, provincia)

1. RAZON SOCIALO

DENOMINACION SOCIAL 2.RUC

ECONOMICA

4.TIPO DE ACTIVIDAD

5. N° TRABAJADORES

EN EL CENTRO LABORAL

6. DESCRIBIR LOS RESULTADOS ESTADISTICOS

(COMPARAR CON LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO)

7. ANALISIS DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON LAS DESVIACIONES

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

9. RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre: Cargo: Fecha:

Firma:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 19.7. Formato de Datos para Registro de Estadisticas de Seguridad y Salud

consuliores

ENERO

FEBRERO

REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD

Cédigo:

Version:

Fecha:

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

Juuio

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

Nombre:

Cargo:

Firma:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 19.8. Registro de Equipos de Seguridad o Emergencia

REGISTRO DE EQUIPOS DE SEGURIDAD O EMERGENCIA

Codigo:

Version:

Fecha:

Actualizacion:

N° REGISTRO:

DATOS DEL EMPLEADOR:

1.RAZON SOCIAL O

3. DOMICILIO (Direccién,

4.TIPO DE ACTIVIDAD

5. N° TRABAJADORES EN EL

DENOMINACION SOCIAL 2RC distrito, departamento, provincia) ECONOMICA CENTRO LABORAL
TIPO DE EQUIPO ENTREGADO
MARCAR (X)
6. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL 7. EQUIPO DE EMERGENCIA
8. NOMBRE(S) DEL (LOS) EQUIPO(S) DE SEGURIDAD O EMERGENCIA ENTREGADO
LISTA DE DATOS DEL (LOS) TRABAJADORE(ES)
. < 12. FECHA DE 13. FECHADE
N 9. NOMBRES Y APELLIDOS 10. DNI 11. AREA SrTRECA RENOVAGION 14. FIRMA
0
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
Insertar tantas regiones sean necesarias
15. RESPONSABLE DEL REGISTRO
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 19.9. Registro de Induccién, Capacitacion, Entrenamiento y Simulacros de

Emergencia
. . Cédigo:
Y u REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y |version:
= Dt SIMULACROS DE EMERGENCIA Fecha:
COrNnsSuUINoOINes Actualizacion:
N° REGISTRO:
DATOS DEL EMPLEADOR:

1. RAZON SOCIALO

DENOMINACION SOCIAL

2.RUC

3. DOMICILIO (Direccion,

distrito, departamento, provincia)

4. TIPO DE ACTIVIDAD 5. N° TRABAJADORES EN

ECONOMICA

EL CENTRO LABORAL

MARCAR (X)
6. INDUCCION 7. CAPACITACION 8. ENTRENAMIENTO 9. SIMULACRO DE EMERGENCIA
10. TEMA:
11. FECHA:
12. NOMBRE DEL CAPACITADOR
O ENTRENADOR
13. N°® HORAS

14. APELLIDOS Y NOMBRES DE LOS
CAPACITADOS

15. N°DNI 16. AREA

17. FIRMA

18. OBSERVACIONES

Insertar tantos reglones como sean necesarios

19. RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 19.10. Registro de Auditorias

Codigo:
. Version:
Y u REGISTRO DE AUDITORIAS !
Fecha:
consuliore Actualizacién:
N° REGISTRO:
DATOS DEL EMPLEADOR:
1. RAZON SOCIAL O 2. RUC 3. DOMICILIO (Direccion, 4.TIPO DE ACTIVIDAD 5. N° TRABAJADORES EN EL
DENOMINACION SOCIAL ) distrito, departamento, provincia) ECONOMICA CENTRO LABORAL
6. NOMBRE(S) DEL (DE LOS) AUDITOR(ES) 7. N° REGISTRO

Insertar tantas regiones como sean necesarias

8. FECHAS DE AUDITORIA 9. PROCESOS AUDITADOS

10. NOMBRE DE LOS RESPONSABLES DE
LOS PROCESOS AUDITADOS

Insertar tantas regiones como sean necesarias

11. NUMERO DE NO
CONFORMIDADES

12. INFORMACION A ADJUNTAR

a) Informe de auditoria, indicando los hallazgos encontrados, asi como no conformidades, observaciones, entre otros, con la
respectiva firma del auditor o auditores.
B) Plan de accion para cierre de no conformidades (posterior a la auditoria). Este plan de accion contiene la descripcion de las
causas que originaron cada no conformidad, propuesta de las medidas correctivas para cada no conformidad, responsable de
implementacion, fecha de ejecucion, estado de la accidn correctiva (Ver modelo de encabezados).

MODELO DE ENCABEZADOS PARA EL PLAN DE ACCION PARA EL CIERRE DE NO CONFORMIDADES

13. DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD

14. CAUSAS DE LANO CONFORMIDAD

17. FECHA DE 18. Completar en la fecha de
EJECUCION ejecucion propuesta, el ESTADO de
15. DESCRIPCION DE MEDIDAS CORRECTIVAS 16:NOMBRE DEL la implementacion de la medida
RESPONSABLE 5 s 3 % 3
DIiAS MES ANO correctiva (realizada, pendiente, en
ejecucion)
19. RESPONSABLE DEL REGISTRO
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 19.11. Registro de Inspeccion de Extintores

Yaku

REGISTRO DE INSPECCION DE EXTINTORES

Codigo:

Version:

Fecha:

Actualizacion:

Fuente: Elaboracién Propia

N° REGISTRO
RESPONSABLE DE INSPECCION FECHA DE INSPECCION
RECARGA PRUEBA HIDROSTATICA INSPECCION
W
(=]
TIPO DE ANO DE FECHA DE o) g § E E g E L
0 A A 3 L Q oy | =]
L FREA MBICACION = || -CODIGO 1| i [ MARCAL I EARACIDAD I o e iGN ;icc':\ARc?: VElI:\lECc;I-hIIIAIE?\IETO EMPRESA PRUEBA | EMPRESA | 25 32|93 B Z
HIDROSTATICA 85 |22|25|82
gl || i i e
wv
W
FECHA
Ne OBSERVACIONES ACCIONES A SEGUIR RESPONSABLE _
INICIO TERMINO
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Anexo 19.12. Registro de Inspeccion de Botiquin

Codigo:
4 e Version:
Y ku REGISTRO DE INSPECCION DE BOTIQUIN =
- ' e: Actualizacion:
N° REGISTRO
N° DESCRIPCION ESTADO
Cantidad:
1 F. de vencimiento:
Estado:
Cantidad:
2 F. de vencimiento:
Estado:
Cantidad:
3 F. de vencimiento:
Estado:
Cantidad:
4 F. de vencimiento:
Estado:
Cantidad:
5 F. de vencimiento:
Estado:
Cantidad:
6 F. de vencimiento:
Estado:
Cantidad:
7 F. de vencimiento:
Estado:
Cantidad:
8 F. de vencimiento:
Estado:
Cantidad:
9 F. de vencimiento:
Estado:
Cantidad:
10 F. de vencimiento:
Estado:
- FECHA
N° | RESUMEN DEL ESTADO DEL BOTIQUIN RESPONSABLE =
INICIO TERMINO

Fuente: Elaboracion Propia
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