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INTRODUCCION

El Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) es un sistema
informatico de uso obligatorio en las entidades del Sector Publico, el cual esta
integrado por varios subsistemas, el constituye también una herramienta
informatica muy util y eficaz para el registro de los ingresos y gastos (informacion
financiera) de los gobiernos locales del Sector Publico.

El presente trabajo de suficiencia profesional tiene como objetivo principal
formular un Plan de Accién para mejorar el proceso en la gestion del SIAF y reducir
el tiempo de pago a los proveedores de la Municipalidad Distrital de Villa Maria Del

Triunfo.

Asimismo, el presente trabajo esté estructurado en tres (03) capitulos como

se detalla a continuacion:

Capitulo I: Planteamiento del Problema, el cual trata de la descripcion de la
Realidad Problematica, la Justificacion del Problema, la Delimitacion de la

Investigacion, la Formulacién del Problema, y los Obijetivos.

Capitulo II: Marco Teorico, el cual contiene los Antecedentes, las Bases
Tedricas referentes al Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF), Los
Proveedores del Estado, el Sistema Nacional de Presupuesto Publico. Asimismo,

se define los conceptos mas resaltantes utilizados en el presente trabajo.

Capitulo Ill: Desarrollo del Trabajo de Suficiencia Profesional, de describe la
Presentacion de la Entidad referente a su resefia historica, vision, mision, valores,
organigrama, diagnostico del proceso ejecuciéon del gasto. Asimismo, se propone
un Modelo de Solucién Propuesto para mejorar el tiempo en el proceso de
Ejecucion del Gasto Publico y reducir el tiempo del pago a proveedores como son:
a) Plan de Capacitacion para las unidades organicas que manejan el SIAF, b)
Propuesta de Mejoramiento en el sistema de la transmisidbn en el Modulo
Administrativo del SIAF, y c) Propuesta de Flujo grama para mejorar la atencion en
el tramite de los Requerimientos de Servicios (Locadores).

viii



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la Realidad Problematica

A menudo nos encontramos con un problema muy frecuente en las entidades
publicas del gobierno, que es la demora generada en el pago de las obligaciones a
los proveedores que venden o contratan con el estado. Esta demora en el pago a
proveedores genera penalidades y/o interés adicionales para las diferentes
entidades del gobierno, asi mismo los proveedores consideran una buena
oportunidad el poder contratar con el estado, sin embargo su principal
preocupacion es el tiempo que se va a dilatar en el pago correspondiente.(INEDI,
2019)

En la Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo, se ha podido observar
grandes deficiencias a la hora de realizar el pago a los proveedores a través del
proceso de Ejecucion del Gasto Publico realizado en el SIAF, al respecto se ha
tenido grandes problemas de saneamiento, llegando incluso a ser declarado en
emergencia sanitaria por el Ministerio de Salud (MINSA) , esto generado a raiz del
incumpliendo en el pago de las obligaciones a los proveedores; siendo el caso mas
sonado el problema de alerta sanitario que se generd por el no recojo de los
residuos solidos, y acumulacion de basura en todo el distrito, como consecuencia
del no pago de las obligaciones con la empresa concesionaria de limpieza publica
y eso le ha restado imagen y reputacion a la entidad, por lo que dicha empresa
decidi6 rescindir los contratos. (Tabuchi, 2018)

En el Perq, la Administracion Financiera del Sector Publico esté constituido por
sistemas administrativos (Sistema Nacional de Presupuesto Publico, de Tesoreria,
Sistema de Endeudamiento Publico, y de Contabilidad). Es por ello, que el Sistema
Integrado de Administracion Financiera (SIAF), constituye el medio oficial para el
registro, procesamiento y generacion de la informacién relacionada con la
Administracion Presupuestal, Financiera y Patrimonial del Sector Publico; asi
también el SIAF se basa en la normatividad vigente en los sistemas administrativos,
promoviendo asi el uso adecuado y racional del recurso publico, la simplificacién
de tareas, la correcta rendicién de cuentas y la transparencia en la ejecucion del

gasto publico. Las entidades del sector publico utilizan el SIAF para realizar la



prevision presupuestal, el compromiso y certificar la orden de compra o de servicio,
para finalmente proceder con el pago de las obligaciones a sus proveedores a

través del proceso de ejecucion presupuestal.(Capacitacion, 2017)

El presente trabajo tiene como finalidad analizar el proceso de la gestion del
pago a los distintos proveedores de la Municipalidad Distrital de Villa Maria del
Triunfo, en el cual se ha podido observar que tiene demoras en los pagos de las
obligaciones de (01) a (03) meses, lo cual genera un descontento e incomodidad
en los proveedores. Este trabajo de suficiencia profesional tiene como objetivo
elaborar una propuesta de plan de accion para mejorar el proceso administrativo
en la gestion del Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) y reducir
el tiempo del pago de proveedores en la Municipalidad Distrital de Villa Maria del

Triunfo.
1.2. Justificacion del Problema

El presente trabajo de suficiencia profesional se estructura con el fin de brindar
informacion respecto del manejo del proceso administrativo en la gestion del
Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF) y las demoras que se
presentan en algunas unidades organicas involucradas en el manejo de SIAF en

los gobiernos locales.

Tal es el caso de la Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo, donde se
ha podido observar un problema relacionado con la demora del pago de las
obligaciones a los proveedores, esto a consecuencia de la demora en el proceso
de ejecucion del presupuesto por parte las areas encargadas del manejo del SIAF
de la mencionada entidad.

De lo expuesto anteriormente, nos permitié elaborar el presente trabajo de
suficiencia profesional, el cual propone un plan de accion para reducir el problema
de la demora de los pagos a los proveedores y mejorar en la gestion del proceso
administrativo del SIAF. Asimismo, la propuesta de plan de accion, servira como
antecedente para una guia de mejora en la gestion del proceso administrativo del
SIAF por parte de la Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo y otras
entidades del estado que manejen el Sistema Integrado de Administracion

Financiera (SIAF) en sus respectivas unidades organicas.



1.3. Delimitacion de la Investigacion
1.3.1. Delimitacién Teoérica

Con el fin de realizar un adecuado trabajo de suficiencia profesional, y
teniendo en consideracion que la entidad investigada pertenece al sector publico,
el presente trabajo de suficiencia estard enmarcada en base a normas legales,

como se detalla a continuacion:

a) Ley N° 30879 — “Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
20197 (Art. 9)

b) Ley N° 28112 — “Ley marco de la Administracién Financiera del Sector
Publico”

c) Decreto Supremo N° 344-2018-EF, “Reglamento de la Ley N° 30225, Ley
de Contrataciones del Estado". (Arts. 8, 25, 171)

d) Decreto Legislativo N° 1436 — “Decreto Legislativo Marco de la
Administracion Financiera del Sector Pablico”. (Arts. 1,9, 10, 11, 12y 23)

e) Decreto Legislativo N° 1440 — “Decreto Legislativo del Sistema Nacional
de Presupuesto Publico. (Arts. 1, 4, 8, 22, 40)

f) Decreto Legislativo N° 1441 — “Decreto Legislativo del Sistema Nacional
de Tesoreria”. (Arts. 1, 4, 5.14, 6.5, 17.2, 19)

g) Decreto Legislativo N° 1437 — “Decreto Legislativo de Sistema Nacional
de Endeudamiento Publico. (Arts. 1, 4, 11)

h) Decreto Legislativo N° 1438 — “Decreto Legislativo del Sistema Nacional
de Contabilidad”. (Arts. 1, 4, 7, 17)

Cabe precisar que las normas legales citadas previamente, nos permitieron
fundamentar nuestras bases tedricas en el presente trabajo de suficiencia

profesional.
1.3.2. Delimitacion Temporal

El trabajo de suficiencia profesional se elaborara en los (03) dltimos meses

del presente ejercicio fiscal.



1.3.3. Delimitacion Espacial

El campo donde se desarrolla el trabajo es en las unidades organicas que
utilizan y manejan el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) en la

Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo.

1.4. Planteamiento del Problema
1.4.1. General

¢, Como es el Plan de Accidn para mejorar el proceso en la gestion del SIAF
y reducir el tiempo del pago a proveedores de la Municipalidad Distrital de Villa
Maria del Triunfo?

1.4.2. Especificos

¢,Como es el Plan de Accion para mejorar el proceso en el Modulo
Administrativo del SIAF y reducir el tiempo del pago a proveedores de la
Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo?

¢,Como es el Plan de Accion para mejorar el proceso en el Modulo
Presupuestario del SIAF y reducir el tiempo del pago a proveedores de la
Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo?

¢, Como es el Plan de Accién para mejorar el proceso en el Médulo Contable
del SIAF y reducir el tiempo del pago a proveedores de la Municipalidad Distrital de
Villa Maria del Triunfo?

1.5. Objetivos
1.5.1. General

Formular un Plan de Accion para mejorar el proceso en la gestion del SIAF
y reducir el tiempo de pago a proveedores de la Municipalidad Distrital de Villa

Maria del Triunfo.



1.5.2. Especificos

Formular un Plan de Accion para mejorar el proceso en el Modulo
Administrativo del SIAF y reducir el tiempo de pago a proveedores de la

Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo.

Formular un Plan de Accion para mejorar el proceso en el Modulo
Presupuestario del SIAF y reducir el tiempo de pago a proveedores de la

Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo.

Formular un Plan de Accion para mejorar el proceso en el Modulo Contable
del SIAF y reducir el tiempo de pago a proveedores de la Municipalidad Distrital de

Villa Maria del Triunfo.



CAPITULO II: BASES TEORICAS

2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacional

Segun el (BID, 2015, p. 09), New York, en el libro titulado “Gestién financiera

publica en América Latina: La clave de la eficiencia y la transparencia”.

El cual nos dice que los Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF)
utilizados en Latinoamérica son trabajadas en (04) unidades organicas principales
en el sector publico: Presupuesto, Tesoreria, Contabilidad y Endeudamiento
Puablico; por lo tanto, es importante entender el alcance y la funcionalidad de estos

sistemas, dado que no existe uniformidad.

Asimismo, afirman en relaciéon al SIAF que a través del correcto proceso en
mejoramiento y/o implementacion, se puede generar una oportuna informacion
financiera, confiable y relevante, lo que permite contribuir al logro de la disciplina
fiscal, tener mayor eficiencia en los recursos asignados, mayor efectividad

operativa y transparencia

2.1.2. Nacional

Ayapi (2017), Huanuco, para optar por el grado de Licenciado, con la tesis
titulada “El Proceso Presupuestario y la Gestion Publica en la Municipalidad de
Monzon 2016”.

En el cual se plante6 como objetivo principal “ver la influencia que existe entre el

proceso presupuestario y la gestion publica de la Municipalidad Distrital de Monzén”

Cuya conclusion de la investigacion sefala que “el presupuesto es el proceso que
garantiza una eficiente labor de la gestién publica en el corto, mediano y largo

plazo”.

Huaman (2018), Moquegua, para optar por el grado de Maestro, con la tesis
titulada “Informacion del Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF
SP), como herramienta efectiva para la toma de decisiones financieras en la

Municipalidad Provincial de Abancay 2016”.



En el cual se plante6 como objetivo principal “determinar de qué manera la
informacion de SIAF SP como herramienta efectiva influye en la toma de decisiones

financieras de la Municipalidad Provincial de Abancay — 2016”.

Cuya conclusién de la tesis sefiala que: i) existe una correlacion positiva moderada
entre los estados presupuestarios del SIAF-SP y la toma de decisiones, ii) existe
una correlacion positiva alta entre la informacion de estados financieros del SIAF-
SP y la toma de decisiones financieras, Y iii) existe una correlacion positiva muy
alta entre la informacion complementaria del SIAF-SP y la toma de decisiones

financieras.

Huaroc (2018), Cerro de Pasco, para optar con el grado de Doctor, con la
tesis titulada “Competencias del personal administrativo en el uso del SIAF y su
influencia en la Gestiobn Publica, en la Municipalidad Provincial de Pasco y
Municipalidad Distrital de Yanacancha — 2016”.

En el cual se plante6 como objetivo principal “explicar las competencias del
personal administrativo en el uso de SIAF y su influencia en la Gestion Publica en
la Municipalidad Provincial de Pasco y la Municipalidad Distrital de Yanacancha en

la Ciudad de Cerro de Pasco”

Cuya conclusion de la tesis sefiala que “el Sistema Integrado de Administracion
Financiera (SIAF) incide de manera positiva en la Gestion Publica Municipal, ya
gue el uso del SIAF, fortalece las competencias y capacidades administrativas, de
igual modo hace mas facil, dindmica, eficaz, eficiente y transparente el registro de

los recursos financieros con los que cuenta las entidades de los gobiernos locales”

Lopez & Ricapa,(2015), Huancayo, para optar por el grado de Licenciado,
con la tesis titulada “Sistema integrado de Administracion Financiera y su influencia

en la gestion del Municipio Distrital de Huayhuay Yauli La Oroya”.

En el cual se plante6 como objetivo principal “determinar la influencia del SIAF en

la Gestion del Municipio Distrital en La Oroya”.

Cuya conclusion principal sefiala que el SIAF permite a la Municipalidad temer un
registro Unico de operaciones de ingresos y gastos en concordancia a los

procedimientos establecidos por el MEF



2.1.3. Local
Malaga (2018), Pimentel — Chiclayo, para optar por el grado de Licenciado,
con la tesis titulada “Propuesta de Mejora en pagos a proveedores de la Oficina

Nacional de Procesos Electorales (ONPE) — Sede Lima”.

En el cual se planted como objetivo principal “analizar el proceso de pagos a

proveedores de la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE”.

Cuya conclusién permitié identificar que la comunicacion y la contratacion de
personal; la reduccién de los requisitos; la disposicion de varios horarios para la
firma digital del administrador y la delegacién de actividades de verificacion de

cuenta bancaria son las soluciones para el proceso de pago a proveedores.

Sosa (2018), Lima, para optar por el grado de Maestro, con la investigacion
“El Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) y los Estados

Financieros de la Unidad Ejecutora N° 024 del Ministerio de Educacion, Lima 2016*.

En el cual se plantea como objetivo principal “determinar la relacion entre el
Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF) y los Estados Financieros

en una Unidad Ejecutora del Ministerio de Educacion”.

Cuyo resultado principal de la investigacion demuestra que existe relacion
significativa entre el Sistema Integrado de administracién Financiera (SIAF SP) y

los Estados Financieros en la Unidad Ejecutora N° 024 del Ministerio de Educacion



2.2.Bases Teoricas
2.2.1. Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF)

En concordancia a lo establecido en el art. 23° del Decreto Legislativo N°
14361, donde indica que el SIAF es el sistema informatico de uso obligatorio por
parte de las entidades del Sector Publico, segun lo determine el sistema Nacional
de Presupuesto Publico, de Contabilidad, de Endeudamiento Publico o de
Tesoreria respectivamente; que son sistemas integrantes de la Administracion

Financiera del Sector Publico. (El Peruano, 2018, p. 37).

Segun Peterson (2006), un SIAF es un “aplicativo computacional que integra
funciones financieras clave y promueve eficiencia y seguridad en la gestién de

datos y la generacion de informes financieros integrales”

En conclusién, diremos que el SIAF es un sistema o aplicativo informatico
de gestidn, el cual permite registrar la informacion financiera e integrar las funciones
claves de las unidades organicas que forman parte de la administracion financiera

en una entidad del sector publico.

1 Decreto Legislativo N° 1436 — Decreto Legislativo Marco de la Administracidn Financiera del Sector Publico



Figura 1. Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF)
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2.2.1.1. Finalidad del SIAF

“El Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) ofrece soporte
a los procesos, también a los procedimientos de la Administracién Financiera en
el Estado, y garantiza la integracion, registro de la informacion financiera que
administra”. (El Peruano, 2018, p. 37).

2.2.1.2. Importancia

El Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) resulta ser
importante para las entidades del sector publico, debido a que, mediante este
sistema informatico podemos registrar informacién financiera de ingresos —
gastos de la institucion. Asi también, a través del SIAF se pueden generar
reportes de ejecucion presupuestal y otros, los cuales resultan ser valiosos para

la correcta toma de decisiones a nivel financiero.
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2.2.1.3. Caracteristicas

a)

b)

d)

Permite tener informacién presupuestal de los gobiernos locales.

Brinda una informacién precisa y eficaz respecto de los ingresos y

gastos de cualquier entidad del Estado.

Integra los procesos de ejecucion del gasto que son realizados por

diferentes areas de la entidad.

Genera reportes de la ejecucion del presupuesto, necesario para

realizar el control presupuestal a las areas.

Brinda reportes de la ejecucion del gasto, necesarios para poder

realizar una rendicion de cuentas transparente y oportuna.

2.2.1.4. Modulos del SIAF

Son subsistemas informéaticos del SIAF que operan de forma

interrelacionados con un enfoque de administracion de financiera, los cuales se

convierten en una herramienta eficaz y eficiente para el logro del uso adecuado

de los recursos publicos. (MEF, 2019)

Para efectos del presente trabajo de suficiencia profesional, se analizara

los moédulos que son utilizados por las unidades organicas de la entidad

investigada, los cuales son:

a)

b)

Moédulo Administrativo

El médulo Administrativo del SIAF facilita la accién de registrar
todas las operaciones de ingresos y gastos con cargos al
Presupuesto Institucional y al PCA para el logro de sus objetivos

aprobados en el afo fiscal.(MEF, 2019)

Mdédulo Proceso Presupuestario (Mpp)

En el modulo de procesos Presupuestario del SIAF podemos
efectuar cambios en Créditos Presupuestarios, ya sea en el nivel

Institucional o Funcional Programatico de la unidad ejecutora
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(habilitaciones y anulaciones), de igual forma, mediante este
modulo se puede incorporar las nuevas metas presupuestarias.
Actualmente varias actividades de este moédulo se realizan

mediante el SIAF web en linea.

Figura 2. Mddulo SIAF Web Operaciones en Linea

—

¥ Q"’ﬂ

I | Ministerio SIAF - Operaciones en Linea
PERU de Economia y Finanzas

Usuario: [ I

Contrasefia: [ I

Bienvenidos al Médulo de SIAF - Operaciones en Linea. Para acceder al Sistema Ud. debera ingresar su

-
codigo de usuario, la contrasefia y presionar el botdn de Ingresar, m

Cambiar imagen

Ingrese el codigo de ks imagen

Ministerio de Economia y Finanzas - MEF 2016 todos los derechos reservados
5i tienes cualguier duda o consulta, comunicate por Teléfono Central: (511) 311 5930 / Direccién: Jr. Junin 318,Cercado de Lima, Lima - Per(
Web optimizada para 1024x768. Se recomienda utilizar solo los navegadores Chrome , Microsoft Windows Internet Explorer version 9 o superiores y Mozilla Firefox version 16 o superiores

Nota: El gréfico nos muestra la pagina web de inicio del MEF - Modulo del SIAF Operaciones

el Linea. Pertenece al sitio: https://apps4.mineco.gob.pe/siafadmapp/

c) Mddulo Contable

En el moédulo contable del SIAF, se realiza el cierre contable
mensual, trimestral, semestral y anual, lo cual permite a las
entidades de los (03) Niveles de Gobierno obtener los Estados
Presupuestarios, Financieros, e informacion adicional y que es
necesario para cumplir con presentar y transmitir a la Direccién
General de Contabilidad Publica (DGCP), con el fin de que esta
entidad, pueda elaborar de la Cuenta General de la Republica
(MEF, 2019)
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Figura 3. Principales Mddulo del SIAF en la Municipalidad de VMT

f a
MODULO DE PROCESOS
PRESUPUESTARIOS
\ J
'd B \
[ MODULOS DEL SIAF ] _ MODULO ADMINISTRATIVO
. J
( ) N
MODULO CONTABLE
. J

Nota: La figura permite visualizar los 03 tipos médulos que tiene el SIAF SP.
Elaboracion  Propia. La informacibn se recuper6 del sitio web:

https://www.seminariosescuela.com

2.2.1.5.Ley N° 28112-“Ley Marco de la Administracion Financiera del
Sector Publico”

La presente norma legal permite regular la administracién financiera del
sector publico por medio de las diferentes leyes y normas que la
conforman. Tiene por objeto, segun sefala en el articulo 1, modernizar
la administracién financiera del sector publico, estableciendo normas
basicas para un gestion integra y eficiente de los procesos que incluyan
fondos publicos
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2.2.2. Los Proveedores del Estado

Un proveedor del estado, es aquella persona que puede ser natural, o
juridica y abastece o provea bienes, ofrece servicios en general, realice
consultorias 0 ejecuta obras, a las entidades del estado. Debemos tener en
consideracion que los pagos que realizan los gobiernos locales a sus

proveedores, estan enmarcadas en normativa legal:

De acuerdo al inciso 171.1 del art. 171° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, sehala que: “las entidades del estado estan obligados
a pagar las obligaciones pactadas con el proveedor o contratista dentro de los
(15) dias siguientes a la conformidad de los bienes, servicios en general y
consultorias” (MEF, 2018)

En caso se genere retraso en el pago de las obligaciones al proveedor, la
precitada Ley sefiala en el inciso 171.2 que “el contratista o proveedor tiene
derecho a reclamar el pago de intereses legales, los cuales se empezaran a

contabilizar desde la fecha que debio efectuarse el pago respectivo. (MEF, 2018)

Cabe precisar que los pagos a los proveedores de los gobiernos locales se
realiza mediante el SIAF a través de transferencias electronicas a su CCI
correspondiente; ello en concordancia con lo establecido en el numeral 2.2 del art.
2° de la Resolucién Directoral N° 031-2014-EF/52.03. (Pefialoza, 2019)

2.2.2.1. Registro Nacional de Proveedores (RNP)

De acuerdo al art. 8 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, el RNP constituye el sistema de informacion oficial que tiene la
Administracion Publica, el cual tiene como fin registrar la inscripcion, vy
actualizacion de la informacion de las personas naturales o juridicas que estan

interesadas en contratar con el estado. (MEF, 2018)

Asimismo, de acuerdo al numeral 8.3 de la precitada Ley, sefala que el

RNP opera los siguientes registros:
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i. Registro de Proveedores de Bienes

Se registran y actualizan la informacion los contratistas,
proveedores y/o postores que participan en los contratos de

bienes.
ii. Registro de Proveedores de Servicios

Se registran y actualizan la informacion los contratistas,
proveedores y/o postores que participan en los contratos de

servicios en general y las consultoria que no sean de obras.
Iii. Registro de Consultores de Obras

Se registran y actualizan la informacién los contratistas,
proveedores y/o postores que participan en los procesos de

contratacion de consultoria de obras.
iv. Registro de Ejecutores de Obras

Se registran y actualizan la informacion los contratistas,
proveedores y/o postores que participan en los procesos de

contrataciéon de ejecuciéon de obras.

2.2.2.2. Contratacion Publica

Una contratacion Publica es proceso a través del cual una entidad del
Estado selecciona a una persona natural o juridica, abastecer de un bien prestar
un servicio o ejecutar una obra, todo ello destinado a la satisfaccion de una

finalidad publica.

2.2.2.3. Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE)

Segun el OSCE (2019), “Es el sistema electronico que permite el tener
un adecuado intercambio de la informacion y oportuna difusion respecto a las

contrataciones del Estado”.

Asimismo, en concordancia a lo estipulado en el art. 25° del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, todas las entidades del Estando estan
obligadas a registrar en los plazos establecido su Plan Anual de Contrataciones,
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los contratos, los procedimientos de seleccion y todo lo que establezca el

Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (OSCE)

Figura 4. Sistema Electronico de Contrataciones del Estado

e Cortacones sc E ‘ = sﬂ“ : m
Ministerio
E E de Contrataciones. g .
S @ del Estado p de Economia y Finanzas |

:3 1.Inicio 2 3 Procesos de Seleccion 6.Compras Corporativas

| Home Page | | | | | |
Bienvenido{a) { )

Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE) en horario

A especial de 17:30 horas a la medianoche.
Usuarios
2J
. m . El serviclo estard disponible a través de los siguientes canales Uferta.s "
de atencion BlBGImII ICas
B d - Comreo electrdnico: consultas@osce.gob pe enLp v [:P
) ﬂ-eﬁms - Teléfono 613 65 £5, anexo 2431
eleccion ) + Manuales para enticades
Jesis Maria, 05 de noviembre de 2019. + Manuales para proveedores
. v Videos tutoriales
T T D DIRECCION DEL SEACE
g a:: o rrhrun,t;in OFICINA DE COMUNICACIONES 7 RN 60 HouTiie ol 5
i 7
%sj}n imientos S Aviso
s PARTICIPA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION DEL
B fverig ,.i‘.j 5 “SERVICIO DE MONITOREO DE NOTICIAS Y REDES
D) SOCIALES DE INFORMACIONES RELACIONADAS A LA
3’5‘“” scador vlinnlulnml ONP™

La Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS se

encuentra en la fase de procedimiento de selsccion para Ia

Subasta contratacion por encargo del “Serviclo de monitoreo de noticias
y redes sociales de informaciones relacionadas a la ONP,

I“versa Cuyas Das@‘ pueden visualizarse en el siguiente enlace
etp:/icon. Bs-Ka

g ViSUNIZAr & 3vs0 Compieto aqui
Bienes Comunes

BB Lnnmabivn o Uanualan Lima & de naviemhre de 2040

Nota: El grafico nos muestra la pagina de inicio del Portal SEACE, perteneciente a la
OSCE. Recuperado del sitito web: https://portal.osce.gob.pe/osce/content/accesos-al-
seace

2.2.3. Sistema Nacional de Presupuesto Publico

Es el conjunto de entidades publicas y/o empresas financiadas total o
parcialmente con fondos publicos que, bajo la direccién de un organismo rector,
cumplen con los principios regulatorios y procedimientos que se establecen en las
leyes y directivas pertinentes para el desarrollo de las fases del proceso
presupuestario y el control del gasto publico. (Sablich, 2012, p. 98).

2.2.3.1. Presupuesto

El autor Sablich, (2012) sefiala que, es el instrumento de programacion

econdmica y financiera que asigna recursos de acuerdo a las prioridades de gasto
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determinadas para el cumplimiento de los objetivos y metas previstas en el marco
del planeamiento estratégico de las entidades del sector publico y de la

disponibilidad de ingresos (p. 99)

Segun (Cortes, 2005) el Presupuesto “es la plasmacion documental y
cualificada en términos monetarios de la actuacion econdémico-financiera de una
entidad” (p. 162).

“El presupuesto publico es un instrumento del gobierno que constituye el
motor de la administracion del Estado y, alrededor de él, se desenvuelve gran
parte de la vida econémica del pais” (Paredes, 2006, p.36)

Es un proceso de anticipacion a la ocurrencia de los hechos, y que ademas
requiere un proceso de planeaciéon y de utilizacibn de técnicas, métodos y
procedimientos que permitan la proyeccion de cifras de una manera confiable y

procurando acercarse a la realidad. (Diaz C, Parra H, & Lopez C, 2012, p. 20).

“El presupuesto constituye una herramienta que le permite a la entidad
publica cumplir con la produccién de bienes y servicios para la satisfaccion de las
necesidades de la poblaciéon de conformidad con el rol asignado al Estado en la
economia”. (Paredes G., 2006, p. 37).

2.2.3.2. Fases Del Presupuesto Publico en el Peru

Tomando como referencia a lo establecido en art. 22° del Decreto
Legislativo N° 14402, el proceso presupuestario comprende las (05) siguientes
fases: a) Programacion Multianual, b) Formulacion, c) Aprobacién, d) Ejecucion y

e) Evaluacion Presupuestaria

I.Programacién Multianual Presupuestaria

En la misma linea y considerando el art. 23° del Decreto Legislativo N°
1440, esta etapa consiste en la estimacion de las Asignaciones
Presupuestarias Multianuales (APM) de los tres afos consecutivos
siguientes para el logro de metas de productos e inversiones vinculados

a: a) resultados priorizados en las leyes anuales del presupuesto; b)

2 Decreto Legislativo N° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico
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resultados sectoriales; y c) objetivos estratégicos institucionales

priorizados en las instancias correspondientes. (El Peruano, 2018, p 60).

Segun Sablich (2012) es la “determinacion de los objetivos institucionales,

estimacion de ingresos, prevision de gastos de una entidad” (p. 102).

En resumen, diremos que es la estimacién presupuestal de ingresos y
gastos de una entidad publica, por un periodo de 3 afios consecutivos,
los cuales deben estar encaminado al logro de resultados de los objetivos

institucionales.

.Formulacién Presupuestaria

De acuerdo al art. 27° del Decreto Legislativo N° 1440, sefiala que “es la
etapa del proceso presupuestario que consiste en la interpretacion de la
informacion de la programacion multianual y traducirla en presupuesto”.
(El Peruano, 2018, p. 61).

El autor Sablic (2012) sefiala que en esta fase se realiza la “Determinacién
Estructura Funcional Programatica, Determinacion de las Metas
Presupuestaria, Formulacién de los gastos y sus fuentes de
financiamiento los cuales se formulan en tres Etapas: Anteproyecto,
Proyecto y PIA” (p. 102).

lll.Aprobacion

El art. 28° del Decreto Legislativo N° 1440, sefala “en esta etapa del
proceso presupuestario se fija legalmente el total del crédito
presupuestario, que comprende el limite maximo de gasto a ejecutarse en
el ano fiscal”. (El Peruano, 2018, p. 61).

Enrazén a ello, en esta fase se puede precisar que el presupuesto publico
de un gobierno local se aprueba mediante ley emitida por el Congreso de
la Republica, la cual debe contener los gastos a ejecutarse por la entidad

publica en su Presupuesto Institucional de Apertura durante el afio fiscal.
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IV.Ejecucion Presupuestaria

En concordancia a lo estipulado en el art. 33 del Decreto Legislativo N°
1440, Esta fase del proceso presupuestario estd comprendida y se
desarrolla entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de cada afio fiscal, en
este periodo se perciben los ingresos publicos y se atienden las
obligaciones de gasto de conformidad con los créditos presupuestarios
autorizados en las Leyes Anuales de Presupuesto del Sector Publico y

sus modificaciones. (El Peruano, 2018, p. 62).

Segun Sablich (2012) esta fase es la “Ejecucién de ingresos y gastos,
Asignaciones, Calendario compromisos, Modificaciones presupuestales

etc., se inicia en enero y Culmina en Diciembre” (p. 102).

V.Evaluacion Presupuestaria

De acuerdo al art. 55° del Decreto Legislativo N° 1440, esta fase “es el
andlisis sistemético y continuo del desempefio en la gestion del
presupuesto y en el logro de los resultados prioritarios y objetivos
estratégicos institucionales, todo esto con la finalidad de contribuir a la

calidad del gasto publico”. (El Peruano, 2018, p. 66).

En esta fase del proceso presupuestario se realiza la evaluacion a través
de los indicadores de desempefio en base al logro de resultados y
objetivos trazados, comprende el seguimiento y evaluacion

presupuestaria de la entidad.
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Figura 5. Fases del Proceso Presupuestario

PROGRAMACION > FORMULACION . APROBACION

EVALUACION — EJECUCION

Nota: La figura muestra las fases del Proceso Presupuestario. Elaboracion Propia.
Recuperada del sitio web: www.mef.gob.pe

2.2.3.3. Proceso de Ejecucioén del Gasto Publico

En concordancia a lo establecido en el art. 40° del Decreto Legislativo N°
1440, la ejecucion del gasto publico “comprende las etapas de Certificacion,

Compromiso, Devengado y Pago”. (El Peruano, 2018, p.63).

A continuacion, graficaremos las diferentes etapas de la Ejecucién del

Gasto Publico que se realiza en la mayoria de entidades publicas:
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Figura 6. Proceso de Ejecucion del Gasto Publico

CERTIFICACION |:> COMPROMISO |:> DEVENGADO I:> PAGO - GIRADO

Garantiza que se En esta fase se Es la fase donde
cuenta con el reconoce la se realiza la
crédito Se comprqmete el obligacién de pago, ejecucion del pago
Presupuestario crédito . previa constatacion con cargo a los
para poder preslupuestarlo que el bien y/o fondos publicos
comprometer un por el monto que servicio se ha para atender el
gasto con cargo corresponde realizado. Afecta al gasto

al presupuesto pagar presupuesto comprometido y
Institucional institucional de devengado.

forma definitiva

Nota: La figura nos detalla el proceso de la Ejecucion del Gasto Publico. Elaboracion Propia.

a) Certificacion

Tomando como referencia el art. 41° del Decreto Legislativo N° 1440, “la
certificaciéon es la fase del proceso del Gasto Publico que garantiza que
se cuenta con el crédito presupuestario disponible, para comprometer un

gasto con cargo al presupuesto institucional”. (El Peruano, 2018, p. 63).

Referente a ello en esta fase de Certificacion quiere decir prever un gasto,
por lo que implica salvaguardar el crédito presupuestario correspondiente,
para posterior poder realizar el compromiso y el registro presupuestario

en el SIAF por la unidad organica competente.
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Figura 7. Proceso de Certificacion SIAF - Modulo Administrativo SIAF

s SIAF 2019 - Version 18,0800 - [ Médulo Administrativo - Ejecutora ] 000152 Fondo Macional De Desarrollo Pesquero-fondepes

Sistemas Mantenimiento Registro Procesos  Censultas  Reportes  Utilitarios  Comunicacidn

Cetificado | 0000001655 | (g [ L]
Fase Doc. Ab. Mon. Tipa de cam|
Certificacian 086(00) 57 [ 0.0000000000

Detalle de la Certificacion

Secuencia : 0001
Documento : | 086 - MEMORANDUM
Rubro ;|00 - RECURS0S ORDINARIOS
Proveedar ;| -
Disp. Legal : OTROS

Justificacion : | POR EL SERVICIO ...

Clasificador Meta
Clazificador tonto Origen A 5. Fur
232713 1.000.00 0136

Registro de Certificacian

Certificacion
Documento : | NN - Mumero: Fecha:| /¢
Rubro: w
Referencia : w | M Dispositiva Legal: V
Moneda: | 5/ + | T.Cambio 0.000000000000000 | Marta : 0.00 Monto MM : 0.00
Justificacion :
PCA Dispositivo Legal
Cat. Gen.  Asignacién PCA  Pedida de Certificacidn Saldo PCA PCA Priofizada »
W
Clasificador Meta [15eleccionar Meta a
" Saldo PCA . A 5 Func. Saldo PIM Monto MN Monto Origen  Ajuste MW A
Clasificadar Priorizado Manto Origen
v
v

Seleccione documento.

Nota: La Figura nos permite mostrar el proceso de Certificacion realizada en el aplicativo SIAF
Modulo Administrativo. Recuperado del aplicativo SIAF Demo FONDEPES versién 2019.

b) Compromiso

El art. 42° del Decreto Legislativo N° 1440, sefiala que “el compromiso es

la fase del proceso del Gasto Publico donde, se pacta o acuerda entre la

entidad y los proveedores para atender la obligacion de pago”. (El

Peruano, 2018,

p. 64).

Asimismo, podemos sefalar que en esta fase se debe comprometer

(utilizar) el crédito presupuestario previsto en la anterior fase de

certificacion, para ello también se debe realizar las modificaciones

presupuestarias por el monto solicitado correspondiente.
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Figura 8. Fase del Compromiso Anual SIAF

si SIAF 2019 - Version 18.08.00 - [ Médulo Administrative - Ejecutora ] 000192 Fondo Macienal De Desarrolle Pesquero-fondepes

Sistemas  Mantenimiente Registro  Procesos  Consultas  Reportes  Utilitarios  Comunicacion

Registro de Compromise Anual

Certificado | 0000000009 | | @& | [ TR Compromiso Anual
Documento: | 032 - ORDEN DE SERYICIO Mumera : | 00000004 Fecha: 03/01/2019
Faze Doc. Rb. Man. Tipo de cambio b Monto Moneda Macional : 8.000.00 Disponible Moneda Macional : 0.00
Certificacian 086|005/ [ 0.000000000000000 Rubro: | 00 - RECURSOS ORDINARIOS
- Compromigo Anual | 032 (00 [ 5/ 0.000000000000000 Referencia: | OTROS NE Dispositiva Legal | OTROS
Ampliacion

Tipo Operacidn: | N - GASTO - ADGUISICION DE BIEMES Y SERVICIOS

Detalle de la fase Compromiso Anual Documento : | I . | Mumero: Fecha:| /¢
Secusncia | 0002 Tipo Operacién : [N - GASTO - AD0) Proveedor: (1| 10083944916 | | PEREZ MaRIM JOHNKY LEONCIO
Documento : 032 - ORDEN DE SERVICID Entidad Origen:
Fubro : |00 - RECURS0S ORDINARIOS Moneda: | 5/ « || T.Cambio: | 0.000000000000000 Monta : 0.00 Monta MN 0.00
Proveedar : |1-10089344916 PEREZ MARIM JOHMMY LEO Justificacidn : |05-00000004: SERVICIO DE APOYO ADMINISTRATIVO PARA EL AREA DE LOGISTICA DE LA OFICINA GEMEF
Disp. Legal : |[OTROS Arear | 0000 FONDO MACIOMAL DE DESARROLLO PESQUERO-FOMDEPES
Entidad Desting :
Fando Clasificador Meta &l
Justficacién - | 05-00000004: SERVICIO DE APOY0 ADMINIST] Clagificador Monto Origen A S Func. Saldo Certificacion Monto kM Monto & Ampliar  Ajuste MM A
o [23 271193 0.00 0136 0.00 [Ta] 0.0 0.00
Clasificador Meta
Clasificadaor Monta Origen A 5.Func.
23271199 8.000.00 0136 (0000059 Al
w b

Presione Doble Click para modificar el documento.
Seleccione documento.

Nota: La Figura nos permite mostrar el proceso de Certificacion realizada en el aplicativo SIAF
Modulo Administrativo. Recuperado del aplicativo SIAF Demo FONDEPES versién 2019.
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Figura 9. Proceso del Compromiso SIAF

wi SIAF 2019 - Version 18.08.00 - [ Médule Administrativo - Ejecutora ] 000192 Fondo MNacienal De Desarrollo Pesquerc-fondepes

Sisternas  Mantenimiento  Registro  Procesos  Consultas  Reportes  Utilitarios  Comunicacién

M4 rM O = &l
wr Registro SIAF 2019 EZ
Expediente Entided 000192 FOMDO MACIOMAL DE DESARROLLD PESQUERD-FONDEPES
0000004031 Destina/Origen 005000 MEF - TESORDO PUBLICO
i Tipo Operacién N GASTO - ADAUISICION  Exp.Encaraa Secuencia Fase
Exm i Tl Modalidad Compra C& | LEY DE COMTRATACIC Tipo Proc.Sel. 18 ADJUDICACIN 5iH 0001 | OpInicial Al A
Faze Contractual P PAGO_TOTAL O P& Area 0000 FONDO WACIOMAL DE DESAR Datos del Contrato W
C F Certificado Anual Doc. Serie Heimero Fecha MejorFecha Rb  Afio Beo Cta. Moneda Tipo Cambio Monto Inicial Estado  w
» G| C| 0000000741 -0003 070 4343 20/02/2019| 20/08/2103|1-00 5/ 1.000000000000000 1000.00) A
] v
Ciclo G Gasto  Faze C Compromiza | Tipo Giro Matas Saldo MM 1000.00 Manko Actual 1000.00
Documento & Mejor Fecha Frovesdor Entidad Corv + Tipo + b.Pago Cta, Cte.
Cod Sere  Momera Fecha de Pago Tipo # RUC Reciproca | FF/Rb| Proy. Financ TETR TC | Afio Boo. Cra. Moneda Tipo de Cambio
070 4343 20/02/2018 2040642109 1 20603893343 1 00 000 E 0 11 5/, 1.000000000000000
Clasificador Descripcion Monto keta Cadena Programatica fonta
2F.23932|COSTO DE CONSTRUCCION POR COMTR 1000.00| A 0207 |0095.2359368.40001 70.11.026.0053 1000.00( A
v v
Saldos de Presupuesto o — Frograma; FORTALECIMIEMTO DE LA PESCA ARTESAMAL
Rb Clasificadar Meta Arual Modif. Pend. Comprometido Saldo Prod./Proy.. REMODELACION DE LOSA DE COMCRETO Y MUELLE
00|26 2 3.99 2 | 0207 | 1.243,628.00 0.00f  235,227.34) 1.008,300.66) A ActfAl/Obraz  MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA PESOUERA
Funcidr:  PESCA
Divizidn Func: | PESCA
v Grupo Func:  INFRAESTRUCTURA PESQUERA
Meta: 0000450 COMSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA

Nota: La Figura nos permite mostrar el proceso de Compromiso realizada en el aplicativo SIAF
Modulo Administrativo. Recuperado del aplicativo SIAF Demo FONDEPES version 2019.

c)

Devengado

De acuerdo al art. 43° del Decreto Legislativo N° 1440, “el Devengado
constituye la fase del proceso del gasto publico donde se reconoce la
obligacion del pago a los proveedores, el cual es derivado de un

presupuesto aprobado y comprometido”. (El Peruano, 2018, p. 64).

Es el acto mediante el cual se reconoce una obligacién de pago, derivado
de un gasto aprobado y comprometido, que se produce previa
acreditacion documental ante el 6rgano competente de la realizacion de

la prestacion o del derecho del acreedor. (Sablich, 2012, p. 118).

Para reforzar lo aprendido, sefialaremos que esta fase es donde se va a
realizar el pago al proveedor, sean interno o externo, para ello la unidad

organica solicitante debera verificar y posteriormente emitir su documento
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de conformidad, cabe resaltar que el pago afecta de manera directa al

Presupuesto Institucional de la entidad.

Figura 10. Fase del Devengado del SIAF

mf SIAF 2019 - Version 18.08.00 - [ Modulo Administrativo - Ejecutora ] 000192 Fonde Macional De Desarrollo Pesquero-fondepes

Sistemas  Mantenimiento  Registro  Procesos  Consultas  Reportes  Utilitarios  Comunicacién

HE M DB - = &l
s Registro SIAF 2019 3
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0000004031 Destino/Ongen 005000 | MEF - TESORO PUBLICO
Py Tipo Operacién M GASTO - ADQUISICION  Exp.Encargo Secuencia Fase
Eprm i Temmanal Modalidad Compra C& | LEY DE COMTRATACIC Tipa PracSel 18 ADJUDICACION SiN —{ 2001 | BpInicial Bl A
Faze Comtractual P PAGO_TOTAL O P& Area 0000 FOMDO MACIOMNAL DE DESAR Datos del Contrato v
|C F Certificado Anwal Doc. Sene Muimero Fecha  MejorFecha Rb  Afio Boo. Cla. Moneda Tipo Cambio Monto Inicial Estado
(5 C|0000000747-0003 070 4343 2040242019 2040642109 1-00 5/ 1.000000000000000 ooooa) A
(5| Df 0000000747-0003| 001 |EQDT | 4343 20/02/2009|25/11/20159)1-00 5/ 1.000000000000000 ooooal P
W
Ciclo G Gasto  Faze D Devengado | Tipo Giro Motaz Saldo kM 100000 Monto Actual 1000.00
Diocunento A Mejor Fecha Proveedar Entidad Corw ~ Tipo +— M.Pago Cta. Cte.
Cod Sene  Mdmero Fecha de Pago Tipo £ RUC Reciproca | FF/RE Prow. Financ TFTR TC | Afio Boo. Cta. Moneda Tipo de Cambio
001 EO0T| 4343 20/02/2019) 28/11/2019) 1 20603393343 1 00 000 EO0MN 54 1.000000000000000
Clazificadar D ezcripcidn Manto Meta Cadena Programdtica tonta
M2 23932 |COSTO DE COMSTRUCCION POR COMTR 1000.00] A 0207 | 00952355365, 4000170.11.026. 0053 1000.00( »
_ W W
Documentos COA [SUNAT] / Rendicién Programa: FORTALECIMIEMTO DE L& PESCA ARTESAMAL
_Cod Serie Mdmeno Fecha N2 Do, Monto Adguisicidn Motto Tributo Prod./Proy.. REMODELACIOM DE LOSA DE COMCRETO Y MUELLE
- 2 Actibl/Obraz MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA PESQUERA,
_ Funcidn:  FESCA
_ Divigion Func:  PESCA
R Grupa Fune:  IMFRAESTRUCTURA PESOUERA
Total [Inclimpusstas] 0.00 Meta: 0000450 COMSTRUCCIOM DE IMFRAESTRUCTURA,

Nota: La Figura nos permite mostrar el proceso de Devengado realizada en el aplicativo SIAF

Modulo Administrativo. Recuperado del aplicativo SIAF Demo FONDEPES version 2019.

d) Pago

Concerniente al art. 44° del Decreto Legislativo N° 1440. El pago

constituye la dltima fase del proceso de Ejecucion del Gasto Publico,

ya gque en esta etapa se extingue, de manera parcial o total, el monto

de la obligacion reconocida a un proveedor, el cual debe formalizarse

mediante un documento oficial. (El Peruano, 2018, p.64).
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También conocido como la fase de Girado, es la ultima fase del
proceso de ejecucion del gasto publico, en el cual se cumple de
manera parcial o total con las obligaciones a los proveedores, quiere
decir que se concreta el pago correspondiente, esto debe formalizarse
con documento oficial emitida por la unidad competente. Asimismo,
es importante precisar que esta prohibido realizar el pago a las
obligaciones (expedientes) que no se encuentran devengadas

correctamente.

Figura 11. Fase del Pago - Girado del SIAF

s SIAF 2019 - Version 18.08.00 - [ Médulo Administrative - Ejecutora ] 000192 Fondo Macional De Desarrollo Pesquerc-fondepes

Sisternas  Mantenimiente  Registro  Procesos  Consultas  Reportes  Utilitarios  Comunicacidn

M| DE|o = &
sk 22
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Y Tipo Operacion M GASTO - ADGUISICION  Exp.Encargo Secuencia Fase
el Fi e’ Modalidad Campra C&  LEY DE CONTRATACIC Tipo Proc.Gel 18 | ADJUDICACION 5N —{ P00 | Oplricial Rl A
Fase Contractual P PAGO_TOTAL O FA Area 0000 FOMDO WACIOWAL DE DESAR Datos del Contrato hd
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Ciclo G Gasto  Faze G Girado Tipo Gira M Gloza Saldo MMM 100000 tonto Actual 1000.00
Docurenta & tejor Fecha Proveedaor Entidad Canw  Tipo — M.Pago Cta. Cte.
Cod Serie  Mdmero Fecha de Pago Tipo / RUC Reciproca | FF/Rb Proy, Financ TP TR TC | Afo Beo. Cta. Moneda Tipo de Cambio
003 2324 204032009 44 1 206038393349 1 00 000 E 0O 1171|2003 001 03|54 1.000000000000000
Clagificador Descripcion Monto Meta Cadena Programatica tonta
W26 23932 |COSTO DE CONSTRUCCION POR CONTRA 1000.00) ~ 0207 | 0095, 2359368, 40001 70.11.026. 0053 1000.00| »
_ W v
Documentos B _ Calendaric de Pago Programa:  FORTALECIMIENTO DE L& PESCA ARTESAMAL
Cod. _ Mimeio Fecha Mombre MGirado tonta Prod./Prow:  REMODELACION DE LOSA DE COMCRETO Y MUELLE
_ & Actdt)/Obras MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA PESOUERA,
_ Funcidn:  PESCA
. _ v Divisign Func:  PESCA
Lta  Afio Boo Cta  Motivo Alecto Total 0.00 Grupo Fune:  INFRAESTRUCTURA PESOUERA
Transk.> dePagos | ITE> Mets: 0000450 CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA

Nota: La Figura nos permite mostrar el proceso de Girado - Pago realizada en el aplicativo SIAF
Modulo Administrativo. Recuperado del aplicativo SIAF Demo FONDEPES version 2019.
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2.2.3.4. Nivel de Eficiencia dentro del Proceso de Ejecucion del Gasto

Publico

Segun (Andrade, 2005), la eficiencia es la "expresién que se emplea para
medir la capacidad o cualidad de actuacion de un sistema o sujeto econdémico,
para lograr el cumplimiento de objetivos determinados, minimizando el empleo de

recursos” (p. 235).

Para el presente Trabajo de Investigacion, se llego a la conclusion que el
nivel de eficiencia del Proceso de Ejecucion del Gasto Publico depende
directamente de la optimizacién del tiempo (disminucion del tiempo en el proceso
del SIAF).

Tabla 1. Nivel de Eficiencia del proceso de Ejecucion del Gasto Publico en el SIAF

DIMENSION SUB DIMENSION INDICADORES CATEGORIA
Tiempo Muy Alta
) . Recursos Humanos Alta
o Proceso de Ejecucion
Eficiencia o
del Gasto Publico Tecnologia de Informacion y Al
a
Comunicacion (TIC'S)
Gestion Inventarios Media

Nota: La tabla nos muestra el Nivel de Eficiencia del Proceso de Ejecucion del Gasto. Elaboracion

propia.

Por otro lado, es importante tener en cuenta el nivel de eficiencia del gasto
financiero de una instituciébn publica o privada, a fin de poder conocer la
productividad relativa (indicador) de la misma. Por ello la presente investigacion

tomara como base el indicador o ratio de eficiencia.
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a) Ratio de Eficiencia: es el indicador que nos permite determinar la
productividad relativa de un empresa sea publica o privada, este indicador
relaciona los ingresos brutos obtenidos con los gastos de operacion

realizados por la empresa en un tiempo determinado, cuya formula seria:

gastos de operacion

Ratio de Eficiencia = - -
f total de ingresos obtenidos

Citando un ejemplo, si una empresa “A” genero ingresos brutos por S/.
1,500.00 y unos gastos operativos de S/. 480.00. Por otro lado la empresa
competencia denominada “B” genero ingresos brutos por S/ 1,200.00 y

gastos operativos de S/. 800.00.

Andlisis, Para la empresa “A” su ratio de eficiencia es de 0.32 (32%), quiere
decir que para obtener S/. 100.00 la empresa debe gastar S/. 32.00. Mientras
tanto para la empresa “B” su ratio de eficiencia salié 0,67 (67%), lo cual
guiere decir que para obtener S/. 100.00 la empresa debe gastar S/. 67.00

soles.

En conclusion, podemos deducir que la empresa “A” es mas eficiente que
la empresa “B”, ello debido a que para obtener la misma cantidad de ingresos
(S/. 100.00), la empresa “A” realiza menos gastos en contraste a su
competidor (S/. 32.00 frente a S/. 67.00).

El modulo de contabilidad del SIAF, nos permite generar un reporte del
estado financiero de la entidad, lo cual es una accion muy importante a la hora de
la toma de decisiones a nivel presupuestal — financiero del gobierno local

investigado. (Ver anexo N° 01)
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Figura 12. Modelo de reporte financiero en el médulo contable del SIAF

® Registro -Reportes Semestrales
®Procesos Entidad / Pliego | PLIEGO INTEGRADOR DE PRUEBA
E'Reportes .
e Ip‘: - Ejecutora Integrado a nivel de Pliego v
~ Informacion
| Financiera 0 6 6
i FEners Estados Financieros Anexos Financieros Otros Anexos Informacion Adicional Financiera

i ) =N
(EF-1) Estado de Situacion Financiera s F

o [+ N
Saldos Historicos EF-1 A F
Detalle del EF-1 .n‘;‘_ F

B [+ B
(EF-2) Estado de Gestion A F

[~ B
Detalle del EF2 = F

i HAuxiliares

®Consultas (EF-3) Estado de Cambios en el Patrimonio Neto - F‘
=

A
=
(EF-4) Estado de Flujos de Efectivo ::_

Nota: La Figura nos permite mostrar el proceso de Reporte de Estado Situacional de una entidad
publica a través del médulo de contabilidad del SIAF. Recuperado del aplicativo SIAF Contabilidad,
MEF
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2.3. Marco Conceptual

a) Clasificadores Presupuestales
Instrumentos técnicos que permiten el registro ordenado y uniforme de las

operaciones del Sector Publico durante el proceso presupuestario.

Es un instrumento normativo que ordena y agrupa los recursos con que
cuentan las entidades publicas en categorias homogéneas definidas en
funcion de la naturaleza y caracteristicas de las transacciones. (MEF, 2014,
p. 70)

b) Crédito Presupuestario
Representa la dotacién de recursos consignada en los Presupuestos del
Sector Publico, con el objetivo de que las entidades publicas puedan ejecutar
gasto publico. (MEF, 2019)

c) Eficacia
Es la capacidad para cumplir objetivos y alcanzar resultados. (Chiavenato,
20086, p. 20).

d) Eficiencia
Relacién entre costos y beneficios, entre entradas y salidas; es decir, entre
lo que se ha conseguido y lo que se quiere conseguir. Significa hacer las
cosas correctamente y resaltar los medios con los cuales son ejecutadas.
(Chiavenato, 2006, p. 66).

Es el uso correcto de los métodos, procedimientos administrativos, para

lograr los resultados preestablecidos. (Escalante, 2016, p. 43).

e) Fuente de Financiamiento
Representa la clasificacion presupuestaria de los recursos publicos, el cual
esta orientada a agrupar los fondos de acuerdo con los elementos o grupos

comunes a cada tipo de recurso.(MEF, 2019)

30



f)

Modificaciones Presupuestarias

Son los cambios o modificaciones que se realiza en los créditos
presupuestarios, tanto en su cuantia como en el nivel Institucional (créditos
suplementarios y transferencias de partidas) y, en su caso, a nivel funcional

programatico (habilitaciones y anulaciones). (MEF, 2019)

g) Presupuesto

Es el instrumento del que se valen las empresas privadas o publicas (que
realizan planificacion financiera) para dirigir todas sus operaciones.
(Escalante, 2016, p. 281).

Es la estimacion programada, de manera sistematica, de las condiciones de
operacion y de los resultados a obtener por un organismo en un periodo
determinado. (BURBANO, 2011, p. 8)

h) Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)

)

Presupuesto inicial de la entidad publica aprobado por su respectivo Titular
con cargo a los créditos presupuestarios establecidos en la Ley Anual de

Presupuesto del Sector Publico para el afo fiscal respectivo.(MEF, 2019)

Presupuesto Institucional Modificado (PIM)

Presupuesto actualizado de la entidad publica a consecuencia de las
modificaciones presupuestarias, tanto a nivel institucional como a nivel
funcional programatico, efectuadas durante el afio fiscal, a partir del PIA.
(MEF, 2019)

Proceso Administrativo

Es una serie de actividades independientes utilizadas por la administracion
de una organizacién para el desempefio de las siguientes funciones a su
cargo: planificar, organizar, suministrar el personal, y controlar. (Welsch,
Hilton, Gordon, & Rivera, 2005, p.27)
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Conjunto de las funciones administrativas o elementos de la administracion,
a saber: planeacidn, organizacion, direccion, y control. Se trata de un

proceso ciclico y sistematico. (Chiavenato, 2014)

k) Rubro

Titulo con el cual se designa un grupo de partidas o de cuentas contables,
en resumen podemos decir que representa a cada uno de los items o

conceptos que se va a dividir el presupuesto publico.

Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE)
Es el sistema electrénico que permite el intercambio de informacion vy
difusion sobre las contrataciones del Estado, asi como la realizacion de

transacciones electrénicas. (OSCE, 2019)
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CAPITULO Ill: DESARROLLO DEL TRABAJO

3.1.Presentacion de la Entidad

3.1.1. Reseiia histoérica

La Resefia historica del distrito de VMT podemos encontrarlo en el portal de
transparencia de la entidad, el cual sefiala que el distrito mencionado es uno de los
mas poblados y de mayor extension y esta situado en la region de Lima. El
mencionado distrito fue creado mediante Ley N° 13796 el 28 de diciembre en el
afio 1961, tiene una poblacion aproximada de 450.00 personas, una extension de
70.57 km2 y esta situado a 158 m.s.n.m., El distrito de VMT, limita por el norte con
el distrito de San Juan de Miraflores, por el sur con los distritos de Pachacamac y
Lurin, por el este, con el distrito de La Molina y finalmente limita por el oeste, con
el vecino distrito pujante de VES. (MVMT, 2019)

3.1.2. Visién

La Vision de la Entidad investigada es la siguiente: “VMT es una ciudad
solidaria, ordenada, segura y competitiva con un modelo de gestion participativo y

de conservacion del medio ambiente”.(MVMT, 2019)
3.1.3. Misidn

La Mision de la entidad investigada es el siguiente: “Somos una corporacién
municipal proactiva con mistica que brinda servicios publicos en forma oportuna
con calidad y eficiencia”. (MVMT, 2019)

3.1.4. Valores

La Municipalidad de Villa Maria del Triunfo, tiene como valores: Honestidad,

Solidaridad y Respeto
3.1.5. Organigrama

El organigrama de la Municipalidad de Villa Maria del Triunfo, se encuentra
adjunto en el Reglamento de Organizacion y Funciones, de la entidad, aprobado

mediante Ordenanza N° 262-MVMT; siendo el siguiente:
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Figura 13. Organigrama de la Municipalidad de Villa Maria del Triunfo 2019
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Nota: La figura muestra el ROF de la Municipalidad de Villa Maria del Triunfo. Elaboracion Propia
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3.1.6. Flujo grama del Proceso de Ejecucidn del Gasto Publico en la Municipalidad Distrital de Villa Maria del

Triunfo 2019
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Tabla 2.

3.1.7. Diagnostico de la situaciéon actual del proceso de ejecucién del gasto publico en la Municipalidad Distrital
de Villa Maria del Triunfo 2019.

Diagnéstico del proceso de Ejecucion del Gasto en la MVMT

o UNIDAD TIEMPO (dias
N ORGANICA ACTIVIDAD SIMBOLOS habiles aprox DIAGNOSTICO
p
1 Inicio () = <> ] ﬁ]
5 ! i . .| :> O Muchas veces el retraso se genera a la hora de
2 Area Usuaria Elaboracion de Requerimiento. O |:| D] 2-4 obtener las firmas de las oficinas responsables.
Subgerencia de L . S :> N El area de presupuesto, en muchas ocasiones,
3 Presupuesto (SGP) Evaluacion de la Disponibilidad Presupuestal. g </ |:| D] 1-3 pasa requerimientos sin dinero priorizado.
Subgerencia de . e Muchas veces el presupuesto priorizado no se
4 Abastecimiento Egﬂ:rﬁ?s{?agveétggag&gen el Modulo (e} I |:> <> /] ﬁ] 1-3 visualiza en el médulo administrativo y se debe
(SGAYCP) ) comunicar al SGP para que revise la priorizacion.
Subgerencia de Aprueba o desaprueba la Certificacion en el o :> _ La demora que se genera en pasar la ficha
5 Presupuesto (SGP) Modulo Presupuestario del SIAF Web. [ <:> |:| D] 1-2 aprobada de CCP a la SG de Abastecimiento
Subgerencia de Algunos expedientes se quedan pegados en el
L Realiza el Compromiso Anual en el Modulo :> O SIAF y muchas veces se debe esperar la atenciéon
6 Asbgsteumlento Administrativo del SIAF. S - I_—_-| ﬁ] 1-3 del MEF mediante tickets de soporte técnico que
(SGAYCP) ) i
demora hasta 3 dias en solucionarse.
. Se.g‘enera las ordz_enes de serv_icio / comprayy se En muchas ocasiones las &reas usuarias remiten su
Subgerencia de solicita la conformidad respectivamente, conformidad incomoleta o con errores. lo que
7 Abastecimiento posteriormente se deriva el expediente completo | C O[] |::> <> |:| |::|] 5-15 enera que se retFr)ase a la hora de ' asarq ol
(SGAYCP) la Subgerencia de Contabilidad para el 9 di q | bilidad P
devengado. expediente a la SG Contabilida
- Frecuentemente la transmision de datos que
viaja desde la unidad ejecutora al MEF, presenta
Subgerencia de Realiza la fase de Devengado en el Modulo :> O o | inconvenientes, lo que origina que no se
8 Contabilidad (SGC) | Administrativo del SIAF. Sejm= I:——l 2-4 aprueben en el momento adecuado.
- Las observaciones que se encuentran en los
expedientes a la hora de hacer control previo.
Muchas veces no se cuenta con dinero para pagar
Subgerencia de Realiza el pago a través del girado al CCl del o :> O a los proveedores, a consecuencia de la baja
9 Finanzas (SGF) proveedor en el Modulo Administrativo del SIAF. - D D] 2-4 recaudacién, lo cual genera que no haya
disponibilidad financiera.
10 Fin Iy <> [ 1) | 15-38dias

Nota: La tabla nos muestra el Diagnostico y flujo grama de la Ejecucién del Gasto de la MVMT. Informacion Perteneciente a la Municipalidad de Villa Maria

del Triunfo. Elaboracién propia.
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3.1.7.1. Descripcion del Diagnostico actual del proceso de ejecucién del

gasto en la Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo.

A continuacion se describe el diagndéstico de la situacion actual que se

observé en el proceso de ejecucion del gasto, realizado por las unidades

organicas encargadas de manejar el Sistema Integrado de Administracion

Financiera (SIAF) en la entidad investigada.

Las Unidades Orgéanicas (areas usuarias), elaboran su requerimiento,
en el cual a través del Término de Referencia (TDR) o las
Especificaciones Técnicas, detallan la necesidad de realizar la compra
o el contratar el servicio correspondiente. Esta actividad demora de 2
a 4 dias, debido a que se tiene que esperar la firma de los funcionarios
responsables.

ii. La Subgerencia de Presupuesto, evalla si se cuenta con disponibilidad

presupuestal para atender los requerimientos de bienes o servicios
solicitados por las unidades organicas. Esta actividad puede demorar
de 1 a 3 dias, debido a que en muchos casos se tiene que evaluar un

gran namero de requerimientos.

Una vez que la Subgerencia de Presupuesto aprueba la Disponibilidad
Presupuestal, este despacho remite los expedientes a la Subgerencia
de Abastecimiento, el cual realiza la Certificacion en el mddulo
administrativo del SIAF. Esta actividad demora de 1 a 3 dias, debido a
en muchas ocasiones no se visualiza el presupuesto en el SIAF o no
se hace una correcta priorizacion en el médulo presupuestario del SIAF

web.

La Subgerencia de Presupuesto aprueba la Certificacion en el Modulo
Presupuestario del SIAF Web, para que la Subgerencia de
Abastecimiento pueda realizar el compromiso. Esta actividad demora
de 1 a 2 dias, en ocasiones el SIAF se queda pegado (se congela el
aplicativo) o no se puede tener una correcta transmision de los datos

en el Médulo Administrativo.
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v. La Subgerencia de Abastecimiento, realiza el Compromiso en el
Modulo Administrativo. Esta actividad demora de 1 a 3 dias, debido a
que en varias ocasiones, se tiene problema con la transmision de datos
en el SIAF.

vi. Una vez realizado el Compromiso, se genera las érdenes de compra o
de Servicios, acto seguido se solicita a las areas usuarias y
proveedores remitir la conformidad de bienes, servicio y obras
correspondientes, para que los expedientes puedan ser llevado a la
Subgerencia de Contabilidad y se realice el Devengado. Esto demora
aproximadamente de 5 a 15 dias, debido que no se presenta
correctamente la conformidad, de manera incompleta, por lo cual se le
brinda mayor tiempo a los proveedores (internos o externos) para

subsanar las observaciones.

vii. La Subgerencia de Contabilidad recibe todos los expedientes (érdenes
de compra o servicio), de inmediato procede con el control previo de
los documentos, para posteriormente realizar el Devengado en el
Modulo Administrativo del SIAF. Esta actividad demora de 2 a 4 dias,
muchas veces porque se encuentran errores u observaciones en las
ordenes, los cuales inmediatamente se devuelven a la Subgerencia de
Abastecimiento para que se comuniquen con las areas usuarias y los

proveedores, para subsanar las observaciones.

viii. La Subgerencia de Finanzas debe evaluar la disponibilidad financiera
en las cuentas de la Municipalidad, para posteriormente realizar el
Pago (Girado) correspondiente a los proveedores a raves de sus
cuentas CCI autorizadas y registradas previamente. Esto puede
demorar muchas veces entre 2 a 5 dias, y depende exclusivamente si
se cuenta con disponibilidad financiera en las cuentas de los bancos

asociados con la municipalidad, para realizar el pago respectivo.

Cabe precisar que el presente diagnostico se elaboré con la informacion
recogida en las encuestas aplicadas a las (10) personas que trabajan en las
unidades organicas que manejan el SIAF, en el cual también brindaron unas

propuestas para mejorar el proceso en la gestién del SIAF en la entidad.
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3.2.Modelo de Soluciéon Propuesto

Tabla 3. Propuesta para mejorar el proceso de Ejecucion del Gasto Publico en la MVMT

3.2.1. Propuesta para mejorar el tiempo en el proceso de “Ejecucion del Gasto Publico”

o UNIDAD TIEMPO (dias
N ORGANICA ACTIVIDAD SIMBOLOS habiles aprox) PROPUESTA DE MEJORA
1 nicio Q=<0
] Elaborar un cronograma, estableciendo fechas y
2 Area Usuaria Elaboracion de Requerimiento. O] |:> <> |:| 1-2 horas para atender los requerimientos y puedan ser
sellados mas rapido.
Subgerencia de i . . _ En el area de presupuesto, revisar la priorizacion
3 Presupuesto (SGP) Evaluacion de la Disponibilidad Presupuestal. oL = Q 1] D]] 1-2 antes de pasarlo a la SG Abastecimiento.
Subgerencia de . e
o Realiza la Certificacién en el Modulo
4 Abastecimiento Administrativo del SIAF. (el |:> <> [ D]] 1-3
(SGAYCP)
Subgerencia de Aprueba o desaprueba la Certificacion en el - :> = _
5 Presupuesto (SGP) Modulo Presupuestario del SIAF Web [ <\) |:| 1-2
Subgerencia de Mejorar el sistema para la transmision del SIAF,
L Realiza el Compromiso Anual en el Modulo - :> O _ cambiando el sistema de transmision de datos por el
6 ;(Asbgi‘t\e(gg)lento Administrativo del SIAF. - L_—| D]] 1-2 actualizado sistema SERS del MEF, que permitira
transmitir a todas las areas a la misma vez.
. Se_g_enera las ordenes c_ie servicio / compra y € Realizar capacitacion al personal, y areas usuarias
Subgerencia de solicita la  conformidad respectivamente, ara que puedan elaborar correctamente  su
7 Abastecimiento posteriormente se deriva el expediente completo | C O [ |:> <> |:| fjl 3-12 p que p
. - conformidad, presentando todos los documentos
(SGAYCP) la Subgerencia de Contabilidad para el completosy’de esa forma disminuir el tiempo
devengado. )
. . Realizar el control previo a los expedientes y
Subgerencia de Realiza la fase de Devengado en el Modulo . . . )
8 - AR (el = <> A D]] 1-3 comunicar las observaciones a las areas usuarias el
Contabilidad (SGC) Administrativo del SIAF. mismo dia, para continuar con el proceso.
Coordinar con la SG de Presupuesto, e informar el
Subgerencia de Realiza el pago a través del girado al CCl del - :> O — _ estado financiera que se encuentra la municipalidad
9 Finanzas (SGF) proveedor en el Modulo Administrativo del SIAF. - ‘——I D]] 1-3 y en que rubro se tienen ingresos para poder pagar
a los proveedores.
10 Fin Oy <> [ ][ | 10-20dias

Nota: La tabla muestra la propuesta del autor del presente trabajo de investigacion para mejorar el proceso de la Ejecucion del Gasto de la MVMT.

Elaboracion propia
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3.2.2. Descripcion de la propuesta del Plan de Accion para mejorar la

gestion en el proceso del SIAF.

Como hemos podido observar en el diagnéstico del proceso de ejecucion del
gasto realizado a las unidades organicas de la Municipalidad Distrital de Villa Maria
del Triunfo, el tiempo aproximado que se demora en realizar todo el proceso de
ejecucion del gasto para pagar al proveedor es de 15 a 38 dias habiles, lo que
genera demoras en los pago, malestares, descontento en los proveedores e

intereses de pagos extras para la municipalidad.

Con la finalidad de mejorar la gestién del proceso del SIAF en el proceso
ejecucion del gasto publico (Certificado, Compromiso, Devengado, Pago) y
disminuir el tiempo de pago a los proveedores para que se le pague de 10 a 29
dias habiles en la Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo, se presenta la

siguiente propuesta de plan de accién que se sustentara en tres pilares:
a) Plan de Capacitacion a las unidades organicas que manejan el SIAF.

Se propone realizar el plan de capacitacion para los trabajadores que utilizan
el SIAF en las oficinas de Presupuesto, Abastecimiento, Contabilidad y
Finanzas de la Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo, con la
finalidad de poder capacitarlos reforzando sus conocimientos y habilidades
en los diferentes modulos del SIAF (Administrativo, Presupuestario y
Contable), asi como orientar en la mejora del proceso de ejecucion del gasto

publico. Para ello se propone realizar los siguientes items:

i. Actividades
Para realizar la capacitacion a las unidades organicas que manejan el
SIAF en el proceso de ejecucion del gasto, se propone realizar las
siguientes actividades: a) Deteccion y analisis de las necesidades, b)
Disefio de la Capacitacion, c) Ejecucion de la Capacitacion, d) Evaluacion
de la Capacitacion y e) Implementacion de acciones de mejora.

ii. Responsables
La Gerencia de Administracion y Finanzas, sera la responsable de

disefiar, y elaborar el Plan de Capacitacion y la Subgerencia de
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Informatica se encargara de ejecutar el Plan de Capacitacion a las

unidades organicas que manejan el SIAF en la entidad investigada.

iii. Beneficiarios

Seran los

trabajadores que manejan el

Sistema

Integrado de

Administracion Financiera (SIAF), que pertenecen a las Subgerencias de

Presupuesto,

Abastecimiento,

Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo.

iv. Objetivo

Contabilidad y Finanzas de

la

a) General: Mejorar el proceso en la gestion del SIAF, para reducir el

tiempo en el “Proceso de Ejecucion del Gasto”.

b) Especificos:

- Mejorar el proceso en la gestion del Modulo Administrativo del SIAF.

- Mejorar el proceso en la gestion del Modulo Presupuestario del

SIAF.

- Mejorar el proceso en la gestion del Médulo Contable del SIAF

v. Presupuesto Estimado

Tabla 4. Presupuesto estimado para la capacitacion a las unidades orgdnicas de la MVMT.

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

CAPACITACION SISTEMA INTEGRADO DE
ADMINISTRACION FINANCIERA (SIAF)

UNIDAD ORGANICA

A GERENCIA DE
VILLA MARIA DEL TRIUNFO PRESUPUESTO DE CAPACITACION ADMINISTRACION Y
FINANZAS
N2 DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD COSTO UNIT COSTO TOTAL
1 | Profesional del MEF Dia 2 S/.1,000.00 S/.2,000.00
2 | Bocaditos Paq. 4 S/.3.00 S/.12.00
3 | Gaseosas Unid 3 S/.6.00 S/.18.00
4 | Agua Mineral Unid 2 S/.3.50 S/.7.00
5 | Hojas Bond Paq 2 S/.5.00 S/.10.00
6 | USB Unid 1 $/.20.00 $/.20.00
7 | Lapiceros Unid 10 S/.0.30 S/.3.00
8 | Impresiones Unid 20 S/.0.10 S/.2.00
TOTAL $/.2,072.00

Nota: La tabla detalla el costo total para capacitar a todas las areas de la MVMT. Elaboracion

propia.
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Figura 14. Cronograma de actividades para capacitar al personal que manejan el SIAF

vi.  Cronograma

(mes de Enero 2020)

N° Actividades Responsable / Dias Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4
7| 8| 9| 10| 11] 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29| 30| 31
1 Deteccion y analisis de las necesidades
Visitas estratégicas a las unidades orgdnicas que manejan el SIAF Gerencia de
. ] . B Administraciony
Entrevista y/o cuestionario al personal que utilizan el SIAF Finanzas
Reunidn de coordinacion con las oficinas involucradas
2 Disefio de la Capacitacion
Elaboracién de las actividades a realizar en la capacitacién .
Gerencia de
Elaboracidn del Cronograma de Capacitacidn para las unidades organicas Administracién y X
Finanzas
Informar el dia y la hora de la capacitacién que corresponde a cada unidad x
organica
3 Ejecucion
Capacitacion a los trabajadores de la Subgerencia de Presupuesto . X
—— - - — Subgerencia de
Capacitacion a los trabajadores de la Subgerencia de Abastecimiento Informética X
Capacitacion a los trabajadores de la Subgerencia de Contabilidad X
Capacitacidn a los trabajadores de |la Subgerencia de Finanzas X
4 Evaluacion de la Capacitacion
Encuesta de Satisfaccién respecto de la capacitacion GgrgnC|a de X
Administraciony
Enviar de forma digital a las dreas involucradas, toda la informacion expuesta en Finanzas “
las capacitaciones
Seguimiento y FeedBack a las unidades organicas que manejan el SIAF X
5 Implementacion de acciones de mejora
Aplicacion del nuevo sistema para mejorar la transmision para el SIAF Modulo . M
Administrativo SubgerenVCI_a de
Elaborar un informe final a la Gerencia de Administracién y Finanzas, detallando Informatica .
los aspectos mejorados con la capacitacion
Elaboracién de un manual del correcto uso del SIAF X | x X

Nota: La figura muestra el cronograma de actividades propuesto para capacitar al personal que maneja el aplicativo SIAF en la Municipalidad de Villa Maria
del Triunfo. Elaboracion Propi
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b) Mejoramiento del sistema de la transmision en el Modulo
Administrativo del SIAF.

i. Sistema Avanzado de Transacciones (SAT) Cliente

Es un sistema de transmision que permite enviar y recibir mensajes
desde el punto del usuario donde se esta ejecutando el aplicativo
TciSatSingleW32-SAT.

Cabe precisar, que este sistema perteneciente al MEF, presenta en
muchas ocasiones fallas a la hora que el usuario realiza la transmision
de datos en el Modulo Administrativo del SIAF. Asimismo, este sistema
no permite realizar una adecuada transmision en los datos de forma
simultanea, lo que genera demoras en las otras unidades organicas que

utilizan también el SIAF.

Figura 15. Sistema Avanzado de Transacciones (SAT)

.. Sistema Avanzado de Transacciones - TciSatSingleW32 - Versidn 3.1

Archive  Ver  Avuda

e B I P

Tipo | servidor Direccién Pusrto | Nombre de la Conexién

T sat.mef.gob.pe 10.6.6.249 970 Linea Dedicada

£l Visor de Eventos l B Trace de Conesiér |

Datos de la Conesidn

|
tﬁ Caslla: teifcy _ﬁ; Directorio de Mensajes :  charchivos de programa‘tcitsat\Mailbox
Registro de Eventos
Eventa | Conevién | Fecha | Hora | Casilla | Dirgceidn | Pueito | Descripeidn
;_’, Ervio LAN 0907.2007 033607 PM  TCIFCV 1066249 970 No se enconfraron archivos para enwviar

Recepcion  L&N 007 0336:08PM  TCIFCY 10.6.6.249 970 Mo ze encontraron archivos para recibir,

Nota: La figura muestra el sistema de transmision de datos llamado Sistema Avanzado de

Transacciones SAT. Informacion Recuperada del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), 2019
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Sistema de Envié y Recepcion SIAF (SERS)

Es el nuevo sistema de comunicacion del Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF) a través del cual las entidades del estado podran
interactuar con los servicios web que el MEF ofrece, de igual forma este
nuevo sistema permitira a los usuarios que manejan Modulo
Administrativo del SIAF realizar el proceso de transmision de datos a las
forma simultanea todos a la vez.

El presente trabajo de suficiencia propone a la Subgerencia de
Informatica, implementar este nuevo sistema SERS perteneciente al
Ministerio de Economia y Finanzas, ya que permitird a los usuarios que
manejan el SIAF en las diversas unidades organicas de la Municipalidad
Distrital de Villa Maria del Triunfo, reducir el tiempo que se genera a la
hora de transmitir en el Modulo Administrativo del SIAF, y permitiria
mejorar el proceso de ejecucion de gasto para el pago de obligaciones

de los proveedores.

Figura 16. Sistema de Envid y Recepcion SIAF

Nota: La figura muestra el sistema de transmision de datos mas moderno llamado
SERS. Informacion  perteneciente  MEF. Recuperada del sitio web:

http://sers.mef.gob.pe/
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c) Propuestade flujo grama para mejorar el tramite en los requerimientos

de servicios (Locadores de Servicios).

En coordinacion con la Oficina General de Administracion (GAF), de la
Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo, se propone elaborar un flujo
grama para mejorar el tramite y la atencién de los requerimientos de

servicios (Trabajadores bajo la modalidad de locadores) de la entidad.

Diagndstico: En los ultimos meses del presente afio se ha podido observar
en la Municipalidad Distrital de Villa Maria del Triunfo que existen demoras
en el pago a los locadores (proveedores internos), por motivos de retraso y
lentitud en el proceso de ejecucion del gasto en el SIAF, debido a diversos
factores como: no tener la firma del responsable de forma rapida, perderse
el expediente en el proceso, y por no tener un cronograma establecido para

el correcto tratamiento.

Propuesta: El presente trabajo propone elaborar un flujo grama en
colaboracion con la Gerencia de Administracion y finanzas, en el cual se
propone un cronograma para atender los requerimientos de servicios y las
areas responsables que se encargaran de dar el tramite respectivo, con la
finalidad de mejorar el tramite para la atencién de los requerimientos de

servicios y reducir el tiempo en el pago a los locadores de la municipalidad.
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Figura 17. Propuesto de Flujo grama para Requerimientos de Servicios (Locadores). »
Del 16 al 19: Devolucion al

Area Usuaria

/ Dia 05 de cada mes \ / Dia 08 de cada mes \ K \ (Resp. SG de Presupuesto)

anterior a la contratacion: Del 09 al 15 del mes
: anterior a la contratacion:

- anterior a la contratacion:
Pr.ese.ntaaon de Recepcion de Evaluacion de f
Requerimientos para V. B.

Requerimiento en SG de . -
Disponibilidad Presupuestal . .
de GAF Presupuesto Si NO tiene

Flujograma
Requerimiento
s de Locadores
de Servicios

. . r
(Resp: Area Usuaria) (Resp: Area Usuaria) (Resp: SG de Presupuesto) presupuesto

K / \ J \ J Sl tiene
presupuesto

KDeI 01 al 10 de cada mes:\ ( \ ( \ / \
e == Del 26 al 30 del mes Del 20 al 25 del mes Del 16 al 19 del mes

Compromiso Anual . e
Regpistro SISTEMA ! anterior a la contratacién: anterior a la contratacién: anterior a la contratacion:
INTEGRADO DE Emision de orden de servicio Registro de Requerimiento Revision y Recepcidn de
ADMINISTRACION y emisién de contratos « y Certificacion SISTEMA « Requerimientos en la SG de
FINANCIERA (SIAF) (Resp: SG de AINTlliﬁlF;ADECIIDOEN Abastecimiento.
DM TR
(Resp: SG de Presupuesto)

\ (Resn: SG de J \ Abastecimiento) J \ FINANCIERA (SIAF) J \

J

N O N N 7 N

Del 17 al 22 de cada mes: Del 2?’ .a'l 25 de cada mes: Del 26 al 28 de cada mes: Del 28 al 30 de cada mes:
Recepcion de Rem|5|9n'de Ordenes de Revisidn de Expedientes y V.B. de Orden de Servicio
conformidades y Recibo Servicio a la SG de Devengado
por Honorario Contabilidad (Resp: Gerencia de
o (SG de Contabilidad) Administracién y Finanzas)
(SG de Abastecimiento) (SG de Abastecimiento)

\_ )l J /NG J
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CONCLUSIONES

De acuerdo al diagnéstico realizado en el presente trabajo, gracias a la
aplicacion de (10) cuestionarios a los trabajadores de las areas que manejan el
SIAF en la entidad, los cuales ayudaron a identificar la demora en el proceso de
ejecucion de gasto del SIAF, que se encuentra en el intervalo de 15 a 38 dias,
con la propuesta de plan de accion se pretende reducir el tiempo de pago a
proveedores y mejorar el proceso de ejecucion del gasto publico a un maximo
de 30 dias.

Se pudo observar que el sistema utilizado para la transmision de datos en el
Modulo Administrativo (Sistema Avanzado de Transacciones - SAT), al ser un
sistema desfasado, genera demoras en la transmision de datos, y fallas en Las
operaciones del SIAF, lo que ocasiona una retraso en el proceso de pago a
proveedores (Ejecuciéon del Gasto Publico); el presente trabajo propone
implementar el sistema de transmision actualizado (Sistema de Envié y
Recepcion SIAF — SERS), que permitira a los usuarios del SIAF transmitir datos
todos en simultaneo y asimismo reducir el tiempo en el proceso de Ejecucion

del Gasto Publico del SIAF en la entidad investigada.

En los requerimientos de servicios de los proveedores internos (Locadores) de
la entidad, mediante el cuestionario aplicado, se pudo evidenciar que existe
demoras por motivos de no conseguir a tiempo las firmas de los responsables,
de no se tener un cronograma establecido o por presentar expedientes
incompletos. El presente trabajo propone un flujo grama para atender los
requerimientos de servicios (locadores), lo cual permitird reducir el tiempo del
pago a locadores y mejorara la atencion del tramite en el médulo presupuestario
(evaluacion de la Disponibilidad Presupuestaria).

En el diagnéstico realizado a las unidades organicas que manejan el SIAF, se
pudo concluir que algunos trabajadores no tiene los conocimientos completos
en el manejo de los mddulos (Presupuestario, Administrativo, Contable) del
SIAF. En el trabajo se propone realizar un Plan de Capacitacion para las areas

gue manejan el SIAF en la entidad investigada.
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RECOMENDACIONES

Aplicar la propuesta de plan de accion en un plazo de méximo de 6 meses
para mejorar el proceso de ejecucion del gasto publico en el SIAF, a través
del cual se podra disminuir el tiempo de pago a los proveedores en un

maximo de 30 dias aproximadamente.

Se sugiere coordinar y reunirse con las areas que manejan el SIAF para
informar y concientizar acerca de la implementacion del nuevo Sistemay de
Envié y Recepcidon SIAF (SERS) del MEF, el cual permitira a los usuarios
gue manejan el Modulo Administrativo del SIAF transmitir los datos todos a

la vez y reducir el tiempo en el proceso de ejecucion del gasto.

A la Gerencia de Administracion y Finanzas que esta propuesta de realice
mediante una directiva u documento oficial de uso obligatorio con la finalidad
de que todas las &reas Implementen el flujo grama propuesto, el cual
permitira disminuir el tiempo de pago a locadores y mejorar el tiempo de
tramite de los requerimientos de servicios (locadores) que presentan las

areas usuaria.

Aplicar la propuesta de Plan de Capacitacion a las 4 areas que manejan el
SIAF en la entidad, debido a que el proceso de ejecucion de gasto del SIAF
es un proceso integrado, y no de una sola area, el cual permitira a los
trabajadores reforzar sus conocimientos y habilidades en el manejo de los

diferentes modulos del SIAF (Administrativo, Presupuestario y Contable).
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ANEXOS

Anexo N° 01: Modelo de Reporte de Estado Situacional financiero en el

SIAF
MBS TERSO DE ECOMOMIA ¥ FINANIAS .
Dieccién Gereral de Contabiktod Pibica ESTADO DE SITUACION FINANCIERA il
Al 30 de junbo de 20X Pagna -1 de 1
{EM SOLES)
SECTOR [OE FRUEES EF-1
ENTIDAD : ENTIDAD DE PRUEBA
| M0 e joria e 30 X0 | [ 8138 de Diciemirs det 2000 | MMde juris e 20 KX | [ 431 de Diemine del 3001

ACTIVO PASIVD Y PATRIMONIO

ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE

Elective y Equivalents de Electivo Sobiegios ancares Mista 16

Imveroney Desgonitiey. Cusrias por Pagar a Proveedome Mot 17

Cussnias pof Cobend (Mg impuasioe, Conribucionas y Cirms Motz 18

Otraga Casinias por Cobrar (Hato) [Remuneraoiones y Benefdoios Sociakes Nota 18

Invanianos (ko (bbgaciones. Previsionales Norta 20

Servioios y Otros Pogados por Anticipado Operacionss de Coidin Hota 21

(iram Cusnimy oel Acine Pt Cie. Deudss & Laigo Placo heita 22
Diras Cusias S8l Pasio hiasta 23

TOTAL ACTIWO CORRIENTE | Tt | TOTAL PASIVD CORRIENTE 143,116, 550, 584.41 8,700, 180,300 1

ACTIVO NO CORRIENTE PASIVO NO CORRIENTE

Cuentas por Cobear o Lamo Pazn Wara 40 af Doy a Lags Pazs Nt 24

Ctram Clas. por Cotenr 8 Largo Plazo Nota 11 Cumrins Por Pager s Provesdones Horta 28

I (M) Nt 13 £l Banehcos Sociaks Naiti 26

Piisfaeddialina dis Preeviiien hieita 13 Oiibgaetioiinh Princtiionakes heita 27

Propiedad, Flanta y Equipo ey Mota 14 B 1512 Prevsinn Hota 28 [L=T5TE]

Oiras Cusnins del Acive [Keio) Hota 15 [HN] Oiras Cunntas del Fasivo Hota 29
Ingresos [enidos Nata 30 Lt

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE TOTAL PASIVO NO CORRIENTE TdeamEnaY [ imosh e
TOTAL PASIVGD [ ieaiipinssad] [ ieosharRaiasg
PATRIMONIO
Hacianda Macona hoia 31 00, B 0L (o B0 B
Hacienda Macional Adicional Hoia 32 3%, AN 1.1 AL, 188,
Resultndos o Fealzados Noia 33 B A 11 03,116,688,
Pemultadon Acurudsdos Horta 34 42,753,012 B2 L k
TOTAL PATRIMONIO [ omrmvaassay] [ o rmanss)

TOTAL ACTIVO [ Eaumims ZLEAT ah S0 7 TOTAL PASIVO ¥ PATRIMONIO DM i 0587, T4 AT

Cuentas de Orden hotn 38 [ 13,007, 360,747 48 [CE TE =R AT Cusilag da Diten Meia 35 i'l-ll?.ﬁ'l'ﬂa i 3 3 14

CONTADOR GENERAL DIRECTOR GEMERAL TITULAR DE LA ENTIDAD
MAT. N* DE ADMINISTRACION
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Anexo N° 02 - Encuesta de Opinién sobre la gestion del SIAF




