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RESUMEN

Durante los meses de Agosto y Diciembre del 2021, se formul6 un plan de gestion
de residuos organicos para la urbanizacion de José Galvez del distrito Villa Maria
del Triunfo utilizando la metodologia PHVA para el correcto manejo de estos
residuos, en dicho plan se propuso determinar la capacidad logistica del servicio
de limpieza y recoleccién de residuos sélidos organicos, analizar el nivel de
educacién y sensibilizacion de la poblacién sobre su adecuado manejo y realizar
un diagnéstico para identificar los residuos organicos no reaprovechados.

La formulacién del plan obtuvo como resultados que es necesario implementar
metas en base a las necesidades de la urbanizacion ya que mas del 70% de la
poblacién no recibe un adecuado servicio de limpieza y recoleccion, se requiere
incrementar el nivel de educacion y sensibilizacién sobre el manejo de los residuos
organicos y 1.8 millones de kg de residuos orgénicos derivados de la urbanizacion

no reciben tratamiento.
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INTRODUCCION
El inadecuado manejo de los residuos domiciliarios es un problema ambiental que
agueja a todas las municipalidades del Perd, ocasionado por el crecimiento
poblacional; que genera a su vez el aumento de volumen de estos residuos,
sumado a ello existe la escasez de rellenos sanitarios y la excedente cantidad de

residuos que terminan en estos.

La municipalidad de Villa Maria no se da abasto para poder gestionar de forma
eficiente los residuos organicos generados por la urbanizacién de José Galvez de
Villa Maria del Triunfo. El presente trabajo de suficiencia profesional tiene como
propésito, aplicar un plan de gestion de residuos organicos aportando alternativas
del correcto manejo de estos residuos, minimizar la cantidad de residuos que van
directamente a disposicion en rellenos sanitarios y realizar la busqueda de
procesos que ayuden a la transformacion de estos residuos en productos finales

gue se puedan reaprovechar.

Cabe resaltar que las actividades se realizaron cumpliendo las medidas de
seguridad promulgadas por el estado peruano, tomando en cuenta los protocolos
con todas las condiciones de Seguridad Salud en el Trabajo, en el marco del Covid-
19.



CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

1.1. Contexto

Actualmente en la urbanizacién de José Galvez, jurisdiccion de la municipalidad de
Villa Maria del Triunfo existe permanente acumulacién de residuos orgénicos
siendo las actividades domeésticas de los propios vecinos su principal y mayor
fuente de generacion. Los residuos no son segregados y dispuestos de forma
adecuada por la municipalidad, ya que no tiene un manejo eficiente durante su
recoleccion, la permanente acumulacion ocasiona diversos problemas
econodmicos, deterioro de infraestructura y principalmente ambientales como
contaminacion de suelo, aire y visual. Es por ello que se plantea formular un plan
de gestion de residuos organicos a fin de poder darle un valor social, econémico y

ambiental, cabe resaltar que quien esté a cargo de este trabajo reside en la zona.

1.2. Delimitacion del trabajo

1.2.1. Espacial

El trabajo fue realizado en la Urbanizacion José Galvez perteneciente al distrito
Villa Maria del Triunfo, provincia de Lima-Lima.

1.2.2. Temporal
La evaluacion se realizé durante los meses de agosto y diciembre del afio 2021.
1.2.3. Conceptual

El estudio realizado tiene como finalidad formular un plan de gestion de residuos

organicos en la urbanizacion de José Galvez de Villa Maria del Triunfo.

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general
- Formular un plan de gestion de residuos organicos en la urbanizacion José

Galvez de Villa Maria del Triunfo para la mejora de la calidad ambiental.

1.3.2. Objetivos especificos
- Determinar la capacidad logistica del servicio de limpieza publica y

recoleccion de residuos solidos organicos en la urbanizacion José Galvez

de Villa Maria del Triunfo.



Analizar el nivel de educacion y sensibilizacion de la poblacion sobre un
adecuado manejo de residuos organicos en la urbanizacién José Galvez de
Villa Maria del Triunfo.

Realizar un diagnostico para identificar los residuos organicos no

reaprovechados por la urbanizacion de José Gélvez de Villa Maria del
Triunfo.



CAPITULOII
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Nacionales

Huamani C., Tudela J. & Huamani A., (2019). “Gestion de residuos sdlidos de la
ciudad de Juliaca - Puno — Per(”. Su objetivo fue caracterizar las condiciones de
gestion de residuos solidos, se evalud la posibilidad de reaprovechamiento y
determinar los costos e ingresos generados por la actividad. Se recolecto
informacion mediante encuestas de manera aleatoria y por convivencia a una
muestra de 267 jefes de familia en seis zonas de mayor concentracion poblacional,
fueron procesadas mediante estadistica descriptiva complementadas con la
informacion secundaria para determinar la capacidad de generacidon de residuos
urbanos contrastado con proyecciones por 10 afos. Dio como resultados referidos
a la generacion, clasificacion y venta de compost e insumos de residuos
inorganicos que es rentablemente positiva en el afio 2017, la generacion de 75 tn
anuales de residuos solidos municipales; de los cuales un 72% fueron
aprovechables y el 28% no. Se concluye que la transformaciéon de los residuos
sélidos organicos a partir de papel-carton, plasticos, vidrios metales incluido la
produccion de compost contribuyen a la sustentabilidad, mejoran los ingresos de

los beneficios resultantes de la utilizacion responsable de los recursos municipales.

Cruz J., (2015). “Plan de Manejo de Residuos Sdlidos de la Pontificia Universidad
Catolica del Peru”. El objetivo del plan fue fortalecer la gestion de los residuos
sélidos en el campus universitario de la PUCP, con criterios de ecoeficiencia, con
el fin de reducir el impacto ambiental y mejorar la higiene y seguridad en cuanto a
su manejo implementando un plan de manejo de residuos sdlidos Se obtuvo como
conclusiones que se requiere la conformacion de un equipo multidisciplinario y el
empoderamiento de sus responsabilidades, para lograr el cumplimiento de las
metas formuladas dando asi como resultados del diagnostico realizado que se
requiere adecuar la infraestructura del punto de acopio para el almacenamiento de
residuos; ademas de adicionar ciertos materiales. La educacion ambiental y
sensibilizacion toma bastante importancia, ya que la falta de conciencia y
conocimiento en cuanto al manejo de residuos sélidos repercute en la eficiencia de

la gestion.



2.1.2. Antecedentes internacionales

Leiton N. & Revelo W., (2017). “Gestion Integral de Residuos Sélidos en la empresa
CYRGO SAS. -Colombia”. El objetivo general fue elaborar un Plan de Gestion
Integral para el manejo de residuos sdlidos en la empresa Cyrgo SAS. La
metodologia disefiada es Investigacion de Tipo Descriptivo Exploratorio con
enfoque mixto; cualitativo-cuantitativo, construyendo un diagnéstico completo en el
manejo actual de los residuos solidos de la empresa. A través del trabajo de campo
e interacciéon con el personal de trabajo y las areas objeto de estudio, se obtuvo
como resultado se detalla el documento con las medidas a implementar para que
la empresa lo adopte y disminuir los impactos ambientales negativos que se

puedan generar por el inadecuado manejo de residuos solidos.

Castafieda S. & Rodriguez J., (2017). “Modelo de aprovechamiento sustentable de
residuos solidos organicos en Cundinamarca-Colombia”. Se realiz6 una
aproximacion de un modelo de optimizacion conceptual, técnico y matematico para
el apoyo en la toma de decisiones con el fin de minimizar impactos ambientales. El
tipo de investigacion aplicada en este trabajo se considera descriptiva, dado que
se presentan algunas caracteristicas fundamentales del fendbmeno homogéneo
estudiado y se considera adicionalmente cuasi experimental. El calculo del modelo
para plantas del departamento esta basado en tres ejes (ambiental, econémico y
social), presentes en la ecuaciéon general de optimizacién dando como resultado la
obtencion de un modelo de aprovechamiento de residuos sélidos organicos en las
técnicas de tratamiento biologico de compostaje aerdbico y lombricultivo,
optimizando el sistema con el ahorro de emisiones de gases efecto invernadero
emitidos a la atmdsfera, y en la reduccion total del costo de disposicién final de
residuos sélidos organicos en relleno sanitario.

2.2. Bases tedricas

2.2.1 Gestion integral de residuos
La gestion integral de residuos solidos ha sido de vital importancia, respecto a

avances en el manejo y control de la contaminacién generada por los residuos
sélidos producidos a diario, como también para la sostenibilidad de la prestacion
de servicio de aseo en el pais, dado que la falta de conciencia ciudadana en el
tratamiento de residuos. (Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social, 2016,
p.35)



Segun el Ministerio del Ambiente, (MINAM, 2020), La contaminacién generada en
los diferentes recursos como las aguas superficiales aumentando el costo de
tratamiento para el consumo, taponamiento de causes, o también contaminacion
de aguas subterraneas por filtracion de lixiviados, entre otros, como también la
contaminacion del recurso atmosférico por generacion de emisiones, como del
recurso suelo que a raiz de estas filtraciones producen actividad microbiana que
causa inactividad en suelos fértiles, teniendo en cuenta los problemas ambientales
a causa de malas précticas en la gestion de residuos sdlidos, cada organizacién en
el pais deberia desarrollar e implementar planes integrales de gestién de residuos
solidos para mitigar la contaminacién ambiental que a cada dia nos afecta. (p. 14)
Para el desarrollo de esta propuesta se tomara como base la GTC 86 (Guia para
la implementacion de la gestion integral de residuos —GIR-), que brindara un marco
metodoldgico en ciclo continuo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar) como se
muestra en la figura , con el objetivo de generar una propuesta actual que ayude a
la mejora continua, asi sea de facil entendimiento y optima aplicacion. (ICONTEC,
2017, p. 14)

Imagen 1 Modelo de Gestion

| Etapa | Significado | Aspectos gestion integral de residuos |

U

Planificar

Proceso de

Hacer implementacion y

operacion
Seguimiento sistematico al

Verificar Seguimiento cumplimiento del programa

Ewvalucidn del cumplimiento legal
Toma de acciones

Actuar para la mejora de la Identificacion de oportunidades de mejora
gestion

Fuente: ICONTEC, 2017

2.2.1.1 Modelo de gestion de residuos soélidos en el Peru

Establecimiento de
objetivos y procesos
necesarnos para
entregar resultados

Etapa preliminar de identificacion
(diagnastico) de necesidades
Disefio de programas de gestion

Establecimiento de procedimientos para
desarrollo de los programas de gestion,
incluidas situaciones de emergencia.
divulgacion y sensibilizacion

>V0-m=<

“El aumento potencial de los residuos solidos provenientes de las actividades

capitalistas, se ha convertido en uno de los factores negativos economicamente



teniendo como consecuencia la necesidad de manejo y tratamiento de los mismos”
(Romero A,, 2020)
El modelo de gestion en el Peru se sustenta en su legislacién ambiental como “La
Ley General del Medio Ambiente N° 28611, que regula los numerosos instrumentos
que contribuyen a la gestion ambiental, y Ley N° 27314, Ley General de residuos
sélidos donde se establece que:
Los derechos, obligaciones, atribuciones y responsabilidades de la sociedad
€n su conjunto, para asegurar una gestion y manejo integral de los residuos
solidos, sanitaria y ambientalmente adecuada, con una sujecion a los
principios de minimizacion, prevencion de riesgos ambientales y proteccion
de la salud publica. (p. 1)
Ademas, el D.L. N° 1278, donde se aprueba la Ley de Gestion Integral de Residuos
Solidos y su modificatoria el D.L. N°1501, Reglamentado por el D.S. N° 014-2017-
MINAM, que tiene como finalidad la prevencion o minimizacion de la generacion de
los residuos solidos.
2.2.1.2 Evolucion del manejo de residuos solidos municipales en el Peru
Los gobiernos locales a lo largo del tiempo han venido adquiriendo mayores
funciones, competencias y recursos para mitigar los residuos sélidos en el Perq,
como consecucion del proceso de descentralizacion. Para lo cual los municipios
han ido implementando programas y proyectos de gestion ambiental a través de
los servicios publicos y generar bienestar en las demandas de su poblacién.
El aumento potencial de los residuos sélidos que provienen de las actividades
productivas y de consumo, hoy se ha convertido en uno de los factores negativos
econdémicamente con la consecuencia necesidad de manejo y tratamiento de los
Mismos.
El indica que una de las preocupaciones ultimas en el Peru ha sido las
cifras de crecimiento de la contaminacion ambiental por lo que ha sido
necesario de implementar un modelo de gestion integral de residuos
sélidos con el objetivo de prevenir su destino y el estilo de gestion
estratégica para evitar, minimizar, tratar y disponer finalmente. (MINAM,
2020, p. 10)
2.2.1.3 Evolucion del manejo de residuos solidos municipales en el Peru
El gobierno a lo largo del tiempo ha venido adquiriendo mayores funciones,

competencias, concientizacion y recursos para mitigar el impacto negativo de los



residuos solidos en el Peru. (MINAM, 2020, p7) Por ello los municipios han ido
implementando programas y proyectos de gestion ambiental a través de los

servicios publicos, generando bienestar en las demandas de la poblacion.

2.2.2. Clasificacion de RRSS
Los residuos soélidos se clasifican de diversas maneras, como se

muestra a continuacion:

Figura 1 Clasificacion de Residuos Sdélidos

R. domiciliario

R. comercial

R. de limpieza de espacios publicos

R. de establecimientos de atencidn de
salud

R. industrial

R. de las actividades de construccién
R. agropecuario

Segun su R. de instalaciones o actividades
origen especiales

Residuos

Sélidos |
Segln su Residuo de ambito municipal
gestion Residuo de dmbito no municipal
Segln su Residuos peligrosos

peligrosidad Residuos no peligrosos

Fuente: SPDA, 2009

2.2.3. Residuos organicos
Para Caldas F. (2016) es “Todo aquello que provienen de restos de productos de

origen organico, estos productos se descomponen de manera natural” (p. 21)

2.2.3.1 Generacion de residuos organicos



Caldas F. (2016) afirma que “Tenemos un pensamiento mas globalizado del

consumo, influenciado por la cultura occidental, la sociedad actual trata de lograr

grandes cambios gestionando grandes cantidades de residuos organicos” (p. 21)

2.2.3.2 Clasificacion de residuos organicos

Se denomina residuos organicos a todo aquel residuo que tiene una

descomposicion natural, posee alta capacidad de degradacién, y se puede

convertir en otro tipo de materia organica, que se clasifica en:

- Restos de comida: fraccion organica de los residuos de preparacion

de alimentos.

- Excretas de animales: orina y heces.

- Restos de podas y jardin: tienen elevado volumen con bajo peso.

2.2.3.3 Beneficios del aprovechamiento de residuos organicos

La Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos, (2014) indica que el

aprovechamiento de residuos organicos representa multiples beneficios, algunos

de los beneficios se presentan a continuacion:

A. Ambientales

e Reducen la cantidad de RRSS que llegan a los rellenos sanitarios.

e Se pueden transformar en materia prima para producir fertilizantes ecoldgicos.

e Contribuyen en la recuperacion de suelos degradados.

e Mitigan emision de gases de efecto de invernadero.

¢ Incentivan el aumento de la cobertura vegetal de la ciudad.

e Regulan el pH del suelo, y su aplicacion es benéfica en la produccion de
cultivos.

B. Salud humana

e Facilitan la obtencion de alimentos organicos que son libres de contaminacion
por agroquimicos, fomenta la alimentacion sana como estrategia de salud
preventiva.

e Permiten disponer de sustratos organicos para el cultivo ecolégico de diversa
variedad de plantas.

e Previenen la aparicion y transmision de enfermedades generadas por el
manejo inadecuado de los recursos organicos al reducir la proliferacion de
moscas, roedores, entre otras especies.

C. Econdmicos



Facilitan la consolidacién de proyectos productivos.

Minimizan la dependencia de fertilizante, brindando mayor sostenibilidad y
autonomia a los agricultores.

Disminuyen los costos de produccioén. (p. 19)

Soberania alimentaria

Permiten el acceso y la disponibilidad de alimentos de calidad para las
comunidades.

Sociales

Contribuyen a la organizacion de las comunidades para su participacion en
proyectos comunitarios.

Facilitan la recuperacion de territorios y espacios degradados.

Generan cambios culturales.

Generan espacios para la integracion de la comunidad.

Preparan a las comunidades para un desarrollo humano sostenible. (p. 20)

2.2.3.4 Aspectos relevantes para el aprovechamiento de Residuos Organicos

Segun el Ministerio del Agua y del Ambiente de Colombia (2020) afirma que: “El

aprovechamiento y valorizacion de los residuos organicos es una fase importante

dentro de la Gestion Integral de los RSM, reciclar nutrientes a través de abonos

organicos y aprovechar la energia generada a partir de biogas” (p. 28)

Para garantizar el adecuado sistema de aprovechamiento de residuos organicos

es importante considerar los siguientes aspectos:
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Imagen 2 Diagrama para un sistema adecuado de aprovechamiento de residuos
sélidos organicos (RSO)

Reduccidn en la fuente(repensar, redisenar cadenas de suminisfros)

Redistibucion a personas

Redistribucion a animales

Compaostaje casero

Compostaje desentralizado o
pequena escala (barrial)

\C omposiaje digestién anaerobio /

Tratarmianta mecanico -
bicldgice

Recuperacion de bicgds en
rellenc sanitaric

Relleno sanitario, incineracian

caprocesamienta, gasificacian,
vertedearo

Fuente: Valencia M., 2019
2.2.3.5 Separacion en la fuente, capacitaciéon y sensibilizacion ciudadana
La separacion en la fuente es una tarea que requiere de trabajo pero que realmente
tiene muchos beneficios e impactos positivos, ya que reducen la cantidad de
residuos que van a los sitios de disposicion final. (Ministerio del ambiente y agua,
2020, p. 35)
También permite la valorizacion de los residuos usando el reaprovechamiento de
estos, para obtener nuevos productos y reducir la extraccién y uso de nuevas
materias primas que requieren la explotacion de recursos naturales.
Es por eso que la ciudadania juega un papel muy importante en la
generacion y separacion de residuos en los hogares, escuelas, colegios,
mercados, parques, centros comerciales, instituciones publicas y privadas
entre otros, de tal manera que es de suma importancia que la poblacion se
encuentre concientizada y capacitada sobre el manejo adecuado y
aprovechamiento de los residuos municipales. (Ministerio del Ambiente y
Agua, 2020, p. 35)
2.2.3.6 La recoleccion diferenciada
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Es una de las etapas mas importantes en el manejo de los residuos, debido a los
problemas que pueden generarse, a causa de su larga permanencia en el hogar,
espacios publicos, industrias, mercados, entre otros, debe asignar los recursos
necesarios en su optimizacion para minimizar el impacto ambiental.
La recoleccion diferenciada, es el Unico sistema que va unido directamente
al aprovechamiento de los residuos, consiste en recolectar por separado
los residuos de tipo organico o de tipo inorganico (papel, cartdn, plastico,
entre otros), estableciéndose frecuencia y horario de recoleccion para cada
uno de estos dentro de la localidad.
La recoleccion diferenciada se le puede implementar a través del retiro de
los residuos de centros de acopio 0 contenedores con sus respectivos
colores para cada tipo de residuo, o por medio de una recoleccion a pie de
vereda siempre y cuando los residuos organicos e inorganicos estén
perfectamente identificados, de tal forma que la participacion y capacitacion
a la ciudania es fundamental para la ejecucion del mismo. (Ministerio del

ambiente y agua, 2020, p. 27)

2.2.4. Ciclo PHVA
La mejora continua es una actividad recurrente que busca aumentar la

capacidad para cumplir requisitos siendo los requisitos la necesidad o
expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria. Los
resultados se revisan para detectar oportunidades de mejora. La mejora es
una actividad continua, y parte de la informacion recibida del propio sistema
y de los clientes. Dentro de un sistema de gestion de la calidad, el ciclo
PHVA esta en pleno movimiento. Se puede desarrollar en cada uno de los
procesos. Esté ligado a la planificacion, implementacion, control y mejora
continua, tanto para los productos como para los procesos del sistema de
gestion de la calidad. (NTP-ISO 9000:2015, 2015, p. 7)

El ciclo PHVA se detalla de la siguiente manera:

Planificar:

- Involucrar a las personas correctas

- Recopilar de datos

- Comprender las necesidades de los actores involucrados

- Estudiar el/los procesos involucrados
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- Identificar si el proceso es capaz de cumplir las necesidades
- Desarrollar el plan

- Entrenar al personal

Hacer:

- Implementar la mejora continua

- Identificar las causas de los problemas

- Recopilar los datos apropiados

Verificar:

- Analizar y desplegar los datos

- Verificar si se han alcanzado los resultados esperados
- Revisar los problemas y errores

- Analizar si aun queda algo por resolver?

Actuar:

- Incorporar la mejora al proceso

- Comunicar la mejora a todas las partes involucradas

- Identificar nuevos proyectos/problemas

Imagen 3 Ciclo de Deming

ACTUAR PLANIFICAR

O

VERIFICAR HACER

Fuente: Deming E. (1939)

2.2.5. Normativa
e Ley N° 28611, Ley General del Ambiente

Establece principios y normas basicas para asegurar el derecho a un ambiente
equilibrado, saludable y adecuado para el pleno desarrollo de la vida.

e Ley N° 28245, Ley Marco del Sistema Nacional de Gestion Ambiental
Esta ley nos dice que la gestion ambiental en el pais se preside por las nociones
de consecucion obligatoria de la Politica Nacional del Ambiental, plan de accion

y las politicas que se dicten para lograr sus objetivos.
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e Ley N° 27314 Ley General de Residuos Sdlidos
Gestion y manejo de residuos solidos, desde el instante de su generacion hasta su
disposicion final, en sus distintas fuentes de generacion.

e D.L. N° 1065- 2008-OEFA Modificatoria de la Ley de Residuos Sélidos
Promueve el desarrollo de infraestructura destinada a los residuos solidos.
Complementariamente en los articulos 40° 41° 46° y 49° del D.L. 1065 se
mencionan los derechos, obligaciones, tasas intangibles y competencia para
sancionar, de la sociedad civil, asimismo se precisan los mecanismos de la
participacion ciudadana.

e D.L. 1501 que modifica el D.L. N° 1278
Aplicado a las actividades, procesos y operaciones de la gestion y manejo de
residuos sélidos.

e Art. 8 Eficiencia en el uso de los materiales y ciclo de vida. D.L. 1501
Se busca permanentemente mayor productividad en el uso de materiales y
prevencion de la generacién de residuos.

e Art. 9 Aprovechamiento de material de descarte proveniente de actividades

productivas. D.L. 1501
Reaprovechar el material de descarte que constituya insumos derivados de la
misma actividad, la investigacion y desarrollo u otras actividades econdémicas
similares o no, distintas a la valorizacion de residuos.

e Art. 11. Orientacion general para la eficiencia en el uso de materiales y

minimizacion de residuos. D.L. 1501
Esta orientada al uso eficiente de los materiales, insumos y energia, asi como la
minimizacion de residuos solidos.

e Art. 50. Reciclaje. D.L. 1501
Constituye una forma de valorizacién material, que consiste en la transformacion
de los residuos en productos, materiales o sustancias, que puedan ser utilizados
para su finalidad original o cualquier otra finalidad.

e Art. 51. Valorizacion de los residuos organicos municipales. D.L. 1501
Las municipalidades deben valorizar, prioritariamente, los residuos organicos
provenientes del mantenimiento de areas verdes y mercados municipales, asi

como, de ser factible, los residuos organicos de origen domiciliario.
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e RM N° 191-2016-MINAM. Plan Nacional de Gestion Integral de Residuos
Solidos (2016 — 2024)
Tiene dentro de sus tres objetivos especificos el promover la adopcion de
modalidades de consumo sostenibles y reducir al minimo la generacion de residuos
sOlidos y aumentar al maximo la reutilizacion y el reciclaje ambientalmente
aceptables de los mismos.
e NTP 900.058-2019. GESTION DE RESIDUOS. Cadigo de Colores para el
Almacenamiento de Residuos Solidos
Esta Norma Técnica Peruana establece los colores a ser utilizados para el
almacenamiento adecuado de los residuos sélidos de los ambitos de gestion
municipal y no municipal.
¢ NORMA INTERNACIONAL ISO 9001 - Sistemas de administracién/gestion
de calidad — Requerimientos
La adopcion de un sistema de administracion/gestion de calidad es una decision
estratégica para una organizacion que le puede ayudar a mejorar su desempefio

global y proporcionar una base sélida para las iniciativas de desarrollo sostenible.

2.3. Definicién de términos béasicos
e Abono. Todo producto capaz de suministrar uno 0 mas de los nutrientes

esenciales que la planta requiere para su normal desarrollo: Nitrégeno,
fésforo, potasio, calcio, magnesio, azufre, boro, cobre, hierro, zinc,
manganeso, molibdeno y cloro. Sustancias o0 compuestos de origen
abiégeno o bibgeno que presentan alguna propiedad positiva para los suelos
y cultivos. (Ministerio del ambiente y agua, 2020)

e Almacenamiento. una vez generados los residuos se deben disponer en
recipientes para su acopio temporal para posteriormente entregarlos a las
empresas encargadas de la recoleccion y transporte de residuos. (Ministerio
del Ambienta. MINAM, 2020)

e Ambiente. Se entiende como el entorno, incluyendo el agua, el aire y el suelo
y su interrelacién, asi como las relaciones entre estos elementos con los
seres vivos. (Ministerio del ambiente y agua, 2020)

e Aplicacion. Accion tendiente a mejorar las condiciones agronomicas,
biolégicas y fisioldgicas. Puede ser por via aérea o terrestre, en cultivos y/o
en productos vegetales almacenados. (MINAM, 2020)
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Biodegradacion. Proceso de descomposicion de un producto o una
sustancia de origen organico por la accion de los microorganismos, en
cualquier estado. (Ministerio del ambiente y agua, 2020)

Biodigestion. Es la fermentacion realizada por bacterias anaerobias sobre la
materia organica. (Ministerio del ambiente y agua, 2020)

Compost. Es el producto final del proceso de compostaje. Es la sustancia
gue se encuentra lista para ser aplicada en el suelo. (Ministerio del ambiente
y agua, 2020)

Compostaje. Biotécnica donde, a través del control sobre los procesos de
biodegradacion de la materia organica, se produce abonos que luego son
utilizados para mejorar las caracteristicas del suelo. (MINAM, 2020)
Contaminacién. Alteracion de la pureza o calidad de aire, agua, suelo o
productos agropecuarios, por efecto de adicion o contacto accidental o
intencional con sustancias contaminantes.

Contenedor. Recipiente de capacidad variable empleado para el
almacenamiento de residuos soélidos. (Cruz, 2015).

Desechos Organicos. Es toda sustancia que se produce como resultado de
un proceso metabdlico.

Desecho sdlido. Sindnimo de residuos solidos municipales y de basura.
Entidad de aseo urbano. Persona natural o juridica, publica o privada,
encargada o responsable en un municipio de la prestacion del servicio de
aseo. (Leiton Rodriguez & Revelo Maya, 2017)

Disposicion final. Operaciones para tratar y disponer en un ligar determinado
los residuos como ultimo proceso de su manejo en forma permanente,
sanitaria y ambientalmente segura. (MINAM, 2020)

Estiércoles o excretas. Es una descripcion general de cualquier mezcla de
heces, orines y desperdicios. La composicion fisico-quimica del estiércol
varia dependiendo, entre otros factores, del tipo de ganado, de la dieta 'y de
las condiciones bajo las cuales se produce el estiércol.

Gestion integral de residuos. Toda actividad técnica administrativa de
planificacion, coordinacion, disefio, aplicacion y evaluacion de politicas,
estrategias, planes y programas de accion de manejo apropiado de los
residuos sélidos. (MINAM, 2020)
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Recoleccion. Accion de recoger los residuos para su posterior manejo, en
forma sanitaria, segura y ambientalmente adecuada. (MINAM, 2020)
Reciclaje. Es el proceso a través del cual los residuos segregados son
reincorporados como materia prima al ciclo productivo. (MINAM, 2020)
Relleno sanitario. Lugar en el cual se utilizan técnicas de ingenieria para el
adecuado confinamiento de los residuos sélidos municipales. (Congreso de
la Republica, 2006)

Residuo. Cualquier objeto, material, sustancia o elemento solido resultantes
del consumo o uso de un bien tanto en actividades domésticas, industriales,
comerciales, institucionales o de servicios, que no tiene valor para quien lo
genera, pero que es susceptible de aprovechamiento y transformacion en
un nuevo bien con un valor econémico agregado. (Ministerio del ambiente y
agua, 2020)

Residuos de Limpieza, Barrido y Mantenimiento. A excepcion, de los
desechos del mantenimiento del arbolado publico (podas) que son zafrales,
el resto de los residuos de la limpieza, barrido y mantenimiento de areas
publicas, son de emision regular. En este tipo de residuos urbanos,
representan una fuente de materia organica, que son provenientes del
mantenimiento del arbolado, areas verdes, limpieza de ferias vecinales y
mercados horti-fruticolas. (Ministerio del ambiente y agua, 2020)

Residuos municipales. Estan conformados por los residuos domiciliarios y
los provenientes del barrido y limpieza de espacios publicos cuyos residuos
se pueden asimilar a los servicios de limpieza publica, en todo el &mbito de
su jurisdicciéon. (MINAM, 2020)

Residuos Organicos. Se refiere a todos aquellos que tienen su origen en los
seres vivos, animales o vegetales. Incluye una gran diversidad de residuos
que se originan naturalmente durante el “ciclo vital”, como consecuencia de
las funciones fisiolégicas de mantenimiento y perpetuacion o son producto
de la explotacion por el hombre de los recursos bioticos. (Ministerio del
ambiente y agua, 2020)

Residuos solidos. Cualquier material incluido dentro de un gran rango de
materiales solidos, también algunos liquidos, que se tiran o rechazan por

estar gastados, ser inutiles, excesivos o sin valor. Normalmente, no se
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incluyen residuos solidos de instalaciones de tratamiento. (Castafieda
Torres & Rodriguez Miranda, 2017)

Residuo sdlido domiciliario. Residuo que, por su naturaleza, composicion,
cantidad y volumen, es generado en actividades realizadas en viviendas o
en cualquier establecimiento similar. (MINAM, 2020)

Riesgos. Probabilidad de que un bioinsumo cause efectos nocivos en las
condiciones en que se utiliza.

Segregacion. Actividad que consiste en recuperar materiales reusables o
reciclados de los residuos. (Congreso de la Republica, 2006)

Tiempo de Compostaje (Tc). Es el periodo de tiempo transcurrido desde la
conformacion de una parva o camellon hasta la obtencion de Compost
estable. (Ministerio del ambiente y agua, 2020)

Unidades formadoras de colonias. Unidades microbiol6gicas de crecimiento
en cultivos bacteriologicos. (Ministerio del ambiente y agua, 2020)
Valorizacion. Operacidén gque tiene como objetivo que uno o varios de los
materiales que componen el residuo sea reaprovechado y sirva para ser
utilizado a otros materiales o recursos en los procesos productivos. La
valorizacion puede ser del tipo material o energética. (MINAM, 2020)
Valorizacién material. Comprende operaciones de valorizacion de material
como compostaje, recuperacion de aceites, reciclado, reutilizacion, bio-
conversion. (MINAM, 2020)

Vida util. Espacio de tiempo durante el cual un producto mantiene sus
caracteristicas fisicas quimicas y biologicas bajo condiciones de

almacenamiento adecuado. (Ministerio del ambiente y agua, 2020)
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CAPITULO Il

DESARROLLO DEL TRABAJO PROFESIONAL

3.1. Determinacién y andlisis del problema

En la urbanizacion de José Galvez de Villa Maria del Triunfo no se realiza una
adecuada gestion de los residuos organicos esta problematica es evidenciada por
su inadecuada recoleccion, segregacion y disposicion, su insuficiente valoracion,
falta de informacién para su correcto manejo, generacién no controlada y falta de
capacitaciones técnicas.

La municipalidad de Villa Maria del Triunfo no puede darse abasto para desarrollar
con eficiente el manejo de los residuos, sumado a ello los actores locales
involucrados no estadn sensibilizados sobre la correcta gestion de residuos
organicos lo cual impide agilizar y optimizar los procesos de la gestion.

Teniendo en consideracion lo expuesto y la escasez de indicadores, metas y
lineamientos para poder tener un correcto manejo de los residuos organicos se
formuld un plan de gestidén de residuos organicos en la urbanizacién José Galvez

de Villa Maria del Triunfo para la mejora de la calidad ambiental.

3.2. Modelo de solucidon propuesto

Este trabajo se llevo a cabo con la implementacién de la metodologia PHVA. Se
implementd la aplicacion de una herramienta diagndstica como son las encuestas
a los pobladores de la urbanizacion de José Galvez, a través del cual se realizé un
analisis, en base a ello se generaron las estrategias para la posterior aplicacion del
ciclo PHVA, como macro proceso.

Tabla 1 Aplicacion del ciclo PHVA en las actividades

Objetivo Planificar (P) Hacer (H) Verificar (V) Actuar (A)
Formular plan de Comprender el Realizar Identificar si los Identificar  una
gestion de estado actualy el diagndstico. cambios 0 propuesta de
residuos estado deseado. Aplicar modelo soluciones cambio para
organicos en la -Actividades inicial. propuestos implementar en
urbanizacién para: conocer tienen el efecto el proceso.

José Gélvez de estado actual y deseado.

Villa Maria del conocer el -Actividades de

Triunfo. estado deseado, validacion.

Instrumentos de Lista de chequeo Plan piloto Andlisis Elaboracion del

validacion

Encuesta

plan
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Fuente: Seminario A. (2021)

3.2.1. Etapa de Planificacion
3.2.1.1. Conformar el Equipo Técnico Municipal (ETM)

Lo conforma 8 unidades organicas de la municipalidad de Villa Maria del Triunfo,
cada area es fundamental para lograr una eficiente gestion del plan, en el siguiente
cuadro se definen algunas de las funciones que tendran:

Figura 2 Equipo Técnico Municipal

Gestién Ambiental y Prestacion del Servicio
de Limpieza Publica

Administracion

Planificacion y Presupuesto

ETM Participacion Vecinal Resolucion
de Alcaldia

Desarrollo Urbano o Catastro

Rentas o Administracion tributaria

Fiscalizacion

Fuente: Seminario, A., 2021

Cabe resaltar que, para poder ejecutar el plan este debe ser aprobado a través de
una Resolucion de Alcaldia (RA), dirigido a la gerencia o subgerencia que
corresponda.
.Competencias del ETM

Elaborar el Plan de Trabajo.

Identificar y coordinar con los actores locales.

Recabar la informacidén necesaria que permita conocer la situacion actual.

Elaborar el diagnostico de gestion integral y manejo de residuos solidos.

Elaborar el PDGDRO sobre la base de la informacién recopilada.

-~ o 2 0o T p »

Gestionar la aprobacion del PDGDRO.
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g. Realizar reuniones semestrales durante el proceso de implementacion de
PDGDRO.
3.2.1.2. Elaborar el Plan de Trabajo (PT)
Se realiz6 la propuesta de cronograma de ejecucion de las actividades planificadas
para poder tener el plan de manejo, considerando 3 criterios fundamentales.
1. EI PT debe ser aprobado en un plazo méaximo de 15 dias habiles contando
desde la RA, mediante un acta.
2. EI PT debe contener: actividades, tareas, cronograma, responsable y
recursos.

3. El cronograma del PT no debe ser mayor a ciento ochenta dias calendarios.

Tabla 2 Propuesta de Cronograma de actividades

TIEMPO DE EJECUCION

CRONOGRAMA POR QUINCENAS
ACTIVIDAD TAREAS RESPONSABLES

MES 1 ‘MESZ MES3 MES4
1ra‘2da‘1ra 2da 1ra 2da 1ra 2da

L Designacién de servidores(as) civiles
Consolidacion de la X |X X ETM
» que conforman el ETM
conformacion del

ETM Programacion de reunion de trabajo X ETM

L Invitacién oficial a reuniones X
Coordinacion con

actores locales ) » o
Confirmacion de participantes X

Linea base situacional de acuerdo a las

) y X |x X
fuentes de informacién
Disefio del &rbol de problemas X
ETM Y Actores
Priorizacion de problemas X locales
Elaboracién del
diagndstico € | Formulacion de objetivo y metas X
informacion
Definicion de objetivos y metas X
Definicion de actividades y proyectos X

Definicion del costo de las actividades y
proyectos

21



Calendario de implementacion
Formulacién del | Redaccion preliminar y final del ETM
PDGDRO PDGDRO
. Presentacion y aprobacion en sesion de Gerencia
Presentacion ) "
consejo Municipal
Remitir el PDGDRO a la Gerencia de
o Servicios a la Ciudadania y Gestion
Remision ) L ) X ETM
Ambiental de la Municipalidad de Villa
Maria del Triunfo
5 Aprobacion del PDGDRO por parte de Gerencia
Aprobacion ) ) X o
GSCGA de Villa Maria del Triunfo Municipal
Ejecucion Ejecucion del plan X X |X ETM
Fuente: Seminario, A., 2021
3.2.1.3. Identificar alos actores claves

Se clasifico de acuerdo a las funciones relacionadas a la gestion y manejo de
residuos orgénicos del distrito.

Tabla 3 Analisis para identificar los actores claves

Relaciones ) _ .
Niveles de influencia

predominantes

Actor Local Funcién Importancia

AF (2) | ID 1) | EC (0)

Alto Medio | Bajo
@ (€ ©

Coordinar 'y concertar la politica
ambiental distrital, asi como también
CAM . . 3

evaluar el desempefio de la gestion

integral y manejo de los residuos soélidos

L Integrar el Programa de Segregacion y
Asociacion  de » ) )
. Recolecciéon Selectiva de Residuos . . 1
recicladores (as) o
Organicos

Realizar la supervision del manejo de los
Juntas Vecinales | residuos organicos en una zona| , . 4

determinada por la ETM

Pequefias ) o
Entregar los  residuos  orgénicos
empresas de . . 1
) generados
venta de comida

Fuente: Seminario, A., 2021

Leyenda:
e A favor (AF): predominan las relaciones de confianza y colaboracion mutua.

¢ Indiferente (ID): Predomina relaciones de afinidad, pero existe una mayor
incidencia de las relaciones antagonicas.

e En contra (EC): Predomina relaciones de conflicto.
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e Alto: Predomina una alta influencia sobre los demas.

e Medio: La influencia es medianamente aceptada.

e Baja: No hay influencia sobre los demas actores.
Para poder identificarlos se realizé el andlisis en funcién a dos criterios cualitativos:

e Relaciones predominantes

¢ Niveles de influencia
Los actores locales con mayor importancia deben participar durante el desarrollo
de los talleres participativos.
3.2.1.4. Desarrollar taller participativo
En el desarrollo de los talleres participativos se elaboré un arbol de problemas,
teniendo en cuenta las siguientes pautas para su formacion en conjunto con los
actores locales:

e Presentacion sobre la actual situacion de la urbanizacion de José Galvez.

e Repartir fichas informativas.

e Las fichas deben agruparse de acuerdo a la afinidad de las problematicas.

(barrido, puntos criticos, segregacion, etc.)
e Identificar el problema central y sus causas.
e En conjunto con los actores locales, realizar la evaluacion del trabajo
identificado.

No hay cantidad exacta de talleres a realizar, varia en funcion de nuestras
necesidades y la sensibilizacion de los actores locales, la informacion se sintetizo

a través de un arbol de problemas.
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Figura 3 Arbol de problemas

Insuficiente participacion de

Presencia de puntos criticos — Ausencia de recoleccibnenla la poblacion en programas = — -

: fuente : de sensibilizacién :

I | 1

Insuficientes unidades de | Falta de maquinas y equipos 1 Inexistencia de una planta |
recoleccion —1 especializados = de valorizacion o centro de = |

I I acopio I

| i . ] |

Inadecuada recolecciony ~ _ ) Inadecuada disposicion final Insuficiente valoracién de RO _ )

segregacion de RO de los RO
N |

Inadecuada Gestion de Residuos Organicos
en la urbanizacion de Villa Maria del Triunfo

I P - - - - -—---" 1
Falta de informacion para la Generacion no controlada de Falta de capacidades técnicas
gestion de RO I RO [
Inexistencia de mecanismos Incorrecta educacion -

de monitoreo y reporte ambiental en la poblacion personal

L e

|
|
|
Insuficiente capacitacion al :
|
|
Insuficientes datos Falta de programas de Bajos niomeros de contrata de |

recopilados sensibilizacion personal y mano de obra

Fuente: Seminario, A., 2021

3.2.2. Etapa de Diagnostico

Se realizo el diagndstico de la situacion actual de la gestion de los residuos
organicos en la urbanizacion de José Galvez de Villa Maria del Triunfo, a su vez se
identificaron las necesidades a partir de la recopilacién, interpretacién y analisis de
la informacién.

3.2.2.1. Analisis del entorno

A.Ubicacion del distrito

José Galvez es una urbanizacion perteneciente al distrito de Villa Maria del Triunfo,
colinda con distrito de Pachacamac al Este, Villa El Salvador al Oeste y al Sur con

Lurin.
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Figura 4 Plano de la Municipalidad de Villa Maria del Triunfo

Santiago de
Surco

“JOSE
CARLOS
MARIATEGUI™

San Juan
Do Mirafloros
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Fuente: Gerencia de Desarrollo Urbano/MVMT, 2016.

B. Calidad del aire

La estacion Villa Maria del Triunfo de calidad de aire de SENAMHI detalla que

presenta valores de los pardmetros de NO2, PM10 y O3 que se encuentran por

debajo de los estandares de calidad ambiental.

En el caso de las concentraciones de material particulado, son relativamente altos,

debido al incremento tanto del trafico vehicular y de una red vial con deficiente

mantenimiento, asi como de las actividades industriales, comerciales y de servicios

sin una politica local de saneamiento y ordenamiento territorial, que facilitan zonas

criticas de alta contaminacién. (Gerencia de Servicios a la Ciudadania y Gestion

Ambiental, 2016)

C. Clima

- Es variado, templado con alta humedad atmosférica y constante nubosidad
durante el invierno.

- Se presentan valores pluviales de aridez con una precipitacion anual

acumulada de 38.9mm/ario.
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- El comportamiento de la temperatura ambiental promedio en la zona varia entre
21.69°C y una minima del6.22°C.

- La humedad atmosférica promedio en dicho afio fue de 83.97%.
D. Unidades Hidrograficas
En la zona no existe recurso hidroldgico, sin embargo, se encuentra por proximidad
dentro del area de influencia del rio Lurin, el cual pertenece al Sistema Hidrografico
del Pacifico, la pendiente es de 6.8% y en el curso medio hasta la localidad de
Manchay es de 3.2% y en el curso inferior hasta su desembocadura al Océano
Pacifico es de 1.8%. (Gerencia de Servicios a la Ciudadania y Gestion Ambiental,
2016)
E. Topografia
El distrito de Villa Maria del Triunfo presenta una topografia caracterizada entre
otras por poseer una geografia accidentada, pues en su territorio cuenta con
llanuras planas, lomas y cerros, que varian desde los 200 hasta los 1,000 m.s.n.m.
(Gerencia de Servicios a la Ciudadania y Gestion Ambiental, 2016)
3.2.2.2. Temas claves para el diagnéstico
A. Temas claves
A través de la validacion de informacion obtenida de temas claves, de acuerdo al
siguiente esquema infundido por CONAM, 2001 en el PIGARS.

Tabla 4 Temas clave para el analisis de la estrategia de ejecucion del plan de

gestién de residuos organicos

Aspecto Tema/Cuestion clave

Econdmico El siguiente proyecto busca ser autosostenible, para que los pobladores
puedan aplicarlos en sus hogares, sin necesidad de comprar insumos, en lo
posible tratar de reaprovechar todo tipo de residuos, dando como enfoque
principal los residuos organicos.

Social La poblacién no participa en la formulacién de la estrategia como tal, sin
embargo, es un factor indispensable para poder ejecutarlo.
Su participacién sera a través de capacitaciones sobre segregacién en la
fuente y reaprovechamiento de residuos orgéanicos.

Ambiental Se conocen los potenciales impactos ambientales de no tomar medidas, por
ello para prevenir y minimizar la acumulacion de residuos organicos es que

se formula este plan.
Fuente: Seminario A., 2021

B. Encuesta.
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Ver formato de encuesta en el Anexo 01. Fue realizada a una poblacion de 150

personas de diferentes familias pertenecientes a la urbanizacion de José Galvez

considerando las siguientes actividades.

- Percepcion de la poblacion sobre gestion de residuos y residuos organicos

- Detallar cantidad de personas por vivienda y cantidad de residuos

generados

- Cobertura de camion recolector

C. Listade chequeo.

Esta lista de chequeo es para analizar el sistema operativo de recoleccion de

residuos sélidos en la urbanizacion de José Galvez, formato de CONAM (2001).

Tabla 5 Lista de chequeo para analizar el sistema operativo de recoleccion de

residuos solidos en la urbanizaciéon de José Galvez

Pregunta

¢Existe un plan establecido y difundido

de las zonas, rutas, frecuencias vy

horarios de recoleccion?

¢Las zonas, rutas, frecuencias vy
horarios de recolecciéon establecidas
son idbéneas, en

especial para el

usuario?

¢Existe un mecanismo de control y
optimizacion sistematico de rutas?

¢Se realiza mantenimiento preventivo y
correctivo a las unidades de

recolecciéon?

¢Los operarios conocen las medidas de

higiene y seguridad laboral?

¢El usuario colabora con la recolecciéon
de RSM? (Existen zonas de dificil
recoleccion de

acceso con

contenedores ubicados

estratégicamente?

Si

No

Observaciones

El plan no se ejecuta de manera
eficiente, dado que existen problemas de
segregacién y acumulacion.

No son idoneos, ya que suele llegar en
distintos horarios, generalmente en el
horario de 8 am a 5 pm, la mayor parte
de los pobladores en ese horario se
encuentran en sus centros laborales.

No funciona de manera eficiente, se
evidencia en la permanente acumulacion
de residuos.

Si, toda municipalidad cuenta con

sistema de mantenimiento.

Si, se conoce que existen permanentes
capacitaciones de higiene y seguridad
laboral.

El usuario facilita la recoleccidon sin
embargo cuando ya ha pasado el camion
recolector y aldn queda con basura,
suelen dejarla botada en las avenidas.
No existen contenedores ubicados de

manera estratégica.
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;Todas las unidades de recolecciéon

llevan los RSM al destino previsto?

:Se conoce la cobertura de

recoleccion?

¢Las unidades corresponden al tipo de
RSM que recolectan? ¢Existe
recoleccion selectiva? (p.e. se mezclan X
residuos de demolicion, peligrosos,

etc.)

Fuente: CONAM,

Solo se conoce lo que se puede observar
durante la recolecciébn, mas los
pobladores no conocen el sistema de

cobertura.

Se realiza recolecciébn colectiva,

incluyendo residuos de demolicion.

2001

D. Datos registrados por la Municipalidad de Villa Maria del Triunfo.

Se realiz6 una comparacion y autentificacion

de los datos de encuesta y los

registrados por la Gerencia de Servicios a la ciudadania y Gestion ambiental

obteniendo lo siguiente:

Tabla 6 Datos obtenidos de la encuesta realiza a los pobladores de José Galvez

Habitantes por familia Cantidad de residuos

generada por familia

Entre 1-4 personas Entre 0-3 kg/dia
Entre 5-8 personas Entre 4-6 kg/dia
Mas de 9 personas Entre 7-9 kg/dia

Cantidad de residuos promedio
generada por persona

0.41 kg/dia

0.39 kg/dia

0.43 kg/dia

Fuente: Seminario A., 2021

La Gerencia de Servicios a la ciudadania y Gestion ambiental [GSCGA], 2016:23

indica que la generacién percapita de residuos es 0.77 kg/hab-dia. Como se detalla

en la siguiente tabla:

Tabla 7 Generacién per capita promedio de residuos soélidos domiciliarios

N° G.P.C PROMEDIO

DE VIVIENDAS  (KG/Hab.-Dia)

ZONA MUESTRA
Nueva Esperanza 13
Cercado 15
José Carlos Mariategui 21
Inca Pachacutec 10
Tablada de Lurin 15

José Galvez — Nuevo Milenio 19

0.77

Fuente: Estudio de caracterizaciéon de residuos sélidos en el distrito de Villa Maria
del Triunfo, 2016
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De los cuales el 52.31% corresponde a residuos organicos, de acuerdo a la
siguiente tabla:

Tabla 8 Composicion fisica de residuos solidos domiciliarios

GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIA COMPOSICION

TIPO DE RESIDUOS
. Dia0 | Dial Diaz | Dia3 | Dia4 | Dia5 | Diaé | Dia7 Total PORCENTUAL
SOLIDOS
Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg Yo
1. Materia Drgénica 1 24550 | 230.60 | 204.80 | 208.40 | 202.00 | 202.80 | 211.30 | 1,505.40 52.31%

Fuente: GSCGA, 2016
Al calcular la cantidad per cépita de residuos organicos generados por habitante se
obtiene que es el 0.40 kg/hab.-dia. Dicha cantidad se encuentra dentro del rango
medio de los resultados obtenidos en las encuestas.
Se definieron las principales fuentes de generacién de residuos organicos y se
identifica la poblacién que genera los residuos, que en este caso es principalmente
los pobladores de la zona, y secundarios como restaurantes y medianas y
pequefas empresas locales.
3.2.3. Etapade Formulacién
El ETM formula el documento final del PDGDRO a partir de la informacion obtenida
en la etapa de diagnostico, se establecieron los siguientes pasos para la
formulacién del plan:
3.2.3.1. Politica Ambiental
En el marco de la Politica Nacional de Residuos Sdélidos, el Plan de Gestion de
Residuos Organicos de la urbanizacion de José Galvez perteneciente a la
Municipalidad de Villa Maria del Triunfo adopta las siguientes politicas para su
manejo:
1. Desarrollo de acciones de capacitacion y sensibilizacion para una gestion de
eficiente, eficaz y sostenible.
2. Adopcion de medidas de minimizacién de residuos organicos a través de la
maxima reduccion de sus volumenes de generacion.
3. Establecimiento de un sistema de responsabilidad compartida, a fin de evitar
situaciones de riesgo e impactos negativos al ambiente y la salud humana.
4. Desarrollo y uso de tecnologias, métodos, practicas y procesos de
produccion, que favorezcan el reaprovechamiento de los residuos organicos y
su manejo adecuado.

5. Promocion de la iniciativa y participacion activa de la poblacion.
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6. Armonizacioén de las politicas para favorecer el adecuado manejo de los
residuos orgénicos, asi como la identificacion de areas apropiadas para la
localizacion de instalaciones de tratamiento.

7. Fomento de la generacion, sistematizacion y difusion de informacién para la

toma de decisiones y el mejoramiento de la gestion de residuos orgénicos.

3.2.3.2. Visioén del Plan de Gestion de Residuos Organicos

“Al 2022 la urbanizacion de José Galvez perteneciente al distrito de Villa Maria del
Triunfo es una urbanizacion limpia y saludable, lider en la gestion de residuos
organicos”

3.2.3.3. Alternativas de solucion

Se plantearon las lineas de accion y las metas estratégicas del Plan de Gestion de
Residuos Organicos (PDGDRO) en relacion a los objetivos planteados se
adecuaron segun el tiempo de aplicacion ya sea corto, mediano y largo plazo. Ver
tabla

A.Lineas de Accion

Son planteadas por el ETM para facilitar el proceso de mejora continua Ciclo P-H-
V-A del sistema de gestion de residuos organicos.

e Linea de Accion N° 1. Fortalecimiento de la gestibn municipal,
incrementando su capacidad logistica para una adecuada prestacién del
servicio de limpieza publica.

e Linea de Accion N° 2: Incremento del nivel educacion y sensibilizacion
ambiental respecto al manejo adecuado de residuos organicos.

e Linea de Accion N° 3: Programa de segregacion en la fuente y recoleccion
selectiva de residuos organicos para su reaprovechamiento.

B. Metas

e Metas en Relacién alaLineade Accidén N° 1: Fortalecimiento de la gestion
municipal, incrementando su capacidad logistica para una adecuada
prestacion del servicio de limpieza publica.

1. Mejorar y optimizar la cobertura del servicio de limpieza publica prestado a

los usuarios del distrito.

2. Fortalecer las capacidades administrativas y operativas para mejorar y

fortalecer la capacidad del manejo de los residuos organicos.

3. Asegurar la sostenibilidad financiera.
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e Metas en Relacién a la Linea de Accion N° 2: Incremento del nivel de

educacion y sensibilizacion ambiental respecto al manejo adecuado de

residuos organicos.

1. Crear y promover buenas practicas ambientales en la comunidad educativa,

sobre el manejo y reaprovechamiento de residuos organicos.

2. Crear y promover buenas practicas ambientales en las entidades publicas,

privadas y en la ciudadania en general sobre la responsabilidad en el manejo

y reaprovechamiento de los residuos organicos.

e Metas en Relaciéon a la Linea de Accion N° 3: Programa de segregacion

en la fuente y recoleccion selectiva de residuos orgénicos para su

reaprovechamiento.

1. Ampliar el programa de segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de

residuos organicos.

2. Fortalecer y mejorar la recoleccion selectiva de residuos organicos.

3.2.3.4. Acciones estratégicas

Se realizé el andlisis de las metas en relacion con sus lineas de accion para

identificar las alternativas de solucidn a implementar, se consideraron las siguientes

estrategias para su ejecucion

Tabla 9 Acciones estratégicas del Plan de Gestion de Residuos Sélidos

Lineade Accion N°1: Fortalecimiento de la gestion municipal, incrementando su capacidad logistica para

una adecuada prestacion del servicio de limpieza publica.

Metas Estratégicas

Acciones Estratégicas

Mejorar 'y optimizar la
cobertura del servicio de
limpieza publica prestado a
los usuarios del distrito

Implementar un Plan de Mantenimiento y Reposicion de maquinarias y equipos.

Impulsar la efectiva adquisicién de nueva flota vehicular (compactas, camiones

baranda,

Monitoreo del servicio de limpieza publica en la urbanizacion, mediante el uso de

indicadores de éxito.

Fortalecer las capacidades
administrativas y operativas
para mejorar y fortalecer la
capacidad del manejo de los

residuos organicos.

Programar talleres de capacitacion a funcionarios y técnicos-operativos en el

manejo de residuos organicos.

Talleres de capacitacion en segregacion en la fuente a personal técnico-operativo.
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Asegurar la sostenibilidad

Implementar un fondo de contingencia para mantenimiento preventivo de unidades

de recoleccion y equipos de barrido.

financiera.

Implementar mejoras para los procesos de adquisicién de equipos y materiales

para el servicio de limpieza publica.

Linea de Acciéon N° 2: Incre

mento del nivel de educacién y sensibilizacion ambiental respecto al manejo

adecuado de residuos organicos.

Metas Estratégicas

Acciones Estratégicas

Crear y promover buenas
practicas ambientales en la
comunidad educativa, sobre

Ejecutar programas de segregacion de residuos organicos en los centros

educativos.

el manejo y

reaprovechamiento de

residuos organicos.

Desarrollar concursos, ferias y actividades de sensibilizaciéon para desarrollar la
creatividad de los estudiantes en el manejo adecuado de residuos organicos y su

reaprovechamiento.

Crear y promover buenas
practicas ambientales en las

entidades publicas, privadas

Promover campafias masivas (maratén, bicicleta, caminata, etc.) sobre el
adecuado manejo de residuos orgénicos.

y en la ciudadania en
general sobre la
responsabilidad en el
manejo y

reaprovechamiento de los

residuos organicos.

Realizar charlas y/o reuniones informativas sobre la realizacion del programa de

segregacion en empresas y entidades publicas y privadas.

Linea de Accion N° 3: Programa de segregacién en la fuente y recoleccion selectiva de residuos

organicos para su reaprovechamiento.

Metas Estratégicas

Acciones Estratégicas

Ampliar el programa de

segregacion en la fuente y

Incrementar la cobertura del programa de segregacion en la fuente y recoleccion

selectiva de residuos sélidos.

recoleccion selectiva de

residuos organicos.

Realizar campafias y spots de difusiéon del programa de segregacion en medios de

comunicacién masiva y lugares de mayor concurrencia.

Fortalecer y mejorar la

recoleccion selectiva de

Adquisicién de camiones barandas para recoleccién de bolsas de residuos

segregados.

residuos organicos.

Fortalecer y mejorar la aplicacion de los incentivos ambientales para el distrito de
Villa Maria del Triunfo.

Fuente: Seminario, A., 2021

3.2.3.5. Plan de accion
3.2.3.5.1. Mecanismos de ejecucién
Las actividades estratégicas presentadas se formularon de acuerdo a las metas

establecidas, para ello se considero tres niveles de ejecucion:
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e Corto
e Mediano

e Largo plazo

Tabla 10 Plazo de ejecucion de las metas estratégicas del plan de Gestion de
Residuos Organicos

Linea de Accidn N°1: Fortalecimiento de la gestion municipal, incrementando su capacidad logistica
para una adecuada prestacion del servicio de limpieza publica.

Metas Estratégicas

Corto plazo (al ler afio)

Mediano plazo (al 3er
ano)

Largo plazo (al 5to afio)

Mejorar y optimizar la
cobertura del servicio de
limpieza publica prestado a
los usuarios del distrito

El 3 % més de la
poblacion recibe el
servicio de Limpieza
Publica.

El 5 % mas de la
poblacion recibe el
servicio de Limpieza
Publica.

El5 % mas de la
poblacién recibe el
servicio de Limpieza
Publica.

Fortalecer las capacidades
administrativas y operativas
para mejorar y fortalecer la
capacidad del manejo de los
residuos organicos.

El 10 % del personal

técnico-operativo y

administrativo de la
municipalidad.

El 20 % del personal

técnico-operativo y

administrativo de la
municipalidad.

El 60 % del personal

técnico-operativo y

administrativo de la
municipalidad.

Asegurar la sostenibilidad
financiera.

10% mas de eficiencia
en el servicio de limpieza
publica.

30% mas de eficiencia
en el servicio de limpieza
publica.

50% més de eficiencia
en el servicio de limpieza
publica.

Linea de Accidon N° 2: Incremento del nivel de educacion y sensibilizacion ambiental respecto al manejo
adecuado de residuos orgéanicos.

Metas Estratégicas

Corto plazo (al ler afio)

Mediano plazo (al 3er
afo)

Largo plazo (al 5to afio)

Crear y promover buenas
practicas ambientales en la
comunidad educativa, sobre

el manejoy
reaprovechamiento de
residuos organicos.

El 15% de la comunidad
educativa sensibilizada.

El 40% de la comunidad
educativa sensibilizada.

El 60% de la comunidad
educativa sensibilizada.

Crear y promover buenas
practicas ambientales en las
entidades publicas, privadas

y en la ciudadania en general

sobre la responsabilidad en el

manejo y reaprovechamiento
de los residuos orgénicos.

El 15% de la ciudadania
sensibilizada.

El 40% de la ciudadania
sensibilizada.

El 60% de la ciudadania
sensibilizada.

Linea de Accion N° 3: Programa de segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de residuos
organicos para su reaprovechamiento.

Metas Estratégicas

Corto plazo (al ler afio)

Mediano plazo (al 3er
afo)

Largo plazo (al 5to afio)

Ampliar el programa de
segregacion en la fuente y
recoleccion selectiva de
residuos orgéanicos.

1.5% mas de zonas
vecinales implementan el
programa.

4% més de zonas
vecinales implementan el
programa.

8% mas de zonas
vecinales implementan el
programa.

Fortalecer y mejorar la
recoleccion selectiva de
residuos organicos.

30% de la ciudadania
participante satisfecha
con el programa.

50% de la ciudadania
participante satisfecha
con el programa.

70% de la ciudadania
participante satisfecha
con el programa.
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Fuente: Seminario, A., 2021

Se detall6 el cronograma del Plan de accion para llevar acabo el plan de Gestion

de Residuos Organicos:

Tabla 11 Cronograma del plan de Gestidén de Residuos Organicos

una adecuada prestacion del servicio de limpieza publica.

Linea de Accion N°1: Fortalecimiento de la gestion municipal, incrementando su capacidad logistica para

y materiales para el servicio de

limpieza publica.

Plazos
Metas .
o Acciones Estratégicas Corto Mediano | Largo
Estratégicas
ler 2do 3er . .
_ : _ 3 afios 5 afios
trimestre | trimestre | trimestre
Implementar un Plan de
Mantenimiento y Reposicion de X X X
magquinarias y equipos.
Mejorar y optimizar
la cobertura del | |mpulsar la efectiva adquisicién de
servicio de limpieza | nyeva flota vehicular (compactas, X X
publica prestado a | camiones baranda,
los usuarios del
distrito Monitoreo del servicio de limpieza
publica en la urbanizacion,
. e X X X X X
mediante el uso de indicadores de
éxito.
Fortalecer las | Programar talleres de capacitacion
capacidades a funcionarios y técnicos-operativos | X X X X X
administrativas Y | en el manejo de residuos organicos.
operativas para
mejorar y fortalecer | Talleres de capacitacién en
la capacidad del | segregacion en la fuente a personal | X X X X X
manejo de los | técnico-operativo.
residuos orgénicos.
Implementar un  fondo de
contingencia para mantenimiento
] ) X X X
preventivo de unidades de
Asegurar la » . .
o recoleccion y equipos de barrido.
sostenibilidad
financiera. Implementar mejoras para los
procesos de adquisicién de equipos
X X X

adecuado de residuos organicos.

Linea de Accién N° 2: Incremento del nivel de educacidn y sensibilizacién

ambiental respecto al manejo
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Plazos

Metas .
. Acciones Estratégicas Corto Mediano | Largo
Estrategicas
ler 2do 3er . .
. : . 3 afios 5 afios
trimestre | trimestre | trimestre
Crear y promover | Ejecutar programas de segregacion
buenas practicas |de residuos organicos en los X X X
ambientales en la | centros educativos.
comunidad Desarrollar concursos, ferias y
educativa, sobre el | actividades de sensibilizacion para
manejo Y | desarrollar la creatividad de los
. ] ] X X X X
reaprovechamiento | estudiantes en el manejo adecuado
de residuos | de residuos organicos y su
organicos. reaprovechamiento.
Crear y promover | Promover campafias masivas
buenas practicas | (maratén, bicicleta, caminata, etc.)
. ] X X X X X
ambientales en las | sobre el adecuado manejo de
entidades publicas, | residuos organicos.
privadas y en la
ciudadania en
Realizar charlas y/o reuniones
general sobre la
- informativas sobre la realizacién del
responsabilidad en
programa de segregacion en|X X X X X

el manejo y
reaprovechamiento
de

organicos.

los residuos

empresas y entidades publicas y
privadas.

Linea de Accién N°

3: Programa de segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de residuos organicos

para su reaprovechamiento.

Plazos
Metas f
. Acciones Estratégicas Corto Mediano | Largo
Estratégicas
ler 2do 3er 5 .
. : . 3 afos 5 afios
trimestre | trimestre | trimestre
Incrementar la cobertura del
Ampliar el | programa de segregacion en la
B , X X X X
programa de | fuente y recoleccion selectiva de
segregacion en la | residuos sélidos.
fuente y | Realizar campafias y spots de
recoleccion difusion del programa  de
selectiva de | segregacion en  medios de | X X X X X

residuos organicos.

comunicacién masiva y lugares de

mayor concurrencia.
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Adquisicion de camiones barandas

Fortalecer .
y para recoleccion de bolsas de X
mejorar la .
residuos segregados.
recoleccion
selectiva de | Fortalecer y mejorar la aplicacion

residuos organicos. de los incentivos ambientales para | X X X X X

el distrito de Villa Maria del Triunfo.

Fuente: Seminario, A., 2021
A.Presupuesto
El presupuesto detallado desde las acciones para todo el plan de gestion de
residuos organicos para su implementacion es de S/.15,565,350.00, cabe resaltar
gue los costos obtenidos son en base al presupuesto anual del MEF.
Tabla 12 Presupuesto del Plan de Gestion de Residuos Organicos

COSTO

LINEAS DE ACCION METAS ESTRATEGICAS APROXIMADO

Mejorar y optimizar la cobertura del servicio de limpieza publica

prestado a los usuarios del distrito. S/ 1,478,720.00

Linea de Accién N°1:

Fortalecimiento de la

gestion municipal Fortalecer las capacidades administrativas y operativas para

incrementando su mejorar y fortalecer la capacidad del manejo de los residuos S/ 55,460.00
capacidad logistica organicos.
para una adecuada

prestacion del servicio Asegurar la sostenibilidad financiera. S/ 250,200.00

de limpieza publica.

SUB-TOTAL | 5/ 1 784,380.00

Crear y promover buenas practicas ambientales en la comunidad
educativa, sobre el manejo y reaprovechamiento de residuos S/ 70,710.00

Linea de Accién N° 2: L
organicos.

Incremento del nivel

de educacion y
sensibilizacion
ambiental respecto al
manejo adecuado de
residuos organicos.

Crear y promover buenas practicas ambientales en las entidades
publicas, privadas y en la ciudadania en general sobre la
responsabilidad en el manejo y reaprovechamiento de los

residuos organicos.

S/ 54,850.00

SUB-TOTAL | S/ 125,560.00

Ampliar el programa de segregacion en la fuente y recoleccion

Linea de Accion N° 3: ; : .
selectiva de residuos organicos.

Programa de
segregacion en la S/ 151,730.00
fuente y recoleccion
selectiva de residuos
organicos para su

Fortalecer y mejorar la recoleccion selectiva de residuos
organicos.

reaprovechamiento.
SUB-TOTAL | S/ 151,730.00

TOTAL S/ 2,061,670.00

Fuente: Seminario A., 2021

Fuente: Seminario, A., 2021
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B.Indicadores

Se consideré los siguientes indicadores para medir el cumplimiento de las metas:

Tabla 13 Indicadores de las actividades del plan de gestion de residuos

organicos

una adecuada prestacion del servicio de limpieza publica.

Lineade Accion N°1: Fortalecimiento de la gestion municipal, incrementando su capacidad logistica para

Metas Estratégicas

Acciones Estratégicas

Indicadores

Mejorar y optimizar la
cobertura del servicio
de
prestado a los usuarios
del distrito

limpieza publica

Implementar un Plan de Mantenimiento y

Reposicion de maquinarias y equipos.

Plan aprobado y disponible.

Impulsar la efectiva adquisicién de nueva

flota vehicular (compactas, camiones

baranda,

N° de flotas adquiridas/afio.

Monitoreo del servicio de limpieza publica en

la urbanizacion, mediante el uso de

indicadores de éxito.

N° de monitoreos/mes.

Fortalecer las

capacidades

administrativas y
operativas para mejorar
y fortalecer la

capacidad del manejo

Programar talleres de capacitaciéon a
funcionarios y técnicos-operativos en el

manejo de residuos organicos.

N° de talleres realizados/afio.

Talleres de capacitacion en segregacion en

la fuente a personal técnico-operativo.

N° de talleres realizados/afio.

sostenibilidad

financiera.

de los residuos
organicos.
Implementar un fondo de contingencia para
. ) . Presupuesto para el fondo de
mantenimiento preventivo de unidades de ) )
o, ) ) contingencia/mes.
Asegurar la | recoleccion y equipos de barrido.

Implementar mejoras para los procesos de
adquisicion de equipos y materiales para el
servicio de limpieza publica.

% de eficacia en adquisicién/afio.

adecuado de residuos organicos.

Linea de Accién N° 2: Incremento del nivel de educacién y sensibilizacion ambiental respecto al manejo

Metas Estratégicas Acciones Estratégicas Indicadores
Crear y promover | Ejecutar programas de segregacion de )
o ) o N° de centros educativos
buenas practicas | residuos organicos en los centros o
) ) participantes/afio.
ambientales en la|educativos.
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comunidad educativa,
sobre el manejo vy
reaprovechamiento de

residuos orgéanicos.

Desarrollar concursos, ferias y actividades
de

creatividad de los estudiantes en el manejo

sensibilizacion para desarrollar la

adecuado de residuos organicos y su

reaprovechamiento.

N° de concursos, ferias y actividades de

sensibilizacién realizadas/afio.

Crear

y  promover

buenas practicas

ambientales en las

entidades publicas,

Promover campafias masivas (maraton,
bicicleta, caminata, etc.) sobre el adecuado

manejo de residuos organicos.

N° de campafias realizadas/afio.

privadas y en la
ciudadania en general
sobre la
responsabilidad en el

y
reaprovechamiento de

manejo

los residuos organicos.

Realizar charlas y/o reuniones informativas

sobre la realizacion del programa de

segregacion en empresas y entidades
publicas y privadas.

N° de charlas y/o reuniones informativas

realizadas/afo.

Linea de Accién N° 3:

organicos para su reaprovechamiento.

Programa de segregacion en la fuente

y recoleccidon selectiva de residuos

Metas Estratégicas

Acciones Estratégicas

Indicadores

Ampliar el programa de

segregacion en la

Incrementar la cobertura del programa de
segregacion en la fuente y recoleccion

selectiva de residuos sélidos.

% de incremento en la cobertura/afio.

fuente y recoleccion
selectiva de residuos

organicos.

Realizar campafias y spots de difusion del
programa de segregacion en medios de
comunicacién masiva y lugares de mayor

concurrencia.

N° de campanfas realizadas/afio.

Fortalecer y mejorar la

recoleccion  selectiva

Adquisicién de camiones barandas para

recoleccibn de bolsas de residuos

segregados.

N° de camiones baranda adquiridas/afio.

de residuos organicos.

Fortalecer y mejorar la aplicacién de los
incentivos ambientales para el distrito de

Villa Maria del Triunfo.

% de mejora del bono/trimestre.

Fuente: Seminario, A., 2021

C. Rutas de recoleccion

La cobertura de recoleccion se estima en un 25%, debido al poco personal técnico-

operativo y flota de camiones recolectores con que cuenta la municipalidad para

atender este servicio.

La frecuencia del servicio de recoleccidn de residuos solidos organicos, de acuerdo

a la programacion es de lunes a domingo, con 01 dia de descanso, en los siguientes

turnos:
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e 1° Turno: De 6:00 a 07:00 horas (mafiana)

e 2°Turno: De 21:00 a 10:00 horas (noche)
Para mejorar y optimizar el servicio de recoleccion, se dividié en tres categorias:
recoleccion en avenidas principales y recoleccion en avenidas no principales. Los
datos fueron obtenidos del Registro de la Gerencia de Servicios a la Ciudadania y
Gestion Ambiental — Sub Gerencia de Limpieza Publica/MVMT. A continuacién, en
la tabla N° 13 y tabla N° 14 se muestran las rutas para cada categoria.

Tabla 14 Ruta de avenidas principales
BERMA CANTIDAD

AVENIDAS TRAMO  TURNO CUADRAS KM.

PRINCIPALES LATERAL LATERAL TOTALES

DERECHA 1ZQUIERDA CENTRAL LINEALES

Inicio: Av.
Carrién con
Av. Lima Jr. Rimac PM 5 5 0.5
Fin: Av.
Lima
Inicio:
Cuadra 4
Fin:

Av. Lima Cuadra 13 AM 29 33 62 6.2
(Ovalo
José
Galvez)

Fuente: Seminario A., 2016

Tabla 15 Ruta de avenidas no principales

BERMA
AVENIDAS CUADRAS CANTIDAD

TRAMO TURNO | | ATERAL LATERAL TOTALES i,

PRINCIPALES
DERECHA [ZQUIERDA LINEALES

Inicio: Av. Lima
Av. Ferrocarril | (paradero 1) AM 20 20 60 6
Fin: Av. José Olaya

Inicio: Av. Lima
(paradero 8)
Fin: Av. Séaenz
Pefa

Ca. Zarumilla AM 11 5 27 2.7

Inicio: Av. Lima
(Paradero 4) Fin:
Calle Tupac Amaru
(inicio pradera)

Ca. Arica AM 16 14 46 4.6

Inicio:
Av. Daniel A. | Prolongacion Lurin
Carrion (paradero 12) AM 15 15 45 45

Fin: Av. Arica

Inicio:

Av. Mariano | Prolongacion Lurin
Quimper (paradero 12) AM 15 15 45 45

Fin: Av. Arica

Inicio:

Av. Agricultura | Prolongacion Lurin AM 15 15 45 45

(paradero 12)
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Fin: Av. Arica
Inicio: Av. Lima
Av. Rimac Fin: Av. Daniel A. PM 2 2 0.6
Carrién
; Inicio: Jr. Mantaro
Av. Daniel A. | = PM 2 2 0.6
Carrion Fin: Jr. Talara
. Inicio: Jr. Mantaro
Av. Agricultura |— PM 2 2 0.6
Fin: Jr. Talara

Fuente: Seminario A., 2021

D. Cobertura de recoleccion

El servicio de recoleccion de residuos sélidos organicos tiene una cobertura del

55% del distrito aproximadamente, sin embargo, requiere cumplir las metas de

recoleccion en los horarios detallados. La cobertura se encuentra establecidas por

la Sub-Gerencia de Limpieza Publica y Maestranza, se muestran en la tabla N° 15.

ZONA 6 JOSE GALVEZ \

RUTA
6A

Tabla 16 Once rutas de José Galvez.

Inicio: A.H. San Camilo —C. Miguel Grau — C. Francisco Bolognesi
— C. Alfonso Ugarte — C. Andrés A. Caceres - Av. Miguel Grau -
Jr. Los Caminantes - Jr. José Balta - Jr. Lucanas -

Jr. Jorge Chdavez y Av. Francisco Bolognesi.

RUTA
6B

Inicio: Av. Sdenz Pefia - Av. Mariscal Castilla—C. Leoncio Prado
- Jr. Mariscal Cdaceres - Jr. Ricardo Palma - Jr. Sandia - Av.
Zarumilla - Jr. Paita - Jr. Jauja - Jr. Ferrocarril - Pje. Cruz del Sur

- Av. Los Angeles — C. 4 — C. 3 - C. 1 culmina Jr. Maynas con Av.
Ferrocarril.

RUTA
6C

Inicio: Jr. Paita con Jr. Supe - Jr. llo - Jr. Nazca - Jr. lquitos - Jr.
Parinacochas - Jr. Lambayeque - Jr. Trujillo - Jr. Marafién - Jr.
Poeta culmina Av. Ferrocarril y José Olaya.

RUTA
6D

Inicio: Prél. Nazca - A.H. San Rafael — C. Los Bosques - Jr. Iquitos

- Calle Tres - Jr. Amazonas - Santa Rosa - Av. Los Incas - Jr.
Huancayo - A.H. 15 de noviembre - Proyecto Integral Alberto
Fujimori - Jr. Huancayo - Ampliaciéon Santa Rosa de Lima -
Ampliacién Sector Quebrada de Jazmin culmina en Auv.
Ferrocarril con Ica.

RUTA
6E

Inicio: C. Huancayo con Av. Lima — C. Apurimac - Jr. Puno - Jr.
Cusco - Jr. Moquegua - Jr. Ica - Jr. Amazonas — C. Loreto - C.
Cajamarca - C. La Libertad - C. Piura - C. Oroya - Av. Lima - Av.
Arica - Jr. Callao y Madre de Dios.
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RUTA
6F

Inicio: Av. Lima con Pje. La Mar — Prdl. José Balta - Jr. Balta - Jr.
Santa Ana - Av. Sdenz Peiia — Pje. 4 — Prél. Lurin - Jr. Putumayo
-Jr. 16 - Jr. Caraveli - Jr. Chilca - Jr. Camana — Prdl. Sechura y
Av. Lima con Prdl. Lurin.

Fuente: Registro de la Gerencia de Servicios a la Ciudadania y Gestion Ambiental
— Sub Gerencia de Limpieza Publica/MVMT, 2016.

El trabajo basado en la visibn compartida, permitié sistematizar y organizar

adecuadamente la informacion, los esfuerzos y los recursos disponibles, a fin de

alcanzar un adecuado equilibrio entre las demandas y las posibilidades de la

gestion. El ciclo

Planificar-Hacer-Verificar-Actuar

(PHVA) facilita la

retroalimentacion, contribuye a adaptar los procesos a las tareas diarias de los

pobladores, permite detectar y eliminar procesos repetitivos.

Por ello se hace una retroalimentacion de lo planteado:

Imagen 4 Esquema del flujo PHVA del Plan de Gestidén de Residuos Organicos

Encuesta

Lista de chequeo

[2)
(o)
N Q\,g?“\/ PLANEAR

VERIFICAR

Seguimiento y

monitoreo

Detallar diagnéstico

% Sensibilizacion

%3,
%, Q.
HACER | % % |

S A Reaprovechamiento

ACTUAR

Fuente: Seminario, A., 2021

Los mecanismos de elaboracion, seguimiento y evaluacion en la formulacion del

plan de gestidén de residuos organicos estaran definidos por:

1. Reuniones periddicas para el planteamiento de las actividades del manejo

de los residuos orgéanicos.

2. Evaluacion del cumplimiento de metas, reaprovechamiento del 5% de los
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residuos organicos generados en la urbanizacion de José Galvez.
3. Implementacion de estrategias del manejo de residuos organicos.
4. Activa participacion de los actores involucrados en el manejo de residuos
organicos enfocandolo en la segregacion y su reaprovechamiento.
3.2.4. Etapa de Seguimiento y Monitoreo
Tiene como finalidad evaluar el nivel del cumplimiento de los objetivos y metas, la
entidad responsable de la ejecucion del plan de accion es la municipalidad distrital
de Villa Maria del Triunfo quien sera la encargada de coordinar y articular los
esfuerzos con el conjunto de las actores e instituciones locales involucradas ya sea
de manera directa o indirecta en la gestion de los residuos organicos. Este
seguimiento debe ser realizado por la Gerencia de Servicios a la Ciudadania Y
Gestion Ambiental.
3.2.4.1. Unidades organicas responsables
Se establecié la estructura organizativa de la Municipalidad Distrital de Villa Maria
del Triunfo quien contempla las funciones y responsabilidades de la direccién para
ejecutar el plan de gestiébn de residuos organicos. (Gerencia de Servicios a la
Ciudadania y Gestion Ambiental, 2016)

Tabla 17 Responsables de la ejecucion de las acciones estratégicas del plan de

gestion de residuos solidos

Lineade Accion N°1: Fortalecimiento de la gestion municipal, incrementando su capacidad logistica para

una adecuada prestacion del servicio de limpieza publica.

Metas Estratégicas Acciones Estratégicas Responsable de Ejecucion

Mejorar y optimizar la
cobertura del servicio
de
prestado a los usuarios

limpieza publica

del distrito

Implementar un Plan de Mantenimiento y

Reposicion de maquinarias y equipos.

Gerencia de Servicios a la Ciudadania y
Gestion Ambiental. (GSCGA)

Impulsar la efectiva adquisicion de nueva
flota vehicular (compactas, camiones
baranda,

Gerencia municipal.
GSCGA.

Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto.

Gerencia de Administracion.

Monitoreo del servicio de limpieza publica en

la urbanizacién, mediante el uso de

indicadores de éxito.

GSCGA.
Sub

Tributaria.

Gerencia de Fiscalizacién

Sub Gerencia de Participacion Vecinal.
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Fortalecer las
capacidades

administrativas y
operativas para

mejorar y fortalecer la

capacidad del manejo

Programar talleres de capacitaciéon a
funcionarios y técnicos-operativos en el | GSCGA.
manejo de residuos organicos.

GSCGA.

Talleres de capacitacion en segregacion en

la fuente a personal técnico-operativo.

Sub Gerencia de Limpieza Publica y

de los residuos Maestranza.
organicos.
GSCGA.
Implementar un fondo de contingencia para | Gerencia de Planeamiento y
mantenimiento preventivo de unidades de | Presupuesto. Gerencia de
recoleccion y equipos de barrido. Administracion.
Asegurar la

sostenibilidad

financiera.

Gerencia Municipal.

Implementar mejoras para los procesos de
adquisicion de equipos y materiales para el

servicio de limpieza publica.

GSCGA.
Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto. Gerencia de

Administracion.

Gerencia Municipal.

Linea de Accion N° 2: Incremento del nivel de educacion y sensibilizacion ambiental respecto al manejo

adecuado de residuos orgénicos.

Metas Estratégicas

Acciones Estratégicas

Responsable de Ejecucion

Crear y promover
buenas practicas
ambientales en la

comunidad educativa,
sobre el manejo vy
reaprovechamiento de

residuos organicos.

Ejecutar programas de segregacion de
residuos organicos en los centros
educativos.

GSCGA.

Centros Educativos.

Desarrollar concursos, ferias y actividades
de

creatividad de los estudiantes en el manejo

sensibilizacion para desarrollar la

adecuado de residuos organicos y su

reaprovechamiento.

GSCGA.

Centros Educativos.

Crear y promover

buenas practicas

ambientales en las

entidades publicas,
privadas y en la
ciudadania en general
sobre la
responsabilidad en el
manejo y
reaprovechamiento de

los residuos organicos.

Promover campafias masivas (maraton,
bicicleta, caminata, etc.) sobre el adecuado

manejo de residuos organicos.

GSCGA.
Sub Gerencia de Participacion Vecinal.
Sub Gerencia de Comunicacion e
Imagen Institucional. Sub Gerencia de
de la

Tecnologia Informacion y

Procesos.

Realizar charlas y/o reuniones informativas

sobre la realizaciébn del programa de
segregacion en empresas Yy entidades

publicas y privadas.

GSCGA.
Sub Gerencia de Participacion Vecinal.
Sub Gerencia de Comunicacion e
Imagen Institucional. Sub Gerencia de
de la

Tecnologia Informacion y

Procesos.

Linea de Accion N° 3: Programa de segregacién en la fuente y recoleccién selectiva de residuos

organicos para su reaprovechamiento.
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Metas Estratégicas

Acciones Estratégicas

Responsable de Ejecucion

Ampliar el programa de
segregacion en la
fuente y recoleccion
selectiva de residuos

organicos.

Incrementar la cobertura del programa de
segregaciéon en la fuente y recoleccién

selectiva de residuos sélidos.

GSCGA

Realizar campafias y spots de difusion del
programa de segregacion en medios de
comunicaciéon masiva y lugares de mayor

concurrencia.

GSCGA

Fortalecer y mejorar la
recoleccion  selectiva

de residuos organicos.

Adquisiciébn de camiones barandas para

recoleccibn de bolsas de residuos

segregados.

GSCGA.

Gerencia de Planeamiento y

Presupuesto. Gerencia de
Administracion.

Gerencia Municipal.

Fortalecer y mejorar la aplicacion de los
incentivos ambientales para el distrito de
Villa Maria del Triunfo.

GSCGA.
Gerencia de

Municipales.

Rentas y Agencias

Unidad de Ejecutoria Coactiva.

3.3. Resultados

Fuente: Seminario, A., 2021

- La urbanizacion de José Galvez no dispone de un correcto manejo de sus

residuos organicos, debido a diversos factores como la falta de un diagnostico

detallado de su manejo, el bajo nivel de sensibilizacion ambiental por parte de

la poblacién y la falta de medidas para su reaprovechamiento es por ello que

se plante6 metas en base a las necesidades de la urbanizacion y sus

lineamientos dentro del plan de gestidn de residuos organicos para ejecutarlo

de forma adecuada y eficiente.

- Actualmente la capacidad logistica del servicio de limpieza y recoleccion de

residuos organicos fluctia demasiado dentro de un intervalo mensual, mas del

70% de la poblacion no recibe el servicio de forma continua y solo el 28% recibe

el servicio diario o interdiario, lo que lleva a la permanente acumulacion de

residuos organicos, emision de malos olores y gases contaminantes que

afectan la salud de la poblacién, su calidad de vida y al ambiente. Datos

obtenidos de encuesta realiza a 150 pobladores de la urbanizacién de José

Galvez, ver Figura 5.
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Figura 5 Periodicidad de servicio de limpieza y recoleccion de residuos

¢Cada cuanto tiempo pasa el camidn recolector de
basura por su hogar?

= Diario

= |nterdiario

= Semanal

= 1 vez por mes

= No pasa con mucha recurrencia

Fuente: Seminario, A., 2021

En las metas planteadas en el plan de gestion, se evidencia que en un plazo
de 5 afos la cobertura de la recoleccion mejorard ya que un 5% mas de la
poblacién recibira el servicio de forma continua, el 60% del personal técnico-
operativo fortalecera sus capacidades administrativas y operativas en el
manejo de los residuos organicos y habiéndose asegurado la sostenibilidad
financiera del plan de gestién éste mejorara en un 50% la eficiencia en el
servicio de limpieza publica. Ver Tabla 10.

El nivel de educacién y sensibilizacién de la poblacion de José Galvez sobre el
manejo de residuos requiere mejorar pues de acuerdo a los resultados
obtenidos en la encuesta solo el 18% sabe sobre gestion de residuos, 6%
conoce relativamente del tema y el 77% de la poblacion no sabe. Ver Figura
6.
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Figura 6 Conocimiento de la poblacion sobre Gestién de Residuos

éSabe usted que es gestion de residuos?

u Sj
= No

Conozco relativamente

Fuente: Seminario, A., 2021

De acuerdo a las metas planteadas en el plan de gestién, promoviendo las
buenas practicas ambientales en centros educativos y la ciudadania en un
plazo de 5 afios se lograra sensibilizar al 60% de la poblacion, la sinergia dada
garantizard el éxito del plan de gestiébn ya que este en colaboracion de la
poblacidon de José Galvez podra realizarse de manera eficiente. Ver Tabla 10.
Actualmente se genera 0.4 kg/hab.-dia de residuos organicos en una poblacion
de 13 mil habitantes, implica que anualmente 1.8 millones de kg de residuos
organicos no son reaprovechados y se disponen de manera directa en rellenos
sanitarios. Ver Tabla 6.

En un plazo de 5 afos, de acuerdo a las metas planteadas en el plan de gestidon
detallado en la Tabla 10, el 70% de la ciudadania estara satisfecha con su
participacion en el programa de segregacion en la fuente y recoleccion de
residuos organicos para su reaprovechamiento, y el 8% mas de la poblacion
actual implementara el programa, esto quiere decir que el 8% de los residuos
organicos que estan destinados a relleno pasaran por un proceso de
segregacion, recoleccion y tratamiento; minimizando asi la cantidad de

residuos organicos que van a rellenos sanitarios.
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CONCLUSIONES
El diagndstico realizado evidencia problemas de gestion de residuos organicos
ocasionando problemas ambientales, sociales y economicos, por ello se
formula el plan de gestion de residuos organicos en la urbanizacion de José
Galvez, elaborando metas y programas de actividades para alcanzar los
objetivos propuestos.
Se logro evidenciar que la capacidad logistica de limpieza publica y recoleccion
de residuos no abastece todas las necesidades de la urbanizacion de José
Galvez incidiendo en su permanente acumulacion, con el plan de accion
propuesto se optimizara el servicio de recoleccion.
Se evidencio que el 70% de la poblacion de la urbanizacion de José Galvez de
Villa Maria del Triunfo tiene un bajo nivel de educacién y sensibilizacién sobre
el adecuado manejo de residuos orgénicos, las actividades planteadas para el
cumplimiento del plan de gestion lograran incrementar su nivel de percepcion
y asi poder desarrollarlo de forma eficiente.
Del diagnostico realizado para cuantificar los residuos organicos no tratados
generados por la urbanizacion de José Galvez de Villa Maria del Triunfo, se
determiné que 1.8 millones de kg de residuos organicos van directamente a
disposicion en relleno sanitario los cuales no son reaprovechados.
Implementando el plan de gestidén de residuos organicos se reaprovecharan 75
mil kg anuales, dandole una segunda vida Gtil a éstos y minimizando la cantidad

gue va a disposicion final.

47



RECOMENDACIONES

Mantener los recursos para sostener los avances y logros del plan de gestion
de residuos organicos, asi mismo mantener actualizado y adecuar los
procedimientos del plan de gestién de acuerdo a la Normativa Nacional
sobre el manejo de los Residuos Salidos.

Implementar medidas que fortalezcan las acciones para mejorar el servicio
de limpieza publica y promover redes participativas y de vigilancia ciudadana
para el control vecinal, que apoyen a la supervision y control del servicio de
limpieza publica.

Adquirir vehiculos versétiles como los mototriciclos, que tengan la capacidad
de acceder a las zonas altas de dificil acceso de los asentamientos humanos

de la urbanizacion de José Galvez.

Buscar la participacion de los diferentes actores de sector publico y privado
de la urbanizacion de José Galvez en los talleres de sensibilizacion vy
educaciéon, esta sinergia es importante porque facilita los procesos de
cooperacion y apoyo financiero.

Realizar el reaprovechamiento de los residuos organicos a través de
metodologias para realizar compost, humus o biogas y darles un valor

agregado.
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ANEXOS

Anexo 1. Formato de la encuesta realizada a la poblacion de José Galvez de Villa

Maria del Triunfo

Gestion de Residuos Organicos Urbanizacion de
Jose Galvez

El siguiente formulario se utilizara para recopilar informacion sobre la percepcion, evaluacion y conocimientos
sobre gestidn de residuos orgénicos de poblacion de la urbanizacion de José Galvez de Villa Maria del Triunfo.

Correo electrénico *

Correo electronico valido

Este formulario recopila correos electrénicos. Cambiar la configuracion

;Sabe usted que es gestidn de residuos?
Si
MNo

Conozco relativamente el término.

;Sabe usted que es un residuo orgéanico? Seleccione el término con el cual lo asocia. *

Basura
Residuos de alimentos como verduras o frutas
Productos lacteos

Conozco relativamente del tema.

;Cuantas personas viven en su hogar? *

Entre 1-4 personas
Entre 5-8 personas

Mas de 9 personas
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;Qué son los residuos organicos?

Los residuos organicos son residuos biodegradables de origen vegetal o animal, susceptibles de degradarse bioldgicamente
generados en el ambito domiciliario v comercial.

;Cuéntos residuos orgénicos se generan en su hogar de forma diaria? Considerar respuesta
aproximadamentes en kg.

Entre 0-3 kg
Entre 4-6 kg
Entre 7-9 kg

Mas de @ kg

;Cada cuanto tiempo pasa el camion recolector de basura por su hogar? *
Diario
Interdiario
Semanal
1 vez por semana

Mo pasa con mucha recurrencia

Fuente: Seminario A., 2021
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Anexo 2. Resultado de la encuesta realizada a un poblador de José Galvez de

Villa Maria del Triunfo

0 de 0 puntos Puntuacién publicada el 11 oct. 16:21 Publicar la puntuacion

Gestion de Residuos Organicos Urbanizacion de
Jose Galvez

El siguiente formulario se utilizara para recopilar informacion sobre la percepcion, evaluacion y conocimientos

sobre gestion de residuos organicos de poblacion de la urbanizacion de José Galvez de Villa Maria del Triunfo.

*0bligatorio

Correo electronico *

paredesjorge@gmail.com

;Sabe usted que es gestion de residuos? *

@ si
O No

(O conozco relativamente el término.

Agregar comentarios individuales

;Sabe usted que es un residuc organico? Seleccione el término con el cual lo asocia. *

(O Basura
@ Residuos de alimentos como verduras o frutas
(O Productos lacteos

Conozco relativamente del tema.
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;Cuantas personas viven en su hogar? *

(O Entre 1-4 personas
(® Entre 5-8 personas

(O Mas de 9 personas

Agregar comentarios individuales

;Qué son los residuos organicos?

Los residuos orgénicos son residuos biodegradables de origen vegetal o animal, susceptibles de degradarse bicldgicamente
generados en el dmbito domiciliario y comercial.

;Cuéantos residucs organicos se generan en su hogar de forma diaria? Considerar
respuesta aproximadamente en kg. *

(@ Entre0-3kg

(O Entre4-6kg
(O Entre7-9kg

(O Masde9kg

Agregar comentarios individuales

;Cada cuanto tiempo pasa el camién recolector de basura por su hogar? *

(O Diario
(O Interdiario
(O semanal

(® 1 vez por semana

(O No pasa con mucha recurrencia

Agregar comentarios individuales

Fuente: Seminario A., 2021
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