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RESUMEN 

El trabajo realizado se centró en analizar el agente físico ruido, con el fin de proponer 

medidas que reduzcan los niveles de riesgo de los trabajadores administrativos y de 

producción en Agroindustrias Kapak Huayta S.A.C. Para ello, se realizaron 

monitoreos ocupacionales de ruido mediante un sonómetro. La estrategia de 

medición fue "Medición basada en la tarea", de acuerdo con los criterios establecidos 

en la NTP-ISO 9612:2010 (revisada en 2020). 

Los resultados de la evaluación mostraron que las áreas de Concentrado y Colágeno 

exceden el límite de 87 dB. En consecuencia, se proponen las siguientes medidas 

correctivas y preventivas: capacitaciones periódicas para los trabajadores, 

actualización de la Matriz de identificación de peligros, evaluación de riesgos y 

determinación de controles, actualización del mapa de riesgos, implementación de 

un programa de mantenimiento para la máquina marmita, colocación de señales de 

seguridad que indiquen la obligación de utilizar equipo de protección auditiva, y la 

implementación del uso de tapones auditivos y orejeras. 

Palabras claves: ocupacional, agente físico ruido, riesgo, monitoreo, sonómetro, 

equipos de protección personal, tapón auditivo y orejeras.  
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INTRODUCCIÓN 

 La seguridad y la salud en el trabajo son aspectos muy importantes para el 

desarrollo de una empresa industrial.  Este sector, se caracteriza por su alta actividad 

y el uso constante de maquinarias, puede generar niveles de ruido que afecten 

negativamente la salud de los trabajadores. La evaluación de estos niveles de ruido 

es esencial para identificar y mitigar riesgos. 

 Las regulaciones sobre el ruido laboral han ido aumentando, obligando a las 

empresas a realizar cambios para poder cumplir con las normativas que pretenden 

proteger la salud de los trabajadores. El ruido excesivo representa un riesgo 

significativo para la salud, como también puede afectar negativamente en la 

productividad de los trabajadores y aumentar los costos relacionados con 

enfermedades laborales y rotación del personal. 

 El avance tecnológico en los instrumentos de medición , aplicativos  y 

monitoreo permite la evaluación más precisa del ruido debido a distintos factores, 

como es los micrófonos y otros accesorios (Cuvi, 2017). Con los cuales la 

intervención para mitigar los efectos del ruido en la salud del personal es más efectiva  

 En este trabajo se evaluó el agente físico ruido, el cual es un factor a los 

cuales están expuestos los trabajadores de oficina, áreas de producción y almacén. 

La investigación se realizó siguiendo los criterios de la norma técnica peruana (NTP) 

ISO 9612-2010 revisada en el 2020 para evaluación de ruido laboral. Este método 

permite identificar los niveles de exposición y el posible impacto que puede generar 

en la salud de los trabajadores, contribuyendo así a la implementación de medidas 

idóneas para mitigar riesgos y mejorar el ambiente laboral. 

 El ruido en el lugar de trabajo es un agente muy importante para evaluar 

tanto para el empleador como para los trabajadores. En el Perú, la cantidad de dB a 

los cuales está expuesto el trabajador se encuentra normado, estableciendo límites 

máximos de decibelios (dB) y es una exigencia encontrarse por debajo del mismo. 

Estas regulaciones buscan prevenir problemas auditivos y otros efectos adversos 

para la salud. 
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 Con el crecimiento constante de los consumidores, las industrias se ven 

impulsadas a implementar maquinarias más sofisticadas para optimizar su 

producción a gran escala. Este aumento en la demanda de productos genera que se 

incremente el ritmo de trabajo, lo que a su vez conlleva a una mayor exposición de 

los trabajadores a condiciones laborales desafiantes, desencadenando en 

consecuencias negativas para la salud del colaborador generando estrés, fatiga y 

hasta problemas más graves, como la pérdida auditiva. Es fundamental implementar 

medidas preventivas que disminuyan la probabilidad de aparición de estas 

afecciones, garantizando así un entorno laboral más seguro y saludable para todos 

los empleados. La prevención no solo protege la salud de los trabajadores, sino que 

también puede contribuir a mejorar la productividad y el ambiente de trabajo en 

general (INSST, 2022). 

 Este trabajo tiene como objetivo identificar las principales fuentes de ruido 

ocupacional y determinar si la exposición al agente físico al que están expuestos los 

colaboradores, ya que constituye un factor de riesgo importante en el clima laboral. 

A partir de este análisis, se propondrán medidas destinadas a reducir la exposición 

al ruido en el ámbito laboral. 

  

 

 

 

 

 

 



11 
 

CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1 Contexto 

Agroindustrias Kapak Huayta S.A.C, tiene como misión contribuir en el 

bienestar físico, mental y espiritual, mediante un estilo de vida basado en el 

consumo de productos ecológicos y sostenibles para el ambiente. Además, su 

visión es consolidarse como empresa líder en el mercado de productos naturales, 

mediante la comercialización de productos ecológicos de alta calidad y alto valor 

agregado en el Perú y el mundo (Santa Natura, 2024). 

La empresa en mención está especializada en la elaboración de aceites 

esenciales, gelatinizados, concentrados entre otros. Cuenta con más de 10 años 

brindando productos naturales de calidad a los consumidores. 

1.2  Delimitación temporal y espacial del trabajo 

1.2.1 Temporal 

El trabajo de suficiencia profesional se desarrolló entre los meses de enero 

hasta marzo del 2024. 

1.2.2 Espacial 

El trabajo de suficiencia profesional se ejecutó en las instalaciones de 

Agroindustrias Kapak Huayta S.A.C, el cual tiene como dirección Mza. F Lote. 5 

sec. Pampa Grande (Ex Fundo Casica el Olivar), distrito de Pachacamac, en la 

provincia de Lima, cuyo mapa referencial se encuentra ubicado en la Figura 1. 
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Figura 1 

Mapa de localización de Agroindustrias Kapak Huayta S.A.C. 

 

Nota. Imagen generada por Google Earth Pro (2024). 

1.3 Objetivos 

1.3.1 Objetivo general 

Evaluar el ruido ocupacional de las instalaciones de Agroindustrias Kapak 

Huayta S.A.C, para reducir los riesgos de la exposición laboral. 

1.3.2 Objetivos específicos 

▪ O1. Analizar los niveles de ruido ocupacional en las diferentes áreas 

administrativas y de producción. 

▪ O2. Determinar las áreas de trabajo que presentan niveles críticos de ruido 

ocupacional para la salud de los trabajadores de Agroindustrias Kapak 

Huayta S.A.C. 

▪ O3. Establecer medidas de prevención para disminuir el riesgo ocupacional 

producto de la exposición al ruido laboral. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes 

2.1.1 Antecedentes internacionales 

Chamorro (2024) estudió si la hipoacusia podría ser una enfermedad 

producto del ruido ocupacional. Donde busca evaluar el nivel de exposición de un 

grupo de trabajadores dedicados al transporte y su relación con la hipoacusia, 

donde emplearon una metodología de corte transversal con una muestra 

poblacional de 60 participantes realizando una evaluación audiométrica. Donde, 

calculando estadísticamente con chi cuadrado se determinó que la relación del 

estado de salud y la exposición a ruido ocupacional, existe evidencia de que el ruido 

laboral es un riesgo significativo en la pérdida auditiva. 

Bedoya et al. (2024) estudiaron el nivel de exposición al ruido ocupacional 

según la norma legal vigente en una empresa de metalmecánica de Colombia, con 

la finalidad de minimizar el impacto en la salud de los trabajadores. Para la 

determinación de ruido ocupacional realizaron mediciones mediante un sonómetro 

convencional con filtro de ponderación “A”. Los resultados que obtuvieron de los 

puntos de muestreo fueron niveles de ruido que sobrepasan los niveles 

establecidos en el reglamento del país donde se realizó el estudio, por ende, el 

personal está expuesta a una alta probabilidad de pérdida auditiva.  Este estudio 

ayudaría a generar métodos de reducción de riesgo a causa del ruido laboral. 

Bonnett et al. (2024) realizaron un estudio en un área de producción láctea, 

evalúan el ruido con la finalidad de prevenir pérdida auditiva de los trabajadores e 

incentivar a la prevención de riesgos. Este estudio realizado fue de diseño 

cuantitativo, exploratorio y descriptivo, con el cual se determinó que los niveles de 

exposición a presión sonora superan los 85 dB, por lo cual se debe aplicar controles 

administrativos y otros con la finalidad de reducir dichos niveles para así prevenir 

daños a la salud de los colaboradores. 

Jiménez (2023) estudio que consecuencias genera el ruido ocupacional, 
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siendo una de estas la hipoacusia neurosensorial en personal de trabajo debido a 

las condiciones de trabajo. Para lo cual el estudio fue de tipo cuantitativo 

experimental, descriptivo y de correlación, donde se analizó datos audiométricos 

anteriores y cuestionarios. Donde determinaron que un 54% presenta hipoacusia 

siendo la mayoría personas con años de antigüedad en su puesto de trabajo.  

Pardo y Gustavo (2023) analizaron la influencia del grado de riesgo de la 

exposición de ruido laboral en la salud y seguridad de los trabajadores. En dicho 

estudio hicieron mediciones de ru ido laboral por puesto de trabajo con el uso de 

sonómetros tipo 2. Con lo cual se concluyó que el nivel de ruido ocupacional en 

cada puesto de trabajo tiene un riesgo significativo en la causa de hipoacusia 

laboral en los trabajadores. Con este estudio se pueden desarrollar métodos para 

el control de los niveles de ruidos.  

Marcano et al. (2023), realizaron un estudio donde buscan determinar el 

grado de exposición al ruido ocupacional y las consecuencias generadas a los 

trabajadores de una empresa dedicada a la producción azucarera. Ellos realizaron 

una investigación de manera cuantitativa, descriptiva. En el cual, con la ayuda de 

equipos como sonómetros y dosímetros determinaron que los trabajadores se 

encuentran a niveles de ruido superiores a 85 dB y que el 41,9% de ellos presentan 

daños en su salud auditiva. Concluyendo que dicha empresa cuenta con distintas 

fuentes generadoras de ruido que al combinarse generan altos niveles de presión 

sonora, convirtiéndose en un riesgo para la salud de los trabajadores. 

Bernal (2022) estudió el ruido laboral y su influencia en los trastornos del 

oído.  Cuya finalidad de la presente investigación, fue evaluar y evidenciar las 

influencias que el ruido laboral ocasiona en los trabajadores, para luego poder 

generar controles y mejoras en las áreas. Esta evaluación se llevó a cabo mediante 

la comparación de los resultados con normas nacionales e internacionales. 

Obteniendo que los valores registrados en los monitoreos del área que evaluaron 

generarían problemas en la salud de los trabajadores, debido a los periodos de 

exposición y a los altos niveles de ruido. Como medidas de control, se propuso los 

trabajos rotativos, uso de equipos de protección personal (EPP), inspecciones 

periódicas y controles administrativos. 
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2.1.2 Antecedentes nacionales 

Pumaleque y Calla (2024) realizaron un estudio donde buscan implementar 

barreras acústicas con la finalidad de disminuir la presión sonora emitida por el área 

de molienda de una planta de valorización de residuos sólidos, ubicada en el distrito 

de Yanahuara. Para poder observar la efectividad de las barreras acústicas, 

tomaron datos antes de su implementación mediante el uso de sonómetros, donde 

se obtuvo resultados superiores a lo estipulado en la normativa peruana para una 

jornada laboral de 8 horas. Después, tomaron datos luego de la implementación y 

observaron la efectividad de estas reduciendo en 13.1 dB quedando por debajo de 

lo reglamentado en la RM 375 2008-TR. Por ende, concluyeron que el método 

evaluado fue cerramiento rígido es una buena alternativa para la reducción del ruido 

ocupacional y en la reducción de riesgo en la salud auditiva de los trabajadores. 

Arteaga (2023) evalúa los factores de riesgo que están vinculados a la 

hipoacusia generada por el ruido laboral en trabajadores de una empresa 

ferroviaria. El método de estudio que empleó fue de tipo retrospectivo, 

observacional y analítico transversal. En donde los datos fueron obtenidos del 

historial clínico de los trabajadores, para luego ser evaluados estadísticamente, 

donde se obtuvo como resultado que un 50% padecen de hipoacusia. Por ende, 

concluyo que si existen factores que están vinculados en la hipoacusia, por lo cual 

recomienda tomar medidas de control administrativo periódico y adecuado uso de 

EPP. 

Caceres y Mayta (2023) investigaron el motivo por el cual se debe reducir el 

nivel de ruido ocupacional al que está expuesto el personal de obra de construcción 

vial. Para ello realizaron una recolección de datos mediante el método de la norma 

técnica peruana ISO 9612-2010. Donde se obtuvieron resultados del nivel de ruido 

que superan los límites máximos permisibles (LMP) de 85dB que está estipulado 

en la RM 375 2008-TR. Por ello proponen que se tomen medidas de control para 

reducir los riesgos que ocasiona a los trabajadores mediante el encapsulamiento 

acústico para un generador eléctrico, controles administrativos y uso de EPP.  

Uscamayta (2022) analizó si existe una relación significativa entre el ruido 

laboral y el estrés de los trabajadores de una planta de asfalto. Para ello, llevo a 
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cabo un plan de análisis de datos, los cuales se obtuvieron mediante uso de 

herramientas como sonómetro para determinar el nivel de ruido y cuestionarios 

para identificar el nivel de estrés. Estos datos luego de ser analizados 

estadísticamente, obtuvo como resultado que si existe una relación significativa 

entre el ruido laboral y el estrés que presentan los trabajadores, a la vez se llegó a 

observar que en dicha planta los niveles de ruido sobrepasan los LMP estipulados 

de 85 dB para una jornada laboral de 8 horas. Por ende, se sugiere capacitar a los 

trabajadores en el uso de EPPs, también la implementación de controles 

administrativos para evitar riesgos en la salud de los trabajadores. 

Oscanoa y Vera (2022) evaluaron el ruido ocupacional en una industria de 

panificación mediante los puntos de vista de los colaboradores. Este trabajo se 

realizó mediante el uso de encuesta, donde la muestra poblacional fue de un 40% 

del grupo que conformaba el total de colaboradores de dicha indu stria. Entre los 

resultados obtenidos se observa que un 52,3%, asegura percibir el ruido en su área 

de trabajo y también un 25% asegura que esta percepción afecta en su rendimiento 

laboral. 

2.2 Bases teóricas 

2.2.1 Marco normativo 

Ley N° 29783-2011 (Congreso de la República, 2011). Ley de seguridad y 

salud en el trabajo en el art. N° 50 donde se hace mención sobre las medidas de 

prevención de los riesgos laborales facultadas al empleador. Esta Ley hace énfasis 

en la importancia de las medidas de seguridad y salud en el trabajo, también indica 

las responsabilidades del empleador de proporcionar un ambiente laboral 

adecuado y a la vez informar y capacitar a los trabajadores de los riesgos asociados 

a sus puestos de trabajo. 

Ley N° 30222-2014 (Ministerio de Educación, 2014). Modificatoria de la Ley 

N° 29783, el cual pretende ajustar y mejorar aspectos relacionados con la 

seguridad y salud laboral en nuestro país. Entre las modificaciones está las 

responsabilidades del empleador, donde se refuerza las obligaciones y la 

integración de medidas de prevención y salud para los trabajadores. También se 
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promueve a la participación activa de los trabajadores mediante mecanismos de 

capacitación en temas de seguridad y salud laboral y que estén informados sobre 

los riesgos y las medidas de prevención. 

Resolución Ministerial N° 375 2008 TR (Ministerio de Trabajo y Promoción 

del Empleo, 2008) Esta normativa, vela por la seguridad y salud ocupacional, donde 

se muestra ciertos procedimientos de cómo debe realizar sus actividades el 

trabajador, también se toma en consideración las condiciones de trabajo al que está 

sometido. Asimismo, en el anexo 1, se observa una correlación entre el tiempo de 

exposición al ruido laboral según el nivel de presión sonora.   

Resolución Ministerial N° 050-2013-TR (Ministerio de Trabajo y Promoción 

del Empleo, 2013). Sirve como una guía para que los empleadores implementen 

adecuadamente lo establecido en la normativa nacional vigente. Incluye formatos 

referenciales que cumplen con los requisitos esenciales para los registros 

obligatorios del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo, conforme a 

lo estipulado en la Ley N° 29783, entre otros aspectos. 

Decreto Supremo N° 005-2012-TR (Presidencia de la República del Perú, 

2016). Con el cual se establece el reglamento de la Ley 29783, que proporciona un 

marco detallado para el desarrollo e implementación de los lineamientos y 

procedimientos necesarios para cumplir con la normativa de seguridad y salud en 

el trabajo. Este reglamento no solo define las políticas que deben seguirse, sino 

que también especifica cómo deben mantenerse los comités de seguridad y salud, 

asegurando su funcionamiento efectivo. Además, establece directrices para los 

procesos de capacitación dirigidos a los trabajadores, con el objetivo de fomentar 

una cultura de prevención y seguridad laboral. De tal manera, el reglamento 

contribuye a crear un entorno de trabajo más seguro y saludable, promoviendo la 

protección de la salud de todos los empleados. 

Decreto Supremo N° 008-2020-TR (Ministerio de Trabajo y Promoción del 

Empleo, 2020). Modificatoria del reglamento de la Ley de inspección aprobado en 

el DS N°019-2006-TR. 
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2.2.2 Agentes de riesgo físicos  

Se trata de las interrelaciones intensas de energía entre el ambiente y la 

persona, superiores a las que el organismo pueda soportar. Como son: ruido, 

temperatura, vibración, presión, humedad, etc.  

2.2.2.1 Parámetros de ruido 

Huamani (2022) realizó un estudio de investigación sobre el ruido 

ocupacional donde hace mención sobre los parámetros del ruido, los cuales son 

los siguientes: 

▪ Potencia acústica: Nos facilita caracterizar y comparar los niveles de 

ruido emitido, por ende, permite identificar la fuente de mayor intensidad 

y así poder realizar acciones para su reducción en su punto de partida. 

▪ Intensidad de sonido: Es la cantidad de energía que tiene la onda sonora, 

cuya unidad de medida es el decibelio, (dB). 

▪ Frecuencia del sonido: Es el número de vibraciones en una unidad de 

tiempo, donde un número alto de oscilaciones generará un tono agudo y 

un menor número un tono grave. 

▪ Longitud de onda: Trayectoria entre dos cuerpos iguales y se expresa de 

la siguiente manera, Longitud de onda= velocidad del sonido/ frecuencia. 

▪ Nivel de presión acústica: Es aquella que se origina por la propagación 

de una onda sonora a través del aire. 

▪ Nivel de presión acústica continua equivalente ponderado A. (LAeq,T): 

Es el nivel de ruido permanente con una misma intensidad de ruido 

cambiante durante un ciclo de tiempo. 

2.2.2.2 Tipos de ruido  

Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, (2018), conocida 

también por sus siglas (INSST), estableció en la nota técnica de prevención (NTP) 

N°270 de evaluación de la exposición al ruido los siguientes tipos: 

▪ Ruido continuo: Es aquel en el que los niveles de presión acústica y el 

espectro de frecuencia no presentan amplias variaciones en función al 
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tiempo. Ejemplo: ruido de motores eléctricos, bombas de agua y ruido 

ambiental de fondo. 

▪ Ruido estable: Se identifica cuando el nivel de presión acústica 

ponderada A (LpA) persiste en gran medida invariable, con un rango 

menor a 5dB entre los valores máximo y mínimo de (LpA). 

▪ Ruido fluctuante: Es aquel en el que el nivel de presión sonora y el rango 

de frecuencias experimentan variaciones impredecibles a lo largo del 

período de tiempo. 

▪ Ruido Periódico: La variación de los valores de presión acústica entre el 

máximo y mínimo alcanza o supera los 5dB y sigue un ciclo recurrente. 

▪ Ruido transitorio: Es aquel cuyo nivel de presión sonoro inicia y concluye 

en un período determinado. 

▪ Ruido de impacto: Es aquel que se presenta de forma inesperada el 

cambio de intensidad.  

2.2.2.3 Efectos del ruido laboral en la salud 

▪ Pérdida auditiva inducida por el ruido (PAIR) 

Es una característica de la pérdida auditiva ocasionada por ruido 

ocupacional que se desarrolla de manera paulatina afectando inicialmente las 

frecuencias más altas llegando a extenderse a las frecuencias bajas (Moreira y 

Alfonso, 2022). 

▪ Estrés y fatiga 

Pinedo (2023) menciona que el ruido es uno de los principales factores que 

contribuye al estrés, lo cual, a su vez, puede ocasionar una considerable fatiga 

tanto física y mental. Este impacto negativo del ruido en la salud, también puede 

interferir con su concentración y rendimiento en las actividades cotidianas.  

Coronel y Ordóñez (2024) mencionaron que las consecuencias a la 

exposición al ruido son el estrés, lo que puede generar alteraciones emocionales 

generando problemas en la salud mental. Así mismo clasifica como enfermedad al 

trastorno de sueño que es una consecuencia que puede resultar a causa del ruido 

provocando fatiga y somnolencia. 
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2.3 Definición de términos básicos 

Ergonomía: Conjunto de conocimientos y métodos aplicados para diseñar, adaptar 

y organizar los elementos del trabajo (como equipos, herramientas, espacios y 

tareas) de forma que se ajusten a las capacidades y limitaciones del trabajador, 

con el fin de promover la salud, la seguridad, la eficiencia y el bienestar (Congreso 

de la República, 2011). 

Fatiga: Es una de las principales causas que generan una sobrecarga de las 

exigencias de la tarea (MTPE, 2008). 

Puesto de trabajo: Es el conjunto completo de tareas asignadas a un trabajador, 

que incluye funciones, deberes y responsabilidades específicas. Requiere del titular 

determinadas actitudes, habilidades concretas y conocimientos prácticos 

vinculados tanto con los procesos internos de la organización como con las formas 

de interactuar externamente (MTPE, 2008). 

Trabajos con pantallas de visualización de datos: Es aquella labor que se 

realiza a través del uso de equipos que presentan los datos mediante una pantalla 

electrónica, el cual requiere la observación continua de una pantalla para realizar 

tareas asignadas (MTPE, 2008). 

Peligro: Aquella situación o característica intrínseca de algo capaz de producir 

daños a las personas, proceso y ambiente (Presidencia de la República del Perú, 

2016). 

Riesgo: Es la probabilidad de que un peligro se materialice bajo ciertas condiciones 

ocasionando daños a las personas, equipos y al ambiente (Ministerio de Trabajo y 

Promoción del Empleo, 2013). 

 

 

 

 



21 
 

CAPÍTULO III 

DESARROLLO DEL TRABAJO PROFESIONAL 

3.1 Determinación y análisis del problema 

 Con las crecientes actividades que el hombre viene realizando como 

industria, transporte, etc.; El ruido generado ha aumentado y a la vez este genera 

diferentes impactos en la población y el ambiente. Esta contaminación sonora 

genera serios efectos en la salud de la población expuesta (Amable et al., 2017). 

El ruido en el trabajo tiene el potencial de causar lesiones auditivas 

permanentes y severas. Estos daños se desarrollan progresivamente debido a la 

exposición prolongada, pero también pueden ocurrir de forma inmediata por ruidos 

súbitos y muy intensos. La pérdida auditiva no es el único efecto que podría 

desencadenarse, sino también tinnitus, que se manifiesta como pitidos, silbidos, 

zumbidos o murmullos en los oídos. Esta condición puede ser bastante molesta y 

afectar la calidad del sueño (ONU, 2024). 

El deterioro en la salud auditiva no solo genera incomodidad al trabajador 

que padece, sino también constituye un riesgo en cuanto a su seguridad, que 

podría desencadenar en lesiones. Ministerio de Trabajo y Promoción del empleo, a 

través de las notificaciones de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y 

enfermedades ocupacionales, sostiene que el mayor reporte proviene de las 

industrias manufactureras con un 20.56 %, lo cual puede visualizarse en la Figura 

2 (MTPE, 2008). 
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Figura 2 

Notificaciones en porcentaje según actividad económica. 

 

Nota. El reporte proviene del boletín estadístico mensual del mes de enero (MTPE, 

2024) 

  En las instalaciones de la planta de alimentos de Agroindustrias Kapak 

Huayta S.A.C., el personal de trabajo está expuesto de manera continua y 

prolongada a niveles significativos de ruido laboral en diversas áreas, debido al uso 

constante de maquinaria especializada a lo largo de las diferentes fases del 

proceso de producción. Esta exposición constante puede generar riesgos 

potenciales para la salud auditiva de los empleados, lo que hace imprescindible 

llevar a cabo una medición precisa de los niveles de ruido en decibeles con el 

propósito de evaluar si los niveles de ruido superan los límites máximos permitidos 

por las normativas de seguridad ocupacional. De encontrarse valores que superen 

dichos límites, se podrán proponer e implementar medidas de control y mitigación, 

tales como el uso de equipos de protección auditiva, la modificación de procesos o 

la implementación de barreras acústicas, para garantizar un ambiente laboral 

seguro y saludable para todos los trabajadores. 
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3.2 Modelo de solución propuesto 

Enfoque: Cuantitativo, ya que consiste en evaluar la hipótesis a través de un 

enfoque probabilístico. Al validar y aceptar la hipótesis en diferentes contextos, se 

pueden formular teorías generales en base a los resultados obtenidos (Chiscul y 

Salazar, 2023). 

Tipo: Una investigación de tipo descriptivo facilita comprender, analizar e 

interpretar la situación actual de los procesos. En el estudio se centró en el ruido 

laboral generados por las actividades diarias relacionadas la salud de los 

trabajadores (Monrroy y Nava, 2018). 

Diseño: Se utilizó un diseño no experimental transversal comparativo, 

debido a que no se necesita manipular las variables, el cual nos permitirá examinar, 

identificar y clasificar facilitando la obtención de información (Chiscul y Salazar, 

2023). En el estudio examinaremos los datos obtenidos en el monitoreo y lo 

compararemos con los niveles máximos permisibles que se encuentran normados 

en el país. 

3.2.1 Análisis de los niveles de ruido ocupacional de las áreas 

administrativas y de producción 

3.2.1.1 Selección de las áreas a evaluar 

Se realizó una visita a las distintas áreas de trabajo, seleccionándose nueve 

(9), con la finalidad de llevar a cabo el monitoreo de ruido ocupacional. Este proceso 

se efectuó mediante un sonómetro, equipo especializado para este tipo de análisis, 

con el objetivo de obtener datos precisos sobre los niveles de ruido presentes en 

cada área laboral seleccionada. El monitoreo tiene como finalidad evaluar el 

potencial de riesgo de los niveles de ruido en la salud de los trabajadores. La Tabla 

1 proporciona una descripción detallada de las áreas evaluadas donde se incluyen 

las fuentes generadoras de ruido. 

 

 



24 
 

Tabla 1 

Detalle de las áreas de trabajo. 

Código Área evaluada 
Descripción del área 

evaluada 

RO-01 Concentrados 

Las fuentes de ruido son 

las marmitas con motores, 

donde se calienta la 

materia prima, se 

pasteuriza y se embotella. 

También la otra fuente de 

ruido son los inyectores y 

extractores de aire. 

RO-02 Sacheteado 

La fuente de ruido en el 

área es la sacheteadora el 

cual se encarga de 

empacar el producto 

terminado. 

RO-03 Colágeno 

La fuente generadora de 

ruido son las marmitas con 

accesorios sopletes.    

RO-04 Lavadero 

La fuente generadora son 

los caños con el agua, 

accesorios de limpieza y la 

comunicación entre los 

trabajadores. 

RO-05 Etiquetado 

Las fuentes de ruido son 

las enfardadoras, 

etiquetadoras y sistema de 

ventilación. 
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Código Área evaluada 
Descripción del área 

evaluada 

RO-06 Almacén 

Las fuentes de ruido son 

las stokas tanto mecánicas 

como eléctricas, sistema 

de extractores de aire, 

laptops e interacción entre 

los trabajadores. 

RO-07 Oficinas 

Las fuentes de ruido son 

las laptops, impresoras, 

celulares y la interacción 

entre los trabajadores. 

RO-08 Estacionamiento Autos y ruido exterior. 

RO-09 Pasillos 
Motores y cámara de 

refrigeración. 

Nota. Detalle de áreas de evaluación y fuentes de ruido. Elaboración propia (2024). 

3.2.1.2 Descripción del criterio de medición  

La norma técnica peruana NTP-ISO 9612-2010, revisada en 2020, establece 

estrategias distintas para llevar a cabo las mediciones de ruido en el entorno 

laboral. Entre estas estrategias se incluyen: medición basada en la tarea, medición 

basada en el trabajo y medición basada en la jornada. 

La estrategia de medición empleada fue la Medición basada en la tarea. Esta 

estrategia analiza el trabajo realizado durante la jornada y se divide en un cierto 

número de tareas representativas. Para cada tarea, se realizan mediciones por 

separado del nivel de presión sonora. 

El método de la evaluación de ruido ocupacional en las distintas áreas de 

trabajo se realizó considerando lo siguiente: 
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▪ Se colocó el sonómetro (figura 4), cuyas características de marca y 

modelo se detallan en la (tabla 3), a una altura en el rango de 1.2 a 1.5 

m. sobre el nivel del suelo tomando como referencia la altura del oído. 

▪ Se utilizó la curvatura de ponderación A en respuesta lenta (slow) el cual 

sirve para medir niveles de presión sonora de acuerdo a la sensibilidad 

del oído humano. 

▪ El sonómetro (figura 4), fue dirigido a la fuente emisora. 

▪ Se verificó la calibración del sonómetro (figura 4) con un calibrador 

acústico (figura 3) de marca y modelo descritos en la (tabla 2). 

▪ Se utilizó un tono puro brindado por el calibrador a un nivel de sonido 

dado de 94 dB y 114 dB. 

▪ Se midió el Nivel de Presión Continuo Equivalente para cada una de las 

tareas. 

▪ Se consideró un tiempo estimado entre 15 y 30 minutos. 

▪ Se registró el (Laeq, T), Lmín y Lmáx. 

3.2.1.3 Instrumentos de medición 

  Para este tipo de monitoreo los instrumentos que se requieren son: 
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Figura 3 

Calibrador acústico CR-2 PLUS. 

 

Nota. El calibrador es de clase 1 y cumple con los requisitos establecidos en la 

Norma IEC 60942:2003. 

Tabla 2 

Descripción del calibrador acústico. 

Equipo Marca Modelo Serie 

Calibrador 
acústico 

CRIFFER CR-2 PLUS 37000390 

 

Nota. El calibrador de campo verifica la calibración acústica del sistema completo, 

incluyendo el micrófono, y es distinta a la calibración de laboratorio. Los datos 

obtenidos provienen de la ficha técnica del equipo. 
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Figura 4 

Sonómetro. 

 

Nota. El sonómetro es de clase 1 y cumple con los requisitos establecidos en la 

Norma IEC 61672-1:2002. 

Tabla 3 

Descripción del sonómetro. 

Equipo Marca Modelo Serie 

Sonómetro SVANTEK SVAN 971 107451 

 

Nota. El sonómetro mide el agente físico ruido en dB en el tiempo. Los datos 

obtenidos provienen de la ficha técnica del equipo. 

3.2.1.4 Nivel de ruido 

La Norma Básica de Ergonomía y de Procedimiento de Evaluación de 

Riesgo Disergonómico (MTPE, 2008), establece el nivel de ruido industrial en 

función del tiempo de exposición que se encuentra estandarizado en la (tabla 4) 
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para horarios establecidos. 

Tabla 4 

Tiempo de exposición según el nivel de ruido. 

Duración (horas) Nivel de ruido dB 

24 80 

16 82 

12 83 

8 85 

4 88 

2 91 

1 94 

Nota. Obtenido de la RM N° 375-2008 (MTPE, 2008). 

Según la Resolución Ministerial N° 375-2008 (MTPE, 2008) establece que 

para calcular los valores intermedios en la Tabla 4, se puede utilizar la fórmula 

siguiente, en la que L representa el nivel equivalente de ruido y Tn indica el número 

de horas permitidas para el nivel equivalente i, dado por (L-85) /3. 

𝑇𝑛 =
8

2
(
𝐿−85
3

)
 

En entornos laborales donde se realizan tareas que demandan atención 

continua y un alto nivel de exigencia intelectual como en centros de control, 

laboratorios, oficinas, salas de reuniones y análisis de proyectos el nivel de ruido 

promedio no debería superar los 65 dB (MTPE, 2008). 

3.2.1.5 Semaforización del cumplimiento 

Se establecen las siguientes categorías y se detallan en la Tabla 5, tomando 

como referencia el nivel de ruido estipulado por la R.M. N° 375 - 2008 TR, que 

corresponde a la Norma Básica de Ergonomía y de Procedimiento para la 
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Evaluación de Riesgo Disergonómico donde se establece los parámetros y 

procedimientos para identificar, evaluar y gestionar los riesgos relacionados con el 

ruido en los ambientes laborales, con el fin de garantizar condiciones seguras y 

saludables para los trabajadores. (MTPE, 2008). 

Tabla 5 

Semaforización del cumplimiento. 

Cumplimiento Nivel de ruido 

CUMPLE Valor por debajo del Nivel de ruido 

NO CUMPLE Valor por encima al Nivel de ruido 

Nota. La semaforización permite enfocar medidas de control en áreas con altos 

niveles de ruido.  

3.2.1.6 Resultados de los niveles de ruido ocupacional de las áreas 

administrativas y de producción 

Los resultados obtenidos medidos el 5 y 6 de febrero de 2024 se encuentran 

detalladas desde la Tabla 6 hasta la Tabla 14, las cuales contienen información del 

área evaluada y las respectivas fuentes generadoras de ruido. 
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Tabla 6 

Detalle de evaluación de ruido del área de concentrados. 

Código: RO-01 

Registro fotográfico Descripción del área evaluada 
Nivel promedio 

equivalente (Leq) 

 

Área: Concentrados. 

Actividad: calentado, pasteurizado y 

estandarizado. 

Observaciones de campo: 6 trabajadores 

presentes durante la evaluación. 

Fuente de ruido: marmita con motor rotatorio, 

centrífuga, bombas de succión, sopladores, 

cortadora, lavadora de botellas, licuadora 

industrial y sistema de ventilación. 

Control: No tiene. 

93.1 dB 

Nota. medición del nivel de ruido en el área de concentrados. Elaboración propia (2024). 

Fuente: Foto tomada por el autor 
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Tabla 7 

Detalle de evaluación de ruido del área de sacheteado. 

Código: RO-02 

Registro fotográfico Descripción del área evaluada 
Nivel promedio 

equivalente (Leq) 

 

 

 

Área: Sacheteado. 

Actividad: Sacheteado. 

Observaciones de campo: 02 trabajadores presentes 

durante la evaluación. 

Fuente de ruido: Sacheteadora, secador de lecho y 

enroscadora de tapas de botellas para aceite, máquinas de 

inducción de envases. 

Control: No tiene. 

79.5 

Nota. Medición del nivel de ruido en el área de Sacheteado. Elaboración propia (2024). 

Fuente: Foto tomada por el autor 
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Tabla 8 

Detalle de evaluación de ruido del área de colágeno. 

Código: RO-03 

Registro fotográfico Descripción del área evaluada 
Nivel promedio 

equivalente (Leq) 

 

Área: Colágeno. 

Actividad: Producción de jarabes. 

Observaciones de campo: 4 trabajadores presentes durante la 

evaluación. 

Fuente: Marmita, sopletes y sistema de ventilación.  

Control: No tiene. 

 

 

 

97.6 

Nota. Medición del nivel de ruido en el área de colágeno. Elaboración propia (2024). 

Fuente: Foto tomada por el autor 
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Tabla 9 

Detalle de evaluación de ruido del área de lavadero. 

Código: RO-04 

Registro fotográfico Descripción del área evaluada 

Nivel promedio 

equivalente 

(Leq) 

 

Área: Lavadero. 

Actividad: Lavado de materiales y equipos. 

Observaciones de campo: 3 trabajadores presentes 

durante la evaluación. 

Fuente de ruido: Fuentes de agua, materiales de 

limpieza y comunicación entre los trabajadores. 

Control: No tiene. 

 

 

71.7 

Nota. Medición del nivel de ruido en el área de lavadero. Elaboración propia (2024). 

Fuente: Foto tomada por el autor 
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Tabla 10 

Detalle de evaluación de ruido del área de etiquetado. 

Código: RO-05 

Registro fotográfico Descripción del área evaluada 
Nivel promedio 

equivalente (Leq) 

 

Área: Etiquetado. 

Actividad: Recepción de productos, verificación de información, 

colocación de etiquetas, revisión de etiquetas, control de calidad, 

registro de productos etiquetados y empaque. 

Observaciones de campo: 6 trabajadores presentes durante la 

evaluación. 

Fuente de ruido: enfardadora de fundas, encogedora de fundas 

plásticas, etiquetadoras, túnel de vapor, codificadora, laptop y 

sistema de ventilación. 

Control: No tiene. 

75.5 

Nota. Medición del nivel de ruido en el área de etiquetado. Elaboración propia (2024). 

Fuente: Foto tomada por el autor 
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Tabla 11 

Detalle de evaluación de ruido del área de almacén. 

Código: RO-06 

Registro fotográfico Descripción del área evaluada 
Nivel promedio 

equivalente (Leq) 

 

Área: Almacén. 

Actividad: Recepción de productos, almacenamiento, 

control de inventario, preparación de pedidos, 

despacho y envíos. 

Observaciones de campo: 7 trabajadores presentes 

durante la evaluación. 

Fuente de ruido: Elevador eléctrico, estoca eléctrica, 

estoca manual, ventilador, cintas embalaje, impresoras, 

laptop y sistema de ventilación. 

Control: No tiene. 

63.2 

Nota. Medición del nivel de ruido en el área de almacén de insumos y productos acabados. Elaboración propia (2024). 

Fuente: Foto tomada por el autor 
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Tabla 12 

Detalle de evaluación de ruido del área de oficina. 

Código: RO-07 

Registro fotográfico Descripción del área evaluada 

Nivel promedio 

equivalente 

(Leq) 

 

Área: Oficina. 

Actividad: Gestión administrativa, recursos humanos, 

planificación y coordinación de proyectos. 

Observaciones de campo: 5 trabajadores presentes 

durante la evaluación. 

Fuente de ruido: impresoras, laptop, camiones y 

celulares. 

Control: No tiene. 

 

57.5 

Nota. Medición del nivel de ruido en el área de oficinas. Elaboración propia (2024). 

Fuente: Foto tomada por el autor 
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Tabla 13 

Detalle de evaluación de ruido del área de estacionamiento. 

Código: RO-08 

Registro fotográfico Descripción del área evaluada 

Nivel promedio 

equivalente 

(Leq) 

 

Área: Estacionamiento. 

Actividad: Estacionamiento de vehículos. 

Observaciones de campo: 3 trabajadores presentes 

durante la evaluación. 

Fuente de ruido: Ruido de vehículos. 

Control: No tiene. 

51.9 

Nota. Medición del nivel de ruido en el área de estacionamiento. Elaboración propia (2024). 

Fuente: Foto tomada por el autor 
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Tabla 14 

Detalle de evaluación del área de pasillos. 

Código: RO-10 

Registro fotográfico Descripción del área evaluada 
Nivel promedio 

equivalente (Leq) 

 

 

Área: Pasillos. 

Actividad: Actividades de tránsito. 

Observaciones de campo: 2 trabajadores 

presentes durante la evaluación. 

Fuente de ruido: Motores, cámara de 

enfriamiento, otros. 

Control: No tiene. 

60.9 

Nota. Medición del nivel de ruido en el área de pasillos. Elaboración propia (2024).

Fuente: Foto tomada por el autor 
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3.3 Resultados 

Los resultados de las mediciones de ruido de todas las áreas evaluadas se presentan en la (tabla 15) a continuación, donde se 

incluye una comparación con los límites establecidos. Esta comparación se realiza de acuerdo con lo estipulado en la R.M. N° 375-

2008-TR, con el objetivo de garantizar que se mantenga un nivel adecuado de ruido en las zonas administrativas y de producción. 

Tabla 15 

Resumen de resultados de la evaluación de ruido. 

Código Área de trabajo Fecha Mín (db) Máx (dB) Leq (dB) 
Tiempo de 
exposición 

LMP(dB) Cumplimiento 

RO1 Concentrados 5/02/2024 87.45 94.65 93.1 5 87 No cumple 

RO2 Sacheteado 5/02/2024 78.33 81.52 79.5 8 85 Cumple 

RO3 Colágeno 5/02/2024 97.22 97.77 97.6 5 87 No cumple 

RO4 Lavadero 5/02/2024 69.74 73.3 71.7 8 85 Cumple 

RO5 Etiquetado 5/02/2024 73.55 77.03 75.5 8 85 Cumple 

RO6 Almacén 6/02/2024 49.36 67.47 63.2 8 85 Cumple 

RO7 Oficinas 6/02/2024 48.4 64.66 57.5 8 65 Cumple 

RO8 Estacionamiento 6/02/2024 49.37 53.48 51.9 8 85 Cumple 

RO9 Pasillos 6/02/2024 56.28 62.94 60.9 8 85 Cumple 

Nota.  Resultados de los niveles de ruido obtenidos en áreas monitoreadas y la semaforización de cumplimiento.
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Figura 5 

Nivel de ruido por cada área de trabajo. 

 

Nota. Gráfica de los niveles de ruido de cada área comparado con los límites 

permisibles. 

El monitoreo de ruido ocupacional se llevó a cabo en condiciones normales 

de operación. La evaluación de ruido se realizó en nueve (9) áreas de trabajo, 

encontrándose que dos (2) presentan niveles críticos de ruido ocupacional como 

se muestra en la figura 5, ya que los valores obtenidos sobrepasan el límite 

establecido en la R.M. N° 375-2008-TR, además estas áreas no cuentan con los 

controles establecidos. 

3.4 Medidas de control propuestas 

Es fundamental proporcionar capacitación a todos los trabajadores sobre los 

riesgos relacionados con la exposición al ruido y las medidas preventivas que 

pueden adoptarse, las cuales se detallan en la tabla 16. Las cuales deben 

enfocarse especialmente en las áreas de producción. Esta medida de control 

administrativo no solo aumentará la conciencia sobre el tema, sino que también 

jugará un papel crucial en la protección del bienestar y la seguridad de todos, 

fomentando un ambiente de trabajo más saludable y seguro. 
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Tabla 16 

Temario de capacitación propuesta. 

Capacitaciones informativas y preventivas propuestas 

Introducción al ruido laboral y sus efectos en la salud 

a)  El ruido en el centro de trabajo 

b)  
Consecuencias en la salud de los trabajadores producto de la 
exposición a niveles altos de ruido 

Medidas de prevención frente al ruido laboral 

a)   Uso correcto de equipos de protección personal 

b)  La orejera y tapón en la protección auditiva 

c)  
Inspección de los equipos de protección auditiva, como orejeras y 
tapones. 

Importancia de reportar fallas en las maquinarias 

a)  Reconocimiento de las fallas más comunes en los equipos  

b)  Procedimiento para el reporte de fallas al supervisor inmediato. 

Nota. El temario de las capacitaciones fue realizado en base a las necesidades de 

la empresa Agroindustrias Kapak Huayta S.A.C. (Elaboración propia, 2024) 

La evaluación de ruido ha permitido identificar específicamente las áreas con 

altos niveles de ruido, lo cual contribuye significativamente en la gestión  de los 

riesgos ocupacionales. Es por ello que, se recomienda actualizar la Matriz de 

Identificación de peligros, evaluación de riesgos y determinación de controles, así 

como también el mapa de riesgos. 

Se recomienda llevar a cabo un mantenimiento preventivo y correctivo de 

las máquinas, el cual debe programarse dentro del Programa de mantenimiento de 

equipos y maquinarias de la empresa. Es especialmente importante priorizar la 

máquina marmita, ya que el área donde se encuentra ha superado los niveles 

permitidos. Además, es crucial tener en cuenta que cuando las máquinas presentan 

fallas por deterioro o falta de mantenimiento, generan niveles de ruido aún más 

elevados. 
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Implementar señales de seguridad en las áreas de concentrados y colágeno 

que obliguen el uso de protectores auditivos. Estas señales servirán como 

recordatorios visuales para los trabajadores, reforzando la importancia de proteger 

su audición en un entorno donde los niveles de ruido pueden ser críticos. Para lo 

cual con el uso correcto de sus EPPs. 

Siguiendo el enfoque de uso adecuado de los Equipos de Protección 

Personal, se realizó un análisis comparativo del nivel de reducción de ruido 

obtenido con el uso de tapones auditivos y orejeras, los cuales presentan una 

reducción de 29 dB y 30 dB, respectivamente. Los resultados se detallan en la tabla 

17 y se ilustran mediante gráficos comparativos. Donde se observa en la figura 6 

que el nivel de ruido de las áreas de colágeno y concentrados superan 

significativamente los límites permisibles. Mientras que en la figura 7 donde se hace 

uso de tapones auditivos y figura 8 en el cual se hace uso de orejeras, se observa 

una atenuación del nivel de ruido percibido por el oído humano, estando inclusive 

en el área de concentrados muy por debajo de lo establecido en la R.M. N° 375-

2008-TR, mientras que en el área de colágeno se encuentra mínimamente debajo 

de este límite. En la figura 9 con el empleo de ambas medidas de control 

presentadas en la figura 7 y en la figura 8 se observa una disminución más 

significativa estando inclusive por debajo de los límites establecidos para una 

jornada de 8 horas.
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Tabla 17 

Análisis comparativo del nivel de ruido, la atenuación mediante el uso de equipos de protección personal y el nivel de ruido 

permitido. 

Nota. Análisis de las áreas que exceden los límites permitidos, junto con las medidas de control propuestas. 

 

      

Código 
Área de 

trabajo 

Fuente 

generadora 
Leq (dB) 

Tiempo de 

exposición 

R.M. N° 
375-

2008-Tr. 
(dB) 

 3M™ tapones 
auditivos de 

espuma 1110, 
con cordón  

(NRR=29dB) 

3M™ peltor™ 

optime™ 105 
orejera sobre 

cabeza, 
conservación 
auditiva, h10a 

(NRR=30dB) 

Tapones 
y 

orejeras 
(dB) 

RO1 Concentrados 
Marmita con 

motor 
93.1 5 87 82.100 81.600 76.600 

RO3 Colágeno 
Marmita con 
sopladores 

97.6 5 87 86.600 86.100 81.100 



45 
 

Figura 6 

Nivel de ruido en las áreas de concentrado y colágeno respecto al límite máximo 

permisible. 

 

Nota. Gráfico observacional del nivel de ruido en las áreas que no cumplen los 

límites permisibles. 

Figura 7 

Atenuación del nivel de ruido usando tapones auditivos con nivel de reducción de 

ruido de 29 dB. 

Nota.  Gráfico observacional del nivel de reducción de ruido en las áreas que no 

cumplen los límites permisibles con el uso de tapones. 
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Figura 8 

Atenuación del nivel de ruido usando orejeras con nivel de reducción de ruido de 

30 dB. 

 

Nota. Gráfico observacional del nivel de reducción de ruido en las áreas que no 

cumplen los límites permisibles con el uso de orejeras. 

Figura 9 

Atenuación del nivel de ruido usando tapones auditivos y orejeras con niveles de 

reducción de ruido de 29 dB y 30 dB. 

 

Nota. Gráfico observacional del nivel de reducción de ruido en las áreas que no 

cumplen los límites permisibles con el uso de Tapones auditivos y orejeras.  

RO1 RO3

Orejeras con NRR=30 81.6 86.1

LMP 87.03 87.03

78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88

Orejeras

Orejeras con NRR=30 LMP

RO1 RO3

tapones + Orejeras 76.6 81.1

LMP 87.03 87.03

70

72

74

76

78

80

82

84

86

88

Tapones + Orejeras

tapones + Orejeras LMP



47 
 

 Para la implementación de las medidas de control de tapones auditivos con 

NRR de 29 dB orejeras con NRR de 30 dB presentados en la figura 10 y figura 11 

se realizó la tabla 18 donde se detalla el costo de inversión con la finalidad de 

brindar a los trabajadores un ambiente seguro y saludable. 

Figura 10 

Tapones auditivos de la marca 3M con NRR de 29 dB. 

 

Nota. Tomado de la empresa 3M Perú (2024). 

Figura 11 

Orejeras de la marca 3M con NRR de 30 dB. 

 

Nota. Tomado de la empresa 3M Perú (2024). 
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Tabla 18 

Análisis comparativo de costos de inversión de tapón auditivo y orejeras de la 

marca 3M. 

Equipos de protección 

personal 
Marca 

Precio de 

EPPs (s/.) 

N° de personas 

expuestas 
Total (s/.) 

Tapón auditivo 3M 1110 

de NRR de 29dB con 

cordón  

3M 4.30 6 25.80 

Orejeras 3M con banda 

superior H10A de NRR 

de 30 dB optime 105 

3M 230 6 1380.00 

Nota. Descripción del costo de los equipos de protección obtenidos de 

Homecenters Peruanos S.A. y Tiendas por departamento Ripley S.A.C. 

 La implementación de estas medidas de control permitirá cumplir con los 

límites máximos permisibles para el agente ruido, proporcionando a los 

trabajadores un entorno seguro y disminuyendo los riesgos para su salud. Este 

beneficio, además, nos protege de posibles sanciones futuras impuestas por la 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Laboral (SUNAFIL), cuyas multas 

varían según la gravedad de la infracción. Los montos de las sanciones se calculan 

en Unidades Impositivas Tributarias (UIT) y están detallados en la tabla 19 obtenida 

del Decreto Supremo N° 008-2020-TR (Ministerio de Trabajo y Promoción del 

Empleo, 2020). 
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Tabla 19 

Montos de sanciones en base a la gravedad de infracción expresadas en UIT 

equivalente a S/. 5151.00. 

Pequeña empresa 

Gravedad 

de la 

infracción 

Número de trabajadores afectados 

1-5 5-10 11-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-99 100-más 

Leve 0.09 0.14 0.18 0.23 0.32 0.45 0.61 0.83 1.01 2.25 

Grave 0.45 0.59 0.77 0.97 1.26 1.62 2.09 2.43 2,81 4.5 

Muy Grave 0.77 0.99 1.28 1.64 2.14 2.75 3.56 4.32 4.95 7.65 

Nota. Sanciones obtenidas del Decreto Supremo N° 008–2020-TR. que modifica el 

Reglamento de la Ley General de Inspección del Trabajo, aprobado por Decreto 

Supremo N.º 019-2006-TR. 
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CONCLUSIONES 

 Primero: Se evaluó el agente físico ruido ocupacional en las áreas 

administrativas y de producción, utilizando un sonómetro de clase 

1 y un calibrador acústico bajo condiciones normales de 

operación. 

 Segundo: Se analizó el agente físico ruido ocupacional en las áreas 

administrativas y de producción, con el fin de determinar el 

cumplimiento de los límites establecidos por la R.M. N° 375-2008-

TR. Donde, los resultados obtenidos revelan que el 77.7% de las 

mediciones realizadas se mantienen dentro de los niveles 

permitidos. No obstante, es necesario continuar con el monitoreo 

y toma de medidas preventivas en las zonas donde superan los 

límites permitidos para garantizar un ambiente laboral saludable 

y seguro para los trabajadores. 

 Tercero:  De la evaluación del agente físico ruido, se observó que el 22.3% 

de las áreas analizadas exceden los límites establecidos por la 

R.M. N° 375-2008-TR. Las áreas más críticas son las de 

concentrado y colágeno. Donde se registró niveles de ruido que 

superan significativamente los valores permitidos, lo que podría 

representar un riesgo para la salud auditiva de los trabajadores. 

 Cuarto:   En conclusión, se desarrolló una serie de propuestas de medidas 

de control dirigidas a reducir los niveles de riesgo asociados a la 

exposición de los trabajadores de producción al agente físico 

evaluado ruido, es fundamental para garantizar un ambiente 

seguro y saludable.  
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RECOMENDACIONES 

 Primera: Se recomienda programar capacitaciones periódicas para todos 

los trabajadores sobre los riesgos asociados a la exposición al 

ruido. Además, es importante actualizar la Matriz de Identificación 

de Peligros, evaluación de riesgos y determinación de controles, 

así como también el mapa de riesgos. 

 Segunda: Se sugiere programar el mantenimiento preventivo y correctivo 

de la máquina marmita, ya que en las áreas donde se encuentra 

ha sido superado el límite máximo permisible. 

 Tercera: Se recomendó a la empresa Agroindustrias Kapak Huayta S.A.C 

la implementación de tapones auditivos y/o orejeras con nivel de 

reducción de ruido de 29 y 30dB respectivamente para reducir los 

niveles de ruido y cumplir con los niveles permisibles estipulados 

para el tiempo de exposición de los trabajadores. 

 Cuarta:   Agroindustrias Kapak Huayta S.A.C debe poner en práctica las 

medidas de control recomendadas a la brevedad, con el fin de 

hacer que el ambiente de trabajo sea seguro y también saludable 

para todos. 
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ANEXOS 

ANEXO I. Autorización de uso de información. 
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ANEXO II. Certificado de calibración del sonómetro Svantek. 
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ANEXO III. Certificado de calibración del calibrador acústico CR-2 PLUS. 
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