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INTRODUCCION

He observado que en la mayoria de las empresas se han ido implementando
durante los ultimos afios Planes de Recuperacion ante desastres o DR (Disaster
Recovery) para asegurar la continuidad del negocio de las mismas. Estos planes
comprenden un conjunto de recursos hardware, software y procedimientos que
deben permitir a una empresa continuar ofreciendo sus servicios (0 los
considerados minimos) en caso de que ocurran problemas graves en los sistemas
informaticos de ésta. Si analizamos esta situacion, y profundizando en tecnologia
Oracle sabemos de una herramienta de Oracle llamada Oracle Dataguard que
realiza exactamente la funcién antes mencionada y que viene embebido Unica y
exclusivamente en el licenciamiento de Base de datos Enterprise Edition. ¢Pero
qué pasa con las empresas que no pueden costear un licenciamiento de base de
datos Enterprise Edition? ¢(Qué pasa con las empresas que ya tienen

implementado en su negocio base de datos Standard Edition?

Podemos decir que la solucién a las preguntas antes realizadas es esta
aplicacién que podra asegurar la continuidad del negocio en estas empresas sin
necesidad que estas tengan necesariamente base de datos Oracle Database

Enterprise Edition.

La arquitectura de la misma consiste en tener dos servidores, el servidor de

produccion como tal que albergara la base de datos en producciéon (Primary) vy el

Vii



servidor que sera el sitio alterno (Standby) que se activara siempre y cuando la
base de datos de produccion sufra algun tipo de desastre natural o sea propenso
a una falla humana. A lo largo del presente trabajo de investigacion se ira

desarrollando a cabalidad los diferentes servicios de esta aplicacion

Esta solucion garantizara la alta disponibilidad de infraestructura a empresas
que tengan en su infraestructura de Tecnologia de informacién base de datos
Oracle Database Standard Edition y Oracle Standard Edition one, Ademas que
también funciona con Base de datos con licenciamiento Enterprise Edition. Pero
se recomienda que para estos casos se use la herramienta propia de Oracle, El

Oracle Dataguard y el Oracle Active Dataguard.
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1.1

CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la Realidad Problematica

Ninguna empresa esta libre de sufrir las consecuencias de un desastre natural,
llamese terremoto, Maremoto, Incendio, etc. Ni de los tipicos errores Humanos, y con
ello perder toda su informacion, tan valiosa para cualquier tipo de empresa, existen
empresas que no pueden darse el lujo de tener parado sus sistemas por mas de unos
escasos minutos. Dado que necesitan imperiosamente la continuidad de sus
negocios. Pongo un ejemplo ¢ se imagina una empresa de retail como Saga Falabella
0 quizas una entidad bancaria con sus sistemas parados por horas? No nos vayamos
tan a los extremos. ¢Se imaginan a estas empresas con sus sistemas parados por

minutos?



Es algo que no se puede concebir dado que estas empresas a lo largo del dia
cumplen con muchas operaciones a través de sus sistemas, como son pagos,
Compras, Depésitos, Transacciones, etc. Un minuto de para para ellos les cuesta
mucho dinero, pierden credibilidad con sus propios clientes, y eso sin contar con lo

mas valioso para ellos mismos, que pierden su informacién, su DATA.

Pero bueno las grandes empresas tienen la solvencia econémica como para
elaborar buenos planes de recuperacion ante desastres y sabemos que invierten
mucho en ello. Generalmente estas empresas cuentan en su infraestructura con
Bases de datos Oracle Enterprise Edition por la funcionalidad de la misma y pueden
hacer uso del Oracle Dataguard. O quizas costearse herramientas mucho mas
robustas y poderosas como son Oracle Active Dataguard o el Oracle GoldenGate.
Que aseguren la alta continuidad del negocio. Pero claro esto conlleva a una fuerte

inversion en la adquisicion de las mismas.

Ahora ¢Qué pasa con las pequefias y medianas empresas? ¢ Estas tendran el
dinero suficiente como para adquirir estas herramientas?
Hubo un estudio de mercado en el que los resultados arrojaron que las Mypes tienen
en su mayoria licenciamiento Oracle Standard Edition y Oracle Standard Edition one.
Y con este tipo de licenciamiento no viene embebido el Oracle Dataguard.

Ademas, que no cuentan con el poder adquisitivo suficiente como para darse el

lujo de gastar miles y miles de dolares en adquirir herramientas que aseguren la alta



disponibilidad de sus sistemas. Entonces ¢Como hacer para que este tipo de

empresas puedan también asegurar la continuidad de sus negocios?

Esta aplicaciéon parece ser la solucion dado que es perfecta para base de datos
Oracle Standard Edition. Y no costara los miles de ddlares de las herramientas de
Oracle, asi como tampoco sera necesario que estas empresas migren de sus
licenciamientos de bases de datos Oracle Standard a base de datos Oracle

Enterprise.

1.2. Justificacion del problema.

Una de las labores primordiales de un departamento de Tl de una determinada
empresa, especificamente en su area de produccién es asegurar la continuidad del

negocio ante cualquier tipo de imprevisto.

Estudios de mercado en el Per( nos muestran contra que, las empresas deben
protegerse: el 44% contra Fallas del sistema/Hardware, el 32% contra errores
humanos, el 14% contra errores de software, el 5% contra virus, y el 4% contra
desastres. Como vimos anteriormente esto no es problema si se tiene un
licenciamiento de Base de datos Oracle Enterprise Edition, porque traen consigo la
herramienta Oracle Dataguard, pero en entornos en donde la base de datos es de
licenciamiento Standard Edition tendriamos un pequefio gran inconveniente y sobre

todo porque en nuestro pais este tipo de licenciamiento tiene mucha clientela sobre



todo por las Mypes, por el hecho de no ser tan costosa como la edicién Enterprise, y
porque traen consigo casi todas de las funcionalidades de esta Ultima. Las bases de
datos Standard Edition son empleadas generalmente por pequefias y medianas

empresas y en algunos casos por Grandes empresas.

Se descarta a veces a Oracle Database Standard Edition simplemente por ser
el hermano pequefio de la Enterprise Edition. Los comerciales ponen el foco en las
nuevas caracteristicas disponibles en ella, pero ¢ Qué pasa con la Standard Edition?
Se tiende a olvidar que se trata del mismo nucleo de base de datos. Puede
proporcionar soluciones de alta disponibilidad, asi como un entorno robusto para

recuperacion ante desastres.

Para las Mypes que estén usando la version Standard Edition, esta solucién le
serd de gran ayuda al momento de levantar un centro alterno que nos proporcione
una facil administracion ante una situacion de desastre y con esto asegurar la

continuidad de negocio y la alta disponibilidad de nuestros servicios.

1.3.Delimitacién de proyecto

1.3.1. Delimitacién Temporal:
La presente investigacion se inici6 a mediados de febrero a junio del

presente afio describiéndose una situacién actual en lo que respecta a



recuperacion de base de datos Oracle Standard Edition que aseguren la

continuidad de negocio ante desastres en las MYPES.

1.3.2. Delimitacién Espacial:

La aplicacion para la administracion de un centro alterno de
recuperacién de base de datos Oracle Standard Edition que aseguren la
continuidad de negocio ante desastres no tiene una Delimitacion espacial en
particular, Esta soluciobn esta orientada a resolver los problemas de
continuidad de negocio de cualquier MYPES en las que su RPO (Recovery
Point Objetive) +RTO (Recovery Time Objetive) sea un equivalente a un
tiempo aproximado de 30 minutos. Esta solucion es ideal para todo tipo de
MYPE que cuente con licenciamiento Oracle Standard Edition en su

infraestructura de TI.

1.3.3. Delimitacion Conceptual:
El presente proyecto esta basado casi en su totalidad por tecnologia
Oracle. Herramientas de desarrollo como Oracle Application EXxpress,
Software para la gestion de base de datos como Oracle Database y Lenguaje
de programacion de Oracle PL/SQL. Y para la gestion de la base de datos y
la aplicacion hemos usado el sistema operativo Oracle Linux 6.2.

Gestionando todo por Linea de comandos.



Muchos de los desarrolladores Oracle Existentes se estdn moviendo
hacia APEX, porqgue es muy sencillo (No es necesario un servidor de
aplicaciones) y ademas utiliza PL/SQL. Entre las caracteristicas a favor de

Apex tenemos:

v" No existe un costo de licenciamiento separado para las aplicaciones
construidas con APEX. El producto es una opcion “Sin costo” en todas
las ediciones de bases de datos Oracle a partir de la 10g.

v Los wizards hacen posible construir aplicaciones web simples, pero a
la vez robustas, rapidamente.

v Las organizaciones con experiencia en programacion PL/SQL pueden
apreciar que el lenguaje para definir la lI6gica del negocio, més alla de
solo la funcionalidad es PL/SQL.

v' Al ejecutarse las aplicaciones APEX en la base de datos. Su
desempefio es excelente, no existe el sufrimiento de transito en exceso
entre el servidor de aplicaciones y la base de datos que caracterizan
el pobre desempefio de las aplicaciones en tres capas. (Manuel

Serrano,2014).



1.4.Formulacién del problema

1.4.1 Problema general
¢,De qué manera una propuesta de aplicacion para la administracion de un
centro alterno de recuperacion de bases de datos Oracle Standard Edition

asegurara la continuidad de negocio ante desastres en las MYPES?

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General

Proponer la implementacion de una aplicacion para la administracion de un
centro alterno de recuperacién de bases de datos Oracle Standard Edition para

asegurar la continuidad de negocio ante desastres en las MYPES.

1.5.2. Objetivos Especificos

e Determinar la necesidad de una aplicacion para la administracion de un
centro alterno de recuperacion de bases de datos Oracle Standard Edition

gue garantice la continuidad de negocio ante desastres en las MYPES.

e Levantar la informacion necesaria relacionada con base de datos Oracle,
Oracle Apex y PL/SQL para la administracion de un centro alterno de
recuperacion de bases de datos Oracle Standard Edition que garantice la

continuidad de negocio ante desastres en las MYPES.



o Disefiar la aplicacion para la administracion de un centro alterno para la
recuperacion de bases de datos Oracle Standard Edition que garanticen la

continuidad de negocio ante desastres en las MYPES.

e Sincronizar automaticamente las bases de datos primaria y Standby en la
aplicacion para la administracion de un centro alterno de recuperacion de
base de datos Oracle Standard Edition que garanticen la continuidad de

negocio ante desastres.

e Ejecutar las operaciones de Switchover y Failover en el centro alterno de
recuperacion de base de datos Oracle Standard Edition para que garanticen

la continuidad de negocio ante desastres.

e Elaborar las pruebas o correcciones necesarias al portal de administracion,

con la finalidad de verificar que cumpla con la continuidad del negocio.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

Existen una serie de articulos que informan acerca de planes de recuperacion
ante desastres, pero son escasos los que hablan de un portal de administracion
para los mismos y son mas escasos aun los que informan acerca del portal y de

la replicacion para base de datos Oracle Standard Edition.

A continuacién, se intentard recopilar antecedentes histéricos de la
investigacion o en su defecto por lo antes mencionados temas que se acerquen a

lo que es recuperacion de base de datos ante situaciones de desastres en si.

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Méndez Jiménez, Genaro (2012, Pag.7) Presento la tesis "Plan de

recuperaciéon de desastres del sistema SAP considerando falla en el servidor



aplicativo de un laboratorio Farmacéutico” a la Universidad Nacional
Auténoma de México para obtener el grado de Ingeniero Electrénico en la
ciudad de Distrito Federal en el Pais de México. En el concluye que en toda
operaciéon o proceso esta latente la posibilidad de un evento no programado
a causa de un desastre 0 una contingencia mayor, las cuales pueden
representar la no disponibilidad o pérdidas potenciales de informacion.
Actualmente un gran porcentaje de la informacién vital para toda
organizacion se encuentra en dentro de un sistema ERP, almacenadas en
dispositivos electronicos y en la mayoria de los casos es consultada por
sitios remotos.

Un estudio realizado por Symantec, informa:

Las Pequeias y Medianas Empresas (MYPES) no se encuentran
preparadas para responder ante un desastre tanto en América Latina, como
en el mundo, de acuerdo con una encuesta realizada por Symantec. Las
MYPES no cuentan con un plan de prevencion y recuperacion de desastres,
lo que ocasionaria que cuando se presente un incidente no exista una
estrategia para evitar que cause estragos en su operacion y sus finanzas,
reveld la Encuesta 2011 sobre Preparacion ante Desastres en las MYPES.
Symantec destacé que 46% de las MYPES de América Latina no considera
una prioridad de su negocio disefiar un plan para prevenir desastres.
Mientras que el promedio global se situ6 en 40%. Al resguardar su
informacion, las MYPES latinoamericanas tampoco se encontraron bien

ubicadas. En la encuesta 46% confeso6 que perderia 40% de su informacion

10



en caso de que se presentara un desastre. Symantec sefiala que esta cifra
es el reflejo de los resultados arrojados al preguntar a las MYPES sobre la
realizacion de copias de seguridad. Unicamente 23% de las compafiias
realizan un respaldo diario, mientras que menos de 50% lo hace de manera
regular, ambos resultados son presentados de manera global. Ahogado el
nifio tapan el pozo Symantec hace énfasis en el momento después del
desastre, ya que, segun la encuesta, es cuando mas de la mitad de las
MYPES se preocupa por instalar un plan para asegurar la informacion de su
negocio. Los resultados evidenciaron que, a nivel mundial, un desastre
puede generar que las MYPES tengan pérdidas de hasta $12,500 délares
por dia. En América Latina la inactividad podria provocar que los clientes de
una MYPES pierdan hasta $3,000 délares al dia. Esa cifra puede generar
desde el abandono de los clientes hasta el cierre de la empresa, segun el
estudio. La encuesta prevé que 36% de las MYPES a nivel global
considerara este afio desarrollar un plan de preparacion ante desastres.
Para realizar el estudio Symantec analizé las respuestas de 1,840
encuestados a nivel global. Por parte de América Latina participaron

Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica y México.

Heredia Enriguez, Rodolfo (2014, P4g.34) Presento la tesis "Estudio
de la Tecnologia Oracle Apex para el desarrollo de aplicaciones web-moviles
con el prototipo en software libre, Sistema de gestion de pedidos vy

despachos” a la Universidad Técnica del Norte, para obtener el grado de

11



Ingeniero en sistemas computacionales en la ciudad de Ibarra en el Pais de
Ecuador. En el concluye que después de que la base de datos procesa el
PL/SQL, los resultados se transmiten al navegador como HTML. Este ciclo
comienza cada vez que se realiza el request o el submit de una pagina
Cuando se ejecuta una aplicacion el servicio de Application Express se
apoya en dos procesos:

v Show Page: es el proceso que dibuja la pagina. Ensambla todos los
atributos tales como regiones, campos y botones en una pagina HTML.
Cuando se solicita una peticién de pagina utilizando una URL, el servicio
ejecuta el proceso Show Page. Con condiciones representadas en
expresiones légicas que permite controlar el visualizador, en la pagina, en
botones, regiones, campos y tabs como asi también permite controlar la
ejecucion de procesos, validaciones y calculos. Por ejemplo, cuando se
condiciona un boton, el constructor de pagina evalta la condicion durante
el proceso Show Page. Dependiendo del resultado de la evaluacion de la

condicion, se mostrard, o no, el boton.

v Accept Page: ejecuta el procesamiento de la pagina. Ejecuta bifurcaciones,
procesos y célculos. Cuando se realiza un submit (se acepta) una pagina,
el servicio ejecuta el proceso Accept Page, y ejecuta procesos de la pagina
durante el cual salva los valores aceptados en la cache de la sesion y

ejecuta los procesos, validaciones y/o calculos correspondientes.
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Rovedo, Pablo (2009) realizo un articulo titulado acerca de “Como
configurar una arquitectura de alta disponibilidad con Oracle Standard
Edition (SE)” en la ciudad de Buenos Aires en el Pais de Argentina. El
articulo surge por la necesidad de un cliente de configurar una arquitectura
de alta disponibilidad de forma tal de que la base de datos productiva tuviera
un "espejo" y que, por ejemplo, ante un fallo de hardware severo del nodo
principal pudiera activarse el nodo de respaldo con la base de datos
"espejo" y que esto no dejara mas de unos pocos minutos al sistema
corporativo sin base de datos.

El cliente del sefior Pablo Rovedo habia comprado un nuevo
servidor, similar al equipo que alojaba la base productiva. Ante el pedido, lo
primero que pensoé era armar un esquema con una base Standby, es decir
pensé en Oracle Dataguard. El problema fue que el cliente tenia su base
de datos con Oracle 10g Standard Edition. Oracle SE no tiene embebido el
servicio de Oracle Dataguard y por lo tanto la mejor opcién que encontré
fue implementar un esquema Standby manual, manejado con scripting y
cron. Este esquema no provee la robustez de un Oracle Dataguard, pero se
acerca bastante, con este modelo no podemos asegurar que no se pierda
lo que se persistio los dltimos minutos, pero dado que el negocio podia
contemplar esta perdida se decidi6 implementar la arquitectura que
propuso. Como resultado de la infraestructura planteada se logré una
réplica exacta de la base de datos de produccion en el nuevo servidor, la

cual podria ser usada en cualquier momento ante algun desastre como la

13



base de datos principal lo que garantiza que la data que se pierda ante
cualquier imprevisto sea minima sin embargo no se considero el portal para
la administracién del centro alterno para recuperacion ante desastres. Dado
gue todas estas configuraciones dadas por el sefior Rovedo se haran
manualmente a través de scripts y configuraciones Oracle y no tendran una

consola o interfaz grafica en donde gestionar las mismas.

Mercado, Juan Andrés (2010) publico un articulo titulado “Configurar
Oracle Dataguard para la alta disponibilidad de servicios”. En el pais de
Argentina. Cree importante considerar que un posible desastre puede
ocurrirle a nuestra base de datos productiva y en muchos casos puede que
devenga en una pérdida total del servicio o del servidor mismo, donde si
bien existe la posibilidad de hacer un restore (restaurar) de la base de datos
en un host distinto, es mucho el tiempo que se tomaria en llevar a cabo esta

actividad. Esto es crucial para muchas empresas (criticidad del negocio).

Es alli donde pone en marcha el plan para tener una base de datos
secundaria con la copia de todos los datos y que pueda entrar rapidamente
en contingencia en caso de que la base de datos de produccién sufra una
caida, se rompa un disco, no haya red, o hasta la perdida completa del

edificio donde se halla el servidor.

Como resultado de la propuesta planteada por el sefior Mercado se

decidio optar por Oracle Dataguard que es una herramienta capaz de
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generar una base de datos Standby que serd la encargada de entrar en

contingencia por medio de Switchover (Cambio de roles) o Failover.

Sin embargo, como mencionamos lineas atras Oracle Dataguard
puede realizar su funcion Unicamente con Base de datos Enterprise Edition
y no con base de datos Standard Edition que es uno de los puntos clave de

esta investigacion.

La empresa Avisit Solutions Limited (Nueva Zelanda), Creo la
solucion DBVisit, que es un software para facilitar la creacién y gestion de
bases de datos de Oracle Standard Edition en paralelo, se puede decir que
es una solucion de recuperacion ante desastres para base de datos Oracle.
Cuenta con caracteristicas como la de llevar a cabo la duplicacion de la
base de datos fisicamente, de modo que la Standby es exactamente la
misma que la primaria, tanto en términos de datos y de estructura, Puede
realizar funciones de Switchover y Failover, permite el uso de base de datos
Standby en modo de solo lectura.

Esta solucion es reconocida a nivel mundial y hasta se cuenta con
un examen de certificacibn para acreditar ser especialista en su
implementacion.

Podemos concluir entonces que, si bien DBVisit esta muy bien posicionada
en el mercado mundial, existe un pequefio inconveniente, sobre todo en

Latinoamérica, se trata de que su centro de soporte para su solucion es
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ofrecido solo en el idioma inglés y eso generaria en algunos casos, muy

poco entendimiento por ambas partes.

La empresa redPartner SAC (Ecuador), creo DBTwice, un software
para la correcta administracion de un centro alterno para recuperacion ante
desastres.

Esta solucion permite sincronizar una base de datos Standby o secundaria
exactamente igual a una base de datos en produccién, ademas de que
permite el modo lectura de la base de datos secundaria para realizar
consultas. Nos ofrece servicios como el Switchover, Failover,
Sincronizacién de las dos bases de datos y un portal de administracion para

monitorear y gestionar cualquier suceso importante si se diera el caso.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

Farro Zapata, Flavio (2015, Pag.10) Presento la tesis "Elaboracion
de un plan de recuperacion ante desastres para una empresa operadora
satelital en el Peru y disefio de una estacion terrena satelital” a la Pontificia
Universidad Catolica del Pera, para obtener el grado de Ingeniero de
Telecomunicaciones en la ciudad de Lima en el Pais de Pera. En el
concluye que Un Plan de Recuperacion ante Desastres-DRP es parte de
una Administracion en Continuidad de Negocio (Business Continuity
Management BCM) y se encarga, principalmente, de cubrir las necesidades

basicas en una empresa para reiniciar las operaciones desde un punto de
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vista de datos. El no tener un DRP previamente implementado podria
acarrear un gasto significativo para la recuperacién de todos los servicios
basicos. Se estima que las empresas a nivel mundial gastan la cuarta parte
de su presupuesto en crear planes de contingencia para proteger su
informacion y de las empresas que llegan a tener una pérdida principal de
informacion, menos del 10% logran mantenerse vivas a largo plazo, el resto
cierra en dos aflos como maximo.

El DRP esta enfocado, basicamente, hacia la parte tecnoldgica de
toda organizacién, entendiéndose como todo lo que tenga que ver con el
hardware y el software, que permite tanto el desarrollo interno como externo
de la organizacion, siendo lo més importante en una empresa operadora de
telecomunicaciones, donde los dispositivos tecnolégicos no solo estan
envueltos en los servicios internos sino que con ellos damos prestaciones
a los clientes y al no poder brindarles este tipo de acceso, se traduciria en
la pérdida de horas de servicio y la pérdida de fidelidad por parte de los
clientes, factor importante para mantener fuerte a una organizacion del
rubro de las telecomunicaciones.

Enzo Viza (2012) creo DBSure en la ciudad de Lima-Peru, que sirve
para automatizar el pase de Archivelogs de una Base de Datos Oracle
Standard Edition en Produccion hacia una Base de Datos Oracle Standard
Edition Standby.

DBSure es una aplicacion, que permite tener una Base de Datos

Oracle Standby actualizada, sobre todo esta orientado a ediciones de
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Bases de Datos Oracle XE, SE1, SE. Que no incluyen la actualizacion
automatica de una Base de Datos Standby.

Podemos concluir entonces que DBSure consta de 2 partes, la primera que
es el Cliente gque trabaja con el Servidor de Produccién, y la Segunda que
trabaja con el Servidor Standby. La principal tarea que tiene es enviar
archivelogs del servidor de Produccion hacia el Servidor Standby, echo esto
DBSure Server pega automaticamente los archives en el Servidor Standby

y verifica que los Archives se hayan pegado correctamente.

2.2. Bases Tedricas:

Mayorga, Carlos (2012, p.2-4) En su trabajo “Administracion de Base de
datos” afirma que los componentes de la arquitectura Oracle son:
e Servidor Oracle
El servidor Oracle es un sistema para manejo de bases de datos objeto-
relacionales que proporciona una aproximacion abierta e integrada para el manejo

de informacion.

e Conexion a la base de datos

El usuario que necesite interactuar con el servidor Oracle necesita primero
establecer una conexion a la Base de Datos. Los pasos siguientes se llevan a cabo
para conectarse a una Base de datos:

v El usuario ejecuta una herramienta como SQL*PLUS, o corre una aplicacion,

Originando un proceso usuario.
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Cuando un usuario se conecta al servidor Oracle especificando un usuario,
password, y una Base de datos, se crea un proceso en la maquina que esta

ejecutando el Servidor Oracle. Este proceso se conoce como proceso servidor.

PL/SQL Es una extension del lenguaje que ofrece la estructura procedimental de

bloques Combinado con las capacidades no procedimentales de SQL.

Proceso usuario

Corre en la maquina cliente

Se crea cuando se invoca una herramienta o aplicacion

Corre la herramienta o aplicacion (SQL*PLUS, Server Manager, OEM,

Developer/2000).

Proceso Servidor

Corre en la maquina servidor (host)

Atiende a un sélo proceso usuario (servidor dedicado)
Procesa los llamados generados por el cliente

Devuelve resultados al cliente

Instancia Oracle

El servidor Oracle consiste de una instancia Oracle y una Base de Datos Oracle.
Una Instancia Oracle consiste de una estructura de memoria llamada la System
Global Area (SGA) y procesos de background usados por un servidor Oracle para

manejar una Base de Datos.
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Al iniciar el servidor ORACLE, en memoria se localiza un area especifica llamada
sistema de area global (System global &rea SGA). A la combinacion de buffers de
memoria y procesos de fondo se le denomina una instancia de Oracle. La

coleccién de archivos fisicos se le denomina base de datos ORACLE

Base de Datos Oracle

Una Base de datos Oracle representa las estructuras fisicas y esta compuesta
por archivos del Sistema operativo. Una Base de Datos Oracle consiste de los
siguientes tipos de archivos:

Data Files

Redo Log File

Control Files

Oracle Database 10G es la Primera Base de Datos Disefiada para Grid
Computing, es un sistema de gestion de base de datos relacional fabricado por
Oracle Corporation. Oracle es basicamente una herramienta cliente/servidor para
la gestién de base de datos. La gran potencia que tiene hace que sea el sistema
de gestion de base de datos relacional mas usado en el mundo.

Oracle Corporation: es una de las mayores compariias de software del mundo.
Sus productos van desde bases de datos (Oracle) hasta sistemas de gestion.
Cuenta, ademas, con herramientas propias de desarrollo para realizar potentes

aplicaciones, como Oracle Apex. (Jorge Vicente, 2012).
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SQL es un lenguaje de consulta para los sistemas de bases de datos
relacionales, pero que no posee la potencia de los lenguajes de programacion. No
permite el uso de variables, estructuras de control de flujo, bucles, Y demas
elementos caracteristicos de la programacion. No es de extrafiar, SQL es un
lenguaje de consulta, no un lenguaje de programacion.

Sin embargo, SQL es la herramienta ideal para trabajar con bases de
datos. Cuando se desea realizar una aplicacion completa para el manejo de una
base de datos relacional, resulta necesario utilizar alguna herramienta que soporte
la capacidad de consulta del SQL y la versatilidad de los lenguajes de
programacion tradicionales. PL/SQL es el lenguaje de programacién que
proporciona Oracle para extender el SQL Standard con otro tipo de instrucciones
y elementos propios de los lenguajes de programacion. Con PL/SQL vamos a
poder programar las unidades de programa de la base de datos ORACLE, estan

son: Procedimientos almacenados, Funciones, Triggers, Scripts.

Pero ademas PL/SQL nos permite realizar programas sobre las siguientes
herramientas de ORACLE: Oracle Forms, Oracle Reports, Oracle Graphics,

Oracle Application Server (Pedro Herrarte, 2008)

2.3. Marco conceptual
v' Oracle Dataguard: Es la funcionalidad de la base de datos Oracle que brinda la
mayor y mas efectiva disponibilidad, proteccion y recuperacion ante desastres de

los datos. Solo puede ser usada en base de datos Oracle Enterprise Edition, y se
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puede administrar por el Oracle Enterprise Manager de manera gréafica y por el

comando DMGR por consola. Realiza los servicios del Switchover y Failover.

Oracle Enterprise Manager: Herramienta de Oracle para gestionar graficamente

una Base de datos.

Oracle Active Dataguard: Herramienta que permite que una base de datos
Standby fisica esté abierta para acceso de solo lectura para informes, consultas
simples o complejas, etc. mientras se aplican cambios a la base de datos de
produccion. Esta caracteristica no la cumple su antecesora el Oracle Dataguard.
El Active Dataguard si se licencia y se hace un desembolso adicional para su uso.
Switchover: Usado para cambiar los roles de las bases de datos en la
configuracion. La base de datos de produccion se convertird en Standby

(secundaria) y la base de datos Standby se convertir4 a produccion.

Failover: Se usa esta opcion en caso de desastre completo de la base de datos

de produccion.

Oracle GoldenGate: Herramienta de replicacion de datos en tiempo real, que
puede unir muchos origenes de datos con motores distintos y replicarlos en otros
ambientes también distintos es un N: N. Un Oracle9i en Linux y replicando datos

hacia un SQL Server en Windows 64bits por ejemplo.
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Redo-log: Archivos que registra el historial de todos los cambios realizados en la
base de datos. Cuando algo se cambia en un fichero de datos (base de datos),

Oracle realiza el registro y guarda esos cambios en los redo-log.

Archive-Log: Es un mecanismo de proteccion ante fallos de disco implementado
por Oracle protegera la base de datos ante posibles fallos fisicos de disco y
también ante eliminaciones o modificaciones no deseadas de los datos. Con este
mecanismo tendremos ventajas como realizar copias de seguridad fisicas online,
copias de los ficheros fisicos sin detener la base de datos y recuperar la base de

datos en un momento especifico de tiempo.

Parametros de Inicializacion de Oracle: Archivos propios de Oracle cuyos

valores determinan los atributos de la instancia de una base de datos Oracle.

Continuidad del Negocio: es la capacidad estratégica y tactica de la organizacién
para planificar y responder ante los incidentes e interrupciones del negocio con el
fin de permitir la continuidad de las actividades comerciales en un nivel aceptable

previamente definido.

Plan de Recuperacion ante desastres: proceso, politicas y procedimientos
relacionados con preparar la recuperacion o continuacion de la infraestructura
tecnoldgica critica de una organizacién después de un desastre natural o

producido por el hombre.
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Alta Disponibilidad: Si se produce un fallo de hardware en alguna de las
maquinas, el software de alta disponibilidad es capaz de arrancar

automaticamente los servicios en cualquiera de las otras maquinas.

Servidor: es un ordenador o maquina informatica que esta al “servicio” de otras
maquinas, ordenadores o personas llamadas clientes y que le suministran a estos,

todo tipo de informacion.

RPO: Punto de Recuperacion Obijetivo, es el tiempo maximo establecido de la
ltima copia de seguridad de los datos de la empresa, respecto a la anterior copia,

es un factor critico en un plan de continuidad de negocio.

RTO: Tiempo de Recuperacion Objetivo, tiempo objetivo para la reanudacion de
sus servicios después de un desastre, es un factor critico en un plan de

continuidad de negocio.

Transparencia: Accion en la cual los clientes conectados a un servidor de

produccion son indiferentes a los cambios realizados internamente.

Oracle Database: es un sistema de gestion de base de datos de tipo objeto-
relacional. Se considera a Oracle Database como uno de los sistemas de bases

de datos mas completos, destacando: soporte de transacciones,
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estabilidad, escalabilidad, y soporte multiplataforma, Esta base de datos cuenta
con distintas ediciones para su licenciamiento como Enterprise Edition, Standard
Edition, Express Edition, Etc. Y cuenta con distintas versiones, desde la 6i a la

12c que es la actual.

Oracle Database Enterprise Edition: Es una edicién de Oracle Database que se
puede usar en un solo servidor o en servidores agrupados con una cantidad
ilimitada de sockets. Con esta version, es posible gestionar la informacion de
manera eficiente, confiable y segura en aplicaciones. Es mucho mas costosa que
el licenciamiento Standard Edition. Con este tipo de licenciamiento viene

embebido la herramienta Oracle Dataguard.

Oracle Database Standard Edition: Es una edicion de Oracle Database que se
puede usar en un solo servidor o en servidores agrupados con una capacidad
maxima de cuatro sockets en total. Es mucho mas economica que el

licenciamiento Enterprise Edition.

Oracle Database Standard Edition one: Es una edicion de Oracle Database que
ofrece innovacion en facilidad de uso, capacidad y relacion precio/rendimiento
para aplicaciones de grupos de trabajo, departamentales y web en servidores
anicos con un maximo de dos sockets. Es menos costosa que el licenciamiento

Enterprise Edition.
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PL/SQL: es un lenguaje de programacién incrustado en Oracle. Soporta toda
clase de consultas, ya que utiliza la misma manipulacion de datos que SQL, en un
entorno de base de datos los programadores pueden construir bloques PL/SQL
para utilizarlos como procedimientos o funciones, podemos decir entonces que

PL/SQL es el lenguaje de programacion de Oracle.

Oracle Apex: Es una herramienta Oracle que se ejecuta con una base de
datos Oracle. Utilizando solamente un navegador web y limitada experiencia en
programacion, se puede desarrollar aplicaciones profesionales que son a su vez

rapidas y seguras y ademas utiliza el PL/SQL.

Errores Humanos: Es cuando un usuario realiza cualquier transaccion erronea

en una base de datos que compromete seriamente su buen funcionamiento.
Data: Conjunto de informacion relevante, de vital importancia para todas las
empresas, dado que en ellas albergan datos de sus clientes, proveedores,

competidores, potenciales clientes, transacciones, etc.

Desastre: Suceso inesperado relacionado a que compromete seriamente la

continuidad de negocio de una empresa.

Mypes: Alusivo a pequefias y medianas empresas.
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Sitio Alterno: Servidor secundario levantado con la finalidad de realizar una
réplica exacta de la base de datos de produccion y a su vez permitirse realizar

servicios como el Switchover y Failover.

Portal: Aplicacion web elaborada en Oracle Apex que servira para la correcta

administracion del sitio alterno.

Embebido: Caracteristica que viene por defecto (sin costo adicional) con una

determinada licencia o producto.

Servidor Standby: Réplica exacta de una base de datos de produccion, misma

configuracion, misma arquitectura.

RMAN: herramienta de Oracle que permite realizar backups en una base de datos.

Backup: Puede ser una copia logica o fisica de un archivo.

27



CAPITULO Il

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

3.1 Andlisis de la problematica actual y disefio de la aplicacién

3.1.1. Base de Datos Oracle

Mi experiencia al trabajar en un partner de Oracle me hace afirmar
que las empresas en estos Ultimos afios han ido invirtiendo grandes
cantidades de dinero en planes de recuperacién ante desastres que

garanticen la continuidad del negocio.

Existe en el mundo una hegemonia de Oracle Database en lo que a
base de datos se refiere y en el Perl no es la excepcion, Las licencias
Standard Edition, Standard Edition one y Enterprise Edition se venden en
grandes cantidades, muy a pesar del alto costo de inversion en su
implementacion. Todo esto gracias a que las bases de datos Oracle nos
ofrecen ventajas como:

e El poder funcionar en todas las plataformas.
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e Oracle soporta todas las funciones que se esperan de un servidor
"serio”: un lenguaje de disefio de bases de datos muy completo
(PL/SQL) que permite implementar disefios "activos”, con Triggers y
procedimientos almacenados, con una integridad referencial declarativa
bastante potente.

e E| software del servidor puede ejecutarse en multitud de sistemas
operativos.

e Su alta escalabilidad y su méxima orientacion a internet.

e Entre otras buenas funcionalidades hacen que el precio se deje de lado

al momento de comprar un buen RDBMS.

Pues bien, como hemos visto, Muy a pesar de sus precios en
licenciamiento las bases de datos Oracle también tienen una hegemonia

preponderante en el Per.

3.1.1.1. Base de datos Oracle (Ediciones)
Las distintas ediciones que podemos encontrar en licenciamiento
de Base de datos Oracle son:
e Oracle Database Express Edition (XE)
e Oracle Database Personal Edition
e Oracle Database Standard Edition One (SE1)
e Oracle Database Standard Edition (SE)

e Oracle Database Enterprise Edition (EE)
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Podemos afirmar que la Standard Edition One esta orientada a
compafias pequefias con pequefios sistemas, pasando a compafias
medianas o departamentos de grandes compafias con la Standard
Edition. La Enterprise Edition se ve como el hermano mayor, enfocada
a las grandes compafiias. Esto tiene cierto sentido. Pero no hay
limitacion de tamafio en la Standard Edition.

Es decir, una Empresa grande podria tener licenciada base de
datos Standard Edition también, pero no ahondaremos en grandes
empresas.

La delimitacion de este proyecto tiene por objetivo resolver las
necesidades de continuidad de negocio en pequefias y medianas

empresas

3.1.1.2. Diferencias entre las ediciones Enterprise Edition, Standard

Edition y Standard Edition one

A continuaciéon, mostraremos un cuadro comparativo de estas 3

ediciones y nos convenceremos de que las dos versiones de Standard

Edition son una buena opcion también.
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Figural

Cuadro Comparativo de las 3 ediciones de licenciamiento Oracle

Caracteristicas Standard Edition One Standard Edition Enterprise Edition
CPUs méaximas 2 Sockets 4 Sockets llimitadas
Real Application Cluster X
(RAC) N .
(Incluido con SE hasta (Opciéon con
un maximo de 4 Sockets licenciamiento extra)
en el Cluster)
Data Guard X X
(Opciones de terceros (Opciones de terceros (Active Data Guard
disponibles) disponibles) requiere licencia

adicional)

Flashback (Tabla, base X X
de datos, Transaccidn)
Opciones de X X

paralelizado (Query,
estadisticas,
construccién de indices
y volcado)

Automatic Workload X X
Repository (Statspack y opciones (Statspack y opciones (Opcién de
de terceros) de terceros}) licenciamiento extra)

Recovery Manager
(RMAN)

Las siguientes importantes opciones no estan
disponibles en SE1/SE:
- Backups paralelos
Backups incrementales rdpidos con seguimiento
de cambio en bloques
Recuperacién a nivel de bloque

Fuente: (Oracle Database 11gR2, 2014)

En la tabla anterior destaca que Enterprise Edition es el hermano
mayor ya que ofrece todas las opciones posibles, aunque algunas de ellas
tienen un coste extra. Es importante resaltar que la Standard Edition,
aunque no tiene todas las caracteristicas de la Enterprise Edition puede
proporcionar una solucion de alta disponibilidad y de recuperacién ante
desastres. Una de las razones principales de esto se basa en que Oracle
RAC esta incluido en la Standard Edition sin coste. Esto proporciona
resortes a las compafiias tamafio medio para poder aplicar esta gran

tecnologia de Oracle a su negocio. El segundo componente es la base de
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datos Standby. Aunque la Standard Edition no incluye Dataguard, puede

ofrecer la funcionalidad de base de datos standby.

3.1.1.3. Bases de datos Oracle en Lima

Indagando en el lado comercial de Oracle acerca de su
posicionamiento en el Perd, notamos que la situacion en el Pais es la misma
gue en el resto del mundo. Las bases de datos Oracle dominan en nuestro
pais.

Hablando exclusivamente de Lima. Existen muchos licenciamientos
en Standard Edition y Enterprise Edition. Las empresas mas grandes
usualmente licencian en Enterprise Edition por algunas caracteristicas de
mas que les permite usar este tipo de edicion. Pero también existe un gran
numero de empresas con ediciones Standard Edition y Standard Edition
one en sus infraestructuras de TI.

Ademas de algunas caracteristicas de mas que viene embebido en
el Enterprise Edition también un punto a tomar en cuenta por las empresas
a la hora de la toma de decisiones con respecto a que licencia comprar es
el precio. Obviamente el licenciamiento Enterprise Edition esta mucho mas
caro que un licenciamiento Standard Edition.

Si una empresa cuenta con la edicién Enterprise no tendria mayores
problemas al momento de tener un plan de recuperacion ante desastres,

puesto que este tipo de licencia trae embebido el Oracle Dataguard que es
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la herramienta por defecto para realizar todo tipo de operaciones que nos
garanticen la continuidad del negocio.

Si una empresa cuenta con la edicidon Standard Edition o Standard
Edition one no puede hacer uso del Dataguard. Y si quiere tener un sitio
alterno, se puede hacer, pero todo de manera manual, tomando horas de
horas en implementar el mismo sin estimar que toda accién para
implementar y administrar el sitio alterno se hara con pura linea de
comandos. Sin tener un portal de facil administracion del mismo.

Entonces esta solucion es ideal para aquellas empresas que cuenten
en su infraestructura con bases de datos Oracle Standard y que no cuenten

con la inversion suficiente como para migrarse a la edicion Enterprise.

3.1.2. Plan de Continuidad del Negocio:

El plan de continuidad del negocio establece un esquema que ayuda
a la empresa a recuperarse después de un desastre. Entiéndase desastre
como Fuego, inundacién, robo, error humano. Todos estos son ejemplos de
los desastres que pueden detener un negocio de forma permanente. Un
plan de continuidad del negocio, es un mapa que detalla cdmo una
organizacion puede continuar operando mientras dura la recuperacion ante
el desastre.
Si vamos a hablar de continuidad del Negocio necesariamente debemos

hablar de dos factores claves en su implementacion el RTO y RPO.
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3.1.2.1 RPO (Recovery Point Objective)

El Punto de Recuperacion Objetivo o RPO, esta intimamente
relacionado hacia la copia de seguridad de datos. Un negocio que se basa
en gran medida en el procesamiento o custodia de datos es muy vulnerable
a la indisponibilidad de los mismos, sea esta por cualquier causa.
Consideremos, por ejemplo, una empresa que mantiene una base de datos
gue sirve de consulta para la validacion de datos por parte de sus clientes.
Si ocurre un desastre en el centro de datos, la base de datos puede
desaparecer 0 volverse obsoleta e inservible. Como parte del plan de
continuidad del negocio, la empresa debe averiguar cuanto tiempo pueden
permitirse de no tener disponible estos datos antes de que falle el negocio,
se pierda la reputacion o los clientes migren a la competencia. La respuesta
es crucial para el desarrollo de un programa de copias de seguridad de los

servicios y componentes del sistema.

Si esta empresa tiene una actualizacion muy frecuente en sus bases
de datos, la actualizacién de la copia de seguridad debe realizarse a una
frecuencia mayor (que otra empresa que no tiene tales caracteristicas de
actualizacion) esto mejora las probabilidades de recuperacion después de
la caida del sistema. En palabras simples RPO es el tiempo maximo
establecido de la ultima copia de seguridad de los datos de la empresa,

respecto a la anterior copia.
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3.1.2.2. RTO (Recovery Time Objective)

Tiempo de recuperacion objetivo o RTO. Es un tiempo objetivo para
la reanudacién de sus servicios después de un desastre. Un negocio que
ha establecido reanudar sus operaciones totalmente en una semana antes
de ser plenamente operativo de nuevo no tiene por qué invertir demasiado
dinero en la preparaciéon de la recuperacién de desastres a diferencia de
otra empresa que necesita estar operando a las dos horas.

Si una empresa ha definido que tiene un tiempo muy corto de RTO,
entonces debe invertir fuertemente en sistemas de recuperacion de
desastres, inclusive considerar tener un sitio de contingencia. Este sitio de
contingencia podria mantener una copia de seguridad completa del sistema
con estaciones de trabajo, que permitan mantener la operacion del negocio

a niveles aceptables mientras se ejecuta el plan de continuidad del negocio.

Figura 2.
Andlisis de RPO y RTO

Dias Horas Mins Segs Segs Mins Horas Dias

1 ‘ Desastre T

Fuente: (Revista Datacenter, 2013)
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3.1.2.3. Andlisis de la continuidad de negocio orientado a la solucion:

Si analizamos estos dos factores importantisimos podemos decir que
esta solucion es perfecta para empresas en los que el tiempo total de
reanudacion de sus negocios (RTO+RPO) oscila entre 20 a 30 minutos, que
es lo que demora la solucién en levantar el sitio alterno en caso de un
desastre. Es un tiempo bastante bueno si se compara con los RTO y RPO
con los que cuentan otras empresas.

Si el negocio exige tener un RPO y RTO que tienda a cero, esta
soluciéon no es la ideal, se recomienda usar entonces el Oracle Active
Dataguard. Sabiendo que implementar este tipo de tecnologia cuesta miles
y miles de dolares, El active Dataguard no viene embebido con la licencia
Enterprise Edition y se necesita licenciar muy aparte de la base de datos.
Generalmente las empresas que pueden costear herramientas tan caras
son las empresas grandes que no tienen problemas en invertir fuertes

cantidades de dinero en asegurar la continuidad de su negocio.

Es por eso que esta solucion esta orientada a empresas pequefias y
medianas que cuenten con licenciamiento Standard y que no puedan

costearse herramientas de Oracle tan caras.
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Figura 3.

RPO y RTO Propuestos por la solucién

CONTINUIDAD
DEL NEGOCIO

Fuente: Elaboracion Propia

La solucion propone un tiempo estimado de 30 minutos ante  situaciones

de desastres.

3.2. Disefo del sistema

En principio debemos saber que esta solucion deberd ofrece los siguientes

servicios:

v' Switchover: Este servicio nos ofrece la posibilidad de realizar un cambio de

roles entre los dos servidores, es decir el servidor de produccion pasaria a ser
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el Standby y el Standby pasaria a ser el servidor de produccion todo con total

transparencia para los usuarios de aplicaciones.

Failover: Sila base de datos de produccion no puede llegar siquiera al estado
mount por algun problema, el servidor Standby se activa con los cambios
aplicados hasta el ltimo paso de la informacion. Este servicio no nos garantiza
gue todos los cambios sean aplicados, por eso solo se recomienda en casos

extremos.

Sincronizacion: Este servicio nos garantiza que todos los cambios que se
hagan en el servidor de produccion sean enviados también al servidor Standby
en tiempo real. Una vez que estos cambios realizados en el servidor de
produccion se encuentren en el servidor Standby estos puedan aplicarse de
inmediato o configurando un tiempo que sera estimado por el administrador de

aplicaciones o el DBA a su conveniencia.

Proteccidon: Con este servicio se mantendra protegida la base de datos de

produccion ante fallas de cualquier tipo, para ello se realiza una copia

permanente de la informacién en los redologs.

Portal de administracion: Es donde vamos a gestionar los servicios antes

mencionados.
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Si bien se explicd en el marco tedrico que cosa es un redolog y el modo
Archivelogs, no esta demas volver a explicar que cosa son y como funcionan,
dado que pienso que el redolog es el actor principal de todo este proyecto. Y

gue sin su correcta comprension no se podria entender esta investigacion.

La tecnologia Oracle guarda todos los cambios (transacciones)
realizados en una base de datos en los redo log online de manera ciclica,
Empieza a escribir en el primer archivo redo log online disponible, cuando este
se llena pasa al segundo redo log, y asi sucesivamente hasta llegar al ultimo
archivo redo log online, cuando llena el ultimo inicia un proceso en segundo
plano llamado LGWR (Log Writter) para sobrescribir los contenidos del primer
archivo de redo log online y empezar de nuevo. Cuando Oracle est4 en el modo
Archivelog el proceso en segundo plano ARCH hace una copia de cada archivo
redo log online una vez el LGWR ha escrito sobre €l y guarda dicha copia en
los redo log Offline. Entonces podemos decir que el redo log no es mas que un
archivo que guarda los cambios hechos en una base de datos. Y que el modo
Archivelogs es un mecanismo de proteccion antes fallos de discos o errores

humanos.

Pues bien, este trabajo este cimentado en plataforma Linux lo que no
descarta que se pueda implementar en Windows. El portal es el mismo para
cualquier sistema operativo puesto que esta desarrollado en Oracle que es una

tecnologia independiente del sistema operativo que se utilice, lo que cambia
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es la manera de como configurarlo. Asi que los scripts PL/SQL varian un poco
entre Plataformas Linux y Windows. Es solo cuestion de redefinir las

sentencias.

Entonces al introducirse mas en este proyecto encontraremos
comandos y sentencias Linux. No nombre el sistema operativo Linux en ningun
momento en los primeros capitulos porque solo me servira para administrar a
nivel de sistema operativo las bases de datos, todo por comandos. Asi como
Windows tiene interfaces graficas amigables para instalar programas, re
direccionar de una ventana a otra, etc. Linux nos ofrece seguridad al momento
de gestionar todo por linea de comandos.

La distribucién de Linux que utilice es el Oracle Linux 6.2, un sistema
operativo basado en RedHat Enterprise Linux, que es la distribucion mas usada
en el mundo Linux. Elegi Oracle Linux por ser este un sistema operativo

perfecto para toda la tecnologia Oracle.

3.2.1. Propuesta de la Arquitectura de la solucion

La arquitectura propuesta por la solucion es la siguiente
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Figura 4.

Arquitectura de la solucion

Transporte Automatico

‘ I : | Base de
Datos
== Standby

Envio de Redoloas

P A s A P Pt
B

AP~

Fuente: (Oracle Dataguard Version 11gR2, 2012)

La solucion consiste en disefiar un portal de administracion de un
sitio alterno de recuperacion ante desastres en bases de datos Oracle
Standard Edition. La arquitectura de la solucién propone un sitio alterno
para poder administrarlo en caso ocurra algin desastre inesperado o un

infortunio error humano.

Entonces todo consta de dos servidores que deben ser gemelos en
lo que respecta a arquitectura y sistema operativo, si bien las caracteristicas
podrian diferir en algo, se recomienda que no sea asi. Para que la solucién

asegure todos los servicios que debe cumplir.
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Tenemos el servidor de produccién que aloja nuestra base de datos
como tal, y es a donde se conectan todas nuestras aplicaciones, servicios,
etc. Ademas de este servidor de produccion (primary) se debe contar con
un servidor gemelo (standby) que almacene toda la base de datos de

produccion en caso de un suceso inesperado.

Cuando un usuario realiza un cambio en la base de datos de
produccion (insercion de datos, eliminar datos, modificacion de datos, etc.)
este cambio se almacena en un redolog, y este Ultimo se convierte en un

Archivelogs cuando se ha almacenado en un redolog on.

En las bases de datos de las empresas constantemente se estan
generando redologs por las transacciones que realizan los usuarios clientes
sobre la base de datos de produccién. Esta solucién de manera automatica
hace que todos los Archivelogs generados en la base de datos de

produccion se repliquen al servidor standby.

Al momento de generar el redo este es enviado automaticamente al
sitio alterno, pero el tiempo que demora en ser aplicado quedara a la libre
disposicion del DBA.

Esta solucion tiene 3 maneras de que los archives seran aplicados:

e El modo Recovery que de manera instantanea aplica los archives de

produccion a Standby sin ningln tiempo de configuracion.
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e ElI modo Read Only que tiene un tiempo de configuracién para que se
aplique los Archivelogs en el servidor alterno. Pero ademas de eso
mantiene la base de datos Standby en modo lectura para realizar
consultas a la misma como si fuera la BD de produccién y asi balancear
la carga de trabajo. Este modo simula el funcionamiento del Active
Dataguard, claro salvando las diferencias. Se recomienda este modo
para protegerse de errores humanos.

e El modo Manual en la que la configuracién de la aplicacion de los redos

esta a libre conveniencia del DBA.

Conociendo el funcionamiento de la herramienta. Debemos saber que
vamos a desarrollar la solucién con Oracle Apex, entonces debemos

saber como funciona esta tecnologia propia de Oracle.

3.2.2. Desarrollando con Oracle Application Express (Apex)

Oracle Application Express (Apex) permite disefiar, desarrollar e
implantar aplicaciones responsivas sobre la base de datos usando solo tu
navegador web. Es una herramienta gratuita y totalmente soportada de la
base de datos de Oracle.

Con Apex nos enfocaremos en el problema en si. Apex se encargara
de la mayor parte del proceso de desarrollo: seguridad, autenticacion,

interacciones con la base de datos, validaciones, administraciones de
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sesiones y mucho mas. Todo se ejecuta en una sola plataforma como parte
de la Base de datos Oracle.

Para utilizar el Apex, se debe ante todo instalar un motor de base de
datos Oracle. Si la finalidad de nuestra solucién es administrar un centro
alterno, el portal apex debe estar configurado e instalado en el servidor
Standby. Pero eso lo explicaremos conforme vayamos avanzando en el

proyecto.

3.2.2.1. Arquitectura de Oracle Apex

Apex utiliza un explorador web que se comunica con la Base de
Datos Oracle mediante un listener web. Solo se necesita el explorador para
su desarrollo y despliegue. No se necesita ningun software cliente distinto
del explorador para el desarrollo, despliegue o tiempo de ejecucion de una
aplicacion. Las paginas de Apex se representan en el explorador utilizando
HTML. Las solicitudes y ejecuciones de paginas se envian al motor de Apex
en la Base de Datos Oracle.

Figura 5.

Arquitectura de Apex

-

Oracle Database with
Oracle Application Express

Web Browser Web Listener

Fuente (Naranjo Isaac, 2013)
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Apex es una funcién integrada de la Base de Datos Oracle, es
basicamente un juego de mas de 300 tablas y 200 objetos PL/SQL que
contienen mas de 300.000 lineas de cédigo. El motor de Apex representa
las péginas de forma dinamica en tiempo real a partir de los datos

contenidos en el repositorio de metadatos de Apex.

Al crear o ampliar una aplicacién, Apex crea o modifica los metadatos
almacenados en sus tablas de Base de Datos. Al ejecutar la aplicacion, el
motor de Apex lee los metadatos y muestra la pagina solicitada o procesa
las solicitudes de pagina. Para proporcionar un comportamiento con estado
en una aplicacion, Apex gestiona el estado de sesion de la Base de Datos
de forma transparente. Los desarrolladores de aplicaciones pueden obtener
y definir el estado de la sesion utilizando sustituciones sencillas, asi como

una sintaxis de variable de enlace de SQL.

3.2.2.2. Web Listener de Oracle Apex

La arquitectura de Oracle Application Express requiere de algun tipo
de servidor web para solicitudes de proxy entre el navegador web y el motor
de Oracle Application Express.

Oracle Application Express Listener satisface esta necesidad, pero
su uso va mas alla de las Configuraciones de Apex. Oracle Application
Express Listener simplifica el proceso de implementacion porque no

requiere de un controlador JDBC incorporado para realizar las conexiones.
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Los requerimientos para el Listener de Oracle Application Express son:
Oracle Database (Enterprise Edition, Standard Edition o Standard Edition
One) version 10.2.0.3 o posterior, o0 Oracle Database 10g Release 2
Express Edition o posterior.
e Java JDK 6 o posterior.
e Requisitos del navegador Web:

- Microsoft Internet Explorer 8.0 o posterior.

- Mozilla Firefox 3.0 o posterior.

- Google Chrome 2.0 o posterior.

Debemos saber que operaciones realizara esta solucion y conforme a esto

generar la l6gica en el PL/SQL en la interfaz Apex que creamos.

El automatico envié y aplicacion de redos que tendra la
infraestructura de la solucion se hara con el comando rman y configurando
el ssh para un libre transito de los redos, sin la necesidad de autenticarse

al momento del envio y replica.

3.2.3. RMAN

La utilidad RMAN utiliza dos métodos para almacenar informacion
relacionada con las tareas de Backup. Cada uno de estos métodos se llama

repositorios de RMAN
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La primera forma es que RMAN acceda a un catalogo de informacion
(opcional) y la segunda manera es almacenando la informacién necesaria
en el archivo de control de la base a resguardar. Si no se utiliza el catadlogo
como repositorio RMAN, entonces Oracle Server utilizara el archivo de
control. Es sabido que el archivo de control es actualizado constantemente,

independientemente de que el catdlogo RMAN sea utilizado o no.

Se utilizoé rman porque es la tecnologia por defecto de Oracle para
realizar Copias y restauraciones de base de datos. Ademas de que se
puede gestionar todo desde su misma linea de comandos a diferencia de

la recuperacion manual.

Figura 6.

Ventajas de rman

Q'S backup and recovery Backup and recovery with Recovery Manager
-

-
‘SQL/ Server session
Q'S oS
SQL*Plus
mmiﬂnd comimnd comimnd / 1 \

Back up and

Recover Back up and Recover
copy files Restore files

Restore flles datafiles copy files datafiles

Fuente (Oracle Database backup and Recovery user’s guide, 2012)
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Para realizar las operaciones del portal como Switchover, Failover,
seguimiento de logs, etc., Se usaron scripts propios de Oracle y lo enviamos

a paquetes PL/SQL para el funcionamiento del portal APEX.

3.3. Construccioén e Implementacion de la aplicacion

En principio debemos tener en cuenta algunos puntos muy importantes en
este proyecto.
Los prerrequisitos de la instalacibn son muy importantes para sincronizar

perfectamente los dos servidores el de Produccion y el Standby (Alterno).

Crear el portal de administracion con Oracle Apex y PL/SQL para poder gestionar

operaciones como Switchover, Failover.

Por ultimo, la implementacion del portal en el servidor Standby para tener el sitio
alterno levantado y sincronizado con el servidor de produccién que aloja la base
de datos de produccién, y que debidamente instalado pueda garantizar la

continuidad de nuestros negocios.

3.3.1. Pre-requisitos de la instalacion:

Mencionamos anteriormente que estos pre-requisitos eran muy

importantes para el correcto funcionamiento del portal. Entre ellos tenemos:
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El servidor de contingencia debe tener la misma arquitectura y sistema
operativo que el servidor de produccion, todo esto para garantizar el
correcto servicio de la solucion.
. Tener instalado en el servidor de produccion y el servidor de Standby la
misma version de base de datos, es decir el mismo motor de oracle.
Contar con ssh server y ssh cliente en el servidor de produccion y en el
de Standby.
. Tener el TCP/IP para la comunicacion de red entre los servidores.
Sincronizacién de Fecha y hora en ambos servidores con ntp.
Se deben crear dos bases de datos adicionales, una en el servidor de
produccion y la otra en el servidor de contingencia, estos serviran como
repositorios para la solucion.
Deshabilitar el firewall en ambos servidores.
La base de datos de produccion debe encontrarse en modo Archivelog.
Se deben configurar una serie de pardmetros de inicializacién de oracle
es decir configurar el initSID.ora (archivo pfile o spfile)

9.1. Se debe tener implementado el Fast Recovery Area que sera

el destino de los Archivelog “+FRA/”
9.2. Se debe activar el parametro force_loggin.
9.3. El parametro standby file_management debe estar en
modo automatico, para replicar cualquier cambio a nivel fisico.
9.4. Para proteccion contra pérdidas de escritura por fallas en el

hardware que corrompan ademas el servidor Standby, se
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deben tener habilitados los siguientes parametros en las dos
bases de datos.
DB_LOST_WRITE_PROTECT=TYPICAL

DB_BLOCK_CHEKSUM=TYPICAL

9.5. Elpardmetro db_create_file_dest debe estar configurado en
ambas bases de datos. Aqui es donde irdn nuestros Datafiles

+DATAO01/

Generalmente los pardmetros antes mencionados vienen por defecto
ya configurados, si no fuera el caso el DBA o el Administrador de sistemas
debera hacerlo para evitar corrupciones Légicas del servidor primario al

servidor Standby.

3.3.2. Instalacién y Configuracion de 4pex 4.0

Se instal6 la version Oracle Database 11gR2 en ambos servidores,
el apex viene embebido desde la version de base de datos Oracle10g. No
entrare en mayores detalles acerca de cédmo instalar el software de una
base de datos 11gR2 sobre Oracle Linux porque el proyecto trata de las
funcionalidades del portal y no de que como instalar una base de datos

Oracle.
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Una vez instalado el software de la base de datos ya podremos crear
nuestro espacio de trabajo en apex, como lo dijimos antes, su entorno es
muy amigable e intuitivo.

Una vez instalado correctamente el software y la base de datos
Oracle 11gR2 en nuestro servidor Standby, se realizé las siguientes tareas
para la correcta configuraciéon del Oracle Application Express. Todo como

usuario Oracle, que es el usuario propietario de esta base de datos creada.

1. Como estamos trabajando sobre plataforma Linux, Oracle Linux 6.0,
abrimos un terminal y accedemos como usuario Oracle con el comando
“su - oracle”, posteriormente introducimos nuestra contrasefia de
usuario Oracle.

Con el comando “. oraenv”, seteamos nuestra instancia creada.

2. Posicionarse en el SORACLE_HOME de la base de datos instalada. Con

el comando “cd $ORACLE_HOME”

3. Aqui encontrar la carpeta de apex, que contiene los scripts necesarios
para su correcta instalacion. Pues bien, la versién 11g trae consigo la
version 3.0 de apex, en nuestro caso reemplazamos esta carpeta con
otra, la carpeta apex 4.0, que se debe descargar antes de la pagina de
oracle.

¢, Por qué hago esto?
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Simple. Al ser Oracle Apex una herramienta de Oracle, esta en sus nuevas
versiones nos trae mejores funcionalidades y entornos graficos mas
estéticos. Este puede funcionar con el apex de la version anterior sin ningun
problema, pero es recomendable realizar la tarea anterior para tener un

entorno mas amigable.

4. Ingresar ala carpeta 4pex 4.0. Una vez aqui lanzar el comando “sqlplus
/ as sysdba”, el comando “sqlplus” nos permitira gestionar nuestra base
de datos por medio de linea de comandos, el “/ as sysdba” nos dice que
gueremos ingresar a gestionar nuestra base de datos con privilegios

sysdba.

5. En nuestra consola SQL> ejecutar el script “SQL>@apexins password
SYSAUX SYSAUX TEMP /i/”. Con esto se iniciaran todas las consultas
SQL necesarias para la instalacion de apex e instalara los objetos de

apex en la base de datos.

6. Ejecutar el script “@apxIdimg.sql
/uOl/appl/oracle/product/11.2.0/dbhome_1"
Este script servira para crear la carpeta de imagenes que utilizara apex
y le indicamos en donde quiero yo que esta carpeta sea instalada, por

defecto elegi su lugar de origen, es decir el SORACLE_HOME.
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7. Ejecutar el script “SQL>@apxxepwd.sql contraseia”, con este script
configuramos la contrasefia para el usuario administrador de apex.

Donde contrasefia, sera la contrasefia para el administrador de apex.

8. Ejecutar la sentencia “SQL>ALTER USER apex_public_user
IDENTIFIED BY é&pex”, que establece la contrasefa del usuario que
conecta al listener. Apex_public_user es el esquema-owner que tiene la
puerta de enlace para todas las transacciones en cualquier solicitud de

apex, incluyendo el entorno de desarrollo.

9. Ejecutar el script “‘@apex_epg_config.sql

/uOl/appl/oracle/product/11.2.0/dh”

Para configurar la red que posteriormente escuche el listener.

10. Ejecutar la sentencia “SQL>EXEC dbms_xdb.sethttpport(8081)”,

con esto configuramos el puerto http para apex, que sera el puerto 8081.

11.Ejecutar “EXEC dbms_xdb.setlistenerlocalaccess(false)”, esto

permite el acceso a red, esta configuracion permite el acceso al servidor

de aplicaciones apex.

12.Bajamos la base de datos con la sentencia SQL>Shutdown Immediate.
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13.Como ultimo paso levantamos la base de datos SQL>startup

Con estas configuraciones previas tendremos Oracle Apex 4.0
instalado en nuestra base de datos, para comprobar que ha sido
correctamente instalado, abrimos un navegador web, ya sea (Firefox,
Chrome o iexplore) y entramos a nuestro localhost o en su defecto a nuestra

direccion IP:
“localhost:8081/apex” o “192.168.1.122:8081/apex”

Nos mostrara la ventana de autenticacion de apex, esto nos garantiza que
el Oracle Apex ha sido instalado correctamente sobre nuestra base de

datos Oracle.

3.3.3. Creacidn del portal de administraciéon

Ingresar mediante un browser a: localhost: 8081/4pex. Lo que
debemos saber con Oracle 4pex es que la manera para crear aplicaciones
es muy sencilla, consta de un wizard que nos guiara a lo largo de la creacién
del portal.

Debemos acreditarnos por medio de un password y un usuario, que ya
hemos configurado anteriormente. El usuario que usaremos sera el de
dba_admin y la contrasefia que siempre usaremos para ingresar a Apex es

s3guridad.
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Figura 7.

Login de Application Express
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Fuente (Oracle Application express, 2016)

Una vez ingresado al portal la primera tarea a realizar es la de crear un
workspace o espacio de trabajo que es la base de toda aplicacion Apex. Se
siguid intuitivamente los pasos para crear el workspace de la solucion de

nombre Sitio-Alterno.
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Figura 8.
Creacion de una Aplicacion en Apex
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Fuente (Oracle Application express, 2016)

Una vez creado solo nos queda crear la interfaz Grafica de la solucion, para

luego aplicar cédigo PL/SQL en sentencias que nos ayuden a la légica del

negocio.
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En principio la interfaz Gréfica deberia tener un menu de esta manera.

Figura 9.
. .. .z
Menu tentativo del portal de administracion
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Fuente: redpartner sac

Pues bien, la funcionalidad y lo que mostrara cada pestafa es:

3.3.3.1. Home
En esta pestafia se mostrara un gréfico de nombre state o estado que
mostrara en qué estado se encuentran las bases de datos de produccion y
el Standby y el envio de los archive log, los nUmeros encima de cada barra

identifican el ultimo Archivelogs generado, transportado y aplicado.
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Un gréafico llamado details que nos indica basicamente cual es el
servidor primario en ese momento y cudl es el secundario. Y si fuera el caso
de un Switchover ver como se han intercambiado los roles de las bases de
datos
Observacién: En el momento de sincronizacion entre las dos bases de
datos, se sabe que cada cambio realizado en la base de datos primaria
genera un redo en donde se almacenara dicho cambio, automaticamente
este redolog es enviado a Standby generandose un archivelogs, pero este
no lo aplica al instante, al menos este configurado de esa manera, la
aplicacién dependera del tiempo de configuracion que le asignemos. Que
podrian ser 10 minutos. Se recomienda asignarle un tiempo prudencial de
aplicacién de archivelogs para protegernos de errores humanos. Por
ejemplo, si un trabajador realizo alguna mala transaccion o elimino
erroneamente algin dato de la base de datos de produccion, este redo de
todas maneras va a ser enviado a Standby, pero al tener un tiempo pre-
configurado podremos tener un Backup un tiempo antes a el error humano

porque todavia no fue aplicado.

Dejamos en claro entonces que son dos las acciones gue se realizan
al momento de sincronizar, la primera accion es la del envio inmediato de
los archivelogs y la segunda es la aplicacion de este archivelogs en el

Standby
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Figura 10.
Pestafia Home del portal de administracion

State

General information about Primary and Standby Database.
Also show information about archives transported to standby. L YALLE

Standby Datahase Status -

standby MOUNTED

Primary Database Status -

B Primary produccion OPEN
Bl Protected Time spent protecting most 0 minutes, 10.3
recent changes seconds
g I Applied Netwark Speed (Kbps) for 119.69 -
o Last Transport Archive ’ =
-
Pending time to full 0 minutes, 0 =
protection seconds

10 August 2016
17:28:49

Date of last protection action

thread 1

Home  Application 101  EditPagel Create Session Caching View Debug Debug  Show Grid

Fuente: redpartner sac

En el primer cuadro State podemos apreciar el seguimiento de el
envio y la generacion de los logs, el color amarillo es el servidor primario
gue tiene 193 logs el color verde nos representa el servidor standby con
193 redos tambien, sincronizados, y el color azul nos indica los redos
aplicados de produccion a standby. Entonces aqui podemos realizar un
correcto seguimiento de como va la sincronizacion de redos (envio y
aplicacion). Para el grafico se puede concluir que todos los cambios hechos

en produccidn se protegieron y aplicaron a la base de datos Standby.

En el segundo cuadro Details vemos que el standby Database es la
base de datos produccion y la primary Database es la base de datos
standby, esto es un claro ejemplo de el intercambio de roles o switchover,
vemos ademas que el estado de la base de datos de produccién es open 'y

la base de datos primaria es stopped. Con esta caracteristica de la base de
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datos standby (modo Open) podemos realizar consultas a la base de datos
standby, mientras este envia redos y replica, simulando el funcionamiento

del Oracle Active Dataguard.

3.3.3.2. Performance:

En esta pestafia mostraremos el performance de como son generados los
redos en produccion, y de la velocidad de red en Kbps

Redo Generado: esto corresponde a las escrituras a los redologs en
produccion, los cuales equivalen al espacio ocupado por los Archivelogs en
dicho periodo de tiempo.

Network Speed: esta se muestra en Kbps, ilustrando el promedio, méximo
y minimo de velocidad que la red ha soportado en el periodo de tiempo

correspondiente.

3.3.3.3. Administracion:
Esta pestafia es las mas importante, porque en esta tendremos las 3
operaciones fundamentales para el manejo de emergencia en la base de
datos: el Switchover, el Failover y convertir el Standby a solo lectura

(convert Standby to Read Only).
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Figura 11.
Servicios de recuperacion ante desastres

" Disaster Recovery Services }

[ Swimhover] ‘ FﬂilwealConven Standby To Read Only

Fuente: Elaboracién propia

Switchover: Este servicio cambia los roles, convirtiendo el servidor standby
en el principal y el principal en el Standby. Como resultado, la base de datos
en espera se ha convertido en una base de datos que permite lecturas y
escrituras y que contiene todos los cambios realizados en el servidor
principal hasta antes del Switchover. Las aplicaciones ahora se conectaran

al nuestro nuevo servidor primario.

Failover: Este servicio se activa el standby como base de datos de
produccion, aplicando todos los cambios que se encontraban ya protegidos.
El Failover no puede aplicar los ultimos cambios que se encontraban en el

current redolog. Usarla en el dltimo de los casos.

Convert standby to Read Only: Este servicio es usado en caso de errores
humanos cometidos sin intencion por los usuarios en el servidor de
produccion. Para ello interrumpe la aplicacion de archivelogs y deja la base

de datos secundaria en el modo lectura.

61



Standby Database Administration: Con este servicio el DBA tiene la

absoluta libertad de elegir el modo de envio y aplicacion de archivelogs.

Figura 12.
Modo Manual de sincronizacion del standby

standby Database Administration

standly Dalahase basic management opbons
Manusl Sync Standiny

Fuente: Elaboracion propia

3.3.3.4. Configuracion
Esta pestafia sirve para configurar el envio de archivelogs. Podemos
configurar parametros como el nombre de la base de datos, el estado del
sitio-alterno, es decir si esta en started (prendido) o en stopped (parado), el
archive lifetime, que es el tiempo de configuracibn que se desea para
mantener con vida al archive, es decir si se configura por ejemplo un tiempo
de 24, diremos que en 24 horas el archive que no sea usado sera eliminado
completamente de la arquitectura, el parAmetro send alert que nos ofrece
la posibilidad de enviar emails a la persona responsable de la base de

datos, que podria ser el DBA o el administrador de aplicaciones. El
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parametro para la aplicacion de redos consta de 3 opciones que son: el

Recovery, Read Only y el Manual.

Recovery: en donde la base de datos standby se usara solo con propdsitos
de recuperacion. Los cambios se aplican de manera inmediata de

produccion a standby

Read Only: la base de datos standby se mantendra abierta para consultas
y los cambios se aplicardn de forma asincrénica. Segun su configuracion

como veremos mas adelante en la pestafa arquitectura.

Manual: al igual que el modo Read Only, este modo permite el uso de la
base de datos standby con fines de consulta. Sin embargo, en este modo

todo es controlado por el DBA.

Figura 13.
Configuracion del sitio-alterno

[- Configuration ]

DatabaseMame [ 1]

ercei Chang=

Status Starded <o
Stopped <

Archive Lifetime im Hours [ ]

Send Alert no send alert >
send all P

Email to send alert [ 1

Min Free space [ 1

Standby Mode Recovery <o Read Only oo Manual <>

Fuente: Elaboracion Propia
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3.3.3.5. Architecture:

En esta pestafia configuraremos la arquitectura de los dos servidores para

su buen funcionamiento.

Figura 14.
Arquitectura de servidores.

] 192.168.1.122 4 - T D 4+ w =

Haome Performance AT AN ConPiguration m Even Log Archices

Fudd @ Site

Chem B PrOdUCCHon 1 1 Mo prod =ASM U fa peyoraclelpa standby +lrajprodfarchive JuDlrappioract

Sanme =4 standby 2 1 Mo prod ~ASK MU TE BRSO A e primarg +frafprodiarchive JeDltappioract

Fudd @ Site

Fuente: Elaboracion Propia
Esta solucion puede soportar Oracle real aplication cluster y estar
configurado con ASM. De echo por buenas practicas la base de datos

oracle debe estar configurado sobre ASM.

3.3.3.6. Event Log
En esta pestafia podemos hacerle seguimiento a los errores que pudieran
ocurrir, ya que pintan todos los logs de toda la etapa de sincronizacion de

produccion a sitio alterno
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3.3.3.7. Archives:

Remove undeed archivelog files: Esta opcion le otorga control adicional al
DBA sobre como eliminar archivelogs innecesarios o sobrantes. Liberando
el espacio que ocupaban estos archivos anteriormente.

Figura 15.
Eliminar Archivelogs Innecesarios

/ o B ki ltmte”kemoveUnneededArctheIog i

Fuente: Elaboracion Propia

En esta pestafia, se listaran todos los archives logs que han sido
generados, enviados y posteriormente aplicados, desde el servidor de
produccion al sitio alterno standby. En la figura 16. mostramos el nombre
del archive, el hilo, su secuencia, si sera copiado a standby, si se va a
aplicar, etc.

Figura 16.

Listado de archivelogs en la pestafia archives

, +FRA/serac/archivelog/2015_09_03 03-SEP-2015

1 502 Y ¥ Y 21 205

hread_1_seq_502.1948,883453607

, +FRA/serac/archivelog/2015_09_03
fthead_1_seq_502.1938,889453607

, +FRA‘serac/archivelog/2015_09_03
fthread_1_seq_496.1906.809453123

02

49

14:26:47

03-SEP-2015
14:26:47

03-SEP-2015
141842

Y a1m 203

Y 34150 15

Fuente: Elaboracion propia
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Archivelog File Details: de manera automética la solucion
envia nuevamente Archivelogs que se detecten como corruptos en el
servidor Standby. Esta opcion le da ademas el control al DBA para cuando,
por necesidades especiales que el determine, quiera reenviar un Archivelog
desde produccion.

Figura 17.
Detalles del Archivelog

-4 Archivelog File Details |

‘Ccncel_ _Delete_ [A.ppl';qr Changes]

Thread# 1

Sequence# 502
First Change# 16036416

Copy To Stdby | Yes
Time End Copy 03-SEP-2015 14:27:25
© Applied  Yes v
First Time 03-SEP-2015 14:24:46
Next Change# 168036485
MNext Time 03-SEP-2015 14:26:47
Resetlogs ld 857588885

Registered Yes

Fuente: redpartner sac

3.3.4. Funcionamiento del portal con sentencia PL/SQL

Si bien hemos elaborado la carcasa de nuestro portal, es decir su interfaz
gréfica, debemos ahora con sentencia PL/SQL darle el funcionamiento

deseado.

Como hemos observado este trabajo se basa casi en su totalidad de
tecnologia Oracle y gestion en Linux. Ahora si se quieren hacer

comparaciones con aplicaciones comunes desarrolladas en java, .net o
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php, lo que ahora tenemos es solo el HTML de la aplicacion, faltaria codigo
java, .net o php para darle la légica a la aplicacion. Oracle &pex cumple con
los mismos estandares, ahora tendriamos el HTML de la solucion, es decir
la carcasa, ahora nos toca solo crear sentencia PL/SQL para darle la légica
deseada.

Como buena practica para escribir bloques PL/SQL sobre una aplicaciéon

realizada en Oracle Apex. Se considerd las siguientes recomendaciones:

v' Las Unicas sentencias SQL se deben escribir en el generador de
aplicaciones (el expreso de interfaz de usuario de aplicaciones de
Oracle para la creacion de aplicaciones) son consultas para poblar
informes y tablas. Se debe simplificar dichas consultas tanto como sea

posible mediante el uso de Views, Triggers, Stored Procedures.

v’ Evitar la repeticion de cédigo siempre que sea posible. Este consejo no
es especifico de Oracle Application Express; es una de las directrices

mas importantes para la programacion general de alta calidad.

v" Mover tanto codigo como sea posible a paquetes PL/SQL.

Es ciertamente facil escribir una sentencia insert, update o delete en una

aplicacion Apex. Debido a que PL/SL soporta de forma nativa la compilacion
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y la ejecucion de sentencias SQL, solo se debe crear bloques de PL/SQL y
escribir la instruccion de (DML) lenguaje de manipulacion de datos en el
campo correspondiente.

Se puede realizar de manera manual una sincronizacion de archives del

servidor de produccién a el servidor standby con rman. (Ver anexol)

Se puede realizar de manera manual un Switchover y Failover con la

herramienta Dataguard. (Ver anexo 2)

Se puede crear manualmente un standby Database y configurar la

arquitectura de ambos servidores. (Ver anexo3)

Todo se puede lograr de manera manual. Pero lo que te ofrece esta
solucién es la optimizacion de todo este proceso tedioso en un facil manejo
de la base de datos mediante un portal de administracion. Esta solucion por
defecto enviara archives de un servidor a otro y con tan solo un botén
podremos tener servicios como Switchover y Failover a la mano todo esto
sin contar con toda la estadistica y el seguimiento de errores que le

podemos hacer a nuestra base de datos con tan solo ingresar al portal.
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{3 Orack S0QL Developer  C:\Users\Red-partner 2\Dawnlozds\instaladorBaseAgo2015\parchelred iriggers.sgl

Cddigo PL/SQL para el portal

Figura 18.

Fuente: Elaboracion Propia

Canexiones «| & i3
4 v m Y % Hoja de Trabajo de QL Historial
&) s PED-BRBQ 8U0EA 8 -
E‘g s opdeTobel  Gererte d ol
Ea m Eikreate or replace TRIGGER "RCD". "ADMIN_SCHEDULER" :[
ﬂ Coeiones de oS ceCrade EAH‘ER INSERT OR DELETE (R UPDATE ON BCD SYNC TIMES
 Conerones e ibe 1FOR EACH KO .
B BEGIN
g IF INSERTING THEN
E red server.adnin sync_scheduler ('INSERTING', :new.id, :new.hour, :new.nimute);
. ELSIF DEIETING THEN
E red_server.adnin sync_scheduler ('DELETING', :old.id, UL, FULL);
" BLSE
E red server.adnin sync_scheduler ('UFDATING', :new.id, :new.hour, :mew.minute);
" ED IE;
[T
e — i
nformes EARE| .
@Todos\oslnfomes Eicreate or replace TRIGGER "RCD"."ALMIN USERS" EEFCRE
- Ifomes deDiconaroce | | ¢ NSERT (R
Hﬂ InformesDeﬁnidosporelU] © DELETE OR
El-ﬂmﬂmesde Modelador de [ . UFDATE ON BCD USERS FOR EACH ROW DECLARE v admin dbuser BOOLEAN;
-3 Iformes 6 0L i
E-ﬂlnfomesdeﬂmeﬂen EE IF INSERTING THEN
| v_admin dbuser  := rcd security.create user(:NEW.db username, :NEW.passvord, :NEW.role);
© IF v adnin dbaser ¢ TRUE TEEN
E raise_application error(-20004, 'doTwice Couldn''t create user. Check event log.');
E HD IF;
| :NEW.db userneme := UPPER(:NEW.db_username);
i (NEW.password = NOLL;
" BLSIF DELETING THEN
E v_adnin dbuser  := red_security.remove user(:QLD.db username);
© 1P v_adrin doaser <> TRIE TEEN v
1§ 3
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Figura 19.

Bloques PL/SQL para el portal

Oracle SQL Developer : C\Users\Red-partner 2\Downloads\instaladorBaseAgo2015\dbt redplb 8 — s il
P pa p—

Conexiones X ¢ B & B bt radpb + |[3]
$-07% Cbdigo Histori
— =
aCone)oones |M | (:ZJ 2 B 3 -
[} a devida [ FCTIASE LU TUIUSEY U LNLIRANS L BRRTRANS 200 HOUTRESS LRI
[} a produccion i STORAGE (INITIAL 65536 NEXT 1043576 MINEXTENTS 1 MAXEXTENTS 2147483643
[r] a standby ,  PCTINCREASE ( FREELISTS 1 FREELIST GROUPS 1 BUFFER POOL DEFAULT)
3 conexiones de NoSQL de Oracle | TABLESPACE "T00L3" ; vl
@ Conexiones de Nube CREATE TABLE "RCD"."STANDEY DB PARMETERS"
{ "SID" VARCHAR?(2 BYTE) NOT WULL ENABLE,
| "PARAMETER"™ VERCHARZ (40 BYTE) NOT NULL ENABLE,
| ™YNLUE" VRRCHRR2 (4000 BYTE),
' "ID" WUMBER
3 ) PCTEREE 10 PCTUSED 40 INITRANS | MAXTRANS 255 NOCOMPRESS LOGGING
3 STORAGE (INITIAL 65536 NEXT 1048576 MINEXTENTS 1 MAXEXTENTS 2147483643
| PCTINCREASE 0 FREELISTS 1 FREELIST GROUPS 1 BUFFER POOL DEFATLT)
i TABLESPACE "TO0LS" ;
T N (CREATE TABLE "RCD"."STATUS_LAST OPERATION"
nformes = : ]( STATUS" NUMBER
@Todos los Informes : ORGANTZATION EXTERNAL
F-{E Informes de Diccionario de [ : { TYPE ORACLE_LOADER
- Informes Definidos por el Us DEFAULT DIRECTORY "SCRIPTS"
[ {2 Informes de Modzlador de & ACCESS PARAMETERS
- {2 Informes de OLAP { records delimited by newline
[&-{2 Informes de TimesTen nohadfile
nelogfile
nediscardfile )
| LOCATION
:l { 'status_last_operation.dat'
‘ )
1
iCREATE TABLE "RCD"."ALERT _LOG"
C 0 wTRVT ATTRTITR tAmemAnALAARA TUTEL
111
[T ) € ) [

Fuente: Elaboracion Propia

No se ahondard en el tema de como elaborar los scripts porque no pretendo

ensefiar PL/SQL; sino mas bien mostrar las funcionalidades del centro activo de

recuperacion ante desastres y en como su correcta administracion nos puede

garantizar la continuidad de negocio.
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3.3.5. Implementacion de la solucién en los servidores

Una vez creado el portal de administracion de recuperacion ante
desastres, procederemos a configurar los dos servidores que tenemos. Este

es el punto final del desarrollo de la solucion.

A partir de ahora vamos a analizar la arquitectura de los dos
servidores. Como se dijo anteriormente que primero que todo, los dos
servidores deben tener la misma arquitectura y el mismo sistema operativo.
Y tener instalado la misma version de base de datos Oracle.

Sabemos ademas que Oracle Apex se desarrolla siempre del lado de la
base de datos. Entonces estos dos servidores deben tener dos repositorios
propios para la solucion.

Llamaremos “PRD” a la base de datos de produccién que sera repositorio
de apex.

Llamaremos “STDBY” a la base de datos de standby que sera repositorio
de apex.

En el servidor de produccion. Si nosotros entramos a un terminal con el

usuario Oracle y lanzamos el comando

#cat /etc/oratab.

Nos mostrara las instancias que tenemos. Podemos apreciar las instancias.
v prod que sera la instancia (SID) de la base de datos de produccion y de

su DATA.
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prd que sera la instancia (SID) que servird de repositorio para la
solucion.

+ASM que serd la instancia propia de la infraestructura Grid donde
creamos nuestros Diskgroups que albergaran Datafiles, archives, redos,

etc. de nuestra base de datos.

En el servidor standby. Si nosotros entramos a un terminal con el usuario

oracle y lanzamos el comando

#cat /etc/oratab.

Nos mostrara las instancias que tenemos. Podemos apreciar las instancias.

v

prod que sera la instancia (SID) de la base de datos de standby y de su
DATA.

prd que sera la instancia (SID) que servird de repositorio para la
solucion.

+ASM que serd la instancia propia de la infraestructura Grid donde
creamos nuestros Diskgroups que albergaran Datafiles, archives, redos,

etc. de nuestra base de datos.

En este ejemplo se esta usando AUTOMATIC STORAGE MANAGEMENT

(+ASM).

Con ASM creamos tres discos: DG_DATAL, DG_DATA2, +DG_FRA.
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En el DG_DATAL se almacenara todos los Datafiles, controlfile, spfile de la
base de datos.
En el DG_DATAZ2 se almacenaréa todos los Datafiles de la base de datos.
En el +DG_FRA seréa el contenedor de los Archivelog.

Figura 20.

Archivo /etc/oratab

File Edit View Search Terminal Help

orzclz's rlams

# This file is used by ORACLE utilities. It is created by root.sh
# and updated by either Database Configuration Assistant while creating
# a database or ASM Configuration Assistant while creating ASM instance.

# A colon, ':', is used as the field terminator. A new line terminates
# the entry. Lines beginning with a pound sign, '#', are comments.
#

# Entries are of the form:

#  $ORACLE_SID:$0RACLE HOME:<N|Y>:
#
# The first and second fields are the system identifier and home

# directory of the database respectively. The third filed indicates

| # to the dbstart utility that the database should , "Y", or should not,
DocumzntzaciontsT (# “"N", be brought up at system boot time.

wice3l Lige-1 o |#
# Multiple entries with the same $ORACLE SID are not allowed.

#

#

+ASM: fu@1/app/grid/product/11.2.8/grid:N
prod:/udl/app/oracle/product/11.2.8/dbhome 1:N # line added by Agent

led:/uBl/app/oracle/product/11.2.8/dbTwice:N # line added by Agent
[oracle@produccion apex]$ l

Fuente: Elaboracién Propia

La IP de los servidores a trabajar son:

IP del servidor de produccion es: 192.168.1.123

IP del servidor de contingencia es: 192.168.1.122
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Pues bien, sin mas, empezamos con la configuracion.

1. Setearemos las IP de los dos servidores en el archivo /etc/hosts de
ambos servidores
Entramos con el comando:

#vim /etc/hosts

Figura 21.
Direccion IP y Hostname de los servidores

File Edit View Search Terminal Help

fl27.0.0.1 localhost Llocalhost.localdomaln localhost4 localhost4. localdomaing
HEp ! localhost localhost.localdomain localhosté localhosté.localdomaing
192.168.1.123 produccion gprod

192.168.1.122 standby estdby

"Jfetc/hosts" [readonly] 4L, 219C 1,1 ALl [
[ N P

Fuente: Elaboracion Propia

2. La base de datos de produccién debe tener el modo archive activado,
para esa accion. Lanzamos el comando #sqlplus / as sysdba
SQL>shutdown immediate;

SQL> startup mount;
SQL>alter database Archivelog;

SQL>alter database open;
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3. Configurando SQL*NET
El portal de administraciéon usa la funcionalidad de la base de datos
Oracle de invocacion de procedimientos externos, asi como base de
datos distribuidas. Para ello se adiciono un nuevo listener en un puerto
disponible, alterando los archivos listener.ora y tnsnames.ora del
software de la base de datos usado para el repositorio de a solucién en

cada uno de los servidores

Editar el listener.ora, Este listener es que levantara el servicio de la

solucién.

SID_LIST_LISTENER_DBP =
(SID_LIST =
(SID_DESC =
(SID_NAME = ExtProc)
(ORACLE_HOME=<Valor de $ORACLE_HOME>)
(PROGRAM = Extproc)
(ENV = “EXTPROC_DLLS=ONLY:<directorio de

instalacion de la solucion>/lib/extproc.so”)

)

LISTENER_DBP =
(DESCRIPTION_LIST =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS =
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(PROTOCOL = TCP)
(HOST = <NOMBRE SERVIDOR>)
(PORT =7786))
(ADDRESS =
(PROTOCOL = IPC)
(KEY = EXTPROCDB))

Editamos el tnsnames.ora de la siguiente manera para las dos entradas

gue serviran de repositorios para la solucion PRD y STDBY:

EXTPROC_CONNECTION_DATA =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS_LIST =
(ADDRESS =
(PROTOCOL = IPC)
(KEY = EXTPROCDB))
)
(CONNECT_DATA =
(SID = ExtProc)
(PRESENTATION = RO)

PRD =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS_LIST =
(ADDRESS =
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(PROTOCOL = tcp)

(HOST = <nombre del servidor de STDBY o IP>)
(PORT = 7786))

)
(CONNECT_DATA =

(SERVICE_NAME = PRD)

STDBY =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS_LIST =
(ADDRESS =
(PROTOCOL = TCP)

(HOST = <nombre del servidor de PROD o IP>)
(PORT = 7786))

)
(CONNECT_DATA =

(SERVICE_NAME = STDBY

LISTENER_DBT =
(ADDRESS =
(PROTOCOL = TCP)
(HOST = <nombre del servidor local>)

(PORT = 7786))
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En esta configuracion debe coincidir el SID del tnsnames.ora con el
SID_NAME del listener. Ora y el KEY del thsnames.ora con el KEY del
listener.ora.

4. Adicionar el listener a la arquitectura de manera que sea iniciada
automdticamente por la misma. Entonces correremos los siguientes
comandos. Estos comandos son propios de Oracle real Application cluster.
$srvctl add listener -l listener_dbp -0 $ORACLE HOME -P
“TCP:7786/IPC: EXTPROCDBT”

$srvctl start listener - listener_dbp

5. Levantar el Listener del servicio
$lsnrctl start listener_dbp
6. Validar la configuracion con el siguiente comando

#tnsping EXTPROC_CONNECTION_DATA

Los servicios del Listener_dbt deben reconocer el servicio ExtProc

7. Para evitar que el ssh pregunte por el password de los usuarios, es
necesario realizar la configuracién de equivalencia de usuarios entre los
servidores de la configuracion.

Ejecutar los siguientes comandos en los servidores con base de datos PRD
y STDBY respectivamente

$ssh-keygen -t dsa
$ssh-keygen -t rsa
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Al ejecutar estos comandos preguntan por un password, no ingresar nada

en ellos.

En el servidor de produccion ejecutar:

$ssh<produccién hostname>
$cat ~/.ssh/id_rsa.pub >>~/.ssh/authorized_keys
$ssh <produccién hostname>

$cat~/.ssh/id_dsa.pub>>~.ssh/authorized_keys
$ssh <Solucion hostname>
$cat ~/.ssh/id_rsa.pub>>~/.ssh/authorized_keys
$ssh<Solucion hostname>

$cat ~/.ssh/id_dsa.pub>>~/.ssh/authorized keys

Copiar el archive desde el servidor produccion al servidor standby.

$scp ~/.ssh/authorized_keys standby:ssh/authorized keys

Por ultimo, debemos cambias los permisos en ambos servidores:

$chmod 700 ~/.ssh

$chmod 600 ~/.ssh/authorized_keys
$chmod 755 $HOME

$chmod 755 $HOME/.rhosts

$chmod 755 $HOME/.shosts
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Ahora debemos ver si existe comunicacién entre los dos servidores, yo para
simular la comunicacion use solo un cable de red y setie en una misma red
las IP de ambos servidores. Pero la comunicacion entre ambos servidores
gueda a libre disposicién de la empresa en donde se quiera implementar

esta solucion.

Abrimos una consola en el servidor de produccion

#ping 192.168.1.122
#tnsping prd

Abrimos una consola en el servidor de contingencia

#ping 192.168.1.123
#tnsping stdby

3.3.6. Creacién de repositorios para la solucion

Esta solucion usa un repositorio de informacion en cada uno de los
servidores de la configuracion. Estas bases de datos se llaman prd y stdby
respectivamente. stdby corresponde al servidor standby donde residen las
facilidades de administracion. En el servidor primario se instala el cliente de

la solucion el cual usa como soporte la base de datos prd.

3.3.6.1. Creacion de repositorio del servidor de standby

Para configurar la base de datos con ORACLE_SID igual a stdby se

realizaran las siguientes acciones:
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En el archivo /etc/oratab se debe adicionar sino se encontraran

prod:<home de la base de datos produccion>: N
stdby:<home de la base de datos que sirve de repositorio para la

instalacion>:N

Crear el archivo initstdby.ora en $ORACLE_HOME/dbs, este sera
nuestro pfile para levantar la base de datos.

db_name=stdby

service_names=stdby

shared_pool_size=400 M

db_cache size=32M

statistics_level=basic

undo_management=auto
dispatchers="(protocol=tcp) (service=stdbyXDB)”
JOB_QUEUE_PROCESSES=20

processes=1800

local_listener="LISTENER_DBP’
global_names=true

diagnostic_dest=<valor de variable ORACLE_BASE/diag>

Crear el spfile del pfile SQL>create spfile from pfile;

Crear el password file:
#cd SORACLE_HOME/dbs
Orapwd file=orapwstdby entries=5 password=s3guridad

Crear la base de datos:

#. Oraenv

81



#stdby

#sqlplus / as sysdba

SQL>startup nomount;

SQL> create database stdby extent management local character set
we8iso8859p1 user sys identified by s3guridad user system
identified by s3guridad undo tablespace undotbs datafile size 10 M
autoextend on default temporary tablespace temp tempfile size 10M
autoextend on default tablespace tools datafile size 10M
autoextend on

/

3.3.6.2. Creacion del repositorio del servidor de produccién

Crear el archivo initprd.ora en $SORACLE_HOME/dbs

db_name=prd

service_names=prd

shared_pool_size=400 M

db_cache _size=32M

statistics_level=basic

undo_management=auto
dispatchers="(protocol=tcp) (service=prdXDB)”
JOB_QUEUE_PROCESSES=20
processes=1800
local_listener="LISTENER_DBP’
global_names=true

diagnhostic_dest=<valor de variable ORACLE_BASE/diag>

- SQL>create spfile from pfile;
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- Crear el password file:
#cd SORACLE_HOME/dbs

Orapwd file=orapwprd entries=5 password=s3guridad

- Crear la base de datos:
#. Oraenv
#prd
#sqlplus / as sysdba
SQL>startup nomount;
SQL> create database prd extent management local character set
we8is08859pl user sys identified by s3guridad user system
identified by s3guridad undo tablespace undotbs datafile size 10 M
autoextend on default temporary tablespace temp tempfile size 10M
autoextend on default tablespace tools datafile size 10M
autoextend on

/
3.3.6.3. Configuracion de repositorios

Una vez creados los repositorios para servidor y agente de la solucion, los
mismos necesitan ser configurados con los objetos necesarios para su
operacion.

#cd SORACLE_HOME

#sqlplus / as sysdba
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Luego dentro crear las vistas y objetos necesarios para el diccionario de

datos.

SQL>@?/rdbms/admin/catalog
SQL>@7?/rdbms/admin/catproc
SQL>@?/rdbms/admin/catqm.sqgl s3guridad SYSAUX TEMP NO

SQL>connect sys/s3guridad as sysdba
SQL>@?/rdbms/admin/catxdbj.sql

SQL>Connect sys/s3guridad as sysdba
SQL>shutdown immediate
SQL>@7?/rdbms/admin/catxdbdbca 7787 8080
SQL>connect system/s3guridad
SQL>@7?/sqlplus/admin/pupbld.sql
SQL>connect sys/s3guridad as sysdba
SQL>@?/ctx/admin/defaults/drdefus.sql
SQL>connect sys/s3guridad as sysdba

@7?/rdbms/admin/utimail.sql
@7?/rdbms/admin/prvtmail.plb
@7?/rdbms/admin/catblock.sql

SQL>shutdown immediate

SQL> startup

Finalmente adicionamos la base de datos a la infraestructura, ejecutar el

siguiente comando en los dos servidores
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Para el repositorio stdby:

$srvctl add database -d stdby -o $ORACLE_HOME —p
$ORACLE_HOME/dbs/spfilestdby.ora -y AUTOMATIC —a “DATA’

$srvctl setenv database —d stdby —t
“LD_LIBRARY_PATH=$ORACLE_HOME!lib,
LD_LIBRARY_PATH_64=$ORACLE_HOMEIlib”

Para el repositorio prd:
$srvctl add database -d prd -0 $ORACLE HOME —-p
$ORACLE_HOME/dbs/spfileprd.ora-y AUTOMATIC —a “DATA”

$srvctl setenv database —d prd -t
“LD_LIBRARY_PATH=$ORACLE_HOME!/lib,
LD_LIBRARY_PATH_64=$ORACLE_HOMEIlib”

3.4. Resultados de la solucion

Esta solucién esta orientada a resolver problemas de continuidad de negocio
a todas las MYPES en general que utilicen bases de datos Oracle Standard
Edition.
Para probar si la solucion cumple con lo que se propuso, se realizé una demo en
dos servidores gemelos.
Se implemento todos los pasos anteriores que tratamos en los capitulos anteriores
en dos laptops Intel Core 5 de arquitectura de 64 bits y los dos estan con el sistema

operativo Oracle Linux 6.2.
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Contamos con dos servidores, el servidor produccion y el servidor standby.

Ingresamos a una consola del servidor de produccion para constatar la IP y el

HOSTNAME del servidor.

.‘Q} Applications Places System e @ﬁ Z

Figura 22.
IP y Hostname del servidor de produccion
*q@ @[&5 Wed Aug 10, 11:50 AM  orai

oracle@produccion:~/Desktop

T File Edit View Search Terminal Help
Computer [oracle@produccion Desktop]$ ifconfig

Link encap:Ethernet Hwaddr ©8:00:27:5A:00:C8

inet addr:192.168.1.123 Bcast:192.168.1.255 Mask:255.255.255.0
ineté addr: fe80::a@0:27ff:fe5a:c8/64 Scope:Link

UP BROADCAST RUNMING MULTICAST MTU:1560 Metric:1

RX packets:337 errors:@ dropped:® overruns:® frame:0

TX packets:143 errors:0 dropped:® overruns:0 carrier:@
collisions:@ txqueuelen:1000

RX bytes:30151 (29.4 KiB) TX bytes:8739 (8.5 KiB)

Link encap:Local Loopback

inet addr:127.0.8.1 Mask:255.8.0.0

inet® addr: ::1/128 Scope:Host

UP LOOPBACK RUNNING MTU:65536 Metric:1

RX packets:2262 errors:® dropped:0 overruns:0 frame:0
TX packets:2262 errors:® dropped:@ overruns:@ carrier:@
collisions:@ txqueuelen:@

RX bytes:172058 (168.0 KiB) TX bytes:172058 (168.0 KiB)

[oracle@produccion Desktopl$ hostname
produccion
[oracle@produccion Desktop]$ l

Fuente: Elaboracion Propia

Notamos que la IP de produccién es: 192.168.1.123

Notamos que su Hostname es: produccién

Ingresamos a una consola del servidor de standby para constatar la IP y el

HOSTNAME del servidor.
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Figura 23.

IP y Hostname del servidor de produccion

rlaces  aysenn

ahy APPIAUULS

c.

google-chrome

andby:~/Desktop
File Edit View Search Terminal Help
[oracleestandby Desktopls ifconfig
Hwaddr 08:00:27:60:6B:6F
192 168.1.122 Bcast:
inet6 addr: fe80: 00:271f: feb

bef/e4 scope;Link
UP BROADCAST RUNNING MULTICAST 00
2 d

tric:1
frame: o
carrier:0
collisions:0 txqueuelen:1000
RX bytes:37365 (36.4 KiB) TX bytes:22731 (22.1 KiB)
Link encap:lLocal Loopback
inet addr:127.0,0.1 Mask:255.0.0.0
inet6 addr: ::1/128 Scope:Host
UP LOOPBACK RUNN!NG MTU:65536 Metric:1

rror dropped:0 overruns:0 frame:@
d-opped:a overruns:0 carrier:0
RX bytes:124263 (121 s KIB) TX bytes:124263 (121.3 KiB)

[oracle@standby Desktopls Wi

VBOXADDITIONS: '\

patch.sql

Fuente: Elaboracion propia
Notamos que la IP del standby es: 192.168.1.122

Notamos que su Hostname es: standby

192.168.1.255 Mask:255.255.255.0

WWEL MUY LU, 400 Fv uracs

En el servidor de produccion y standby nos posicionamos en las instancias de los

repositorios (stdby y prd) respectivamente y levantamos el listener_dbp que

escuchara el servicio del apex.

Figura 24.

Repositorio prd de produccién

Places System

£, Avpiications

oduccion:~/Desktop

File Edit View Search Terminal Help

oduccion Desktopls . oraenv

o lpredl 7 icd
Vs 1th value /uol/app/oracle

top1s Lanrctl start listanar dbt

Production on 10-AUG-2016 11:44:56

Toraclacprosuccaon s
LSNRCTL for Linux: Version 11.2.0.3.0

pyright (c) 1991, 2011, Oracle. ALl rights reserved.

tarting /uel/app/oracle/product/11.2.0/dbTwice/bin/tnslanr

n .0 Production
sl approracterbrody

(DESCRIPTION=(ADDRESS=(PROTOCOL=1Cp) (HOST=192, 168, 1.123) (PORT=7786

ening on: (DESCRIPTION=(ADDRE PROTOCOL=1pc) (KEY=EXTPROCOBT) ) )

ecting to (DESCRIPTION=(ADDRE
of the LISTENER

Listener dbt

TNSLSNR for Linux:

10-AUG-2016 11:44 5

© days © hr. @ m

off
ON: Local 0% Authentication

vVersion 11.2.0.3.0
8

. 0 sec

: please wait...

ct/11.2.0/dbTwice/network/admin/ i

PROTOCOL=TCP) (HOST=192,168,1,123) (PORT=7786)

Production

Wed Aug 10, 11:46 AM  oracl *

() \dll"\ d!\l”ﬂ."]ﬁl&]ﬂ

P B e A e |

w0

Fuente:Elaboracion Propia
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Figura 25.
Repositorio stdby de standby

er Entrada Dispositivos Ayuda
. . WEUAUY LU, 0T M urau
= /= "

R e . W

Bred_ )

Gled
Computen FanfianractAn
E oracle@standby:~/Desktop

File Edit View Search Terminal Help

[oracle@standby Desktop]$ . oraenv

ORACLE SID = [rcd] 7 rcd

[The Oracle base has been set to fu@l/app/oracle
[oracle@standby Desktop]$ lsnrctl start listener_dbt

LSNRCTL for Linux: Version 11.2.0.3.8 - Production on 10-AUG-2016 16:58:48
Copyright (c) 1991, 2011, Oracle. ALl rights reserved.
Starting /u@l/app/oracle/product/11.2.0/dbTwice/bin/tnslsnr: please wait...

TNSLSNR for Linux: Version 11.2.08.3.8 - Production
System parameter file is /u@l/app/oracle/product/11.2.0/dbTwice/network/admin/Lli

stener.ora
Listening on: (DESCRIPTION=(ADDRESS=(PROTOCOL=tcp)(HOST=192.168.1.122)(PORT=7786

)
Listening on: (DESCRIPTION=(ADDRESS=(PROTOCOL=ipc) (KEY=EXTPROCDBT)))

Connecting to (DESCRIPTION=({ADDRESS=(PROTOCOL=TCP) (HOST=192.168.1.122)(PORT=7786
1)
STATUS of the LISTENER

listener _dbt
TNSLSNR for Linux: Version 11.2.8.3.8 - Production
18-AUG-2016 16:58:50
0 days @ hr. @ min. @ sec
off
ADDITIONS95]

Fuente:Elaboracién Propia.
En ambos servidores verificamos si existe comunicacion entre ellos.

Figura 26.
Comunicacion de produccmn al repositorio stdby del standby

_g, Applications Places System ) @ * q@ ‘ Wed Aug 10, 12:05PM  oracl *

; oracle@produccion:~/Desktop
File Edit View Search Terminal Help
[oracle@produccion Desktop]$ tnsping rcd

TNS Ping Utility for Linux: Version 11.2.6.3.0 - Production on 10-AUG-2016 12:05
:25

Copyright (c) 1997, 2011, Oracle. All rights reserved.

Used parameter files:

Used TNSNAMES adapter to resolve the alias
= (ADDRESS_LIST = (ADDRESS = (PROTOCOL = tcp)

| (HOST = 192.168.1.122) (PORT = 7786))) (CONNECT DATA = (SERVICE NAME = rcd)))
OK (60 msec)
[[oracle@produccion Desktopls [l

Fuente: Elaboracién Propia



Ese OK al final de la consulta tnsping nos dice que ambos servidores se estan

comunicando.

Al estar levantadas las bases de datos prd y stdby, nos posicionaremos en la
instancia prod de base de datos en ambos servidores y lanzaremos el comando
SQL>sqlplus / as sysdba y levantamos la instancia prod en ambas maquinas.

Figura 27

Acceso a consola SQL> de la instancia prod

I HPPIILauun Flactes 2ysuin '} = - ) =Y WWEU AUY LY, D.UD PV urdaci
<2 L = - "

= -

Compuier n frin rrzr batrhicl
oracle@standby:~/Desktop

F, File Edit View Search Terminal Help
ERROR at line 1:
oracle’s HBme ORA-01034: ORACLE not available
Process ID: ©
Session ID: @ Serial number: ©

SQL= !

[oracle@standby Desktopl$ . oraenv

ORACLE_SID = [prod] ? prod

The Oracle base remains unchanged with value /u®l/app/oracle
[oracle@standby Desktopl$ sqlplus / as sysdba

SQL*Plus: Release 11.2.0.3.0 Production on Wed Aug 10 17:02:19 2016
Copyright (c) 1982, 2011, Oracle. All rights reserved.
Connected to an idle instance.

SQL> startup
ORACLE instance started.

Total System Global Area 835104768 bytes
Fixed Size 2232960 bytes
Variable Size 545262976 bytes
Database Buffers 285212672 bytes
Redo Buffers 2396160 bytes
Database mounted.

VBOXADDITIONSIES v

< >
BOFFI
T T e ——

Fuente: Elaboracion Propia

- Abriremos un browser e ingresaremos a nuestro localhost o IP, seguido del

puerto de la solucién:

Localhost:8081/apex 6 192.168.1.122:8081/apex
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- Ingresar con la cuenta de administrador y con la contrasefia al portal que se

encuentra alojado en nuestro Oracle apex.

- Ingresar a nuestra aplicacién con nuestras credenciales, nuestra aplicacion se

aloja en apex.

Se alcanzé el primer objetivo trazado que era el de la creacion del portal para el
monitoreo de servicios ante una situacion de desastres.

Figura 28.
Portal de Administracion

|
State Details
General information about Primary and Standby Database TIC
Also show information about archives transpaorted to standby. STANS YALUE
Standby Database Status -
produccion MOUNTED
B Primary Database Status -
70 B Frimary standby OPEM
&0 Bl Frotected Time spent protecting most 0 minutes, 3.5
5o recent changes seconds
g [aEpns Network Speed (KDPS) for 203.13
o 40 Last Transport Archive
—
30 Pending time to full 0 minutes, 0
20 protection seconds
N : 10 August 2016
10 Date of last protection action 17:52:57
thread 1

Home  Application 101 S s Close Firefox [V s Debug Show G

[ o rlaca Cirafaw 1

= ~raclamnendnecione —f S Lmmas BAamills Ciemfos

Fuente: redpartner sac

- Veremos las funcionalidades de la solucion al momento de enviar y replicar
archivelogs. En el recuadro state podremos visualizar si los redo logs se estan

enviando desde un servidor a otro.

90



En la base de datos de produccion realizamos una creacion de tabla llamada

usuario.

Figura 29.
Insercidon a base de datos de produccién

File Edit View Search Terminal Help
[oracle@standby Desktop]$ exit
oraclesiHome exit

SQL> connect sys as sysdba

Enter password:

Connected.

‘SQL> create table usuario (idusuario int);

Table created.
SQL> alter system switch logfile;
System altered.
sqL> ~cll
Lina Archivos
—
=

untitied folder:2

patch.sgl
20088 ot
VBOXADDITIONS 5%

rcd._patch.piw 0.14_105127
alter_ objetos.sal

®

| @ [Home - Moxzilla Firefox] | [@ oracle@standby:~/De... |

<

Fuente: Elaboracion propia

Notamos en el envi6é de archives que falta enviar un archive log de produccion a
standby. Ya que Primary tiene 71 archives y standby tiene 70 archives aplicados,
faltaria enviar un redo mas. Forzaremos el envio con el comando

SQL>alter system switch logfile; como vemos en la figura anterior.
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Figura 30.

Envio de redos que faltan sincronizar

State Details
General information about Primary and Standby Database.
Also show information about archives transported to standby. SIATISTC MALUE
Standby Database Status -
produccion MOUNTED
. Primary Database Status -
80 I Frimary standby OPEN
T0 I Frotected Time spent protecting 0 minutes, 3.5
50 maost recent changes seconds
& 50 B Applied Metwork Speed (Kbps) for 203.13
O g Last Transport Archive .
-l N
30 Pending time 1o full 0 minutes,

Fuente: redPartner sac

- Refrescamos el portal y volvemos a ver los redos aplicados y notamos que

nuevamente estan sincronizados.

Figura 31.
Envio de redos sincronizados

Porfor — e PR—— e T

State Details
General information about Primary and Standby Database. TiIC
Also show information about archives transported to standby. SRS MALLE
Standby Database Status -
produccion MOUNTED
Primary Database Status -
50 B Frimary standby OPEMN
T0 El Frotected Time spent protecting most 0 minutes, 4.2
60 recent changes seconds
& 50 I Applied MNetwork Speed (Kbps) for 263.30
S 40 Last Transport Archive :
=
S0 Pending time to full 0 minutes, O
protection seconds
z0
10 August 2016
10 Date of last protection action 180352
thread 1

Home  Application 101 Edit Page 1 Create  Session  Caching  View Debug Debug  Show Grid

Fuente: redPartner sac.

Ahora debemos realizar las operaciones de Switchover y Failover.
Si notamos en la gréfica anterior (ver imagen 31) vemos en el cuadro Details que

la base de datos standby tiene el rol de servidor de produccion y la base de datos
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Primary tiene el rol de servidor standby. Esto porque se realiz6 un Switchover

(Intercambio de roles). Y podemos constatarlo mediante consola de comandos.

Figura 32.
Rol del servidor standby

, Applications Places System .,' % Z > @ 3 2 Wed Aug 10, 5:56 PM  oracl ®

=)
m—rre, o1ca
Computer: Fanfiaracin P
= oracle@standby:~/Desktop —n
File Edit View Search Terminal Help
[oracle@standby Desktop]$ hostname
standby
[oracle@standby Desktopl$ sqlplus / as sysdba

google-chrome-

SQL*Plus: Release 11.2.0.3.0 Production on Wed Aug 10 17:56:10 2016

fCopyright (c) 1982, 2011, Oracle. All rights reserved.

Connected to:
Oracle Database 11g Release 11.2.0.3.0 - 64bit Production
|with the Automatic Storage Management option

SQL> select database role from v$database;

DATABASE_ROLE
Lina Archivos |

r-q

untitied folder 2

patch.sal

e ~

Fuente: Elaboracion propia

Figura 33.

Rol del servidor produccién

aces System

File Edit e Search Terrmina Help
il [oraclemproduccion Desktop]l$ hostname - =r =
produceion
[oraclesproduccion Desktopls sqlplus / as sysdba o mvesora
SQL*Plus: Release 11.2.0.3.0 Production on Wed Aug 18 17:54:55% 2016
copyright (c) 1982, 2011, oracle. All rights reserved.
Connected to:
Oracle Database 11g Release 11.2.8.3.60 - 64bit Production
With the Automatic Starage Management option
SQL> select database role from vadatabase; _;sll,?;,g;;gg“
Teen
DATABASE_ROLE 3w o
................ S dmppdor
far 1 PHYSTICAL STANDERY -|q O
o A Flea
folsoL= W L2
Pt e oo
LB
cledprao
|‘|L1’u| AProau L
in, | =
iy pooooans
b Twvice
O LA
o || SR ¥

Fuente: Elaboracion propia
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Al realizar un Switchover en el portal de administracion.

Figura 34.

Operacion Switchover

Di v Servi Details
| sSwitchower | STATISTIC VALUE
b : | cConvert Standby To Read Only |
= L J Standby Database Status -
Siandvy o: MouNTED
Primary Database Status -
standby OPEN
s v Dx A
Time spent protecting most recent 0 minutes, 18
Standby Database basic management options. changes seconds
|  Manual Sync Standby | Network Speed (Kbps) for Last
e Transport Archive 997.92

Pending time to full protection

0 minutes, 0

seconds
10 August 2016
Date of last protection action 171247
Home  Application 101 Edit Page 15  Create  Session  Caching  View Debug  Debug  Show Grid

@ Administration - Mogzill...

& Close Firefox

oracle@produccion: —/...
Fuente: Elaboracion Propia

Al finalizar la operacion de Switchover, volveremos a ver los roles de ambos

servidores.

Figura 35.

Figura Rol de servidor de produccién cambiado por swtichover

* @ @ [E}; wed Aug 10, 11:55 AM  oracl =

—_2, Applications Places System a @" =

oracle@produccion:~/Desktop
File Edit View Search Terminal Help
[oracle@produccion Desktopl$ hostname
produccion
[oracle@produccion Desktopls$ exit
exit

SQL> select database role from wvs$database;

DATABASE ROLE

Fuente: Elaboracion propia.



Figura 36.

Rol de servidor Standby cambiado por swtichover

= - =

aoogle-chrame"

Computer e A At el
oracle@standby:~/Desktop

File Edit View Search Terminal Help
[oracle@standby Desktopl]$ hostname

standby

[oracle@standby Desktopls exit

exit

SQL> select database role from w$database;
DATABASE_ROLE

PHYSICAL STANDBY

soL= i

Lina Archiivos

Fﬂ

untitied folder 2

Fuente: Elaboracién propia.

Notamos gue los roles cambiaron en ambos servidores con la operacion

Switchover.

Al realizar un Failover en el portal de administracion.

Generalmente se recomienda proceder con el Failover en el dltimo de los casos,
esto se emplea cuando la base de datos de produccion no puede llegar siquiera
al estado mount y es necesario cambiar de roles salvando la data que se guard6
hasta el Ultimo momento en el que se aplicaron los cambios, es como realizar la

operacion de Switchover.
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Figura 37.

Operacion Failover

Disaster Recowery Serwvices

| Swwitc honwer |

| Conwvert Standby To Read Only |
: /

Stand by Database Administrationm

Standby Database basic managenant options.
| ranual Syrnc Standibye |

Fuente: Elaboracion Propia

Podemos constatar el rol de los servidores mediante consola de comandos
como se hizo anteriormente o solo refrescar la pestaiia Home, en donde se
encuentra el cuadro Details, donde se puede apreciar que se procedio con éxito

la operacion de Failover.

Figura 38.
Roles de los servidores luego de la operacion failover.
State Details
General information about Primary and Standby Database.
Also show information about archives transported to standby. SLLILY pALE
Standby Database Status -
produccion MOUNTED
" I Frimary E;r;:g Database Status - OPEN
10 I Protected Time spent protecting D minutes, 3.5
0 most recent changes Seconds
g 50 I Applied Network Speed (Kbps) for 5144
0 Last Transport Archive
o 4 .
20 Pending fime to ull 0 minutes,

Fuente: redPartner sac
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Como resultado de la implementacion de la solucién en los dos servidores
de prueba se podra decir firmemente que se puede administrar facilmente este
sitio alterno y que cumple con las operaciones de Switchover y Failover a
cabalidad. Por este motivo esta solucion es altamente recomendable a MYPES
gue usen base de datos Oracle Standard y que su RTO tenga un tiempo
aproximado de 25 a 30 minutos como maximo para seguir con la continuidad de

Su negocio.
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CONCLUSIONES

Las bases de datos Oracle Standard Edition y Oracle Standard Edition One tienen

una gran demanda en las pequefias y medianas empresas del Peru.

Con el presente trabajo se determin6 que el portal es una solucidon
de facil implementacion y facil uso en caso de dafios de la base de datos
Oracle. Su funcionalidad es provista en versiones Standard y Standard Edition
One.

La aplicacion permite alcanzar 6ptimos niveles de proteccion de la informacion.

asi como garantizar una rapida recuperacion de los servicios de la Base de Datos.

Oracle Application Express es una buena alternativa para desarrollar aplicaciones
robustas con un minimo de esfuerzo. No se necesita ser un gran programador
para crear aplicaciones en apex.

La aplicacion permite que de manera automética el servidor primario y el servidor
secundario estén sincronizados de manera perfecta, permitiendo asi la garantia
de recuperacién de base de datos Oracle Standard Edition ante un posible

desastre.

En las pruebas implementadas se pretendié simular una situacion real de desastre
y cudl era la respuesta del portal con respecto a seguir ofreciendo la continuidad

de sus servicios. Los resultados fueron por demas favorables.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda tener configurada la misma hora en ambos servidores, esto por

la coherencia en la transmision y generacion de los redologs.

Si una empresa necesita que su continuidad de servicios sea al instante, es decir
gue los servicios se reanuden practicamente en linea. Esta solucién no es la
ideal. Y se recomienda usar la herramienta de Oracle, El Oracle Active

Dataguard.

La persona que quiera realizar un trabajo similar debera contemplar entre sus
requerimientos seguir la metodologia “OUM” (Oracle Unified Method), metodologia de
implementacion disefiada para usarse en todas las implementaciones de productos

Oracle. Y que la solucion presentada en esta tesis no presenta.

Si bien la solucion es soportada para base de datos Oracle Enterprise Edition, se
recomendara usar el Oracle Dataguard a las empresas que tengan en su infraestructura
de TI licencias Enterprise por ser la herramienta por defecto de Oracle ante estas

situaciones y ante este tipo de licencias.

No es necesario cambiar de licenciamiento de Oracle Standard Edition a Oracle
Enterprise Edition si se quiere tener un sitio alterno para recuperacion de bases

de datos Oracle que garanticen la continuidad del negocio ante desastres.

99



BIBLIOGRAFIA

v" Oracle Coorporation (2014). Oracle Database Administrator. USA. Recuperado de
http://docs.oracle.com/database/121/ADMQS/GUID-2BF9BB16-53C9-4E40-

952D-774FEA514335.ntm#ADMQS003

v Molina, Eddy (2010). Creando una aplicacion con Oracle Apex. San José, Costa
Rica. Recuperado de

http://www.expertos-oracle-apex.com/?p=32

v" Maman Orfali, Clarisa (2016). Creando y usando informes interactivos con Oracle
Application Express 5.0. California, USA. Recuperado de
http://www.oracle.com/technetwork/es/articles/apex/informes-interactivos-oracle-

apex-2870445-esa.html

v Feuerstein, Steven (2014). Writing SQL in Oracle Application Express. Chicago,
USA. Recuperado de
http://www.oracle.com/technetwork/issue-archive/2014/14-may/o34plsql-

2193425.html

v' Feuerstein, Steven (2011). Oracle PL/SQL and Apex best practices for PL/SQL.

Chicago, USA. Recuperado de

100


http://docs.oracle.com/database/121/ADMQS/GUID-2BF9BB16-53C9-4E40-952D-774FEA514335.htm#ADMQS003
http://docs.oracle.com/database/121/ADMQS/GUID-2BF9BB16-53C9-4E40-952D-774FEA514335.htm#ADMQS003
http://www.expertos-oracle-apex.com/?p=32

https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:INSq8PfS8nsJ:https://
stage.toadworld.com/cfs-file/ __key/communityserver-wikis-components-files/00-

00-00-00-03/PLSQL-in-APEX-Best-Practices.pdf+&cd=3&hl=es&ct=clnk&gl=pe

Cedric, Simoén (2009). Curso de administraciéon de base de datos Oracle 10g.
Managua, Nicaragua. Recuperado de

http://www.solucionjava.com/pdf/Curso_Oracle_administracion.pdf

Bsc Consultores (2013). Continuidad de Negocio y recuperacién ante desastres.
Bogot4, Colombia. Recuperado de
http://lwww.bscconsultores.cl/descargas/D.5%20%20Continuidad%20del%20Neg

0Ci0%20y%20%20recuperacin%20de%20desastres%20ISACA.pdf

Rovedo, Pablo (2009). Paso a paso para crear y configurar Physical Oracle
Dataguard. Buenos Aires, Argentina. Recuperado de

http://oramdq.blogspot.pe/2014/04/paso-paso-para-crear-y-configurar.html

Fabre, José (2014). Recuperacién ante desastres-Oracle Dataguard 11.2.0.3. DF
México. Recuperado de

http://www.ecuoug.org/?p=866

Garcia, Isaac (2013). Aprende a Programar con Oracle Apex. Almeria, Espafia.

Recuperado de

101


https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:lNSq8PfS8nsJ:https://stage.toadworld.com/cfs-file/__key/communityserver-wikis-components-files/00-00-00-00-03/PLSQL-in-APEX-Best-Practices.pdf+&cd=3&hl=es&ct=clnk&gl=pe
https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:lNSq8PfS8nsJ:https://stage.toadworld.com/cfs-file/__key/communityserver-wikis-components-files/00-00-00-00-03/PLSQL-in-APEX-Best-Practices.pdf+&cd=3&hl=es&ct=clnk&gl=pe
https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:lNSq8PfS8nsJ:https://stage.toadworld.com/cfs-file/__key/communityserver-wikis-components-files/00-00-00-00-03/PLSQL-in-APEX-Best-Practices.pdf+&cd=3&hl=es&ct=clnk&gl=pe
http://www.solucionjava.com/pdf/Curso_Oracle_administracion.pdf
http://www.bscconsultores.cl/descargas/D.5%20%20Continuidad%20del%20Negocio%20y%20%20recuperacin%20de%20desastres%20ISACA.pdf
http://www.bscconsultores.cl/descargas/D.5%20%20Continuidad%20del%20Negocio%20y%20%20recuperacin%20de%20desastres%20ISACA.pdf
http://oramdq.blogspot.pe/2014/04/paso-paso-para-crear-y-configurar.html
http://www.ecuoug.org/?p=866

http://www.adminso.es/recursos/Proyectos/PFM/2012_13/PFM_APEX/PFM_APE

X.pdf

Naranjo, Isaac (2014). Instalacion y configuracion de Apex. Almeria-Espafia-
Recuperado de
http://www.desarrolloweb.com/articulos/instalacion-configuracion-apex-oracle-

112g-express-edition-r2.html

Garcia, Ana (2011). Guia Rapida para Rman. Madrid, Espafa. Recuperado de

http://lwww.orasite.com/backup-de-base-de-datos/guia-rapida-para-rman

Antunez, Rene (2014). ¢Sabes como funciona tu respaldo de rman en Oracle?
DF, México. Recuperado de
http://oracleenespanol.blogspot.pe/2014/12/sabes-como-funciona-tu-respaldo-
de-rman.html.

Andres, Juan (2011). Duplicate Database for Standby. Argentina. Recuperado de
https://burzaco.wordpress.com/2009/07/28/alta-disponibilidad-i-configurando-

dataguard-en-oracle/

Ulloa, Héctor (2013). Creacion de una standby en 11gR2 con el comando

Duplicate standby Database. Santiago de Chile, Chile. Recuperado de

102


http://www.desarrolloweb.com/articulos/instalacion-configuracion-apex-oracle-112g-express-edition-r2.html
http://www.desarrolloweb.com/articulos/instalacion-configuracion-apex-oracle-112g-express-edition-r2.html
http://www.orasite.com/backup-de-base-de-datos/guia-rapida-para-rman
http://oracleenespanol.blogspot.pe/2014/12/sabes-como-funciona-tu-respaldo-de-rman.html
http://oracleenespanol.blogspot.pe/2014/12/sabes-como-funciona-tu-respaldo-de-rman.html
https://burzaco.wordpress.com/2009/07/28/alta-disponibilidad-i-configurando-dataguard-en-oracle/
https://burzaco.wordpress.com/2009/07/28/alta-disponibilidad-i-configurando-dataguard-en-oracle/

http://lwww.oracleyyo.com/media/blogs/oracleyyo/ArchivosBlog/Pdf/Creacion%20
de%20una%20Standby%20con%20DUPLICATE%20ACTIVE%20DATABASE%?2

011gr2.pdf

Oracle Coorporation (2014). Switchover and Failover Operations. USA.
Recuperado de

https://docs.oracle.com/cd/B28359 01/server.111/b28295/sofo.htm

Hakan, Talip (2013). Physical Standby Database, Switchover and Failover
Operations. Istanbul, Turquia. Recuperado de
https://taliphakanozturken.wordpress.com/2011/07/09/physical-standby-

database-switchover-failover-operations/

103


http://www.oracleyyo.com/media/blogs/oracleyyo/ArchivosBlog/Pdf/Creacion%20de%20una%20Standby%20con%20DUPLICATE%20ACTIVE%20DATABASE%2011gr2.pdf
http://www.oracleyyo.com/media/blogs/oracleyyo/ArchivosBlog/Pdf/Creacion%20de%20una%20Standby%20con%20DUPLICATE%20ACTIVE%20DATABASE%2011gr2.pdf
http://www.oracleyyo.com/media/blogs/oracleyyo/ArchivosBlog/Pdf/Creacion%20de%20una%20Standby%20con%20DUPLICATE%20ACTIVE%20DATABASE%2011gr2.pdf
https://docs.oracle.com/cd/B28359_01/server.111/b28295/sofo.htm

ANEXOS

Anexo 1.
Fuente: Elaboracion Propia
Realizar Backups con el comando rman:

1. Conectarse al catalogo de la base de datos a realizar el respaldo.
#rman target / catalog rman@rman
2. Ver parametros de configuracion
RMAN>show all;
3. Listar las copias realizadas
RMAN>list backup;
4. Realizar una copia completa de la BD.
RMAN>backup database include current controlfile plus archivelog;

Con este comando se pueden recuperar ademas datafiles eliminados o
dafados.

RMAN> restore datafile ‘ruta_datafile’;

RMAN> recover datafile ‘nombre-datafile’;

Anexo 2.
Switchover de manera manual con Dataguard.
Fuente: Elaboracion Propia

1. Se debe tener configurado un servicio con GLOBAL_NAME en ambos
servidores, especificamente en sus listener.

GLOBAL_NAME = <db_unique_name>_DGMGRL.db_domain
2. Se debe ver el status de las bases de datos con el comando
SELECT SWITCHOVER_STATUS FROM V$DATABASE;

3. Conectar con el interfaz dgmgrl

dgmgrl sys/contrasefia

4. Comprobamos el estado de la BD primario (prod) y la BD Standby (stdby)
SHOW DATABASE VERBOSE ‘prod’;
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SHOW DATABASE VERBOSE ‘stdby’;

5. Lanzamos el Switchover
SWITCHOVER TO ‘stdby’;

6. Comprobamos el estado luego del SWITCHOVER
SHOW CONFIGURATION;

7. Volvemos a lanzar el Switchover especificando que la nueva BD Primaria sea
otra vez prod.

SWITCHOVER TO ‘prod’;

Anexo 3.
Fuente (Rovedo, Pablo, 2012)
Configuracién de la base Primaria
1. Preparar la base primaria (ROP) y base de datos standby (ROPDG)
1.1 Habilitar la base para que funcione con archivelog
Para revisar si la base esta en modo archivelog
SQL> SELECT log_mode FROM v$database;
Si el resultado es NOARCHIVELOG, bajar la base y seguir los siguientes
pasos:
SQL> STARTUP MOUNT
SQL> ALTER DATABASE ARCHIVELOG
SQL> ALTER DATABASE OPEN;
Para chequear como quedoé configurado:
SQL> ARCHIVE LOG LIST;
1.2 Crear password file (si es que no existe)
$ orapwd file=filename password=password entries=max_users
1.3 Forzar el logueo de las operaciones
SQL> ALTER DATABASE FORCE LOGGING;
1.4 Setear los parametros

Para Setear el modo de proteccion Maximum Availability
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SQL> ALTER SYSTEM SET
LOG_ARCHIVE_CONFIG='DG_CONFIG=(ROP,ROPDG)’;

SQL> ALTER SYSTEM SET LOG_ARCHIVE_DEST_2 =
'SERVICE=ROPDG SYNC AFFIRM
VALID_FOR=(ONLINE_LOGFILES,PRIMARY_ROLE)
DB_UNIQUE_NAME=ROPDG' SCOPE=BOTH,;

SQL> ALTER DATABASE SET STANDBY DATABASE TO MAXIMIZE
AVAILABILITY;

SQL> ALTER SYSTEM SET LOG_ARCHIVE_MAX_PROCESSES = 30
SCOPE=BOTH;

SQL> ALTER SYSTEM SET STANDBY_FILE_MANAGEMENT=AUTO;

1.5 Crear los standby redo (que se usaran en Switchover)

2. Configurar el servicio en ambos servidores
Crear las entradas en los ths de ambos equipos, una entrada para primaria y otra
para standby

ROP =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS_LIST =

(ADDRESS = (PROTOCOL = TCP)(HOST = host-primario)(PORT = 1521))

(CONNECT_DATA =

(SERVICE_NAME = ROP)
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ROPDG =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS_LIST =

(ADDRESS = (PROTOCOL = TCP)(HOST = host-standby)(PORT = 1521))

(CONNECT_DATA =

(SERVICE_NAME = ROPDG)

3. Bajar la base y tomar un backup en frio (datafiles y logfiles)
4. Montar la base y crear el standby controlfile
SQL> STARTUP MOUNT
SQL> ALTER DATABASE CREATE STANDBY CONTROLFILE AS
'ltmp/ctiROP2.ctl;
5. Preparar el init para la base standby
5.1
En la base primaria crear un pfile desde el spfile (si la base no tiene spfile
simplemente copiar el pfile en /tmp)
SQL> CREATE PFILE="/tmp/initROP.ora' FROM SPFILE;
5.2
Editar el archivo de inicio recién creado (/tmp/initROP.ora) y cambiar los

parametros necesarios para que sirva como init de la base standby. La
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mayoria de los parametros son iguales. Los que cambiaran son los
siguientes:
DB_NAME=ROP
DB_UNIQUE_NAME=ROPDG
Configuracién de la base Standby (Manual)

6. Transferir los archivos del backup, el initROPDG.oray el pfile al servidor

standby

7. Levantar el listener

8. Crear los standby redo

Los redo standby son requerimiento para poder usar real time apply:
SQL> ALTER DATABASE ADD STANDBY LOGFILE
(‘/uOl/app/oradata/rop/stdby_redo0O1.log’) SIZE 50M;

SQL> ALTER DATABASE ADD STANDBY LOGFILE
(‘/uOl/app/oradata/rop/stdby redo02.log") SIZE 50M;

SQL> ALTER DATABASE ADD STANDBY LOGFILE
(‘/uOl/app/oradata/rop/stdby_redo03.log’) SIZE 50M;

SQL> ALTER DATABASE ADD STANDBY LOGFILE
(‘/u0l/app/oradata/rop/stdby _redo04.log’) SIZE 50M,;

9. Activar la aplicacion de Redo en Standby

Para activar la aplicacion en Real-Time

Con la base montada ejecutar:

SQL> ALTER DATABASE RECOVER MANAGED STANDBY DATABASE
USING CURRENT LOGFILE DISCONNECT;

Para activar la aplicacion sin Real-Time

Con la base montada ejecutar:

SQL> ALTER DATABASE RECOVER MANAGED STANDBY DATABASE
DISCONNECT FROM SESSION;

Para Cancelar la aplicacion de Redo

SQL> ALTER DATABASE RECOVER MANAGED STANDBY DATABASE
CANCEL;

Failover
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SQL> ALTER DATABASE RECOVER MANAGED STANDBY DATABASE
FINISH;

SQL> ALTER DATABASE ACTIVATE STANDBY DATABASE;
Switchover (Switchback)

Para Convertir la base Primaria en Standby

SQL> CONNECT / AS SYSDBA

SQL> ALTER DATABASE COMMIT TO SWITCHOVER TO STANDBY;
SQL> SHUTDOWN IMMEDIATE;

SQL> STARTUP NOMOUNT;

SQL> ALTER DATABASE MOUNT STANDBY DATABASE;

SQL> ALTER DATABASE RECOVER MANAGED STANDBY DATABASE
DISCONNECT FROM SESSION;

Para Convertir la base Standby en Primaria

SQL> CONNECT / AS SYSDBA

SQL> ALTER DATABASE COMMIT TO SWITCHOVER TO PRIMARY;
SQL> SHUTDOWN IMMEDIATE;

SQL> STARTUP;
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