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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene por titulo “Propuesta de un Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa minera JRC Ingenieria

y Construccién SAC”, para optar por el titulo de Ingeniero Ambiental.

De acuerdo al Ministerio de Energia y Minas (2019), en el Pera existen alrededor
de 10 mil empresas dedicadas al rubro minera, en las cuales se presentan distintos
tipos de accidentes, desde golpes por objetos hasta derrumbes de las
instalaciones, o multas que fueron impuestas por la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral por incumplimiento de la norma vigente (Ley N° 29783)

generando sobrecostos a estas empresas.

Debido a esta realidad el objetivo principal de este trabajo de investigacién es
disefiar una propuesta de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo para una empresa dedicada al rubro de la construccién, identificando
riesgos laborales para evitar posibles accidentes y cumplir con los requisitos
minimos establecidos en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo para evitar las

sanciones econémicas.

La estructura que hemos seguido en este proyecto se compone de 3 capitulos. El
primer capitulo comprende el planteamiento del problema donde se indica las
ordenes de inspeccion y notificaciones que se han generado hasta julio 2019,
ademas de la justificacion, delimitacién y formulacion del problema, junto con los
objetivos; en el segundo capitulo el desarrollo del marco tedrico, donde se indica la
teoria del bienestar, de la salud, las normas vigentes en relacion a la seguridad y
salud en el trabajo, entre otros. Por ultimo, en el tercer capitulo correspondiente al
desarrollo del proyecto, se plantea un modelo de solucién de acuerdo al diagndstico

inicial de la empresa JRC Ingenieria y Construccion SAC.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de larealidad problematica

Con el paso de los afios, se ha vuelto cada vez mas frecuente escuchar
términos como “salud ocupacional’, “enfermedad ocupacional”’, “seguridad
laboral”, etc. Esto se debe a que la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) esta
tomando importancia en los centros de trabajo, teniendo como principal objetivo
el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores, todo ello se evidencia a
través de normas y reglamentos que promueven la cultura de prevencién de
riesgos laborales, tales como la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, dicha ley establece las normas minimas para la prevencion de los
riesgos laborales

De acuerdo al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2019), segun del
informe estadistico del mes de julio de 2019, se registraron 3 111 notificaciones
lo que representd un aumento de 77,4% en relacion al mes de julio del afio
anterior, y un incremento de 0,5% con respecto al mes de junio del afio 2019.
Del total de notificaciones, el 97,27% corresponde a accidentes de trabajo no
mortales, el 0,45% accidentes mortales, el 2,12% a incidentes peligrosos y el
0,16% a enfermedades ocupacionales. De acuerdo a la actividad econdmica
gue tuvo mayor namero de notificaciones fue la industria manufacturera con
24,33% seguido de: actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler con
el 17,90%; transporte, almacenamiento y comunicaciones con 11,93%;

construccion con 11,41%; entre otras.

Segun el MINTRA (2019) al mes de julio de 2019 se registraron en Lima
Metropolitana 2176 notificaciones de accidentes de trabajo representando el

71% en relacion al nUmero de notificaciones a nivel nacional, de lo cual 196



accidentes se registraron en las empresas que se dedican a la explotacion de

minas y canteras.

A continuacion, en la tabla 1, se muestra mas a detalle segun el tipo de

notificacion.

Tabla 1.
Ordenes de inspeccién generadas en SST 2019

Tipo de notificaciones

Accidentes
Actividad Accidentes de Incidentes Enfermedades
econdémica mortales trabajo peligrosos ocupacionales Total
Agricultura y
ganaderia 2 42 0 0 44
Pesca 0 17 0 0 17
Explotacion
de minasy
canteras 4 183 7 2 196
Industria
manufactura 2 733 22 0 757
Suministro
de
electricidad,
aguay gas 0 17 1 0 18
Construccién 4 344 7 0 355
Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2019)
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Figura 1. Ordenes de inspeccion generadas en SST-2019
Elaboracion propia

En la figura 1 se muestra las 6rdenes de inspeccion que se han generado hasta

julio de 2019, como se puede apreciar la explotacion de minas y canteras ocupa



el tercer lugar, por lo que es importante realizar una propuesta de un sistema
de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, de tal manera de analizar el
impacto que tendra en la empresa JRC Ingenieria y Construccion SAC, ya que
existen diversas fuentes de riesgos para los trabajadores dada la naturaleza
del negocio, como por ejemplo:

e Tipos de energia (cinética y potencial)

e Temperaturas extremas

¢ Radiacion ionizante y no ionizante

e Sobreesfuerzo fisico por un movimiento mal realizado

¢ Ventilacion deficiente

e Jornadas de trabajo prolongadas

e Entre otros.

Los equipos utilizados en estas labores generan una contaminacion del
ambiente de trabajo debido incumpliendo de esta forma los estandares

minimos de las normas de seguridad de trabajo.



1.2 Justificacion del Problema

Pert: Notificaciones segin actividad econdmica, julio 2019

COMERCIO AL POR MAYOR
¥ AL POR MENOR,
CONSTRUCCION REP.VEHIC. AUTOM.
141% 948%

TRANSPORTE,
ALMACENAMENTO Y
COMUNICACIONES

EXPLOTACION DE MINAS
L e CANTERAS

£30%

OTRAS ACTIV. SERV.
COMUNITARIOS,

SOCIALES
¥ PFERSONALES
563%

SERVICIOS SOCIMLES YDE
SALUD
450

Figura 2. Notificaciones segun actividad econémica-Julio 2019
Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2019)

En lafigura 2, se aprecia que las notificaciones que se han generado hasta julio
de 2019 de acuerdo a la actividad econOomica. Segun la distribucion, la

explotacion de minas y canteras abarca el 6.3% del total.

En base de las directivas del MINTRA (2019) toda empresa debe de garantizar
la seguridad y salud en el trabajo, por lo que la tratativa de esta investigacion
pretende coadyuvar en la organizacion de la gestién interna, proporcionando
una propuesta académica que podria implementarse dentro de la empresa JRC

Ingenieria y Construcciones SAC.

Actualmente la empresa JRC Ingenieria y Construccion SAC se dedica a la
prestacion de servicios mediante la ejecucion de proyectos mineros y de
construccion, debido al crecimiento y amplitud del mercado laboral es que la
empresa debe inclinarse por adquirir una responsabilidad con la seguridad
anteponiendo las normativas vigentes internacionales OHSAS 18001:2007, ya
gue es una opcion estratégica que debe tomar. De igual manera la propuesta
proporcionara determinar las herramientas de gestion con el fin de prevenir los
riesgos de accidentes e incidentes de trabajo o enfermedades ocupacionales
gue pudieran afectar a los colaboradores de la empresa JRC Ingenieria y

Construccién SAC y contribuir al mejoramiento continuo.



1.3 Delimitacion de la investigacion

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

Tedrica

La realizacion de la presente propuesta busca disefiar un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para una empresa
perteneciente al rubro minero. Es por ello que el presente trabajo esta

delimitado por la siguiente norma:

De acuerdo a la Ley 29783, se define Sistema de Gestién de Seguridad

y Salud en el Trabajo como prosigue:

Se define como el conjunto de elementos relacionados entre si, cuya
finalidad es establecer una politica, objetivos de seguridad y salud en el
trabajo, mecanismos y acciones necesarias para lograr dichos objetivos,
estando en relacion con el concepto de responsabilidad social
empresarial, en el orden de crear conciencia sobre el ofrecimiento de
buenas condiciones laborales a los trabajadores mejorando, de este
modo, su calidad de vida, y promoviendo la competitividad de los

empleadores en el mercado.

Espacial

Se realizara en la empresa minera JRC Ingenieria y Construccion S.A.C.
con la siguiente direccion Av. Gral Trinidad Moran 1340, distrito de Lince,
provincia y departamento de Lima.

Temporal
El espacio de tiempo estd comprendido de noviembre de 2019 a
noviembre de 2020.

1.4 Formulacion del problema

1.4.1.

Problema general
¢, Qué caracteristicas tendria la propuesta de un sistema de gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para la prevencion de accidentes de

trabajo en la empresa JRC Ingenieria y Construccion SAC?



1.4.2. Problemas especificos

1.5 Objetivos

¢, Cudl es el diagnéstico actual de la empresa JRC Ingenieria y
Construccion S.A.C en aspectos de Seguridad y Salud en el
Trabajo?

¢, Cuales son los riesgos laborales que presentan las actividades
realizadas en la empresa JRC Ingenieria y Construccion S.A.C?

¢, Cudles son los puntos criticos para la prevencion de accidentes de

trabajo en la empresa JRC Ingenieria y Construcciéon SAC?

1.5.1. Objetivo general

Identificar las caracteristicas para la propuesta de un Sistema de

Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo para la prevencién de

accidentes de trabajo en la empresa JRC Ingenieria y Construccion
S.AC

1.5.2. Objetivos especificos

Diagnosticar y analizar la situacion actual de la empresa JRC
Ingenieria y Construccién S.A.C en aspectos de seguridad y salud
en el trabajo.

Identificar y evaluar los riesgos laborales que presentan las
actividades realizadas en la empresa JRC Ingenieria y Construccion
S.AC

Identificar y evaluar los puntos criticos para la prevencién de
accidentes de trabajo en la empresa JRC Ingenieria y Construccion
SAC



CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

2.1.1. Antecedentes internacionales

Salinas y Villareal (2013) presentaron la investigacion titulada Plan para
la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional en la explotacion minera subterranea de la empresa
PRODUMIN S.A. Este trabajo de investigacion constituy6 la realizacién
de una propuesta, que permitié la implementacion de los elementos del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, por medio de un
diagnéstico realizado a la compaiiia, con la que pudieron determinar la
situacion actual en relacidbn a la seguridad y salud en el trabajo.
Asimismo, este plan mostré las directrices que permitieron brindar un
ambiente fuera de riesgos con respecto a la seguridad y salud de los
trabajadores, a través del compromiso de la alta gerencia, mejora
continua, actualizacién periodica, gestion del talento humano,
organizacién del servicio preventivo y cumplimiento de la normativa legal

vigente.

Yépez (2014) publico la tesis Disefio de un Sistema de Seguridad y
Salud Ocupacional para la empresa publica Yachay en el canton Urcuqui
provincia de Imbabura, cuyo objetivo fue el analisis del diagndstico
actual sobre la Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa Yachay,
para reconocer los riesgos ambientales y como afecta a los trabajadores
de la compafiia; asi como también identificaron condiciones inseguras

en la infraestructura, por lo que elaboraron un Reglamento de Seguridad



y Salud en el trabajo que sirva como guia para la educacion de los
trabajadores en relacion a los actos y condiciones que les brinde

bienestar laboral.

De acuerdo a Patifio (2014) en La Gestion de la Seguridad y Salud
Ocupacional y su impacto en el Clima de Seguridad de los trabajadores
de una empresa productora de fertilizantes en Cajeme, Sonora indica
que las industrias de fertilizantes son responsables de aplicar politicas
qgue aseguren la salud y seguridad de sus trabajadores, por lo que ese
caso también aplica para todo tipo de industrias incluida las del rubro
minero por lo que considerd importante que los trabajadores tengan
informacion relacionadas a las politicas. Sin embargo, muchas veces se
desconoce informacion al respecto, por lo que la tesis realiza un analisis
del clima de seguridad en el centro de trabajo y la relacion con las

variables antigiiedad, area de trabajo y tipo de contrato.

Enriquez (2015) public6 La Propuesta del Programa de Seguridad
Industrial y Salud Ocupacional en la empresa Distribuidora Latina S.A.,
realizando un diagnostico actual de la compafia para identificar y
localizar los riesgos a los que estaban expuestos los trabajadores, asi
como también los factores de riesgos internos y externos. De tal manera
que propuso técnicas de adecuaciéon y prevencion para los dafios o
accidentes que se puedan derivar del centro de trabajo. Ademas,
propuso un programa de capacitacion para reducir los incidentes

ocasionados por la falta de instruccion.

De acuerdo a Martinez y Rodriguez (2016) en su Disefio Y Desarrollo
Del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo enfocado en
el Decreto 1072/2015 Y Oshas 18001/2007 en la Empresa Los Angeles
Ofs indican la importancia del compromiso y apoyo de la Alta Direccién
para lograr una implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo efectivo, asimismo indican que una matriz de
objetivos, metas e indicadores es importante para el logro de lo

planificado. Por ultimo, para la ejecucion del sistema SST fue necesario



2.1.2.

la capacitacion y entrenamiento, programas de gestion de riesgos, entre

otros.

Antecedentes nacionales

Segun Arocutipa (2014) en su Sistema de Gestidén en Seguridad y Salud
Ocupacional para empresas Contratistas de la Mineria tuvo como
propoésito evaluar los riesgos en las actividades asociadas de las
empresas contratistas, utilizando para ello un andlisis del riesgo.
Mediante un andlisis del riesgo inherente a las actividades se mejoré el
proceso para la toma de decisiones relacionadas y al proceso de
administracion de riesgos, ya que otorgd una valoracion segun el tipo de
riesgo, clasificandolos de tal manera que se tuviera el conocimiento de

cuales son las mas riesgosas y las menos riesgosas.

Segun Landa (2015) en su Implementacion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo a labores de despacho en el sector Hidrocarburos para que la
implementacion de la Seguridad y Salud en el Trabajo sea eficiente, tuvo
como referencia la ley 29783, la norma OHSAS vy directrices de la
Organizacion Internacional del Trabajo. Realiz6 un andlisis de los
accidentes y enfermedades ocupacionales, importancia de contar con
los equipos de proteccion personal, entre otros, verificacion de no
conformidades e identificacion de peligros y evaluacién del riesgo. Todo

ello para mejorar el desempefio en SST.

De acuerdo a Verastegui (2017) en su Minimizacion de accidentes e
incidentes de trabajo mediante la aplicacién del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa Sirius Seguridad Privada
S.R.L, es sumamente importante plantear la elaboracion de un
Cronograma de Capacitacion, junto con indicadores de cumplimiento,
para lograr asi que la implementacion sea eficiente en el largo plazo.
Asimismo, aplica indicadores de Seguridad y Salud en el Trabajo, junto
la matriz IPERC, mapas de riesgos e inspecciones.

Segun Quispe (2018) en su Sistema De Gestion de Seguridad Y Salud

Ocupacional en Compafia Minera Raura S.A. tuvo como objetivo

10



identificar los peligros, evaluar los riesgos, junto con sus impactos y a su
vez implementar los controles que sean necesarios en la compafia a
través de un mapeo de procesos a fin de reducir los riesgos a los
estandares establecidos de acuerdo a las normas legales vigentes.
Utiliz6 como herramientas la matriz de Identificacion de Peligros,
Evaluacion de Riesgos y Controles (IPERC), para lo cual fue primordial

el apoyo y compromiso que tuvo de la Alta Direccion.

De acuerdo a Valdeiglesias (2019) en su Propuesta para el Disefio de
un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en una
empresa Contratista, en la cual tuvo como propdsito realizar un
diagnéstico inicial, para lo cual identifico los peligros y evalué los riesgos
laborales por medio de un mapa de riesgos. Asimismo, realiz6 un
analisis causal de los accidentes generados en la empresa, detectando
de esta manera los controles inadecuados, causas bésicas, causas
inmediatas y costos que generaban los accidentes, facilitando de esta

forma a la toma de decisiones frente al riesgo.

2.2 Bases teodricas

2.2.1. Convenio sobre Seguridad y Salud en las Minas
La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 1995) publicé Convenio
sobre Seguridad y Salud en las Minas, el cual tiene como objetivo brindar
pautas sobre aspectos de caracter juridico, administrativo, técnico y de
seguridad y la salud para las empresas mineras, por lo que se debe tener

en consideracion lo siguiente:

= Contar con los requerimientos de salvamento, primeros auxilios y

atencion médica idénea.

= Brindar y proveer condiciones apropiadas como los respiradores de
auto salvamento para quienes laboran en minas subterraneas de

carbon, asi como también en otro tipo de minas subterraneas

11



2.2.2.

= Optar por las medidas de proteccion a fin de garantizar la seguridad
de las explotaciones mineras que se encuentran en abandono, para
lograr de esta manera la eliminacibn o reduccion de los riesgos

asociados a la seguridad y la salud de los trabajadores

= Tener en consideracién los requisitos para almacenar, el transportar
y la eliminar, en condiciones de seguridad, las sustancias peligrosas que
se utilizan en el proceso productivo, asi como también de los desechos

generados en la mina.

= Toda empresa tiene la responsabilidad de brindar condiciones
higiénicas en una cantidad suficiente de equipos sanitarios y de

instalaciones para lavarse, cambiarse y comer.

Ademas, el empleador tiene la obligacién de evaluar los riesgos que se

presenten en el siguiente orden de prioridad:

- Eliminacién de riesgos

- Controlar los riesgos desde su origen

- Reduccién de riesgos a través de medidas que involucren la
elaboracién de métodos de trabajo seguro

- Brindar equipos de proteccién personal

Normas de Seguridad y Salud en el Trabajo
A continuacion, se muestra las legislaciones vigentes en cuanto a

Seguridad y Salud en el Trabajo:

¢ Resolucion Ministerial N° 249-2017-TR
Disposiciones Técnicas y medidas complementarias al Reglamento de

SST de los Obreros Municipales del Peru

e Decreto Supremo N° 017-2017-TR

Reglamento de SST de los Obreros Municipales del Pera

e Decreto Supremo N° 024-2016-EM
Reglamento de SST en Mineria
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e Decreto Supremo N° 021-2016-SA
Reglamento de la Ley N° 30287, Ley de Prevencion y Control de la

Tuberculosis en el Peru

e Ley N° 30287

Ley de prevencion y control de la tuberculosis en el Peru

e Ley N° 30102
Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la

salud por la exposicion prolongada a la radiacion solar

¢ Resolucion Ministerial N° 085-2013-TR
Aprueban el sistema simplificado de registros del Sistema de Gestion de
la SST para MYPES

¢ Resolucion Ministerial N° 111-2013-MENM-DM
Reglamento de SST con Electricidad - 2013

¢ Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR
Aprobaron Formatos Referenciales que contempla informacién que

deben contar los registros obligatorios del Sistema de Gestion de SST.

e Decreto Supremo N° 005-2012-TR

Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Ley N° 29783
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

¢ Resolucion Ministerial N° 214-2011-MEM-DM
Aprueban el Cédigo Nacional de Electricidad (Suministro 2011)
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¢ Resolucion Ministerial N° 313-2011-MINSA

Norma Técnica de Salud que establece los Examenes Médicos
Ocupacionales para los Estibadores Terrestres y Transportistas
Manuales

¢ Modificacion Documentos Técnico Protocolos de Examenes Médicos
Modificaron Documento Técnico "Protocolos de Examenes Médicos
Ocupacionales y Guias de Diagnéstico de los Exdmenes Médicos
Obligatorios por Actividad"

¢ Resolucién Ministerial N° 312-2011-MINSA
Protocolos de examenes médico ocupacionales y guias de diagndstico

de los exdmenes médicos obligatorios por actividad

¢ Resolucion Ministerial N° 375-2008-TR
Aprueban la Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento de

Evaluacion de Riesgo Disergonémico

¢ Resolucion Ministerial N° 374-2008-TR
Aprobaron el listado de los agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,
ergonémicos y psicosociales que generan riesgos para la salud de la

mujer gestante y/o el desarrollo del feto.

¢ Resolucién Ministerial N° 480-2008-MINSA
Norma Técnica de Salud que establece el Listado de Enfermedades

Profesionales
e Decreto Supremo N° 015-2005-SA

Reglamento sobre Valores Limite Permisibles para Agentes Quimicos

en el Ambiente de Trabajo
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2.2.3.

e Decreto Supremo N°009-2004-TR

Dictan normas reglamentarias de la Ley N° 28048, Ley de Proteccion a
favor de la Mujer Gestante que realiza labores que pongan en riesgo su
salud y/o el desarrollo del feto.

e Ley N° 28048
Ley de proteccion a favor de la mujer gestante que realiza labores que
pongan en riesgo su salud y/o el desarrollo del feto

e Decreto Supremo N° 003-98-SA
Normas Técnicas del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo

e Decreto Supremo N° 039-93-PCM

Reglamento de Prevencion y Control del Cancer Profesional

e Decreto Supremo N° 049-82-ITI-IND
Precisaron norma para las empresas industriales en relacion a la

seguridad e higiene industria
Ley N° 29783 — Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

La Ley N° 29783 consta de los siguientes principios:

l. Principio de Prevencion: Se indica que el jefe debe establecer los
medios y condiciones de tal manera de proteger vida, salud y
bienestar de los trabajadores, asi como también de las personas
que prestan servicios 0 se encuentran en el centro de trabajo.
Teniendo en consideracion aspectos sociales, laborales y
biolégicos.

I. Principio de Responsabilidad: Indica que el empleador se encarga
del tema econdmico, legal y relacionado a raiz de un accidente o
enfermedad que sufra el trabajador mientras desempefia sus
funciones, de acuerdo a las normas vigentes.

I, Principio de Cooperacion: Indica que se debe determinar
mecanismos que aseguren una cooperacion constante y de

coordinacion con respecto a la SST.
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VI.

VII.

VIII.

Principio de Informacion y Capacitacion: Las organizaciones
sindicales y los trabajadores perciben del empleador informacion
y capacitacion preventiva de acuerdo a la tarea a desarrollar,
haciendo hincapié en lo altamente riesgoso para la vida y salud
de los trabajadores y su familia.

Principio de Gestidn Integral: Indica que todo empleador fomenta
la gestion de la SST.

Principio de Atencion Integral de la Salud: Los trabajadores que
sufran un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional tienen
derecho a recibir la atencion médica pertinente hasta su
recuperacion, teniendo en consideracion su reinsercién laboral.
Principio de Consulta y Participacion: Indica que el Estado
fomenta mecanismos de consulta y participacion de las
organizaciones de empleadores y trabajadores mas
representativos para adoptar mejoras en SST.

Principio de Primacia de la Realidad: Los empleadores, los
trabajadores y los representantes de ambos otorgan informacion
completa relacionada a la SST. De existir discrepancia entre el
soporte documental y la realidad, las autoridades optan por lo
constatado en la realidad.

Principio de Proteccion: Los trabajadores tienen derecho a que el
Estado y los empleadores aseguren condiciones de trabajo
adecuadas a fin de garantizar vida saludable, fisica, mental y

socialmente.

2.2.4. Teoria del bienestar

Concepto de Bienestar

De acuerdo a Reyes y Franklin (2014) el bienestar es el sentir de una

persona al satisfacer todas sus necesidades fisioldgicas y psicoldgicas,

asi como también contar con expectativas alentadoras que le apoyen en

su proyecto de vida en la sociedad los individuos que se encuentran en

una comunidad de acuerdo a sus necesidades desde las mas
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importantes, hasta las mas superfluas, junto con su factibilidad de

realizarse en un tiempo admisible.

El bienestar social parte del bienestar econémico, el cual tiene que ver
acerca de cOmo repartir los recursos en una comunidad y su
remuneracion al trabajo realizado y los riesgos asociados (Reyes y
Franklin, 2014)

De esta forma, el bienestar econdmico suple las necesidades
patrimoniales de las personas y garantiza el confort. Se puede afirmar
que la teoria del bienestar es el ambito de estudio que sefiala las
propuestas que se orientan a ordenar en una escala de preferencias
colectivas, situaciones econdmicas alternativas relacionadas a la

sociedad (Reyes y Franklin, 2014)
Bienestar Social

Es el conjunto de factores que influyen en la calidad de la vida de la
persona y da lugar a la tranquilidad y satisfaccién humana. El bienestar
social es una condicion no observable directamente, sino que por medio
de juicios se comprende y puede comparar de un tiempo o0 espacio a

otro (Reyes y Franklin, 2014).
El 6ptimo de Pareto sobre bienestar

Pareto formulé una serie de principios que se conocié como Optimo de
Pareto, en lo cual sefiald lo siguiente “que cualquier cambio de situacion
afectaria a una economia sin perjudicar a otra. Es decir, las situaciones
son eficientes, si al haber un cambio de esa situacion, se beneficia a

alguno, sin perjudicar a otro”. (Reyes y Franklin, 2014)

Lo que significa una asignacion de recursos al compararse las partes
involucradas se encuentran en la misma condicién que antes y al menos
una de ellas esta mejor de lo que inicialmente estaba. Por lo tanto, si
incrementa la utilidad de un individuo, sin disminuir la utilidad del otro,
entonces incrementa el bienestar social de los individuos (Reyes y
Franklin, 2014)
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Ademas, el criterio de Pareto es un criterio de clasificacion para diversas
situaciones de la economia y clasificarlas. Lo que permite distinguir las
situaciones oOptimas y las sub-éptimas. En una situacién éptima no se
puede mejorar el bienestar de alguien sin que disminuya el de otros. Por
el otro lado, en una situacion sub-6ptima dichos cambios si son posibles.
De lo antes dicho, Pareto determiné que en una economia en que las
personas cuentan con un stock de bienes individuales, la racionalidad
de sus elecciones los conducird hacia el equilibrio de los intercambios

gue son estados optimos (Reyes y Franklin, 2014)
Funciones del Bienestar Social

a) Enfoque econdmica del bienestar

Es la identificacion del bienestar con la riqueza, empleando un
razonamiento implicito: “Si soy mas rico soy mas feliz” y de qué forma la
riqueza se puede cuantificar, se podria utilizar esta cuantificacion para
medir el grado de felicidad y por extensién el nivel del bienestar. Para
este razonamiento se emplea el Producto Interno Bruto (PIB) por
persona, asi como también el indice de Desarrollo Humano (Reyes y
Franklin, 2014).

b) Enfoque de las funciones de utilidad

El Bienestar Social esta vinculado con la satisfaccion de las necesidades
humanas, ya sea de forma individual o colectivas. Por lo que si se puede
medir el grado de utilidad por los bienes y servicios que estan a
disponibilidad del individuo y la sociedad. De esta forma, las funciones
de utilidad son los medios exactos para medir el bienestar individual y

social.

Las funciones de utilidad prevalecen en el analisis de la demanda del
consumidor, en el cual mediante un axioma se elabora una funcién de
utilidad sujeta a una transformacién monétona. De lo cual, se obtiene
mediciones ordinales en el plano tedrico de la utilidad proporcionada por

un conjunto de bienes y servicios (Reyes y Franklin, 2014)
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2.2.5.

c) Medicién del Bienestar Social con indicadores sociales

El enfoque de los indicadores sociales como instrumento de medicion
del Bienestar Social surge de la idea del concepto multifacético del
bienestar, el cual se puede abarcar mediante una descomposicion en
varios componentes, el cual al integrarse debe cubrir su totalidad. A cada
componente de la descomposicion se le afiade una medida estadistica
idonea, lo que resulta en un indicador social. Es asi que un indicador
social logra satisfacer exigencias vinculadas a las funciones a que se

destinan (Reyes y Franklin, 2014)

Teoria de la Salud de la Organizacion Mundial de la Salud

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define la salud de la
siguiente forma: “La salud es el completo bienestar fisico, mental y social
del individuo y no solamente la ausencia de enfermedad” (Alcantara,
2008, p. 96).

El ser humano es un ser complejo con respecto a su estructura
anatomica, la cual consta de un conjunto de érganos que cumplen
funciones vitales como por ejemplo la respiracion, digestion, la actividad
cardiaca, etc. Dichas funciones se conocen como el aspecto fisicoy
segun su buen o mal funcionamiento, una persona puede estar bien o
mal de salud (Alcantara, 2008).

En la estructura fisica de una persona se encuentra el sistema nervioso,
que le permite sentir, mover, pensar, expresar su caracter, la
personalidad y el lenguaje para comunicarse con su entorno. Lo que se
denomina el aspecto mental. Se entiende que la mente esta por todo el
cuerpo fisico y siquico y es el mecanismo humano mediante el cual se

sobrevive, crece y trasciende.

El ser humano es un ser social que tiende constantemente a formar parte
de grupos y comunidades a partir de las cuales permite promover su
desarrollo. Para poder vivir en comunidad, ha ideado distintas maneras

de convivencia, que se rigen por las normas y leyes que regulan los
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intereses, deberes y derechos de los individuos. Esta interaccion es la

gue constituye el aspecto social.

De los conceptos acerca de la salud brindados por la OMS, lo ilustra a
través de un triangulo, en el cual cada lado representa uno de los
aspectos de la teoria de la salud. Sin embargo, en la vida cotidiana cada
aspecto del tridngulo es atacado por diversos factores de riesgo que los
modifican. Si un lado se modifica, los otros lados se veran afectados y

el equilibrio se rompe (Alcantara, 2008).

Social Mental

Equilibrio ZEIIT

Fisico

Figura 3. Triangulo equilatero de la salud
Adaptado de who.int
Elaboracion propia
En la figura 3 se observa el triangulo equilatero de la salud, con los
componentes principales que son social, mental y fisico. Un equilibrio de

los 3 factor significa gozar de buena salud.

Si uno de los componentes del triangulo equilatero falla, entonces se
presenta la enfermedad. El término enfermedad se conceptualiza de la
siguiente manera: “Pérdida del equilibrio o alteracion fisica, mental o
social que impide al individuo su realizacion personal y la participacion

en el desarrollo de la comunidad.” (Alcantara, 2008, p. 104)

2.3 Definicion de términos basicos

A continuacion, se definen los términos basicos asociados al proyecto:
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Salud: “La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y
social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”
(Official Records of the World Health Organization, N° 2, p. 100).
Prevencién: “Son todas las actuaciones encaminadas a evitar el
riesgo. Hay prevencion cuando se forma a un trabajador, se realiza
una Evaluacion de Riesgos, se otorga al trabajador con un Equipo de
Proteccion Personal” (INICE, 2019, p. 1).

Sistema de Gestion de la Salud y Seguridad Ocupacional: “Parte del
sistema de gestion de una organizacion, que se utiliza para
desarrollar e implementar la politica de salud y seguridad y gestionar
sus riesgos” (ISO 18002, 2008).

Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional: “Es la aplicacion de los
principios de la administracién profesional a la seguridad y la salud
minera, integrandola a la produccién, calidad y control de costos” (ISO
18002, 2008).

Riesgo: “Combinacién de la probabilidad de que ocurra un suceso o
exposicion peligrosa y la severidad del dafio o deterioro de la salud,
gue puede causar el suceso o exposicion” (ISO 18002, 2008).
Peligro: “En el trabajo es la actuacién, condicibn o situacion
subestandar que puede producir efectos adversos sobre las
personas, sobre equipos de trabajo o sobre materiales” (OHSAS
18002, 2008).

Accidente: “Es el acontecimiento o hecho no deseado, del que se
derivan pérdidas, para las personas y/o para los bienes. Legalmente
es toda lesién corporal que el trabajador sufra con ocasién o
consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena” (INICE, 2019,
p. 1).

Incidente: “Es el acontecimiento o hecho no deseado que, en
circunstancias muy poco diferentes, podrian haber provocado un
accidente” (ISO 18002, 2008).

Lesion: “Alteracion fisica u organica que afecta a una persona como
consecuencia de un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional”
(INICE, 2019, p. 2).
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Enfermedad derivada del Trabajo: “Es el deterioro lento y paulatino
de la salud del trabajador producida por una exposicién continua a
situaciones adversas, producidas por agentes quimicos, fisicos o
bioldgicos.” (INICE, 2019, p. 2)

Enfermedad Profesional: “Enfermedad que se contrae a raiz del
trabajo realizado por cuenta ajena, en las actividades que se
especifiquen en el cuadro que se aprueba por las disposiciones de
aplicacion y desarrollo de la ley, y que esté provocada por la accion
de los elementos o substancias que en dicho cuadro se indique para
toda enfermedad profesional” (INICE, 2019, p. 2).

Higiene Laboral: “Es el control de pérdidas por enfermedades
profesionales” (INICE, 2019, p. 2).

Capacitacion: “Actividad que consiste en transmitir conocimientos
tedricos y practicos para el desarrollo de aptitudes, conocimientos,
habilidades y destrezas acerca del proceso de trabajo, la prevencion
de los riesgos, la seguridad y la salud ocupacional de los
trabajadores” (INICE, 2019, p. 3).

Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Medidas de
Control (IPERC): “Proceso sistematico utilizado para identificar los
peligros, evaluar los riesgos y sus impactos y para implementar los
controles adecuados, con el propdésito de reducir los riesgos a niveles
establecidos segun las normas legales vigentes” (INICE, 2019, p. 3).
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CAPITULO 1l

DESARROLLO DEL TRABAJO DE SUFICIENCIA PROFESIONAL

3.1 Actividades desarrolladas para la elaboracion de la propuesta

1. Obtener el compromiso de la Alta Direccion y encargados del area de

seguridad.

2. Realizar observaciones en relacion a las tareas realizadas por el area para

recomendar acciones preventivas

o 0 bk~ w

Verificar cumplimiento de la normatividad legal de la empresa
Establecer capacitaciones a los trabajadores
Mantener una cultura de seguridad entre los trabajadores

Efectuar inspecciones

3.1.1. Diagnostico y andlisis actual de la empresa

Para el diagnostico y andlisis de la empresa JRC Ingenieria y

Construccion SAC se utilizé una lista de verificacion de Lineamientos del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para lo cual se

empleard los requisitos de la Ley N°29783 y su reglamentacion D.S 005-

2012-TR, el mismo que se basdé en 8 lineamientos de la Ley de

Seguridad y Salud en el Trabajo, los cuales se enlistan a continuacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Compromiso e involucramiento.

Politicas de Seguridad y Salud Ocupacional
Planeamiento y Aplicacién

Implementacion y Operacion

Evaluacion Normativa

Verificacion

Control de Informacion y Documentos

23



3.1.2.

h) Reuvision por la Direccion

A continuacion, se muestra un resumen de cumplimiento de los

lineamientos.
Tabla 2.
Resumen de cumplimiento de los lineamientos
% de
Lineamientos cumplimiento
Compromiso e
involucramiento. 39%
Politicas de Seguridad y Salud
Ocupacional 14%
Planeamiento y Aplicacion 2504
Implementacion y Operacion 250
Evaluaciéon Normativa 18%
Verificacion 2204
Control de Informacion y
Documentos 25%
Revisién por la Direccién 18%
Total 23%

Fuente: Propia

En la tabla 2, se muestra un resumen de la linea base que servira para
planificar y aplicar el sistema de SST, el mismo que debe ser
documentado y presentado a todos los trabajadores de la empresa.

Identificacidn de peligros, evaluacion de Riesgo y determinacion
de controles

La identificacion de peligros y evaluacion de riesgo se realizara a través
de la matriz IPERC. De acuerdo a la norma OHSAS 18001, la matriz
IPERC permite identificar los peligros, evaluar los riesgos relacionados
a las actividades de la empresa, ademas determina las medidas de
control que puedan eliminar o disminuir los riesgos; todo ello con el
propésito que los trabajadores conozcan los peligros y riesgos al que
estan expuestos en el desarrollo de sus actividades; y de esta forma

evitar accidentes dentro del centro de trabajo.

e Evaluacion de riesgos
Para evaluar el riesgo es pertinente determinar la probabilidad de que el
riesgo se materialice, asi como también con la severidad que tendria

consecuencias en los trabajadores. Con el fin de determinar el valor de
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la probabilidad (P) y de la severidad (S), se tuvo como referencia lo

siguiente. Ver tabla 3.

Tabla 3.
Determinacion de la probabilidad

Catastrofico 1

Mortalidad 2

(@)
<
a
o
w
a Permanente 3
n
Temporal 4
Menor 5 15
A B C D E
] Ha Podria Raro  Practicamente
Comun que imposible

sucedido suceder
suceda que suceda

PROBABILIDAD
(FRECUENCIA)

Fuente: propia

Asimismo, se tuvo en consideracion los criterios de severidad y

probabilidad, tal como se muestra en las tablas 4 y 5.
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Tabla 4.

Tabla de criterios de severidad

SEGURIDAD MEDIO AMBIENTE
Nivel SEVERIDAD
. Dafo a la ~
Lesion personal . Dafio al proceso
propiedad
» Emisiones: Emisiones permanentes por encima del LMP
* Vertidos: descargas permanentes por encima del LMP y/o
Paralizacion del provoca la afectacion del agua, suelo, flora y/o fauna con
Varias fatalidades. Pérdidas por un proceso de mas muerte de especies
1 Catastréfico  Varias personas con  monto mayor a US$ delmeso * Residuos: Provoca afectacion al agua, suelo, aire, flora,
lesiones permanentes. 100,000 paralizacion fauna, y/o poblacion y los trabajos de rehabilitacion superan
definitiva. los $100,000
» Consumos: Provoca la extincion de un recurso natural
* Potenciales: Puede provocar cualquiera de los anteriores
* Emisiones: Emisiones puntuales por encima de los LMP
* Vertidos: descargas puntuales por encima del LMP y/o
provoca la afectacién del agua, suelo, flora y/o fauna
. Pérdidas por un Paralizacién del permitiendo recuperacion del habitat
Mortalidad . . : ; i .
P Una mortalidad. Estado  monto entre US$  proceso de mas < Residuos: provoca afectacion al agua, suelo, aire, flora y/o
2 (Pérdida . Y. ;
mayor) vegetal. 10,001y US$ de 1semanay fauna, y los trabajos de rehabilitacién menor o igual a
y 100,000 menos de 1 mes $100,000 y mayor a $50,000

» Consumos: Los consumos superan las
autorizaciones/permisos o0 presupuestos
 Potenciales: puede provocar cualquiera de los anteriores
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Lesiones que
incapacitan a la
Pérdida ‘persona para su
3 permanente actividad normal de por
vida. Enfermedades
ocupacionales
avanzadas.

Lesiones que
incapacitan a la

4 Pérdida persona

temporal temporalmente.
Lesiones por posicion
ergondmica
J— Lesion que no

Pérdida . >lon g

5 ) incapacita a la persona.

menor

Lesiones leves.

Pérdida por un
monto entre US$
5,001y US$ 10,000

Pérdida por monto

mayor o igual a US$ Paralizacion de 1

1,000 y menor a
US$ 5,000

Pérdida por monto
menor a US$ 1,000

Paralizacion del

proceso de mas

de 1 dia hasta 1
semana.

dia.

Paralizacion
menor de 1 dia.

* Emisiones: Emisiones puntuales por encima de los LMP

* Vertidos: descargas puntuales por encima del LMP y/o
provoca la afectacién del agua, suelo, flora y/o fauna
permitiendo recuperacion del habitat

» Residuos: provoca afectacion al agua, suelo, aire, flora y/o
fauna, y los trabajos de rehabilitacion menor o igual a
$100,000 y mayor a $50,000

» Consumos: Los consumos superan las
autorizaciones/permisos o presupuestos

* Potenciales: puede provocar cualquiera de los anteriores

* Emisiones: Emisiones maximo 20% por debajo del LMP

* Vertidos: Descargas maximo 20% por debajo del LMP sin
afectacion al suelo, flora y/o fauna

» Residuos: provoca afectacién al agua, suelo, aire, flora y/o
fauna y los trabajos de rehabilitacion menos o igual a $5,000
y mayo a $500

» Consumos: Los consumos son menores a las
autorizaciones/permisos y el consumo afecta entre el 50 y
100% del presupuesto

« Potenciales: Puede provocar cualquiera de los anteriores

* Emisiones: emisiones que no cuentan con LMP o por debajo
del 20% del LMP

* Vertidos: descargas que no cuentan con LMP o por debajo
del 20% del LMP sin afectacién al suelo, flora y/o fauna

* residuos: provoca afectacién al agua, suelo, aire, flora y/o
fauna y los trabajos de rehabilitacion menor a $500

» Consumos: No se requiere permisos, autorizaciones y el
consumo afecta menos del 50% del presupuesto

* Potenciales: no aplica

Fuente: Propia
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Tabla 5.
Tabla de probabilidades

Probabilidad de

Frecuencia de

Nivel Descripcion frecuencia del L
exposicion
evento
. F < = Diariamente .
Comun (muy Muchas (6 0 mas) personas expuestas.
A Sucede con ) 2
probable) . : Varias veces al dia .
demasiada frecuencia
Diariamente < F < =
B Ha sucedido Mensualmente Moderado (3 a 5) personas expuestas
(probable) Sucede con varias veces al dia.
frecuencia
Mensualmente < F < .
. _ Pocas (1 a 2) personas expuestas varias
Podria suceder = Anualmente .
C . veces al dia. Muchas personas
(posible) Sucede .
. expuestas ocasionalmente.
ocasionalmente
Anualmente <F < =
05 afios
Raro que suceda Moderado (3 a 5) personas expuestas
D Rara vez ocurre ;
(poco probable) ocasionalmente.
No es muy probable
gue ocurra
Practicamente F > 05 afios
. X Pocas (1 a 2) personas expuestas
E imposible que Muy rara vez ocurre .
: ocasionalmente.
suceda. /Imposible que ocurra

Fuente: Propia

Para calcular el valor de la probabilidad se suman los indices correspondientes

de acuerdo al niumero de personas expuestas, procedimientos existentes,

capacitaciéon y exposicién al riesgo. Se debe verificar que el minimo valor

posible es 9 y el més alto 25.

Con respecto al calculo del valor de la severidad se determina el valor del indice

segun la consecuencia que se podria generar, teniendo en consideracion la

naturaleza del dafio y las partes del cuerpo afectadas.

Por ultimo, el valor del riesgo se expresa como continua:

Riesgo = probabilidad x severidad

Segun el riesgo que se obtuvo, se clasifica teniendo en consideracion la tabla

6.
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Tabla 6.
Nivel de riesgo

PLAZO DE MEDIDA

NIVEL DE RIESGO DESCRIPCION CORRECTIVA

Riesgo intolerable, requiere controles inmediatos. Si no se
ALTO puede controlar el PELIGRO se paralizan los trabajos 0-24 HORAS
operacionales en la labor.

Iniciar medidas para eliminar/reducir el riesgo. Evaluar si la

MEDIO accion se puede ejecutar de manera inmediata

0-72HORAS

BAJO Este riesgo puede ser tolerable. 1 MES

Fuente: Propia

Teniendo en consideracion los criterios de severidad junto con la probabilidad de
acuerdo a las actividades realizadas, se calculo el riesgo, tal como se muestra la
matriz IPERC. Ver tabla 7.
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Tabla 7.

Matriz IPERC
o ; ) ) Evaluacion de riesgo Nivel de
Actividad Puesto de trabajo Peligro Riesgo : )
Riesgo riesgo
. . . Gases, Exposicién a gases
Perforacion horizontal con Operador de jumbo y :
) S 14 Medio
jumbo electrohidradulico ayudante L o .
lluminacién, lluminacién excesiva
Voladura de frentes SuperV|§p rde Movimientos repetitivos qureesfuerzo d.e los 14 Medio
seccion miembros superiores
Materiales explosivos Exposicién a gases
Eliminacién de tiros Supervisor de lluminacién Explosiones Alto
cortados seccion )
Equipos pesados en S .
e lluminacién excesiva
movimiento
Limpieza con scooptram Operador de Polvo Exposicién a polvos 18 Bajo
diesel scooptram
Gases Incendio
. lluminacién Exposicién a gases
Transporte de mineral y
. Operador de . L .
desmonte en mina'y volquete Combustible lluminacion excesiva Alto
superficie
Via en mal estado Caida al mismo nivel
Sostenimiento con Operador de equipo Sustancias peligrosas Contacto con sustancias 18 Bajo

shotcrete

lanzador de concreto

peligrosas
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Sostenimiento de pernos
phyton

Sostenimiento con pernos
split set

Sostenimiento con malla
electrosoldada

Descampaneo de
chimeneas

Conexiones de labores
horizontales y verticales

Control de derrumbe en
operaciones subterraneas

Operador de bolter y
ayudante

Operador de jumbo
empernador y
ayudante

Operador de jumbo
empernador y
ayudante

Maestro y ayudante
de voladuras

Personal de
perforacion y
voladura

Personal de
sostenimiento

lluminacién

Equipos pesados en
movimiento

Obstaculo en vias

Equipos pesados en
movimiento

Obstaculo en vias

Gases

Polvo
Rocas sueltas
Via en mal estado
Gases
Polvo

Obstéaculos en las vias

Deficiencia/exceso de
iluminacién

Caida de rocas

Golpeado por objeto en
movimiento

Golpeado contra objeto

Golpeado por objeto en
movimiento

Golpeado contra objeto

Exposicién a gases
Exposicién a polvos
Caida de rocas
Caida al mismo nivel
Exposicién a gases

Exposicién a polvos

13

13

Alto

Alto

Alto

Medio

Alto

Medio
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Carga Transporte y
descarga de material

Instalacién y
mantenimiento de
ventiladora

Instalacién de tuberias en
operaciones subterraneas

Bombeo en pozas

Mantenimiento de cunetas

Operador de camién
de servicio auxiliar y
ayudante

Personal de
ventilacion

Personal de
servicios auxiliares

Personal de
servicios auxiliares

Personal de
servicios auxiliares

Personal de
sostenimiento

vias en mal estado

via en mal estado

Equipos pesados en
movimiento

Equipos pesados en
movimiento

Obstaculo en vias

Equipos pesados en
movimiento

Obstaculo en vias

Via en mal estado

Vibracién de las
extremedidades

Equipos pesados en
movimiento

Golpeado por objeto en
movimiento

Caida al mismo nivel

Golpeado por objeto en
movimiento

Golpeado por objeto en
movimiento

Golpeado contra objeto

Golpeado por objeto en
movimiento

Golpeado contra objeto

Exposicién a vibraciones por
las maquinarias

Caida al mismo nivel

18

Alto

Alto

Alto

Alto

Bajo

Alto
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Fabricacion de estribos y
armado de estructuras
con varillas de fierro

Transporte de personal
desde campamento a
mina

Voladura de taladros
largos

Conformacién de dique

Despacho de guardia

Traslado de personal de
sala de capacitacion a
labores distribuidas

Obstaculos en las vias

Operador de equipo

Temperaturas extremas
de transporte

lluminacién
Personal de
perforacién
gases
Operador de
gases
scooptram

Obstéculo en vias
Jefe de guardia

Rocas sueltas

) Rocas sueltas
Operador de equipo

de transporte

Via en mal estado

Golpeado por objeto en
movimiento

Exposicién prolongada a
temperaturas extremas

lluminacién excesiva

Exposicién a gases

Exposicién a gases

Golpeado por objeto en
movimiento

Golpeado contra objeto

Caida de rocas

Caida al mismo nivel

Fuente: Propia

14

14

14

Medio

Medio

Medio

Alto

Alto
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De acuerdo a la matriz IPERC, entre los riesgos laborales segun las actividades

realizadas, se encuentran los siguientes:

Tabla 8.

Riesgos laborales asociados a las actividades de la empresa

Actividad

Riesgos

Perforacién horizontal con jumbo
electrohidraulico

Voladura de frentes

Eliminacién de tiros cortados

Limpieza con scooptram diésel

Transporte de mineral y desmonte en mina
y superficie

Sostenimiento con shotcrete

Sostenimiento de pernos phyton

Sostenimiento con pernos split set

Sostenimiento con malla electro soldada

Descampaneo de chimeneas

Conexiones de labores horizontales y
verticales

Control de derrumbe en operaciones
subterraneas

Carga Transporte y descarga de material

Exposicién a gases

lluminacién excesiva

Sobreesfuerzo de los miembros superiores

Exposicién a gases
Explosiones
lluminacién excesiva

Exposicién a polvos

Incendio

Exposicién a gases

lluminacién excesiva

Caida al mismo nivel

Contacto con sustancias peligrosas

Deficiencia/exceso de iluminacion

Caida de rocas

Golpeado por objeto en movimiento
Golpeado contra objeto

Golpeado por objeto en movimiento
Golpeado contra objeto
Exposicién a gases
Exposicién a polvos
Caida de rocas
Caida al mismo nivel
Exposicién a gases

Exposicién a polvos

Golpeado por objeto en movimiento
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Instalacién y mantenimiento de ventiladora

Instalacion de tuberias en operaciones
subterraneas

Bombeo en pozas

Mantenimiento de cunetas

Fabricacion de estribos y armado de
estructuras con varillas de fierro

Transporte de personal desde campamento
a mina

Voladura de taladros largos

Conformacién de dique

Despacho de guardia

Traslado de personal de sala de
capacitacion a labores distribuidas

Caida al mismo nivel
Golpeado por objeto en movimiento
Golpeado por objeto en movimiento

Golpeado contra objeto
Golpeado por objeto en movimiento

Golpeado contra objeto

Exposicion a vibraciones por las maquinarias

Caida al mismo nivel

Golpeado por objeto en movimiento

Exposicién prolongada a temperaturas extremas

Iluminacién excesiva

Exposicién a gases

Exposicién a gases

Golpeado por objeto en movimiento

Golpeado contra objeto
Caida de rocas

Caida al mismo nivel

Fuente: Propia

3.1.3. Evaluacién de puntos criticos

De acuerdo a la matriz IPERC, se ha detectado los puntos criticos en las

siguientes actividades:

e Eliminacioén de tiros cortados

e Transporte de mineral y desmonte en mina y superficie

e Sostenimiento de pernos phyton

e Sostenimiento con pernos split set

e Sostenimiento con malla electro soldada

35



e Conexiones de labores horizontales y verticales

e Control de derrumbe en operaciones subterraneas

e Carga Transporte y descarga de material

¢ Instalacion y mantenimiento de ventiladora

¢ Instalacion de tuberias en operaciones subterraneas

e Bombeo en pozas

e Fabricacion de estribos y armado de estructuras con varillas de fierro
¢ Despacho de guardia

e Traslado de personal de sala de capacitacion a labores distribuidas

Objetivos de la Planificaciéon del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo

Dentro de los objetivos de la planificacion del Sistema de SST, se enfoca

en alcanzar los objetivos planificados. Abarca lo siguiente:

¢ Medidas para identificar, prevenir y controlar

e Lamejora continua de los procesos, gestion del cambio, preparacién
y respuesta ante emergencias

e Adquisiciones y contrataciones

e Grado de participacion de los trabajadores y su capacitacion
Objetivos y metas

Para la definicion de los objetivos se tomdé en consideracion los

siguientes factores:

e La politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

e Los peligros de acuerdo a las actividades que desarrollan los
trabajadores

e Los requisitos legales y los otros requisitos

e La disposicion de recursos econdémicos, tecnologicos, humanos y
financieros.

e Lavision y percepcion de los trabajadores.

e Los requisitos operativos y comerciales.
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e Evaluaciones de la eficacia del sistema de gestidon y analisis de no
conformidades.

Tabla 9.
Objetivos, metas e indicadores
Objetivo Indicador Meta Responsable
Capacntaqon relacionada a # charlas dictadas/ Supervisor de Seguridad y
la Seguridad y Salud en el 100% :
; Total de charlas programadas Salud en el Trabajo
Trabajo
Establecer acciones # de acciones preventivas Supervisor de Sequridad
preventivas que mejoren las implementadas/ 100% P gundady
L . X ) o Salud en el Trabajo
condiciones de trabajo Total de riesgos identificados
Elaboracion de la # de matriz IPERC realizada/ 100% Supervisor de Seguridad y
matriz IPERC # de matriz IPERC programada 0 Salud en el Trabajo
Cumplimiento de . . : . .
inspecciones de Seguridad # de inspecciones realizadas/Total 100% Supervisor de Segundad y
de inspecciones programadas Salud en el Trabajo

y Salud en el Trabajo

Fuente: Propia

3.1.4.

Medidas de control
En cuanto a las medidas de control se propone programas especificos,

los cuales se detallan a continuacion.

a) Programa de capacitacion

Para establecer el programa de capacitaciones se debera tener en
cuenta lo siguiente:

¢ La matriz de identificacion de peligros y evaluaciones de riesgos, para
identificar las necesidades de cada puesto segun la seguridad y salud
del trabajo.

¢ Registros actos y condiciones subestandar, para identificar qué se
puede mejorar en materia de seguridad y salud del trabajo.

Las capacitaciones especificas, ya sean internas (1 vez al mes) sera
para todo el personal que labore en las instalaciones; asi como también

cumplir con el programa de capacitaciones.

Las capacitaciones internas seran realizadas por el supervisor de
seguridad en horarios de trabajo, teniendo como evidencia el programa
y los registros de asistencia. Ver tabla 10.
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Tabla 10.

Programa de Capacitacion

IRL

FORMULARIO CODIGO
REVISION
PROGRAMA DE CAPACITACION ESPECIFICA EN EL AREA DE TRABAJO PAGINA

Trabajador Nuevo:

Cambio de Puesto de Trabajo:

Titular: EMP. MINERA LOS QUENUALES S.A. Trabajador :

E.C.M/CONEXA :

Fecha de ingreso :

Unidad de Produccion: ISCAYCRUZ Registro o N° de Fotocheck :

Distrito : PACHANGARA

Ocupacion :

Provincia : OYON

Area de Trabajo :

10.-

11.-

Bienvenida y Explicacion del Propésito de la Orientacion.

Reconocimiento guiado a las areas donde los trabajadores desempefiaran su trabajo

Explicacion de las Estadisticas de Seguridad del Departamento o Seccion.

Incidentes, Incidentes Peligrosos, Accidentes de Trabajo y Enfermedades Ocupacionales del Area.
Explicacion de los peligros y riesgos existentes en el area.

Capacitacion sobre los estandares que corresponde al area, con la evaluacion correspondientes.
Capacitacion sobre los PETS que corresponde al area, con la evaluacion correspondientes.
Capacitacion tedrico - practico sobre las actividades de alto riesgo que se realizan en el area.
Capacitacion en el control de materiales peligrosos que se utiliza en el area

Capacitacion sobre los agentes fisicos, quimicos, biolégicos presentes en el area

Identificacion y prevencion de ergonomia.
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12.-

13.-

14.-

15.-

16.-

17.-

18.-

19.-

Cabdigo de colores y sefializacién en el area

Uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP) apropiado para el tipo de tarea asignada ;
con explicacion de los estandares de uso.

Uso del teléfono del area de trabajo y otras formas de comunicacion con radio portatil o estacionario;
quienes, como y cuando se debe utilizar.

Capacitacion en los protocolos de respuesta a emergencias, establecidos para el area donde
se desempefian los trabajadores.

Practica de ubicacién (recorrido en campo) y uso de refugios mineros, equipos de emergencia de
respuesta a emergencias, sistema contra incendio, sistemas de alarma, comunicacién , extintores ,
botiquines, camillas, duchas lava ojos y otros dispositivos utilizados para casos de respuesta a
emergencias.

Coémo reportar incidentes de personas, maquinarias o dafios de la propiedad de la empresa

Importancia del orden y la limpieza en la zona de trabajo.

Seguimiento, verificacion y evaluacion del desempefio del trabajador hasta que sea capaz de realizar
la tarea asignada.

Fecha:

Firma del Trabajador VV°B° del Ingeniero Supervisor

Fuente: Propia
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b) Programa de no conformidades

Las acciones correctivas deben ser las adecuadas de acuerdo a las
consecuencias que se generen de las no conformidades que se
encontraron.

Asimismo, la empresa debe conservar la informacion documentada
como evidencia de la naturaleza de las no conformidades, las
acciones aplicadas y los resultados obtenidos tras haber realizado la
accion correctiva.

Toda no conformidad debe contar con su accidn correctiva, ya que
estas se generan cuando se incumplen distintos requisitos en relacion
al uso del equipo.

Para ello se debe tomar las medidas adecuadas para controlar,
corregir y minimizar todas las consecuencias que puede traer el
incumplimiento de los requisitos.

Ademas, se tienen que tomar medidas de control con las que reducir

los problemas que se produce dentro de la empresa.
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Tabla 11.
Programa de No Conformidad

JREW

Auditoria

PROGRAMA DE NO CONFORMIDAD (RNC)

Personal de
Sede

Salida No Conforme

oros: I

NC/OBS. N°:

NCA/OBS N°:

Lugar de Origen
Origen de la NC

Proyecto [l caiidad Segur
Salud Medio

idad

Ambiente

3
.S Sede Central
b=
()
o -
3 Sede: Tipo
g Area: Real Potencial
=3
g Descripcion de la No Conformidad (Indicar clausula, numeral de la norma, procedimiento u otro documento)
O
Identificada por: Responsable ACCION INMEDIATA
/ / / /
Firma Nombre Fecha Firma Nombre Fecha
@ .
= | Cowesan | Rehaoer [ Reparar [ Suspender [ Devnlver [ Do (dicar}
£ | TRATAMIENTO: —
S
O

41



ACCION INMEDIATA adoptada (Indicar la fecha de implementacion de cada accién inmediata estableciday)

Corresponde aplicar una accién correctiva: Sl I

..
NO

Anélisis de CAUSA RAIZ

ACCIONES CORRECTIVAS:

[ Chenle

Resp. de la
implementacion

Fecha de
implementacion

[ 3G
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Responsable ACCION CORRECTIVA y andlisis de Causa Raiz: Intervencion de:
Firma Nombre Fecha Firma Nombre Fecha
Costo de No Calidad ($) C?Stc_’s jos | MawdeOlva | Materides [ Amhientales [ Aaxidenies
relacionados
con: [ IodeGpipos | Subombains [ Oporamidad [~ Dios Cosins
Monto:
Cierre de la No Conformidad Verificacion de la Eficacia
Verifica

©
©
<L
2 h h Sl
S | Fecha Fecha
0]
Qo
ﬂ Nombre Nombre
©
=1
=
S|, _ NO

Firma Firma

Fuente: Propia




c) Programa de inspecciones

El programa de inspecciones tiene como proposito evaluar las
condiciones de seguridad a las que estan expuestas los trabajadores y
tomar accion inmediata para corregir las deficiencias detectadas.

Las inspecciones se realizaran como prosigue:

¢ Inspecciones diarias: Para las zonas de alto riesgo y sistema de izaje.
¢ Inspecciones semanales: Abarca los materiales peligrosos, talleres,
entre otros.

¢ Inspeccion mensual: Abarca lo relacionado a la inspeccion de los
medios de transporte, sistemas de bombeo y drenaje, entre otros.

e Inspeccion trimestral: Involucra la inspeccién interna y de

herramientas.
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Tabla 12.
Programa de Inspecciones

:\.nu:

FORMULARIO CcODIGO
|
REVISIO
PROGRAMA DE INSPECCIONES N

RESPONSABLE DE ACTUALIZAR EL

REGISTRO:

Manuel Nufiez

FECHA DE ACTUALIZACION DEL
REGISTRO:

PERIODO* DESCRIPCION RESPONS SEP OCT NOV DIC INSPECTO OBSERVACION
ABLE RES
Inspeccion Invitacién formal a la
P Gerencia | Superficie/ Gerencia | gerencia de Obra
Interna por la . : X ;
. de Obra | Interior Mina de Obra |respectiva con el apoyo de
alta Gerencia Jefatura de SSMA
TRIMESTRA clalura de
L Inspecqlon a o Responsa | Enero: Azul
herramientas Jefe de Superficie/ X X ble de | Abril: Rojo
mI:,;mu_aIes y SSMA Interior Mina Area. Julio: Amarillo
electricas Octubre: Negro
Inspeccién de - Responsa
MENSUAL | escaleras (fijas Jefes de Sup_erflc[e/ X X X X X ble de
P area Interior Mina p
y moviles) area.
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Inspecmon a Jefes de Superficie/ Responsa
sistemas de . . . ble de
area Interior Mina .
alarma area.
Inspeccion a
sistemas Jefes de Superficie/ Responsa
contra . . . ble de
. . area Interior Mina 2
incendios area.
(extintores)
Inspeccion a
|n§tala0|ones Jefes de _ _ Responsa
eléctricas . Interior Mina ble de
area .
(Tablero area.
eléctricos, etc.)
Inspeccion a Responsa
sistemas de Jefes de | Superficie / blep de
bombeo y area Interior mina .
) area.
drenaje.
Inspgcuon a Jefes de - Responsa
camionetas y Area Superficie ble de
camiones. area.
Inspeccion a Responsa
volquetes y Jefes de Superficie ble de
) area .
cisterna area.
Insp_ecuon a Jefes de . Responsa
equipos . Superficie ble de
area .
pesados area.
Inspeccién de | Jefes de Superficie / R%slg?jr;sa
lava ojos area Interior mina .
area.
Gerente
Inspecciones Obra,
o Gerente
del comité de de Obra / Jefes de
seguridad y Jefe UNIDAD Operacion
Salud ese
g SSMA
Ocupacional Integrante
s del
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Comité

S&SO
Estacion de Responsa
Salvataje <> Jefe de Superficie / blg de
Refugios de SSMA Interior mina Area
emergencia '
.- Responsa
- Jefe de Superficie /
Botiquines SSMA Interior mina b,Ie de
area.
Arnés, lineas Responsa
deviday Jefe de Superficie / blep de
lineas de SSMA Interior mina .
) area.
anclaje.
Estacion de Jefes de . . Responsa
: i Interior Mina ble de
barretillas Seccion .
area.
Ir)s_pecmon b Trabajad Responsa
viviendas -
ora Supercicie ble de
(campamentos Soci .
) ocial area.
Responsa
Jefes de Mina ble de
Seccion )
area.
Inspeccién de Responsa
candados y Jeffa (_je Almacén ble de
. Logistica .
tarjetas de area.
seguridad Jefe de Taller de Responsa
(Lock Out — Manteni | Mantenimient ble de
Tag Out). miento 0 area.
Jefe de, Planta de Responsa
Goemeca ble de
! Shotcrete p
nica area.
Planta de Jefe de . Planta Responsa
Goemeca ble de
shotcrete . shotcrete .
nica area.
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Responsa

Jefe de Planta ble de
SSMA shotcrete p
area.
Jefe de_ Planta Responsa
Manteni ble de
. shotcrete p
miento area.
Supervis . Responsa
Polvorin or de quvqrm ble de
; Principal .
Almacén area.
Responsa
Jefes.(,je Mina ble de
Seccion )
area.
Responsa
Bodegas o Jefg qle Almacén ble de
almacen Logistica P
area.
Jefe de Taller de Responsa
Manteni | Mantenimient ble de
miento 0 area.
Responsa
Jefes_ge Mina ble de
Seccion area
SEMANAL -
Jefe de Responsa
Talleres o Almacén ble de
Logistica A
area.
Jefe de Taller de Responsa
Manteni | Mantenimient ble de
miento 0 area.
Responsa
Jefes de Mina ble de
Seccion )
area.
Materiales Jefe de . Responsa
. o Almacén ble de
peligrosos. Logistica .
area.
Jefe de Taller de Responsa
Manteni | Mantenimient ble de
miento 0 area.
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Responsa
Zon I f .
-onas de alio Je es_gie Mina X ble de
riesgo Seccidn p
area.
Jefe de
DIARIO Sistema de Manteni Ta"er d? Responsa
. . Mantenimient
Izaje (puente | miento/ . X ble de
5 o/ Interior .
grda, tecles) Jefes de . area.
- Mina
Seccidn
ELABORADOR REVISOR APROBADOR

Fuente: Propia
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3.1.5. Implementacién y operacién

Estructuras y responsabilidades

El empleador es el responsable en temas de seguridad; por lo tanto,
debe demostrar su compromiso, mediante la disposicion de recursos,
para mejorar el sistema de gestion de SST. De igual manera, debe
identificar roles, asignar responsabilidades y funciones, y delegar
autoridades para facilitar la gestion. Por ultimo, se debe asignar un
responsable de SST de tal manera que se lleve de una forma eficiente,

mantenerlo e implementarlo.
Competencia, formacion y toma de conciencia.

La empresa JRC, debe estar al tanto de que los trabajadores tengan las
competencias idéneas, teniendo como referencia el perfil de puesto de

trabajo.
Capacitaciéon y entrenamiento.

La empresa JRC debe realizar capacitaciones a todos los trabajadores
para lograr el desarrollo de sus trabajos de forma segura, asimismo,
lograr concientizar en una cultura de prevencion de riesgos; logrando
compromisos en temas de seguridad. La matriz IPERC sera la base para
elaborar e implementar el Programa de capacitaciones y de
entrenamientos, se cumplira con las cuatro capacitaciones al afio como
minimo segun la ley N°29783 y los entrenamientos en primeros auxilios,

uso de extintores, brigadas de emergencia.

a. Induccion.

La empresa debe otorgar informacién detallada por medio de las
inducciones, se considera para ello que toda persona que ingrese a
laborar debe pasar por la induccion dictada por el supervisor de

seguridad.
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Tabla 13.

Programa de Induccién

IRLE |

FORMULARIO

CODIGO

PROGRAMA DE INDUCCION

REVISION

Area Médica)

DIA ACTIVIDADES RESPONSABLE HORA
ENTREGADE DOCUMENTOS Y EVALUACION CON AREA EMQLSA 09:00 - 10:00
MEDICA
INDUCCION DE BIENESTAR SOCIAL AREA DE BBSS — JRC 10:00 - 12:00
REFRIGERIO
PRIMER DIA
(JUEVES) ENTREGA DE EPP AREA LOGISTICA- JRC 13:00 - 14:00
INDUCCION ORGANIZACIONAL JRC ADMINISTRACION — JRC
14:00 - 17:00
INDUCCION DE RECURSOS HUMANOS JRC ADMINISTRACION — JRC
INDUCCION CON EMPRESA MINERA LOS QUENUALES ( EMQLSA 09:00 - 10:00
GG.HH)
INDUCCIO.N CO.N EMPRESA MINERA LOS QUENUALES EMQLSA 10:00 - 11:00
SEGUNDO DIA (SEG. Patrimonial )
(VIERNES) INDUCCION CON EMPRESA MINERA LOS QUENUALES ( EMOLSA 11:00 - 12:00

REFRIGERIO
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INDUCCION CON EMPRESA MINERA LOS QUENUALES (

Medio Ambiente ) EMQLSA 14:00 - 16:00
INDUCCION CON EMPRESA MINERA LOS QUENUALES ( EMQLSA 16:00 - 18:00
SSMA )
INDUCCION SSMA AREA SSMA - JRC 08:00 - 11:00
RECORRIDO EN MINA SSMA AREA SSMA - JRC 11:00 - 12:30
TERCER DIA REFRIGERIO
(SABADO) RECORRIDO EN MINA SSMA AREA SSMA - JRC 13:30 - 15:00
ENTRENAMIENTO ESPECIFICO POR PUESTO DE TRABAJO )
AREA MANTENIMIENTO AREA MANTENIMIENTO - JRC 15:00 - 18:00
ENTRENAMIENTO ESPECIFICO POR PUESTO DE TRABAJO " )
AREA LOGISTICA AREA LOGISTICA - JRC 8:00 - 9:00
Z’:Ei?&ﬂigﬁf&wc'“co POR PUESTO DE TRABAIO AREA GEOMECANICA - JRC 9:00 - 10:00
CUARTO DIA
(DOMINGO) RECORRIDO EN MINA GEOMECANICA AREA GEOMECANICA - JRC 10:00 - 12:00
REFRIGERIO
ENTRENAMIENTO ESPECIFICO POR PUESTO DE TRABAJO )
AREA OPERACIONES AREA OPERACIONES — JRC 15:00 - 18:00
RECORRIDO EN MINA OPERACIONES ENCARGADO OPERACIONES - JRC 8:00 - 12:00
REFRIGERIO
QUINTO DIA
(LUNES) CIERRE DE INDUCCION JEFE DE AREA 8:00 - 10:00
FIRMA DE DOCUMENTOS ADMINISTRACION —JRC 15:00 - 17:00

Fuente: Propia

52



Preparacion y respuesta ante emergencias

La empresa debe contar con un plan ante emergencias, por lo que a
continuacion se detalla el Comité de Manejo de Crisis Interno de JRC —
Proyecto ISCAYCRUZ.

Presidente del Comite de Manejo de Crisis
Gerente de Obra

Asesor del Comite de Manejo de Crisis

Jefe SSMA
Coordinador de Campo Coordinador Administrativo
: Jefe de Operaciones ‘ Administrador de obra
Jefe de Mantenimiento Jefe de logistica

Jefe de Geomecanica

Brigadas de respuesta a emergencia
Jefe de Seccidn
Ingeniero de Seguridad

Supervisores

Figura 4. Comité de Manejo de respuesta ante emergencias
Fuente: Propia

a. BRIGADAS DE RESPUESTA A EMERGENCIAS

Esta conformada por el jefe de brigada y los brigadistas, contando con
tres grupos de brigada de emergencia por turno de trabajo por el sistema
atipico 14 x 7 dias, cada grupo constituido por 10 integrantes, teniendo
los siguientes grupos de brigada: Brigada Contra Incendios, Brigada de

Primeros Auxilios y Brigada de Rescate y Evacuacion.
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Funciones y Responsabilidades Principales de los Brigadistas

Jefe de Brigada:

Sus principales responsabilidades son:

e Asumir la accion correspondiente a sus tareas especificas.

e Coordinar entre si, para evaluar la accion y la distribucion de tareas
especificas.

e Organizar y mantener entrenados a todo su personal, dandole a
conocer los lugares de concentracion y los procedimientos de
evacuacion establecidos para cada tipo de contingencia.

e Emitir sugerencias sobre la base de observaciones y experiencias
recogidas para reforzar el presente plan.

e Mantener constante enlace de comunicacién durante la contingencia,
con el Coordinador General de Contingencias y los encargados de las
brigadas.

e El Jefe de la Brigada es responsable de verificar el correcto
mantenimiento y disponibilidad de todos los equipos contra incendio de

las instalaciones durante condiciones normales.

Brigada Contra Incendio:

En caso de presentarse un incendio en una zona, éste debera ser
combatido por el personal capacitado que labora en esa zona con
extintores portatiles. En caso de que dicho incendio no pueda ser
controlado, y sea una contingencia parcial o general, se activara la
brigada contra incendio.

Principales responsabilidades de las brigadas contraincendios:

ANTES

e Deben ser personas localizables permanentemente durante la
jornada laboral.

e Importante labor preventiva, ya que tendran conocimiento de las

normas fundamentales de prevencion de incendios.
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Entrenarse y capacitarse constantemente, para cumplir con las
operaciones de control de la contingencia en forma correcta,
inmediata y segura.

Identificacion y reconocimiento de las areas susceptibles a un
incendio, zonas criticas o de mayores riesgos de incendio.

Tener pleno conocimiento de la distribucion de los ambientes para
poder dirigirse al lugar del siniestro en el menor tiempo posible.
Conocer plenamente la ubicacion, funcionamiento de los equipos de
extincion, tales como extintores, bombas, mangueras, etc. Ademas
de reconocer las zonas criticas o de riesgo.

Conocer la ubicacion de las zonas establecidas para el equipo de
contingencia.

Sefializacion del equipo de contingencia.

Evaluar peridodicamente las condiciones de las instalaciones
eléctricas visibles, tomacorrientes, enchufes, etc., a fin de detectar su

estado de conservaciéon o deterioro.

DURANTE

Verificacion de la contingencia, ubicacion de la procedencia del
incendio, identificacion del tipo de incendio.

Identificado el tipo de incendio proceder a combatirlo con el equipo
adecuado mas cercano.

Si el incendio ha pasado a mayores procede a cortar el fluido eléctrico.
Dan la "alarma de incendio", piden auxilio y disponen la evacuacion
de las personas hacia las zonas alejadas del incendio.

Recibe las 6rdenes emitidas por el Coordinador Campo y las ejecuta,
como una tarea puntual y especifica, informandole sobre el desarrollo
de la contingencia.

Realiza coordinaciones para retirar los materiales inflamables que se
encuentran en las cercanias, sin correr riesgos.

A la llegada del personal especializado controlara la permanencia de

los evacuados.

55



3.1.6.

DESPUES

Evaluar los dafilos que se produjeron y descartar posibles
contingencias que pueden suscitarse a raiz de ello.

Autorizar el ingreso del personal cuando se ha controlado la
contingencia.

Si los bomberos actian en la contingencia ellos autorizardn el
restablecimiento de las actividades.

Realizar una evaluacién acerca de su actuacion en la contingencia y
elaborar una lista de observaciones y recomendaciones para elevarlo
al Comité Central de Contingencia, para orientarse a un mejoramiento

continuo.

Evaluacién Normativa

La empresa debe tener en consideracion los requisitos legales

aplicables para el establecimiento, como, por ejemplo:

Ley N°29783 “Ley de seguridad y Salud en el Trabajo”.

Decreto Supremo N°005-2013-TR Reglamento de Ley N°29783 “Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo”

R.M. N°312-2011- MINSA “Elaboracién de protocolos de examenes
meédicos”

R.M. N°148 “Constitucion y Funcionamiento del Comité y del
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Ley N°28551 (MINTRA), manda de caracter obligatorio la elaboracion
y presentacion de los planes de contingencia.

G50 2013/ RNE “Normas de Reglamento Nacional de Edificaciones,
Seguridad durante la construccién”.

NTP 399.010-1 “Colores, simbolos, forma y dimensiones de las

sefales de seguridad”
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3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

Verificacion

v" Inspeccion:
La inspeccion que se realice debe ser diarias, semanal o mensual
segun corresponda al grado de riesgo.

v Permiso de trabajo de alto riesgo (PETAR):
Las actividades que sean de alto riesgo deben contar con el permiso
gue corresponda, asi como también se debe realizar el Analisis de
Trabajo Seguro.

v Equipos de proteccion personal (EPP)
La empresa JRC esta en la obligacion de brindar a los trabajadores
los EPP de acuerdo a las actividades que desarrollen, asi como

también brindar una capacitacion con respecto a su uso.

Control de Informacién y Documentacion.
Segun los requerimientos legales, la empresa JRC debe tener la

siguiente documentacion:
a) La politica y objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo.
b) El Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

c) La identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y sus medidas de

control.
d) El mapa de riesgo.
e) La planificacion de la actividad preventiva.
f) El Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Control de documentacion.

La informacion documentada del Sistema de SST, debe ser de facil
localizacion y accesibilidad y debe estar protegida contra dafios,

pérdidas o deterioro.

Revision por la Direccion
La empresa JRC debe establecer el método para la revision del Sistema

de SST por la alta direccién, con el fin de asegurar la conveniencia,
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adecuacion, eficacia y alineacion continua con la direccion estratégica

de la compaiiia.

a. Documentos de referencia
Norma OHSAS 18001: “Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en

el Trabajo”. Revision por la Direccion

D.S. 024-2016-EM, “Reglamento de Seguridad y Salud en Mineria” y

su modificatoria D.S. 023-2017

Ley 29783, “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”
D.S. 005-2012-TR, “Reglamento de la Ley 29783”

b. Desarrollo

La empresa JRC debe revisar el Sistema de SST como minimo una vez

al afo, pudiendo efectuar revisiones extraordinarias a solicitud de la Alta

Gerencia.

Los temas a considerar deben ser los siguientes:

Tabla 14.
Temas de la Revision por la Direccion

Tema de la Revision por la Direccion OHSAS
18001
a. Estado de las acciones de las revisiones por la X
direccion previas
b. Los cambios en las cuestiones externas e internas
gue sean pertinentes al sistema de gestién de la X
SST
Los cambios en las necesidades y expectativas de las
partes interesadas, incluidos los requisitos legales y otros X
requisitos
Los cambios en los riesgos y oportunidades X
c2. El grado en que se han logrado los objetivos de X
calidad, objetivos ambientales y los objetivos de la SST
c4. Las no conformidades y acciones correctivas / X
incidentes y mejora continua
c5. Los resultados de seguimiento y medicién X
c6. Los resultados de las auditorias X
C7. El grado en el que se ha cumplido la politica de la X
SST
C8. Los resultados de la evaluacion del cumplimiento X

con los requisitos legales y otros requisitos
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La informacion sobre el desempefio de la SST incluidas
las tendencias relativas a:

1. Los incidentes, no conformidades, acciones
correctivas y mejora continua.

2. Los resultados de seguimiento ymedicién. X
3. Los resultados de la evaluacion delcumplimiento
de requisitos legales y otros requisitos
4, Los resultados de laauditoria;
5. Laconsultay la participacion de los trabajadores

. Los riesgos y oportunidades

d. La adecuacién de los recursos X

e. La eficacia de las acciones tomadas para abordar los
riesgos y las oportunidades

f. Las oportunidades de mejora X

0. Las comunicaciones pertinentes de las partes

interesadas, incluidas las quejas X
SALIDAS DE LA REVISION POR LA DIRECCION
a. Las oportunidades de mejora continua X
b. Cualquier necesidad de cambio en el sistema de X
gestién de calidad / sistema de gestién de la SST
c. Las necesidades de recursos / recursos necesarios X
d. Las conclusiones sobre la conveniencia, adecuacion
y eficacia continuas del sistema gestién de la SST X
en alcanzar sus resultados previstos
e. Las acciones necesarias cuando no se hayan X

logrado los objetivos de laSST

f. Las oportunidades de mejorar la integracion del
sistema de gestién de la SST a otros procesos de X
negocio, si fuera necesario

g. Cualquier implicacién para la direccién estratégica de
la organizacién
Fuente: Propia

3.2 Resultados de la propuesta

Con el modelo de solucién propuesto, se plantea programas especificos y
medidas de control de acuerdo al diagndstico actual de la empresa.
Asimismo, teniendo en consideracion los puntos criticos y los riesgos
asociados a las actividades propias de la empresa, analizar el impacto de

dichos programas.
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3.2.1. Descripcién y Organizaciéon de la Empresa
JRC es una empresa peruana dedicada al desarrollo y construccion de
proyectos mineros y obras de infraestructura para la mineria, con una

importante participacion en el sector.

Sus principales fortalezas radican en la flexibilidad para el manejo de los
contratos con nuestros clientes, ya que se adecltan a los cambios que
pudiesen presentarse durante los distintos proyectos. Otra fortaleza es
Su capacidad y experiencia para ejecutar contratos integrales facilitando
a nuestros clientes la gestién de sus operaciones, con responsabilidad
social orientado principalmente a la creacion de fuentes de empleo y
microempresas en favor de las Comunidades del entorno de nuestras
operaciones y fundamentalmente por la calidad de profesionales,
técnicos y trabajadores que se encuentran comprometidos e
involucrados con la filosofia de JRC. Su principal preocupacion es

buscar la mayor satisfaccion de sus clientes.

A continuacién, se muestra la mision, vision y valores. Ver figura 5.

Vision
Valores Eficiente aliado de nuestros clientes,
mas alla de ejecutar proyectos.

Trahajo en equipo: Mision
Eg’;r Cracer rLi’;‘l:;dD\;’ Ejecutar  labores e
sinéreicos . infraestructura minera vy

& Vision proyectos de construccién
1 ) en el Perd y el extranjero;
ntegridad: Respeto por L, basada en eficiencia,
los valores de nuestra Mision innovacion, flexibilidad y
organizacion, siendo experiencia  atendiendo
honestos y responsables necesidades de magnitud y

complejidad de nuestros

Pasién: eficiencia por clientes, con gestion social
lo que hacemos, ) ) e y empleo local.
motivados v Dimensiones Estrategicas
comprometidos con
nuestro trabajo en cada
actividad que

realizamos.
Seguridad: Cero dafios 13 Objel'iVOS

dentro y fuera de
nuestra empresa.

Con objetivos alineados, TODOS aportamos al logro de nuestra vision

Figura 5. Mision, vision y valores de la empresa
Fuente: La empresa

A continuacién, se presenta el organigrama de la empresa. Ver figura 6.
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GERENTE DE OBRA

COORDINADORA SIG INGENIERO SSMA

JEFE SSMA

ASISTENTE DE
PRODUCTIVIDA
DY COSTOS

ASISTENTE
ADMINISTRATIVO DE
SEGURIDAD

AYUDANTE
TOPOGRAFO

INGENIERO JEFE DE

TOPOGRAFO OFICINA TECNICA

INGENIERO
GEOMECANICO

JEFE DE
MANTENIMIENTO

ADMINISTRADOR

JEFE DE ALMACEN
DE OBRA

ASISTENTE DE JEFE DE
MANTENIMIENTO /
PLANNER

ASISTENTE SERVICIOS WINCHE Y CANTERA DE
GEOMECANICO SERVICIOS BOMBEO LOCOMOTORA AGREGADOS

ASISTENTE DE
ALMACEN

ASISTENTE TRABAJADORA
ADMINISTRATIVO SOCIAL

OPERACIONES MINA

OPERADORES
PLANTA DE

CONCRETO
BODEGUEROS

OPERADOR
CAMION

OPERADOR
CAMIONETA

MANTENIMIENTO Y
ELECTRICISTAS MECANICO DE GESTION DE

INDUSTRIALES MINA EQUIPO PESADO |

ELECTRICISTA EQUIPO
PESADO |

NEUMATICOS /
SOLDADOR

MECANICO DE
EQUIPO PESADO Il

ELECTRICISTA EQUIPO
PESADO Il

Figura 6. Organigrama de la empresa
Fuente: La empresa
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3.2.2. Diagnostico final

De acuerdo a la linea base, con el modelo propuesto, existe un
porcentaje de cumplimiento de 31%, lo que representa un incremento de

8%, tal como se muestra en la tabla

Tabla 15
Porcentaje de cumplimiento de los lineamientos
Lineamientos % de cumplimiento
Compromiso e involucramiento. 45%
Politicas de Seguridad y Salud
Ocupacional 20%
Planeamiento y Aplicacion 27%
Implementacion y Operacion 29%
Evaluacion Normativa 30%
Verificacion 28%
Control de Informaciéon y Documentos 35%
Revision por la Direccion 30%
Total 31%

Fuente: propia

De la matriz IPERC, se identifico un total de 23 riesgos, de los cuales el
60.8 % (14 riesgos) tenian una clasificacion de riesgo alto, por lo que
con el modelo propuesto se logra reducir a 10 riesgos con la aplicacion
de medidas de control, tal como se muestra en la tabla 15. Esta
clasificacion se debe a la emisién de gases, materiales explosivos, rocas
sueltas, equipos pesados en movimiento, entre otros que se desarrollan
en la mina dentro de sus actividades. Estos resultados serviran como
base para elaborar el plan anual de seguridad y salud en el trabajo.

Tabla 16.
Cantidad de riesgos segun su nivel

Nivelde o iidad o
riesgo
Bajo 3 13.04%
Medio 10 435 %
Alto 10 43.5%
Total 23 100%

Fuente: Propia
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Figura 7. Cantidad de riesgos segun su nivel
Fuente propia

Dado que la cantidad de riesgos de nivel alto se redujeron a 10, entonces

representa una reduccion a 43.47% del total de riesgos identificados.

De los puntos criticos que se identificaron en la matriz IPERC, se logra

reducir a los siguientes:

© © N o g A~ wDdPRE

Transporte de mineral y desmonte en mina y superficie.
Sostenimiento de pernos phyton.

Sostenimiento con malla electrosoldada.

Conexiones de labores horizontales y verticales.

Control de derrumbe en operaciones subterraneas.

Instalacion de tuberias en operaciones subterraneas.

Bombeo en pozas.

Fabricacion de estribos y armado de estructuras con varillas de fierro.

Despacho de guardia.

10. Traslado de personal de sala de capacitacién a labores distribuidas

Por lo tanto, representa una reduccion de 28.6% en relacion a los puntos

criticos.
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Medidas de control

De las capacitaciones que se programaron por afio, que se planted en

el programa de capacitacion, se identifico un total de 26 capacitaciones,

del total de 45 capacitaciones programadas; por lo que se tiene un

cumplimiento hasta fecha del 58%.

Tabla 17.
Total de capacitaciones al afio

Total de capacitaciones al afio
Mes Cantidad
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Setiembre
Octubre
Noviembre

N

N FEPDNWNWDNBADNDW

N
(o]

Fuente: Propia

Cantidad de capacitaciones al afio

PR R
QQ) g XN (@) S
(%) eo

Figura 8. Cantidad de capacitaciones al afio
Fuente propia
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Porcentaje de cumplimiento

= SICUMPLE = NO CUMPLE

Figura 9. Porcentaje de cumplimiento
Fuente: Propia

De la figura 9 se muestra un 58% de cumplimiento de las
capacitaciones programadas y 42% que no se ha cumplido.

De las inspecciones que se programaron, se identificé un total de 44
inspecciones, de un total de 60 inspecciones programadas; por lo tanto,

hasta la fecha se tiene un 73% de cumplimiento.

Tabla 18.
Programa de Inspeccion Anual

Programa de inspeccion anual
Mes Cantidad
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Setiembre
Octubre
Noviembre

IS

A AN

I
N

Fuente propia
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Porcentaje de cumplimiento del programa de
inspecciones

= SiCUMPLE = NO CUMPLE

Figura 10. Porcentaje de cumplimiento del programa de inspecciones
Fuente: Propia

En la figura 10, se muestra 73% de cumplimiento de las inspecciones

programadas y un 27% que no se cumplio.
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CONCLUSIONES

v' El desarrollo de la propuesta sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo para la empresa JRC Ingenieria y Construccion; teniendo como base
la Ley N° 29783, permitira reducir los riesgos que se identificaron en las
actividades, asi como también crear una cultura de prevencion en la
empresa, por medio de la matriz IPERC, procedimientos, entre otros, que de
acuerdo al andlisis de la linea base, se logra incrementar en 8% el porcentaje
de cumplimiento, teniendo en consideracion los lineamientos de la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo y también teniendo en consideracion las
medidas de control en cuanto a capacitacion e inspecciones.

v" Una vez realizado la matriz IPERC, se logra disminuir la cantidad de riesgos
asociados a las actividades de nivel alto, de 56.5% a 43.5%, para lo cual se
debe tener en consideracion el programa de induccion y el programa de
inspecciones.

v' Con respecto a los puntos criticos, se logra reducir en 28.6%, para lo cual
se debe tener en cuenta los programas propuestos como el programa de no

conformidades, inspecciones, entre otros.
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RECOMENDACIONES

v Teniendo en consideracion los resultados obtenidos de la linea de base se
recomienda implementar un sistema de gestién de seguridad y salud en el
trabajo, mediante la propuesta planteada; para ello es primordial el
compromiso de la alta direccion, trabajadores e involucrados; logrando de
esta forma contar con una cultura de la seguridad, prevencion y proteccion
ante los riesgos asociados a las actividades diarias.

v Actualizar matriz IPERC periédicamente, por lo menos una vez al afio o si
es que las condiciones de trabajo cambian o si se producidos accidentes a
la salud y seguridad en el trabajo; de tal manera de tener conocimiento de
los controles han sido efectivos.

v' Realizar capacitaciones a los trabajadores de forma constante, asi como
también cumplir con el programa de inspecciones; con el objetivo de
concientizar al personal de los riesgos que estdn asociados durante el
desarrollo de sus actividades y asi evitar o disminuir accidentes y

enfermedades ocupacionales.
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ANEXOS

Anexo 1. Paradas de Seguridad con toda la supervision en la sede ISCAYCRUZ

Anexo 2. Lanzamiento de la campafia de orden y limpieza en la sede
ISCAYCRUZ.
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Anexo 3. Capacitaciones realizadas a los trabajadores en la sede ISCAYCRUZ

Anexo 4. Entrenamiento en primeros auxilios con el area médica en la sede
ISCAYCRUZ.
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Anexo 5. Reuniones con la supervision en la sede ISCAYCRUZ

Anexo 6. Supervisiébn en campo en la sede ISCAYCRUZ

74



Anexo 7. Capacitaciones realizadas a los trabajadores en temas de salud en la
sede ISCAYCRUZ
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Anexo 9. Participacion de los trabajadores en las reuniones en la sede
ISCAYCRUZ
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Anexo 11. Capacitaciones realizadas con el apoyo de los trabajadores en la sede
ISCAYCRUZ
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